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AAAbbbssstttrrraaacccttt

The purpose of this study was to investigate the relationship among
perfectionism,parents'rearingattitudesandconflictresolutionstrategies.To
obtainthispurpose,thefollowingstudyproblemswereestablished.
First, what kind of relationship is there between parental support and a

child'sperfectionism?Second,whatkindofrelationshipistherebetweenthe
middleschoolstudent'sperfectionismandtheirconflictresolutionstrategies?
Toconductthisstudy,420questionnairesweredistributedto12classes of

2ndgrademiddleschoolstudentsinPusanandwerecollected.349questionnaires
wereusedbyexcludingdishonestanswersandstudentsfromnon-intactfamily.To
measure parents'rearingattitudes,thisstudyused Parents'RearingAttitudes
MeasurementdevelopedbyOhandYi(1982).Tomeasureperfectionism,thisstudy
used Perfectionism Measurement developed by the Hewitt and Flett (1991). To
measureconflictresolutionstrategiesbetweenfriends,thisstudyusedConflict
ResolutionStrategiesMeasurementdevelopedbyGOandOh(2000).Collecteddata
wereanalyzedusingSPSSWIN(12.0version)statisticsprogram.
Thestudyresultsareasfollows:
First, there was no difference between genders in how parents' role in

fosteringaffectsachild.Themiddleschoolstudentswhoseparentsareliberal
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havehighattitudetoreachperfectionbythemselvesandlowattitudetoreach
perform by others. Statistically the boys had high attitude to reach
perfectionismbythemselvesandthegirlshadlowattitudetoreachperfection
by others or society. When the parents have higher attitude to reach
perfectionism, compared with those who their parents don't have low
accomplishment-orientedattitude.
Secondly, when we research the relationship between students' attitude to

reachperfectionanddiscordsolutionstrategy,allthestudentswhohavehigh
attitudetoreachperfectionismhavehightendencyofavoidancestrategy.Butin
thecaseofgoverning,cooperation,negotiationand concession,theboyshave
deeprelationshipwithattitudetoreachperfectionismbythemselvesandthe
girls have deep relationship with attitude to reach perform by others or
society.
Itishardtogeneralizetheconclusionbecausethesamplegroupis12classes

of2ndgradeinmiddleschool.Thereforeit'snecessarytoresearchwidergroup
ofstudents.
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ⅠⅠⅠ...서서서 론론론

111...연연연구구구의의의 필필필요요요성성성 및및및 목목목적적적

완벽주의(perfectionism)는 심리학 분야에서 오랫동안 중요한 관심의 대
상이 되어 왔다(Hewitt& Flett,1991).그러나 최근에야 이 문제와 관련된
실제적인 연구가 시도되고 있다.흔히 완벽주의는 도달하기 어려운 높은
기대 수준을 갖고 이에 도달하기 위해 애를 쓰고 남보다 뛰어나야 한다는
욕구로 인해 쉽게 자기 패배감을 느끼는 성향으로 정의되며(Burns,1980),
이러한 완벽함은 실제로 불가능한데 이를 추구하면서 심각한 심리적 문제
나 갈등을 겪게 된다는 관점에서 완벽주의에 대한 연구가 시작되었다.
완벽주의는 초기에 개인적이고 부정적인 것으로 인식되었다.이 분야의

대표적인 학자 중의 한 사람인 Pacht(1984)는 완벽주의를 철저히 부정적인
것으로 보고 완벽하다는 것은 현실에 존재하지 않는 불가능한 것인데 사람
들이 이 불가능한 완벽함을 추구하기 때문에 불안,우울,불신 등과 같은
여러 심리적 문제나 갈등을 경험한다고 보았다.Burns(1980)역시 비슷한
견해로 완벽주의자란 도달하거나 납득하기 어려운 높은 기대 수준을 충족
시키기 위해 노력하면서 진정한 기쁨을 느끼는 건강하고 탁월한 사람들이
아니라,도달하기 어려운 높은 목표를 설정해 놓고 이에 도달하기 위해 끊
임없이 안간힘을 쓰며 강박적으로 노력하는 자신의 가치를 생산성과 업적
으로만 파악하려는 부류의 사람들이라고 보았다.
그러나 1990년대 이래로 완벽주의에 대한 다차원적인 관점이 제시되면서

완벽주의를 부정적 측면과 긍정적 측면을 모두 가지고 있는 개념으로 이해
하기 시작했다.예를 들어 Slaney(1990)는 완벽주의에 대한 기존의 연구가
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완벽성의 부적응적인 측면에만 집중되어 있다고 비판하면서 완벽주의에 대
해 좀 더 균형 잡힌 접근을 해야 한다고 주장했다.이러한 입장을 취한 학
자로 Hamacheck(1978)는 완벽주의를 정상적 완벽주의와 신경증적 완벽주
의로 나누어 설명한다.여기서 정상적 완벽주의자란 사소한 잘못에 대해
관용적이며 필요할 때 힘들게 노력해야 하는 일을 하면서 진정한 기쁨을
느끼는 사람으로 상황이 허용되면 자유롭게 완벽하게 하는데서 벗어날 수
있는 사람을 의미하는 반면 신경증적 완벽주의자는 자신이 도달할 수 없는
높은 기준을 자신에게 부과하여 사소한 실수도 자신의 기준에서 벗어난다
고 생각하여 자신이 한 일에 대해 만족감을 느끼지 못하는 사람을 의미한
다.
완벽주의의 다차원적인 접근을 시도한 대표적인 학자인 Hewitt와

Flett(1991)는 완벽주의를 개인적인 측면에서만 보는 관점에서 벗어나 완벽
주의 성향을 개인적인 측면과 사회적인 측면을 모두 반영하는 개념으로 이
해하고 이러한 관점에서 완벽주의 성향을 자기지향 완벽주의,타인지향 완
벽주의,사회적으로 부과된 완벽주의로 구분했다.
완벽주의와 관련된 선행연구는 완벽주의가 발달의 적응적 측면이나 부적

응적 측면 예컨대,성취목표(표경선․안도희,2006),심리적 안녕감(이미
화․류진혜,2002),낮은 자아 존중감,회피적 성격,정신분열증적 성격
(Broday,1988),불안(현진원,1992),비만증,편두통,자살(Deffenbacher,
Zwemer,Whisman,Hill& Sloan,1983;Goldfried& Sobocinski,1975;
Liron,1993),  우울(Burns,1980),섭식장애(Bruch,1978),스트레스(한기연,
1993;Hewitt& Dyck,1986),정신건강(심혜원,1994)등과 관련되어 있음
을 보여주었다.
그러면 완벽주의는 어떻게 발달하는가?완벽주의의 발달과 관련해서는

크게 3가지 견해(즉,정신 역동적 견해,학습 이론적 견해 및 인지적 견해)
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가 있으나(한기연,1993),이 문제와 관련하여 많은 이론가들(예,Barrow
& Moore,1983;Burns,1980;Pacht,1984)은 공통적으로 완벽주의의 발달
에는 부모와의 상호작용이 중요한 역할을 함을 지적한다.예컨대 Barrow
와 Moore(1983)는 완벽주의적 사고 발달을 가져오는 4가지 조건을 제시했
다.즉,완벽주의적 사고는 첫째,부모의 과도한 비판과 요구가 있을 때,둘
째,비판이 직접적이지는 않지만 수행에 대한 부모의 기대와 기준을 암시
할 때,셋째,명확한 기준이 없을 때,넷째,완벽주의적 부모가 완벽주의적
태도 및 행동의 모델로서 행동할 때 발달한다고 하였다.
이러한 견해를 따라 몇몇 연구자들(김은아,1997;유미숙․하은혜․김혜

진,2004; 표경선,2005; Flett,Hewitt & Singer,1995; Lahart &
Rosenblate,1991)이 완벽주의를 부모의 양육태도와 관련지어 연구를 수행
했다.예를 들어,Frost,Lahart와 Rosenblate는 여대생을 대상으로 하여 완
벽주의는 부모의 거친 양육태도와 관련이 있음을 발견하였고,Flett등
(1995)은 부적응적 완벽주의는 부모의 권위주의적 양육태도와 관련이 있음
을 발견했다.국내 연구로 유미숙은 여대생을 대상으로 한 연구에서 부모
의 양육태도와 완벽주의간에 유의미한 관련성을 발견하였다.김은아 또한
고등학생을 대상으로 한 연구에서 이들 두 변인 간에 유의미한 관계를 발
견하였다.
상기의 연구 결과는 부모의 양육태도가 자녀의 완벽주의 성향 발달에 영

향을 미친다는 것을 보여준다.그러나 양육태도와 완벽주의간의 관계의 구
체적 양상은 다르게 나타났다.예를 들어,대학생을 대상으로 한 유미숙 등
(2004)의 연구의 경우,아버지의 자율적 양육태도는 자기지향적 완벽주의와
유의미한 정적 상관이 있었으나,고등학생을 대상으로 한 김은아(1997)의
연구에서는 이들 두 변인 간에 유의미한 상관이 없었다.이러한 결과에 대
한 한 가지 이유는 연구 대상에서 찾아볼 수 있을 것 같다.즉,유미숙 등
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의 연구는 대학생을 김은아의 연구는 고등학생을 그 연구 대상으로 하고
있다.부모의 양육태도와 자녀의 완벽주의 성향간의 관계를 보다 명확히
이해하기 위해서는 대상을 달리한 추가적인 연구가 필요하다.본 연구에서
는 중학생을 대상으로 이들 두 변인간의 관계를 살펴보고자 한다.
한편 원만한 교우 관계는 청소년들의 건강한 발달에 필수적이다.또래

관계는 인생의 전반에 걸쳐 중요하지만 청소년기가 특히 그러하다(장휘숙,
1999).청소년이 원만한 교우관계를 맺지 못해 사회적으로 고립되게 되면
비행,음주문제,우울증 등 여러 가지 문제 행동이나 부적응을 야기할 수
있다(Kupersmith& Coie,1990).청소년들이 다른 친구들과 관계를 맺고
유지해나가는 데에는 갈등이 불가피하게 수반되는데,이러한 갈등을 잘 해
결하지 못하면 관계가 해체될 수도 있다(Hartup& Laursen,1993).요즘
우리 사회에 문제가 되고 있는 학교폭력 또한 이러한 갈등이 건설적으로
해결되지 못해 야기된 결과라 할 수 있을 것이다.따라서 청소년이 친구관
계를 잘 형성하고 유지하기 위해서는 친구와의 갈등을 효율적으로 다룰 수
있어야 하고 그렇게 하기 위해서는 갈등해결전략을 효율적으로 사용할 수
있어야 한다(Gottman,1983).
갈등해결전략은 청소년이 친구관계에서 서로의 목적을 이루기 위해 사용

하는 것으로 자기의 이해를 방어하고 고양시키기 위해 갈등 상황에서 상호
작용을 성취하는 방식(Pollard,1985)을 말하는데,이는 협력,절충,양보,
지배,회피 전략으로 구분해 볼 수 있다(Rahim,1983).각 유형별 특징을
살펴보면 다음과 같다.첫째,협력형은 양측의 의견을 공동선의 입장에서
통합할 수 있는 것으로 양측의 관심사를 모두 만족시켜 줌으로써 갈등을
해소하려는 유형이고 둘째,절충형은 다수의 이익을 우선하기 위해 양측이
상호교환과 희생을 통해 부분적으로 만족을 취함으로써 갈등을 관리하는
유형이며 셋째,양보형은 원만한 인간관계를 유지하기 위해서 자신의 관심
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사는 버려두고 상대방의 관심사를 충족시켜주기 위해 상대방의 주장에 따
름으로써 갈등을 해결하는 유형이고 넷째,지배형은 경쟁적 관계에서 자신
의 관심사를 충족시키기 위해 상대방을 압도해 버림으로써 갈등을 해결하
는 유형이며 다섯째,회피형은 갈등문제로부터 물러나거나 이를 피함으로
써 자신 뿐 아니라 상대방의 관심사마저 무시하는 유형이다.
이 분야의 선행 연구에 의하면 갈등해결전략은 공감능력(김지현,2002),

조망수용능력(정창영,1997),탈중심화 능력(Selman,Schultz,Nakkula,
Barr,Watts& Richmond,1992),자아탄력성(정미현,2002)등을 포함한
다양한 요인에 의해 영향을 받는다.본 연구에서는 갈등해결전략에 선행하
는 변인의 하나로 완벽주의 성향을 살펴보고자 한다.
상담과 심리치료 분야에서의 대표적인 접근 방법 중의 하나인 합리적-

정서적-행동적 이론(Ellis,1979)에 의하면 어떤 상황에 접해 개인이 보이
는 행동은 어떤 상황의 발생 그 자체에 의해 결정되는 것이 아니라 그 상
황에 대해 가지는 개인의 신념에 의해 중재된다고 한다.이때 개인이 합리
적 신념을 소유하고 있으면 그 상황에서 적절한 행동을 보이게 되지만 비
합리적 신념을 소유하고 있으면 부적절한 행동을 보이게 된다는 것이다.
Ellis(1962)는 개인의 부적절한 행동에 영향을 주는 가장 일반적인 요인으
로 비합리적인 신념을 지적하였는데 완벽주의는 이들 비합리적 신념 중의
하나이다.
이 이론에 기초해 볼 때 갈등상황에서 개인이 보이는 행동은 그 개인이

소유하고 있는 완벽주의 성향에 의해 영향을 받는다는 추론이 가능하다.
현재까지 완벽주의 성향을 갈등해결전략과 관련시킨 연구는 발견하기 어렵
다.
상기의 논의에 입각하여 본 연구에서는 중학생을 대상으로 부모의 양육

태도가 자녀의 완벽주의 성향과 어떠한 관계가 있는지를 살펴보고 완벽주
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의 성향과 이들이 사용하는 갈등해결전략은 어떠한 관계가 있는지를 살펴
보고자 한다.

222...연연연구구구 문문문제제제

이상에서 논의된 연구의 필요성과 목적에 근거하여 부모의 양육태도,완
벽주의 및 갈등해결전략과의 관계를 살펴보기 위해 다음과 같은 연구 문제
를 설정하였다.

<연구문제1>중학생이 지각한 부모의 양육태도는 자녀의 완벽주의 성향
과 어떠한 관계가 있는가?

< 연구문제2> 중학생의 완벽주의 성향과 갈등해결전략은 어떠한 관계가
있는가?

333...용용용어어어의의의 정정정의의의

가가가...부부부모모모양양양육육육태태태도도도

부모의 양육태도란 부모 또는 양육자가 자녀를 양육함에 있어서 보편적
으로 나타내는 태도나 행동을 의미하는데(Becker,1964),본 연구에서는 오
성심과 이종승(1982)이 사용한 척도를 이용하여 아동이 지각하는 부모의
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심리적 과정을 애정,자율,성취,합리의 4가지 하위영역으로 나누어 측정
한 점수를 말한다.

나나나...완완완벽벽벽주주주의의의

완벽주의는 일반적으로 도달하기 어려운 높은 기대 수준을 갖고 이에 도
달하기 위해 애를 쓰고,남보다 뛰어나야 한다는 욕구로 인해 쉽게 자기
패배감을 느끼는 성향으로 정의되나(Burns,1980),본 연구에서는 Hewitt
와 Flett(1991)의 다차원적 완벽주의 척도를 사용하여 완벽주의를 자기지향
완벽주의,타인지향 완벽주의,사회적으로 부과된 완벽주의의 세 가지 차원
으로 나누어 측정한 점수를 말한다.

다다다...갈갈갈등등등해해해결결결전전전략략략

갈등해결전략이란 아동이 친구관계에서 서로의 목적을 이루기 위해 사용
하는 것으로서 자기의 이해를 방어하고 고양시키기 위하여 갈등 상황에서
상호 작용을 성취하는 방식을 의미하나(Pollard,1985),본 연구에서는 이은
해,고윤주와 오원정(2000)이 개발한 척도를 사용하여 회피,지배,양보,협
력 및 절충의 4가지 하위영역으로 나누어 측정한 점수를 말한다.
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ⅡⅡⅡ...이이이론론론적적적 배배배경경경

111...완완완벽벽벽주주주의의의

가가가...개개개념념념

완벽주의는 흔히 도달하기 어려운 높은 기대 수준을 갖고 이에 도달하기
위해 애를 쓰고,남보다 뛰어나야 한다는 욕구로 인해 쉽게 자기 패배감을
느끼는 성향으로 정의된다(Burns,1980).그리고 이러한 완벽함은 실제로
불가능한데 이를 추구하면서 심각한 심리적 문제나 갈등을 겪게 된다는 관
점에서 완벽주의에 대한 연구가 시작되었다.
Burns(1980)는 완벽주의를 어려운 비현실적 목표를 설정해 놓고 이에 도

달하기 위해 끊임없이 안간힘을 쓰며 자신의 가치를 생산성과 업적으로만
파악하려는 자기 파괴적 성향이라고 하였고,Pacht(1984)역시 완벽주의는
사랑받지 못한 채 양육되어짐으로 인해 생겨나는 불안감,불확실성의 감정
을 다루려는 방식으로 보고,받아들여질 수 없는 적대적 충동을 억압하려
는 욕구의 결과를 강박적 경향으로 보았다.이와 같이 초기 완벽주의 관련
연구들은 부정적인 심리적,정서적인 면을 부각시키는 것이 많았다.
이러한 완벽주의에 대한 부정적인 입장과 달리 Slaney(1990)는 완벽성에

대한 기존의 연구가 완벽성의 부적응적인 측면에만 집중되어 있다고 비판
하면서 완벽주의에 대해 좀 더 균형 잡힌 접근을 해야 한다고 주장했다.
그의 가정은 높은 기준을 갖는 것이 필연적으로 문제가 되는 특성은 아니
며 완벽성에는 부정적인 측면뿐만 아니라 긍정적인 측면도 함께 있다고 보
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았다.
Hollender(1978)도 완벽성을 추구하는 사람들은 아주 조그만 일에도 철

저하기에 매우 신뢰감이 가며 성실하고 부지런하여 다른 사람들로부터 인
정을 받을 수 있고 정리정돈을 잘하고 조직적일 수 있다고 하였다.
이외에도 최초로 심리학적인 정의를 내린 Hamacheck(1978)는 완벽주의

를 정상적 완벽주의와 신경증적 완벽주의로 나누어 설명하고 있다.정상적
완벽주의자란 사소한 잘못에 대해 관용적이며 필요할 때 힘들게 노력해야
하는 일을 하면서 진정한 기쁨을 느끼는 사람으로 상황이 허용되면 자유롭
게 완벽하게 하는데서 벗어날 수 있는 사람을 의미한다.이들은 다른 사람
들에게 인정받으려는 욕구가 강하고 이러한 욕구로 인해 자신의 완벽 성향
을 긍정적으로 느끼고 지속적으로 일을 해나가며 더 나아가서는 일이 더욱
향상되도록 노력하는 사람들이다.반면 신경증적 완벽주의자는 자신이 도
달할 수 없는 높은 기준을 자신에게 부과하며 사소한 실수도 자기 자신의
기준에서 벗어난다고 생각한다.따라서 이들은 자신이 한 일에 대해 충분
히 잘 했다거나 완벽하게 해냈다는 만족감을 느끼지 못하고 실패에 대한
두려움 때문에 새로운 일을 하기 전에는 늘 불안하고 혼란스럽고 정서적으
로 메마름을 느끼며 자기 자신을 향상시키려는 동기가 생기지 않는다고 한
다.이처럼 완벽주의는 우울,불안과 같은 부정적인 정서와 관련되기도 하
지만 동기 부여와 같은 긍정적인 측면도 함께 가지고 있다 할 수 있다.
한편,초기의 완벽주의에 대한 관심은 개인적인 것으로 단일차원적인 관

점이었으나 1990년대에 들어 완벽주의를 다차원적으로 보려는 시도가 활발
히 진행되고 있다.특히 Hewitt와 Flett(1991)는 완벽주의 개념을 다차원적
으로 확장시킨 사람들이다.즉 위에서 언급한 완벽주의적 특징을 토대로
완벽주의적 성향이 개인적인 면과 사회적인 면을 모두 갖는다고 주장하면
서 완벽주의 성향을 자기 지향 완벽주의,타인 지향 완벽주의,사회적으로
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부과한 완벽주의의 세 가지 차원으로 나누었는데 이러한 구분은 행동 양상
그 자체가 아니라 완벽주의 성향이 지향하는 대상과 완벽성향이 어디에 귀
인 되느냐에 따라 나누었다고 볼 수 있다.좀 더 세부적으로 살펴보면 다
음과 같다.
우선 자기 지향적(자기중심)완벽주의는 자기 자신에게 엄격하고 높은

기준을 설정해 놓고,자신의 행동을 엄격하게 평가하고 비판하는 성향을
지닌다.또한 실패를 회피하려고 하는 모습으로 완벽해지고자 하는 강한
동기가 특징이다.그래서 이 차원은 자신의 행동에서 결점이 없는 완벽함
을 이루고자 하는 성향을 반영하기 때문에 완벽하게 일의 성취를 추구하려
는 적극적인 태도는 동기 부여 차원에서 긍정적인 측면도 갖고 있다 할 수
있다.그러나 자기 비난에 빠지기 쉬우며 이상적 자기와 실제 자기와의 불
일치로 인해 부정적인 생활사건이나 실패의 경험과 상호작용하면 우울이나
낮은 자존감을 유발하기도 한다(최원혜,1999).
타인 지향적 완벽주의는 의미 있는 타인에게 비현실적인 기준을 정해 놓

고 그들의 행동이 그 기준에 완벽하게 도달하도록 기대하며 타인의 행동을
엄격하게 평가한다.이와 같은 특징은 기본적으로 자기 지향적 완벽주의와
동일하지만 완벽주의적 행동의 방향이 외부로 향해 있다는 점에서 차이점
이 있다(박현주,1999). 그리하여 그 요구에 미치지 못한 타인에 대해 적
대감,비난,불신 등을 갖게 되어 대인관계에서 있어 냉소주의와 외로움,
결혼 생활에 있어서 부부문제,가족문제 등을 야기할 수 있다.그러나 이
타인 지향적 완벽주의는 타인의 동기를 촉진시키거나 리더십을 발휘하는
상황에서 바람직하게 기여하기도 한다(Burns,1980;Hollender,1978).
사회적으로 부과한 완벽주의는 주변의 의미 있는 타인이 자신에게 부과

하는 기준과 기대를 충족시키고자 하는 욕구이다.이것은 Hewitt와
Flett(1991)의 다차원적 완벽주의 척도의 중심차원이라 할 수 있다.이러한
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완벽주의는 타인이 부과한 기준을 충족시키지 못하여 부정적인 평가를 받
을까 하는 두려움과 타인의 관심과 인정을 받고자하는 욕구가 바탕이 되어
있다.그러나 의미 있는 타인이 자신에게 부과한 기준이 비현실적이고 그
과중한 기준으로 타인이 자신을 평가하고 있다고 지각하고 믿고 있기 때문
에 우울,분노,불안,실패감과 같은 정서들을 경험할 수 있다.우울증 환자
들의 재발은 환자들이 지각한 배우자의 비판적 태도와 높은 관련이 있다는
연구 결과(Hooley& Teasdale,1989)는 이러한 사실을 뒷받침해주고 있다.
그래서 자기지향 완벽주의와는 달리 이 사회적으로 부과된 완벽주의는 일
에 대한 동기 부여 수준을 낮추며 흥분,동요와 같은 정서를 유발시킬 수
있다(최정임,1998).
Hewitt와 Flett(1991)의 척도와는 다소 차이가 있으나 또 다른 다차원적

인 접근법으로 Frost와 Marten(1990)은 완벽주의를 규정지을 수 있는 특
징으로 6가지를 들고 있는데 실수에 대한 염려,수행에 대한 높은 기준의
부과,부모의 높은 기대,부모의 비판,수행에 대한 의심,조직화 등이 그것
이다.
이상의 견해들을 바탕으로 보면,완벽주의 성향은 사회와 상호작용을 통

해 끊임없이 인간의 삶에 영향을 주고 있는데,일에 대한 동기부여라는 긍
정적인 측면도 있으나 자기 자신이나 타인에게 비현실적인 기준을 부여하
고,그 기준을 완벽하게 수행해 내지 못했을 경우 불안,우울 등과 같은 부
정적 정서를 경험할 수 있다고 요약할 수 있다.

나나나...특특특징징징

완벽주의 성향이 강한 사람들은 사고,행동,정서적인 측면에서 독특한
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특징을 나타낸다.사고 특징으로는 수행에 대한 높은 기대,실패에 대한 지
나친 두려움,수행에 관한 의심 및 자기비난,이분법적 사고,과잉 일반화,
‘해야만 한다(should)'진술 등을,행동적인 특징으로는 지연행동이나 강박
적인 행동,정서적인 특징으로는 우울,불안,낮은 자존감 등을 들 수 있다

(1)사고 특징
먼저 완벽주의자들의 사고 특징으로는 첫째,자신과 타인의 행동에 대한

필요이상의 비현실적인 높은 기대 수준을 들 수 있는데 자신의 능력으로는
도저히 도달하기 어려운 높은 기준을 설정하기 때문에 이러한 기대는 실패
와 좌절로 연결되기 쉽다.
둘째,완벽주의자들은 성취 욕구보다 실패에 대한 두려움 때문에 자신의

목표를 달성하려고 애쓰며 자신이 완벽하지 않은 것은 곧 실패로 간주한
다.그래서 다른 사람들에게 부적절하고 어리석게 보이는 것을 두려워하며
거절당할 것을 예견하여 이에 대한 과민반응으로 다른 사람을 좌절시키고
다른 사람으로부터 자신을 멀어지게 한다.Burns(1980)에 의하면 이것은
도리어 완벽주의자가 가장 두려워하는 불인정을 받게 만들며 받아들여지기
위해서는 완벽해야 한다는 비합리적인 신념을 강화하는 악순환이 반복되게
한다.
셋째,완벽주의자들은 결과의 한 부분의 실패에 대해 객관적인 평가를

하지 못하고 이분법적 사고를 적용하여 모든 생활 경험을 성공 아니면 실
패,선 아니면 악,흑 아니면 백으로 규정짓는 경향이 있다.즉 모든 수행
은 완벽해야 하며 자신의 수행이 중간쯤으로 평가되면 이를 실패로 간주한
다.다시 말해 중간이나 연속성의 가능성을 배제한다(Barrow & Moore,
1983;Beck,1978; Mahoney& Aronkoff,1979).
넷째,완벽주의자들은 과잉일반화 성향이 있다.그래서 자신이 특정한 사
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건에 부정적인 경험을 하게 되면 이것을 그 상황에 국한시키지 않고 모든
경우에 적용시켜 끊임없이 부정적인 사건이 계속될 것이라 확대 지각하고
불안해한다.이런 실제적 근거 없는 사고의 오류는 완벽주의자들로 하여금
실패에 대한 강한 회피를 하게하고 그로 인해 부적응과 정신 불안을 일으
키는 요인이 된다.
다섯째,완벽주의자는 ‘해야만 한다’라는 진술에 얽매여 목표에 도달하지

못하면 왜 도달하지 못했는지를 살펴보는 자기수용적인 태도를 갖기보다는
‘그렇게 하지 않았어야 한다.더 잘해야만 한다.’라는 생각을 갖고 죄의식,
자기 비판적 사고에 얽매인다.이와 같은 사고는 자신에게 많은 의무를 강
요하며 이를 수행하지 못했을 때는 좌절,우울 등을 경험하게 되는데 이를
Horney(1950)는 ‘해야만 한다의 횡포(tyranny ofshould)’라 했다(홍혜영,
1995,재인용).

(2)행동 특징
완벽주의자들의 대표적 행동적 특징으로는 회피 및 지연 행동이 있다.

즉 스스로에게 비현실적인 높은 수행기준을 부여하고 실수에 대한 염려,
행동에 대한 의심,중요한 타인의 높은 기대에 대한 자각과 그에 부응하지
못했을 때 겪게 될 비난에 대한 두려움 등으로 인해 과제를 신속히 수행하
기보다는 회피하고 지연시키려는 행동 경향을 보이게 된다는 것이다
(Burns,1980;Hamacheck,1978;Saddler& Sacks,1993).이러한 회피․
지연행동은 완벽주의의 하위 차원 중에서 특히 사회적으로 부과된 완벽주
의 성향자에게 강하게 나타나는데,윤숙경(1996)은 사회적으로 부과된 완벽
성향이 높은 집단은 낮은 집단에 비해 지연 특성이 높게 나타난다고 보고
하고 있다.또한 완벽주의자들은 다른 사람들이 그들의 수행과정이나 결과
를 살펴보거나 수행 결과에 대해 언급하는 것에 대해 매우 불안을 느끼는
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데(Ferrari,1992)이것 역시 사회적으로 부과된 완벽주의적 성향과 관련이
있음을 지적하고 있다.
그 외 과도하게 높게 책정된 기준으로 인해 강박적인 행동이 발생할 수
있으며 타인에 대해서도 지나치게 높은 기준을 가지고 있으므로 타인을 끊
임없이 판단하며 실수를 찾으려고 하여 대인관계에서 문제를 일으키기도
한다.아울러 실패를 외부 원인으로 돌리기 위해 자신이 하는 일에 어려움
이 개입되어 있다는 것을 타인에게 알려서,실패하더라도 자기 체면을 유
지하고자 하는 방법을 쓰기도 한다(Berglas& Jones,1978).

(3)정서 특징
완벽주의자들은 수행에 대한 높은 기대,실패에 대한 지나친 두려움,수

행에 관한 의심 및 자기비난,사고의 왜곡 등의 부적절한 사고의 결과로
우울,불안,낮은 자존감,실패감,죄의식,수치심 등(Hollender,1978;
Liron,1993;Pacht,1984;Sorotzkin,1985)의 부정적 정서를 경험하게 된
다.
이 중 완벽주의자들의 가장 대표적인 정서적 특징은 우울인데

Burns(1980)의 연구에 따르면 완벽주의자들은 하찮은 결함도 실패로 느끼
고,수행의 결과로 자기 가치를 평가하기 때문에 우울에 특히 취약하다고
보고했다.Hewitt와 Dyck(1986)도 완벽주의와 스트레스 및 우울간의 관계
를 연구하여 완벽주의자들은 스트레스 및 우울 성향과 높은 상관을 보이는
것에 비해 비완벽주의자들은 매우 낮은 상관을 보이거나 상관이 없음을 보
고하면서,모든 행동을 너무 중요시하고 늘 완벽하게 수행하려는 동기가
강한 사람은 우울을 더 쉽게 경험한다고 보고하였다. Kanfer와
Hagerman(1981)역시 완벽주의자들의 높은 자기기준이 실패경험의 강도나
빈도를 증가시키고 이 실패경험이 자기 비난이나 고통과 결합하여 우울을
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낳는다고 하였다.
완벽주의자들의 또 하나의 정서적 특징은 불안이다.현진원(1992)은 완벽

주의 성향과 불안 수준은 높은 정적 상관이 있다고 제안하였고,
Liron(1993)은 사회적 불안과 완벽주의 성향간의 정적인 상관을 보고하였
다.이는 완벽주의자의 지나치게 높은 기준,실수에 대한 두려움,행위에
대한 의심 등이 불안을 유발한다고 설명할 수 있다.최정임(1998)역시 완
벽주의 성향과 시험 불안과의 관계는 정적 상관을 보여 완벽주의 성향이
높을수록 시험 불안 역시 높은 것으로 보고하고 있다.
완벽주의자들이 보이는 세 번째 정서적 특징으로 낮은 자존감을 들 수

있는데 완벽주의자들은 스스로 설정한 일에 대한 기준이 매우 높아 그 기
준에 도달하기 어렵다는 것을 생각하지 않고 실패할 경우 수행 결과를 자
신의 가치를 인정하는 것으로 여기기 때문에 모든 원인을 자신에게 돌려
자신의 무능함을 책망하거나 자신의 가치를 평가절하하게 된다.더구나 수
행이 어쩌다 성공을 하더라도 그 원인을 자신의 능력이라고 받아들이지 못
하는 모순을 보인다.그리고 이것은 낮은 자존감으로 연결되어진다.이외에
도 완벽주의자들의 정서적 특징으로 실패감,죄의식,수치심 등을 들 수 있
다(모혜연,2000).

222...부부부모모모양양양육육육태태태도도도

가가가...개개개념념념

Sears(1965)는 부모의 양육조건과 양육방식이 개인의 성격 발달을 결정
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한다고 보았고,Freud(1952)는 아동기 초기에 있어서 부모의 양육방법이
아동의 성격 형성에 결정적 요인이 된다고 지적한 바 있다.이렇듯 부모는
자녀 양육에 있어 가장 중요한 교육자로 자녀의 성장 발달에 미치는 영향
이 매우 크기 때문에 부모의 양육태도에 대해 많은 교육자,부모,학자들이
관심을 가져 왔다.
부모 양육 태도에 대한 개념은 학자에 따라 다양하게 정의되고 있는데,

박성연(1989)은 부모가 자녀를 대하고 가르치고 돌보는데 있어서 나타내는
태도 및 행동이라고 하였고,오성심과 이종승(1982)은 부모나 부모를 대신
하는 다른 보호자가 자녀를 양육함에 있어 일반적이고 보편적으로 나타내
는 외현적․내현적 행동이라고 하였으며,Fagot(1994)는 부모가 자녀에게
육체적인 성장뿐만 아니라 지적인 성장을 위한 자극,도덕적인 발달을 위
한 훈육,심리적인 적응을 위한 따스한 보살핌 등을 함축하는 것으로 설명
하였다.또한 변혜경(1999)은 양육자가 유아에 대해서 취하는 일반적인 태
도나 행동 즉 유아의 훈육,생활훈련,전반적인 유아의 행위에 대한 부모의
태도를 양육태도로 규정하였고 김병임(1993)은 양육태도란 부모가 자녀를
대하는 언행,표정,마음쓰임 등 포괄적인 부모의 행동이라고 하였다.한편
Becker(1964)는 양육태도를 부모 또는 양육자가 자녀를 양육함에 있어서
보편적으로 나타내는 태도 및 행동이라고 정의하면서 이것은 부모-자녀관
계의 질을 결정할 뿐만 아니라 자녀의 지적,정서적,성격적 측면의 발달에
중요한 영향을 미친다고 하였다.
이와 같이 학자에 따라 부모의 양육태도에 대한 정의는 다양하나 결국

부모의 양육태도란 부모 또는 양육자가 자녀를 양육함에 있어서 나타내는
일반적인 태도나 행동이라고 규정지을 수 있겠다.
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나나나...유유유형형형

부모의 양육 태도는 포괄적인 개념이기 때문에 연구자들에 의해 다양한
방법과 기준을 통해 측정되어 서로 다른 유형들로 구분되어지는데,크게
차원론적 접근과 유형론적 접근으로 나누어 볼 수 있다.차원론적 접근은
양육태도의 상이한 차원들 또는 측면들을 측정하고 분석하여 양육태도의
주요 요인들을 규명하고 그들이 독립적으로 또는 서로 결합해서 자녀의 발
달 및 적응에 어떻게 연관되는지 보는 것이다.유형론적 접근은 자녀 양육
의 보편적인 방식 또는 유형,양육태도의 조직과 분위기 등에 관심의 초점
을 두고 전반적인 양육환경을 보여주는 창을 제공하는 수단으로 양육태도
를 사용하는 것이다(박현정,1997).
먼저 차원론적 입장에서 부모의 양육태도를 최초로 체계화한 사람은

Symonds(1949)이다.그는 부모자녀 관계를 수용-거부,지배-복종의 2개의
축으로 구분하였으며,이 두 개의 축이 교차하는 원점,다시 말해 거부,지
배,보호,복종의 어느 형태도 아닌 중간을 택하는 지점에서 이상적인 부모
-자녀 관계가 이루어진다고 보았다.하지만 지나치게 부정적이고 비정상적
인 양육태도만을 강조하였다는 비판을 받았다.
반면 Schaefer(1959)는 정상적인 부모의 양육태도에 근거하여 신생아기

부터 초기 청년기에 이르는 동안의 발달과 부모의 양육태도를 정기적으로
연구하여 그 결과로 애정-적대,자율-통제 의 두 차원의 양극적인 모형을
제시하였는데,이 중 애정-자율적인 태도가 가장 바람직한 양육태도라고
주장하였다.
오성심과 이종승(1982)은 Schaefer(1959)의 양육태도 이론을 근거로 부모

의 양육태도에 대한 아동의 지각을 조사해서 부모 양육 태도를 애정-적대,
자율-통제,성취-비성취,합리-비합리의 4개 차원으로 분류하였다.이는
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Schaefer의 모형인 애정-적대,자율-통제 차원의 2개 차원,그리고 정원식
의 이론 중의 한 요인인 성취-비성취,Hebb와 Bernstein의 이론에 기초를
둔 모형 중에서 합리-비합리의 2개 차원을 더 유형화함으로써 지금까지
유형화된 부모의 양육태도 차원이 거의 포함되었다고 볼 수 있다(이하영,
2002,재인용).이에 본 연구에서는 오성심과 이종승(1982)이 사용한 척도
를 사용하고자 한다.
다음 부모 양육태도의 유형론적 연구로는 Baumrind(1973)가 대표적인데

그는 통제,성숙에의 요구 ,부모-자녀간 의사소통의 명확성 및 부모의 양
육성의 네 개의 차원에 기초하여 부모의 양육 태도를 권위적인 태도,독재
적인 태도,그리고 허용적인 태도 등 세 가지 유형으로 분류하였다.
권위적인 태도의 부모는 합리적이고 논쟁지향적인 방식에서 자녀의 활동

을 지시한다.그래서 자녀의 행동과 생활습관 등을 권위를 갖고 지도하지
만 반드시 복종을 강요하거나 기백을 꺾어 놓는 것은 아니며 부모-자녀
양쪽의 권리와 의무,복지를 충분히 고려한다.다시 말해 어느 정도 제한된
범위 내에서 아동이 자율성을 갖도록 하자는 것이며 의사소통을 권장한다.
독재적인 태도의 부모는 수행에 대한 기준을 설정하여 자녀의 행동과 태

도를 통제하며 평가한다.그리고 자녀의 행동과 의견을 강제로 통제하기
위하여 체벌 과 같은 강압적인 방법을 사용하고 민주적인 의사소통을 하지
않으며 자녀에게 즉각적이며 장기적인 복종을 요구한다.
허용적인 태도의 부모는 자녀의 행동 통제나 권력 사용에 별다른 관심을

보이지 않고 자녀를 독립적인 개체로 인정한다.또한 가족의 의사 결정과
가족 규칙에 대해서 아동과 함께 대화하고 부모가 자녀의 미래행동에 책임
을 지는 것이 아니라 자녀가 원하는 것을 제시해준다.아울러 부모의 권위
를 내세우지 않고 자녀가 자신이 행동을 스스로 규제할 수 있도록 하고 정
해진 기준에 복종하도록 권장하지 않는다.그리고 이런 경향이 지나치게
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되면 자유방임적으로 되는 경우가 있다고 하였다.이 중 적절한 권위를 가
지고 있으면서 신체적․정신적 처벌을 하지 않는 민주적인 양육태도라 할
수 있는 권위적인 태도가 가장 바람직하다고 주장하였다.
이외에도 Baldwin(1945,1955)은 부모의 양육태도를 가정의 분위기에 따

라 민주적 가정,전제적 가정,익애적 가정,거부적 가정의 4가지 유형으로
나누었고,Hurlock(1978)은 부모의 양육 방법을 부모의 기대 포부,익애적,
거부적,지배적,수용적,허용적 방법의 차원으로 구분하였다.그의 연구를
좀 더 깊이 살펴보면 지배형의 부모 아래서 자녀는 대게 수동적이고 예의
가 바르나 대신 자립심과 창조성이 결여되어 있고 때로는 분열적인 성격이
형성되기도 하며,복종형의 부모는 거의 모든 시간을 자녀를 위해 소비하
면서 즐거움을 얻으려 한다고 했으며,거부형의 부모는 자녀에게 필요한
애정을 거부하고 무관심한 행동을 보이기 때문에 자녀들은 관심을 끌기 위
해 반항,이상행동,거짓말 등의 문제행동을 한다고 했다.아울러 부모의
양육태도가 권위적,보수적,과잉 보호적인 경우에 자녀의 창의성을 제한시
킨다고 지적하였다.

333...갈갈갈등등등해해해결결결전전전략략략

가가가...개개개념념념

갈등은 자연스러운 것이며 인간이 서로 상호작용 하면서 겪는 보편적인
현상으로 특히 관계가 가까울수록 피할 수 없는 필연적인 것이다.본 연구
에서는 두 당사자들 간의 불일치에 의한 대인 간 갈등에 대해 알아보고자
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한다.친구관계에서 발생하는 갈등도 대인 간 갈등에 속하는데 갈등에 대
한 여러 정의들을 살펴보면 다음과 같다.교육학 용어 사전에는 갈등이란
서로 모순이 되거나 양립할 수 없는 동기,태도,가치,목적 등이 동시에
유발되는 상태라 되어 있고,Deutsch(1973)는 갈등을 상호간의 교류에서
한쪽의 활동이 상대방의 활동과 부딪힐 때 발생하는 사건이며,심리적 대
립감과 대립적인 행동을 내포하는 역동적인 괴정으로 정의하였다.
Thomas(1976)는 갈등은 자신이 가지고 있는 관심사를 상대방이 좌절시켰
거나 또는 좌절시키려고 하는 것을 지각할 때 생기는 과정이라고 정의한
바 있다.이처럼 학자들마다 갈등에 대한 정의는 다양하나 갈등이 양립할
수 없는 상황과 개인간의 반대 행동이 필수적이라는 데에는 뜻을 같이하고
있다.
한편 갈등은 시간이 경과하면서 갈등 문제(conflictissue),갈등 해결 방

식(conflictbehavior),갈등 결과(conflictoutcome)의 일련의 단계를 거쳐
진행되는 과정(Vilert,1997)으로 볼 수 있다.갈등 문제는 갈등을 유발시키
는 원인이고,갈등 해결 방식은 갈등 문제에 대해 개인이 의도적으로 표현
하는 외적 반응으로 ‘갈등 전략’,또는 ‘갈등 관리’라는 용어와 상호 교환적
으로 사용된다.갈등 결과는 갈등에 참여한 두 개인이 갈등을 해결하고자
시도한 행동의 결과를 말한다.본 연구에서는 이러한 과정 중 갈등 해결
방식 즉 갈등 전략에 중점을 두었다.
Pollard(1985)는 갈등해결전략을 아동이 친구관계에서 서로의 목적을 이

루기 위해 사용하는 것으로서 자기의 이해를 방어하고 고양시키기 위하여
갈등 상황에서 상호 작용을 성취하는 방식으로 정의하였는데 특히 친구관
계를 유지함에 있어서 그것이 얼마나 성공적인가를 판단할 때 두 사람 사
이에 갈등이 없었음을 보는 것이 아니라 존재할 수밖에 없는 갈등을 어떻
게 잘 관리했는가가 중요하다(Canary,Cupach,& Messman,1995)고 할
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수 있기 때문에 갈등을 어떤 전략으로 해결하는가 하는 문제는 친구관계에
중요한 의미가 있다.
또 갈등에 대한 긍정적인 면을 강조한 연구도 있다.Piaget(1965)는 유아

들이 또래와의 상호작용 과정에서 자연스럽게 갈등을 경험하게 되고 그러
한 갈등이 유아의 인지적 발달뿐만 아니라 다른 사람들과 협력할 수 있는
능력을 이끈다고 주장하였다.Shantz(1987)는 인간 발달 모든 이론에서 갈
등이 특히 중요 개념이며 갈등이 인간이 변화하고 적응하기 위한 계기를
제공한다고 하였다.
이렇게 친구관계에서의 갈등 상황이 단순히 부정적으로 작용하지 않고,

그 문제 상황에 맞는 적절한 대처가 사회적 능력 향상에 긍정적인 영향을
줄 수 있음을 볼 때,역시 아동이 갈등 해결을 위해 어떠한 전략을 사용하
는지 알아보는 것은 중요한 의미가 있다 하겠다.

나나나...유유유형형형

갈등의 정의가 학자마다 다르듯이 갈등해결전략의 유형 또한 갈등을 해
결하는 과정에서 어느 정도 자신과 타인의 욕구가 반영되는가를 기초로 구
분할 수 있다(Vliert,1997).갈등해결전략은 전통적으로 2개 이상의 요인으
로 분류되어 왔는데 Deutsch(1973)와 Tjosvold(1990)는 갈등해결전략을 협
력과 경쟁 두 가지 요인으로 분류하였다.
여기에 제한점을 보완하기 위해 Black와 Mouton(1964)는 갈등해결유형

에 대한 개념적 모델을 제시하였는데 이들은 개인 간 갈등해결전략을 강
압,문제해결,완화,회피,타협의 5가지로 나누어 살펴보았다.강압
(forcing)은 경쟁과 힘의 연관관계로 타인의 요구를 적게 반영하고 자신의
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요구대로 갈등을 해결하는 유형이며,둘째,문제해결(confronting)이란 협력
과 조정의 과정으로 문제에 직접적으로 부딪히고 가능한 해결을 평가하는
것을 말한다.셋째,완화(smoothing)는 갈등을 무시하거나 숨기기 위한 순
응 행동을 말하고,넷째,회피(avoiding)는 신체적 또는 심리적인 철회 상
태로 갈등상황에서 물러나거나 벗어나는 것을 말하며,다섯째,타협
(compromising)은 각 당사자의 기본 요구를 수용하는 간단한 해결을 말한
다.
Black와 Mouton(1964)의 개념적 모델을 근거로 Thomas와

Kilmann(1974)은 갈등해결방법을 경쟁,동조,타협,협동,회피로 나누어
분류하였는데,여기서 경쟁이란 Black와 Mouton의 갈등해결유형에서 강압
(forcing)에 해당하는 것이며,동조형은 순응 및 양보와 유사한 개념이다.
그러나 Rahim(1986)은 이들이 제작한 도구가 신뢰도와 타당도가 낮다고
밝히며(Earnest& Others,1993;Mhehe,1997),협력형(intergrating),절충
형(compromising),양보형(obliging),지배형(dominating),회피형(avoiding)
의 다섯 가지 유형을 제시하였는데 가장 널리 인용되고 있다.
‘협력’은 갈등 상황에서 자신과 상대방 모두에게 높은 관심을 가지는 스

타일로,양방 모두에게 수용 가능한 해결책에 도달하기 위해 노력하는 것
과 관련된다.즉,양측의 의견을 공동선의 입장에서 통합할 수 있는 것으로
양측의 관심사를 모두 만족시켜줌으로써 갈등을 해소하려는 유형이다.따
라서 장기적인 안목에서 볼 때 그 효력이 발생한다는 장점은 있으나 문제
를 다루는데 시간이 오래 걸리는 단점이 있다.
‘절충’은 자신과 타인 모두에 대한 관심 수준이 보통 정도로,모두에게

상호적으로 수용 가능한 결정을 하기 위해 양쪽 모두 어느 정도씩은 포기
하고 양방향 모두 조절하는 행동을 보인다.이 전략은 양쪽이 다른 목표를
가지고 있거나 비슷한 힘을 갖고 있을 때 가능하고 자신의 생각이나 감정
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을 나타낼 기회를 가지게 된다.하지만 너무 잦은 절충은 문제해결의 창조
적인 방안을 도출하는데 방해가 되어 오히려 우유부단한 결과를 낳기도 한
다.
‘양보’는 자신의 목표 달성보다는 상대방과의 원만한 관계유지에 초점을

맞추고 있는 전략으로 자신의 관심 부분을 양보 또는 포기하고 상대방의
관심을 만족시키기 위해 노력하는 것을 의미한다.이러한 전략은 배려를
해준 후 무엇인가를 보답 받을 수 있을 때 매우 적절하다.하지만 복잡하
거나 악화된 문제에 있어서는 부적합하고 중요한 문제점을 소홀히 다룰 가
능성이 있기 때문에 일시적인 대안이라고 할 수 있다.
‘지배’는 양보와 달리 자신의 욕구에 대해서는 상당한 신경을 보이지만

상대방의 것에 대해서는 관심의 정도가 낮은 경우로,자신이 원하는 것을
획득하기 위해서 상대방을 압도하는 행동이나 승-패 지향적인 행동을 하
는 것과 관련된다.이 지배형 전략은 받아들이기 싫은 해결책이 제시될 때
주로 쓰이는데 신속하고 단기적으로는 갈등을 해결하며 생산성을 높이는
것처럼 보일지 모르나 장기적으로 보면 종종 상대방의 분노와 원망을 초래
하거나 더 큰 갈등을 야기시키는 원인을 제공하게 되는 단점이 있다(천대
윤,2001).
마지막으로 ‘회피’는 자신은 물론 상대방의 목표달성에 대해서도 신경을

쓰지 않는 전략으로 단지 그 상황을 회피함으로써 갈등을 벗어나려하는 것
이다.일반적으로 냉담,퇴행,무관심으로 나타나며 문제가 사소하거나 피
하는 것이 오히려 이득이 될 경우에 적합하다.이 회피전략은 어려운 문제
를 접했을 때 일어나는 자연스러운 반응이지만 아주 중요한 문제까지도 회
피할 가능성이 있다.
이처럼 각각의 갈등해결전략은 장단점을 가지고 있기 때문에 어느 것이

가장 좋은 방법이라고 단언할 수 없다.또한 어떤 한가지의 전략을 계속
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사용하는 것이 효과적이라고도 볼 수 없기 때문에 상황에 따라 적절히 사
용할 때 갈등해결의 효과를 거둘 수 있을 것이다(김창걸,1994).
본 연구에서는 위의 이론에 근거하여 Rahim의 분류를 따르되 ‘협력’과

‘절충’을 하나로 묶어 4가지 요인으로 개념화하여 사용하였다.이와 같은
구분은 협력과 절충이 공적인 사회관계에서는 적용이 잘 되지만,가족이나
친구관계와 같은 친밀한 관계에서는 뚜렷하게 구분되지 않는다고 밝힌 이
은해,고윤주와 오원정(2000)의 구분을 따른 것이다.

다다다...관관관련련련 변변변인인인

한편 지금까지 갈등해결전략과 관련된 연구는 연령,성별,친구관계 유형
등으로 다양하다.우선 연령에 따라 갈등이 발생하였을 때 어떻게 해결하
는가를 살펴본 연구를 보면,청소년을 대상으로 한 연구 결과는 드물고 유
아나 아동을 대상으로 한 결과를 중심으로 살펴보면 공통적으로 연령이 많
은 아동일수록 긍정적 또래 지향적 행동과 친사회적이고 효과적인 해결전
략을 사용하는 반면 어린 아동들은 인간관계를 무시하며 개인적인 관심에
만 집중한다고 하였다(Asher& Renshaw,1983).국내연구에서도 연령이
증가할수록 자기중심적인 방안은 감소하고 더 공평하고 다양한 해결방안을
사용하는 것으로 나타났다(박은진,1998;박찬옥,1986;이은해,2000).이처
럼 연령에 따른 갈등해결방식을 알아본 연구들의 결과는 대체로 연령이 증
가할수록 타협하거나 조절하는 성숙한 방식을 사용한다는 결과를 보이고
있다.
두 번째로 갈등해결전략에 있어 성차를 알아본 연구 결과에서도 갈등상

황 안에서 대처하는 방식에 차이가 있다는 결과가 보고되고 있다.Chung
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과 Asher(1996)는 가상적 갈등 상황에서 여아는 남아보다 친사회적 전략을
더 많이 사용하고 남아는 지배적이고 신체적 힘을 사용하는 전략을 더 많
이 사용하였다고 보고하였고,Rose와 Asher(1999)의 연구결과도 여아는 남
아에 비해 융통성이 있고 협상적인 전략을 많이 사용하며 목표에 있어서도
도덕적이며 관계중심적인 전략을 많이 사용한다는 것을 보여주었다.국내
연구결과에서도 남아가 여아에 비해 지배전략과 신체적 공격 전략을 더 많
이 사용하는 것으로 나타났다(이은해,2000).
마지막으로 친구관계 유형에 따라서도 갈등해결전략에 차이가 존재하는

것으로 연구결과가 보고되고 있다.즉 Wheeler(1981)의 연구에서 일방적,
상호적 친구관계에서 갈등 해결 상황을 제시하고 의사소통 정도를 측정한
결과 상호적 관계를 맺고 있는 아동이 상호 호혜성의 정도가 높게 나타났
고,갈등 이후에 관계가 지속되는 것으로 나타났다.또한 상호적 친구관계
를 맺은 아동이 더 적응적이고 복종과 절충 전략을 더 많이 사용하는 것으
로 나타났다(문지영,2000).하지만 이러한 연구가 주로 직접 관찰이 아니
라 가상적 갈등상황으로 측정되었기 때문에 일반적 상황으로 일반화 하기
는 어렵다.

444...부부부모모모양양양육육육태태태도도도와와와 완완완벽벽벽주주주의의의

완벽주의 발달과 관련하여 Pacht(1984)와 Frost(1990)는 완벽주의를 어
린 시절 부모와의 상호 작용에서 나온 학습된 행동으로 보면서 어린 시절
부모의 양육태도가 현재 자녀가 보여주는 완벽성향의 많은 부분을 설명한
다고 하였다.이와 관련하여 Hamacheck(1978)는 신경증적 완벽주의가 발
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달하게 되는 환경적인 요인으로 불인정,비일관적인 인정과 조건적 인정이
주어지는 상황을 제시하였다.인정에 대한 부모의 일관적이지 못한 태도나
자녀를 잘 인정해주지 않는 환경에서는 완벽함만이 자녀가 부모에게 수용
될 수 있는 유일한 기준이 되는데 사실상 자녀들은 무엇이 좋은 행동인지
학습하지를 못해 부모의 인정을 받기 위해 모든 노력을 다하게 되므로 완
벽주의 성향이 싹트게 된다고 하였다.또한 Missildine(1963)도 완벽하고
요구가 많은 부모는 자신의 성취에도 합당한 가치를 두지 못해서 과소평가
를 하지만 자녀의 노력에 대해서도 쉽게 보상을 하거나 인정하지 않고 대
신 더 잘하도록 요구하는데 이러한 부모의 태도로 인해 자녀들은 자신의
행동에 대해 만족감을 가지지 못하게 되면서 완벽주의가 싹튼다고 보았다.
부모의 양육태도와 완벽주의에 관한 관계를 살펴보려는 경험적 연구들을

살펴보면 다음과 같다.
장정혜(1988)는 부모와 자녀의 비합리적인 신념간의 상관관계 연구를 통

해 비합리적 신념의 하위차원 중 하나인 완벽성 차원에서 어머니와 자녀
간에 상관이 있음을 발견하였고,변영주(1995)는 부모의 양육태도를 통제
적이라고 지각한 자녀들의 완벽주의 성향이 높았다고 보고하였다.김은아
(1997)의 연구에서는 자녀의 자기지향 완벽주의와 타인지향 완벽주의는 부
모의 긍정적인 양육태도와 정적상관이 있는 것으로 나타난 반면,통제적이
고 적대적인 양육태도와 같은 부정적인 양육태도는 자녀의 사회적으로 부
과된 완벽주의와 정적상관이 있는 것으로 나타났다.
Flett(1995)의 연구결과를 보면 부모의 권위주의적 양육태도와 자녀의 사

회적으로 부과된 완벽주의 간에 정적 상관이 있는 것을 보여 주고 있다.
즉 부모가 엄격하고 처벌적이고 과잉 통제적일수록 자녀의 완벽주의 점수
가 높았으며 자녀가 부모를 권위적으로 지각할수록 사회적으로 부과된 완
벽주의가 높은 것으로 나타났다.반면 부모의 민주적인 태도와 허용적인
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태도는 완벽주의에 영향을 미치지 않는 것으로 나타났다.국내 연구 중 김
연실(2000)의 연구도 부모의 권위주의적 태도가 자녀의 사회적으로 부과된
완벽주의와 정적 관계가 있다고 보고하고 있다.이와 관련하여 지각된 부
모자녀관계와 완벽주의간의 관계를 살펴본 이은희(1999)의 연구를 보아도
자녀의 사회적으로 부과된 완벽주의가 부모의 과보호와 관련됨을 알 수 있
다.결과를 보면 여학생의 사회적으로 부과된 완벽주의는 어머니와 아버지
의 과보호와 정적 상관이 있었고,남학생의 경우에는 아버지의 과보호와
정적상관이 있는 것으로 나타났다.또 여학생의 자기지향 완벽주의는 어머
니의 돌봄과 부적인 상관이 있었으며 타인지향 완벽주의는 어머니의 과보
호와 아버지의 돌봄이 낮을수록 높아졌다.
이러한 선행 연구를 통해 볼 때 완벽주의는 부모의 과도한 기대와 요구

를 충족시키려는 노력의 하나로 형성되었음을 보여준다.즉,부모의 권위적
이고 통제적인 양육방식이 자녀의 완벽주의 형성에 영향을 미치는 것으로
보인다.다만 부모의 양육태도가 완벽주의에 미치는 영향은 완벽주의의 하
위요인에 따라 조금씩 차이가 나는 것을 알 수 있다.

555...완완완벽벽벽주주주의의의와와와 갈갈갈등등등해해해결결결전전전략략략

Burns(1980)는 완벽주의자들의 비논리적이며 왜곡된 사고형태,자기패배
적인 전략,보상 보다 처벌에 대한 많은 경험은 그들로 하여금 대인관계적
인 사회적 상황에서도 손상을 초래할 수 있다고 하였다.특히 이러한 완벽
주의 성향을 급격한 생리적,심리적,사회적인 변화가 일어나는 시기인 청
소년기에 있는 아동들이 가지고 있다면 친구 간 바람직한 사회적 상호작용
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에 무리가 생길 확률이 높아지는 것은 당연한 일이다.
한편 갈등은 어떤 집단에서도 일어날 수 있는 일상적인 사건으로 친구

관계에서도 여러 가지 갈등 상황이 존재하고 상황의 해결에 따라 친구 관
계가 종결되느냐 유지되느냐가 결정될 수 있다.또 개인이 성장하면서 부
모의 영향 다음으로 친구관계로부터 더 많은 영향을 받고(정선영,2000),
대부분의 시간을 친구와 더불어 보낸다는 점을 고려해 볼 때 원만한 친구
관계를 얼마나 잘 유지하느냐 하는 문제는 아주 중요하다.즉 친구관계를
긍정적으로 유지하기 위해서는 단순히 관계를 갖는 것보다도 일상적으로
일어나는 의견대립과 같은 갈등 상황을 긍정적으로 해결할 수 있는 기술이
필요하다는 것이다.게다가 친구관계는 청소년기뿐만 아니라 성인이 된 후
에도 영향을 미치기 때문에 이 시기의 친구간의 관계가 한 개인이 건전한
성인으로 성장할 수 있느냐 없느냐를 판가름하는 중요한 요인 중에 하나가
된다 할 수 있다.
한편 갈등해결전략은 여러 외부요인과 내부요인의 영향을 받을 수 있겠

으나 대표적인 관련 변인들로는 연령,성별,친구관계 유형 등을 들 수 있
다.하지만 완벽주의와 관련지어 살펴본 선행 연구가 없다.이에 청소년들
의 완벽주의 성향이 친구 간 갈등 상황에 어떻게 작용하는지 살펴보아 친
구 관계를 형성하고 유지하는데 도움을 줄 수 있는 정보를 제공하고자 한
다.
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ⅢⅢⅢ...연연연구구구방방방법법법

111...연연연구구구 대대대상상상

본 연구는 부산시에 소재한 3개 중학교의 2학년 12학급에 재학 중인 학
생을 대상으로 하였다.조사 방법은 3가지 질문지에 대해 응답하는 방법으
로 질문지는 총 420부를 배부하여 총 417부를 회수하였다.이 가운데 응답
이 무성의하거나 편부모,부모사망 등의 이유에 의해 가족구조의 결손이
있는 경우를 제외하고 남학생 171부,여학생 178부,총 349부의 자료를 본
연구의 분석에 사용하였다.
본 연구의 대상자의 일반적인 특징은 <표 1>에 제시된 바와 같다. 대

상의 성별은 남학생과 여학생 각각 171명,178명으로 전체 대상의 49%,
51%였다.대상 학생 부모의 연령별 분포는 아버지의 경우 40대(88.5%)가,
어머니의 경우도 40대(75.6%)가 가장 많았다.교육수준에 있어서는 아버지
의 경우 고졸과 대졸이 각각 40.2%와 49%를 차지하였고,어머니의 경우는
고졸과 대졸이 각각 51%와 42%로 나타나 아버지의 경우와 다소 차이가
있었다.
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<<<표표표 111>>>연연연구구구대대대상상상의의의 일일일반반반적적적 특특특성성성
(n=349)

222...측측측정정정 도도도구구구

본 연구에서는 부모의 양육태도와 완벽주의 및 갈등해결전략간의 관계를
알아보기 위해 다음과 같은 도구를 사용하였다.

변인 구분 빈도(%)

아동의 성별 남자
여자

171(49.0)
178(51.0)

아버지의 교육수준

중졸
고졸
대졸

대학원졸
기타

13(3.8)
138(40.2)
168(49.0)
23(6.7)
1(0.3)

어머니의 교육수준

중졸
고졸
대졸

대학원졸
기타

9(2.6)
175(51.0)
144(42.0)
13(3.8)
2(0.6)

아버지의 연령
30대
40대
50대

9(2.6)
307(88.5)
31(8.9)

어머니의 연령

30대
40대
50대
60대
기타

72(20.7)
263(75.6)
11(3.2)
1(0.3)
1(0.3)
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가가가...부부부모모모양양양육육육태태태도도도 검검검사사사

본 연구에서는 자녀가 지각한 부모의 양육태도를 측정하기 위해 오성심
과 이종승(1982)의 질문지를 참고하여 임선화(1987)가 반복되는 문항을 간
추려 재구성한 것을 사용하였다.부모의 양육태도의 각 차원은 애정,자율,
성취,합리의 4개영역으로 나누어져 있고 각 10문항씩 총 40문항으로 구성
되어 있다.이 검사는 Likert식 척도로 변환하여 사용하였으며 응답에 대한
채점은 주어진 문항에 따라 아주 그렇다(4점),그런 편이다(3점),그렇지 않
은 편이다(2점),거의 그렇지 않다(1점)의 4점 척도로 구성되었고 아버지,
어머니로 나누어 각각 답하도록 되어있다.역문항의 경우에는 점수의 배열
을 반대로 하여 채점하였다.따라서 부모양육태도 점수는 영역별로 아버지,
어머니에 대하여 각각 10점에서 40점까지 가능하며 점수가 높을수록 양육
태도의 각 차원에서 더 애정적,자율적,성취적,합리적인 것을 의미한다.
각 하위 요인의 특징을 보면 다음과 같다.

① 애정 :수용적이며 헌신적이고,자녀에게 많은 관심을 갖는다.상담이나
칭찬,격려를 아끼지 않는다.

② 자율 :자녀의 개성이나 의견 및 권리를 존중해주며 자녀 스스로의 생
각과 처리 및 책임지는 습관을 권장한다.

③ 성취 :자녀가 높은 포부수준을 설정하여 달성하기를 격려하며 끈기 있
게 집중하여 일을 해내도록 기대하는 경향을 보인다.

④ 합리 :자녀에게 일의 동기나 근거의 제시를 요구하며 매사에 이유를
중시 한다.

본 연구에서 산출된 부모의 양육태도의 요인별 문항 구성과 신뢰도는
<표 2>에 제시되어 있다.
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<<<표표표 222>>>자자자녀녀녀가가가 지지지각각각한한한 부부부모모모양양양육육육태태태도도도 검검검사사사의의의 문문문항항항구구구성성성 및및및 신신신뢰뢰뢰도도도

하위
척도 문항수 문항구성 부양육태도

신뢰도계수
모양육태도
신뢰도계수

애정 10 1,***5,9,13,***17,21,25,29,***33,***37 .85 .89

자율 10 ***2,6,10,14,***18,22,***26,***30,34,38 .82 .81

성취 10 3,***7,11,15,19,23,***27,***31,35,39 .85 .87

합리 10 ***4,8,***12,***16,***20,***24,28,32,***36,***40 .84 .82

*표시는 역채점문항임.

나나나...완완완벽벽벽주주주의의의 검검검사사사

완벽주의는 Hewitt와 Flett(1991)의 다차원적 완벽주의 척도를 사용하여
측정하였다.이 척도는 자기지향 완벽주의,타인지향 완벽주의,사회적으로
부과된 완벽주의의 3가지 하위척도로 나누어져 있는데 본 연구에서는 한기
연(1993)이 번역한 내용을 기초로 하여 최원혜(1999)가 수정한 것을 사용
하였으며 각 차원은 10문항씩 총 30문항으로 구성되어 있다.이 검사는
Likert식 척도로 본 연구에서는 응답에 대한 채점을 주어진 문항에 따라
아주 많이 그렇다(5점),많이 그렇다(4점),대체로 그렇다(3점),조금 그렇다
(2점),거의 그렇지 않다(1점)의 5점 척도로 변환하여 사용하였으며 역문항
의 경우에는 점수의 배열을 반대로 하여 채점하였다.따라서 완벽주의 점
수는 영역별로 각각 10점에서 50점까지 가능하며 점수가 높을수록 각 차원
에서 완벽주의 성향이 강하다는 것을 의미한다.
각 하위 요인의 특징을 보면 다음과 같다.

① 자기지향 완벽주의 :자기 자신에 대해 높은 기준을 설정하고 자신의
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결점이나 실수를 받아들이지 못하는 등 자신의 행동을 엄격하게 평가
한다.

② 타인지향 완벽주의 :의미있는 타인에게 비현실적인 기준을 부과
하고 그들의 행동이 그 기준에 완벽하게 도달하도록 기대하며 타인의
행동을 엄격하게 평가한다.

③ 사회적으로 부과된 완벽주의 :주변의 의미있는 타인이 자신에게 높은
기준을 설정하고 있고 자신을 엄격하게 평가하기 때문에 완벽해야 한
다고 스스로 생각한다.

본 연구에서 산출된 완벽주의 성향의 요인별 문항 구성과 신뢰도는 <표
3>에 제시되어 있다.

<<<표표표 333>>>완완완벽벽벽주주주의의의 검검검사사사의의의 문문문항항항구구구성성성 및및및 신신신뢰뢰뢰도도도

하위척도 문항수 문항구성 신뢰도계수

자기지향 완벽주의 10 1,***4,***7,10,13,16,19,22,25,28 .92

타인지향 완벽주의 10 ***2,***5,8,11,***14,17,20,23,***26,***29 .81

사회적으로 부과된
완벽주의 10 3,6,9,12,15,18,21,***24,27,30 .84

*표시는 역채점문항임.

다다다...갈갈갈등등등해해해결결결전전전략략략 검검검사사사

갈등해결전략을 측정하기 위해 이은해,고윤주와 오원정(2000)이 개발한
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갈등해결전략 척도를 사용하였다.이 척도는 회피,지배,양보,협력 및 절
충의 4지 하위영역으로 나누어져 있는데 각 영역별로 4문항씩 총 16문항으
로 구성되어 있다.이 검사는 Likert식 척도로 응답에 대한 채점을 주어진
문항에 따라 아주 많이 그렇다(5점),많이 그렇다(4점),대체로 그렇다(3점),
조금 그렇다(2점),거의 그렇지 않다(1점)의 5점 척도로 하게 되어 있다.갈
등해결전략 점수는 영역별로 각각 4점에서 20점까지 가능하며 점수가 높을
수록 각 문항이 측정하는 갈등해결전략의 하위 영역과 비슷하다고 지각한
다는 것을 의미한다.역 채점 문항은 없다.
본 연구에서 산출된 갈등해결전략 척도의 요인별 문항 구성과 신뢰도는

<표 4>에 제시되어 있다.
각 하위 요인의 특징을 보면 다음과 같다.

① 회피 :갈등을 직접 해결하지 않고 피하는 방식으로 자신은 물론 상대
방의 목표달성에 대해서도 신경을 쓰지 않는 전략이다.

② 지배 :자신의 관심사가 우선이 되고 상대방의 것에 대해서는 관심이
낮은 경우로 자신이 원하는 것을 획득하기 위해서 상대방을 압도하는
행동과 관련된다.

③ 양보 :자신의 목표 달성보다는 상대방과의 원만한 관계유지에 초점을
맞추고 있는 전략으로 타인의 관심사를 충족시키기 위해 자신의 것을
포기하는 방식이다.

④ 협력 및 절충 :갈등 상황에서 자신과 상대방 모두에게 높은 관심을 갖
는 전략으로 양방 모두 충족되는 방향으로 문제를 해결하는 방식이다.
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<<<표표표 444>>>갈갈갈등등등해해해결결결전전전략략략 검검검사사사의의의 문문문항항항구구구성성성 및및및 신신신뢰뢰뢰도도도

하위척도 문항수 문항구성 신뢰도계수
회피 4 1,8,12,15 .78
지배 4 3,10,13,16 .86
양보 4 4,7,11,14 .87

협력 및 절충 4 2,5,6,9 .82

333...연연연구구구절절절차차차

가가가...예예예비비비조조조사사사

작성된 설문지의 문항이 응답자에게 이해되는 정도와 구성상의 문제점,
설문지 작성 소요시간,설문지 신뢰도 등을 검증하기 위해 2007년 3월 2일
연구자가 소속된 중학교에서 임의로 선정된 남녀학생 40명을 대상으로 부
모 양육태도,완벽주의 및 갈등해결전략에 관한 예비검사를 실시하였다.
갈등해결전략 설문지,부모의 양육태도 설문지,완벽주의 설문지 순으로

이루어진 설문에 소요된 시간은 약 25분 정도였고,문제가 있는 문항이 발
견되지 않았기에 이에 대한 수정․보완은 이루어지지 않았다.

나나나...본본본 조조조사사사

본 조사는 2007년 3월 12일에서 3월 16일에 걸쳐 선정된 학교를 직접
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방문하여 실시하였다.2학년 학생들을 대상으로 해당학급 교과담당 교사에
게 협조를 얻어 본 연구자의 주도하에 수업시간에 검사가 이루어졌으며 검
사를 실시한 후 그 자리에서 회수하는 방법으로 이루어졌다.
설문지는 420부를 배부하여 417부를 회수하였으나 불성실한 응답자와 부

와 모 중 한 분 만을 대답한 것을 제외한 349부를 분석에 사용하였다.

444...자자자료료료 처처처리리리

  연구대상을 통해 수집된 자료는 주어진 연구문제에 따라 SPSSWIN(ver.
12.0)프로그램을 사용하여 통계적 분석을 수행하였다.
<연구문제 1>의 ‘중학생이 지각한 부모의 양육태도는 자녀의 완벽주의

성향과 어떤 관계가 있는가?’를 살펴보기 위하여 먼저 전체 및 남녀집단별
로 부모의 양육태도와 완벽주의 성향점수간의 적률상관계수를 산출하여 두
변인 간의 관계의 경향성을 파악하였다.다음으로 부모의 양육태도 하위변
인별로 평균점수를 기준으로 상위·하위집단을 구분하여 이들 두 집단 간
완벽주의 성향 하위영역별 점수에 대한 평균 차 검증을 수행하였다.평균
차 검증 역시 전체 및 남녀 집단별로 이루어졌다.
<연구문제 2>의 ‘중학생의 완벽주의 성향과 갈등해결전략은 어떤 관계

가 있는가?’를 살펴보기 위하여 <연구문제 1>의 분석방법과 마찬가지로
전체 및 남녀집단별로 완벽주의 성향과 갈등해결전략과의 상관 및 완벽주
의 성향점수에 따른 상위·하위 두 집단 간 평균 차 검증을 수행하였다.모
든 통계적 분석에서 유의성은 α=.05의 수준에서 이루어졌다.
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ⅣⅣⅣ...연연연구구구결결결과과과 및및및 논논논의의의

111...연연연구구구결결결과과과

        가가가...부부부모모모의의의 양양양육육육태태태도도도와와와 완완완벽벽벽주주주의의의 성성성향향향과과과의의의 관관관계계계

  <연구문제 1>의 ‘중학생이 지각한 부모의 양육태도는 자녀의 완벽주의
성향과 어떤 관계가 있는가?’를 살펴보기 위해 먼저 각각의 두 변인 즉 부
모의 양육태도 및 완벽주의 성향 변인 내 하위 변인 간 상호상관을 분석함
으로써 하위 변인 간 관계를 우선 파악하고자 하였다.그 결과는 차례로
<표 5>,<표 6>과 같다.

<<<<표 표 표 표 5> 5> 5> 5> 부의 부의 부의 부의 양육태도와 양육태도와 양육태도와 양육태도와 모의 모의 모의 모의 양육태도의 양육태도의 양육태도의 양육태도의 상관 상관 상관 상관 및 및 및 및 하위척도의 하위척도의 하위척도의 하위척도의 상호상관 상호상관 상호상관 상호상관 

부의 양육태도(n=349) 모의 양육태도(n=349)
애정 자율 성취 합리 애정 자율 성취 합리

부의
양육
태도

애정 1.00
자율 .17** 1.00
성취 .35*** .19*** 1.00
합리 .33*** .20*** .21*** 1.00

모의
양육
태도

애정 ...666999********* .16** .20*** .14* 1.00
자율 .19** ...888222********* .20*** .16** .20*** 1.00
성취 .32*** .26*** ...777777********* .20*** .34*** .23*** 1.00
합리 .38*** .17** .19** ...666999********* .48*** .18** .29*** 1.00

   *

p<.05
  **

p<.01  
***

p<.001
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<<<<표 표 표 표 6> 6> 6> 6> 중학생의 중학생의 중학생의 중학생의 완벽주의 완벽주의 완벽주의 완벽주의 하위변인 하위변인 하위변인 하위변인 간의 간의 간의 간의 상호상관상호상관상호상관상호상관

자기지향
완벽주의

타인지향
완벽주의

사회적으로
부과된 완벽주의

자기지향 완벽주의 1.00

타인지향 완벽주의 .28*** 1.00
사회적으로 부과된 완벽주의 .51*** .17** 1.00

**

p<.01  
***

p<.001

<표 5>에서 알 수 있는 것처럼 부와 모의 양육태도에서 하위변인들 간
에는 어느 정도(r=.17～.48)의 정적 상호관계가 있음을 보여주었다.특히 부
와 모의 양육태도 중 상호 대응되는 양육태도(예,부-애정과 모-애정)간
에는 높은 상관이 있음을 알 수가 있는데,따라서 이후의 분석에서는 부와
모의 양육태도 점수를 더하여 평균값을 산출함으로써 부모의 양육태도 변
인으로 설정하고 분석을 수행하였다.
<표 6>는 연구대상 중학생이 지니는 완벽주의 하위변인 간의 상호상관

을 보여준다.하위변인 간에는 r=.17～.51의 정적상관이 있음을 알 수 있다.
<표 7>은 이러한 기초 하에 부모의 양육태도와 중학생의 완벽주의간의

상관을 나타낸 것이다.전체적으로 보면 부모의 양육태도와 중학생의 완벽
주의 성향은 하위변인에 따라 약 r=-.24～+.27의 다소 낮은 수준의 부적
혹은 정적 상관을 보여주었다.또한 남학생과 여학생 간 상관계수에서 큰
차이는 없으나 상대적으로 여학생의 경우 부모의 양육태도와 완벽주의 성
향이 보다 관계가 뚜렷하였다.
 상관의 방향을 중심으로 보면,애정은 사회적으로 부과된 완벽주의 성향
과 부적 상관,자율은 자기지향 완벽주의 성향과 정적 상관,성취는 자기지
향 완벽주의 및 사회적으로 부과된 완벽주의 성향과 정적 상관,그리고 합
리는 타인지향 및 사회적으로 부과된 완벽주의 성향과 부적 상관을 지니는
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것으로 나타났다.

<<<<표 표 표 표 7> 7> 7> 7> 부모의 부모의 부모의 부모의 양육태도와 양육태도와 양육태도와 양육태도와 중학생의 중학생의 중학생의 중학생의 완벽주의 완벽주의 완벽주의 완벽주의 하위변인 하위변인 하위변인 하위변인 간의 간의 간의 간의 상관상관상관상관

대상
완벽주의 성향

자기지향
완벽주의

타인지향
완벽주의

사회적으로
부과된 완벽주의

부모
양육
태도

애정
전체 .05 .10 -.12*
남 .02 .12 -.15
여 .07 .08 -.08

자율
전체 .16** -.09 -.01
남 .17* .02 -.03
여 .14 -.22** -.00

성취
전체 .27*** .02 .17**
남 .25** -.00 .14
여 .30*** .05 .20**

합리
전체 .08 -.20*** -.14**
남 .03 -.17* -.13
여 .13 -.24** -.15*

  *

p<.05
  **

p<.01  
***

p<.001

이러한 결과는 부모의 양육태도가 애정적이고 합리적인 경향이 강할수록
자녀의 완벽주의 성향 중 특히 사회적으로 부과된 완벽주의 성향이 낮아지
고,부모의 양육태도가 자율적이고 성취지향적인 경향이 강할수록 자녀의
완벽주의 성향 중 자기지향 완벽주의 성향이 높은 것을 의미한다.
다음으로 부모의 양육태도 각 하위변인별 점수수준에 따라 연구대상 중

학생들을 두 집단으로 구분하고 이들 집단에 따라 완벽주의 성향에서 차이
가 있는지를 검증함으로써 두 변인의 상호관련성을 찾아보고자 하였다.
이를 위하여 먼저 부모의 양육태도 하위변인별 기술통계량과 양육태도

수준에 따른 집단 구분을 실시했는데 그 결과를 보면 다음 <표 8>,<표
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9>와 같다.구분된 집단은 점수분포에 따라 전체 평균점수를 기초로 상위
및 하위 집단으로 구분하였으며,양육태도 하위변인에 따라 상위집단과 하
위집단은 약 42%～58% 내외의 사례가 포함되어 분류되었음을 알 수 있
다.

<<<표표표 888>>>부부부모모모의의의 양양양육육육태태태도도도 하하하위위위변변변인인인별별별 기기기술술술통통통계계계량량량

<<<표표표 999>>>부부부모모모의의의 양양양육육육태태태도도도 하하하위위위변변변인인인에에에 따따따른른른 상상상위위위․․․하하하위위위집집집단단단의의의 분분분포포포

<표 10>～<표 12>는 이러한 집단 구분에 따라 연구대상자를 중학생 전

양육태도 N 평균 표준편차 최대값 최소값
애정 349 30.30 5.32 40.00 10.00
자율 349 27.91 4.84 40.00 10.00
성취 349 29.47 5.39 40.00 10.00
합리 349 30.79 5.04 40.00 10.00

양육태도 집단 구분 남 여 전체

애정
상위 집단 79(46.2%) 85(47.8%) 164(47.0%)
하위 집단 92(53.8%) 93(52.2%) 185(53.0%)

자율
상위 집단 98(57.3%) 97(54.5%) 195(55.9%)
하위 집단 73(42.7%) 81(45.5%) 154(44.1%)

성취
상위 집단 100(58.5%) 103(57.9%) 203(58.2%)
하위 집단 71(41.5%) 75(42.1%) 146(41.8%)

합리
상위 집단 76(44.4%) 93(52.2%) 169(48.4%)
하위 집단 95(55.6%) 85(47.8%) 180(51.6%)

전체 171(100%) 178(100%) 349(100%)
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체,남녀 학생으로 각각 한정하여 상위․하위 집단 간 완벽주의 성향 하위
영역별로 평균 점수의 차이가 있는지를 검증한 결과를 제시한 것이다.

<<<표표표 111000>>> 부부부모모모의의의 양양양육육육태태태도도도 하하하위위위영영영역역역별별별 상상상위위위․․․하하하위위위집집집단단단의의의 완완완벽벽벽주주주의의의 성성성향향향
의의의 차차차이이이 (((전전전체체체대대대상상상)))

완벽주의성향 집단 구분 N 평균 표준편차 t

애정

자기지향
완벽주의

상위 집단
하위 집단

164
185

30.57
29.29

9.07
9.47 1.29

타인지향
완벽주의

상위 집단
하위 집단

164
185

24.71
24.10

6.59
6.86 .85

사회적으로
부과된 완벽주의

상위 집단
하위 집단

164
185

26.80
26.16

7.80
7.22 .79

자율

자기지향
완벽주의

상위 집단
하위 집단

195
154

31.00
28.50

9.70
8.58 2.54*

타인지향
완벽주의

상위 집단
하위 집단

195
154

23.41
25.62

6.95
6.26 3.09**

사회적으로
부과된 완벽주의

상위 집단
하위 집단

195
154

25.54
27.62

7.45
7.42 2.59*

성취

자기지향
완벽주의

상위 집단
하위 집단

203
146

32.28
26.57

9.17
8.42 6.02***

타인지향
완벽주의

상위 집단
하위 집단

203
146

24.21
24.64

6.76
6.71 .59

사회적으로
부과된 완벽주의

상위 집단
하위 집단

203
146

27.91
24.45

7.92
6.37 4.51***

합리

자기지향
완벽주의

상위 집단
하위 집단

169
180

30.93
28.92

9.75
8.75 2.02*

타인지향
완벽주의

상위 집단
하위 집단

169
180

23.58
25.14

6.21
7.13 2.18*

사회적으로
부과된 완벽주의

상위 집단
하위 집단

169
180

25.73
27.14

7.29
7.65 1.76

   *

p<.05
  **

p<.01  
***

p<.001
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구체적인 결과는 남학생,여학생 대상의 결과에서 자세히 살펴보며 전체
대상의 결과인 <표 10>에서는 그 경향성만을 간단히 살펴보기로 한다.
<표 10>를 보면 양육태도 하위변인에 따라 애정수준에 기초한 상위․하
위 집단에 따라서는 완벽주의 성향의 세 가지 하위변인 모두에서 평균점수
의 차이가 나타나지 않았으며,자율수준에 따라서는 자기지향․타인지향․
사회적으로 부과된 완벽주의 성향이(p<.05혹은 p<.01),성취수준에 따라
서는 자기지향․사회적으로 부과된 완벽주의 성향에서 통계적으로 유의미
한 차이가 있는 것으로 나타났다(p<.001).합리수준에 따른 상위․하위 집
단에 따라서는 상위집단의 경우 자기지향 완벽주의 성향이 높으며 타인지
향 완벽주의 성향이 낮음을 알 수 있다(p<.05).
<표 11>은 남학생을 대상으로 부모의 양육태도 하위영역별 상위․하위
집단의 완벽주의 성향의 차이를 분석한 결과이다.
양육태도 하위변인에 따라 결과를 구체적으로 살펴보면 첫째,애정 및
합리 수준에 기초한 상위․하위 집단에 따라서는 완벽주의 성향의 모든 하
위변인에서 평균점수의 차이가 나타나지 않았다(p>.05).둘째,자율수준에
따른 상위․하위 집단에 따라서는 자기지향 완벽주의 성향에서 평균점수간
통계적으로 유의미한 차이를 나타내었다(p<.05).즉 자율점수가 높은 집단
은 낮은 집단에 비하여 자기지향 완벽주의 성향에서 높은 점수를 나타내었
다.셋째,성취점수에 따른 상위․하위 집단에 따라서는 자기지향․사회적
으로 부과된 완벽주의 성향의 평균점수가 통계적으로 유의미한 차이를 나
타내었다(p<.001및 p<.05).부모의 양육태도가 성취 지향적이라고 지각한
집단이 보다 높은 점수를 보임을 알 수 있다.
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<<<표표표 111111>>> 부부부모모모의의의 양양양육육육태태태도도도 하하하위위위영영영역역역별별별 상상상위위위․․․하하하위위위집집집단단단의의의 완완완벽벽벽주주주의의의 성성성향향향
의의의 차차차이이이 (((남남남학학학생생생)))

완벽주의성향 집단 구분 N 평균 표준편차 t

애정

자기지향

완벽주의

상위 집단

하위 집단

79

92

30.82

29.39

8.38

9.73
1.02

타인지향

완벽주의

상위 집단

하위 집단

79

92

25.49

24.00

6.81

7.47
1.36

사회적으로 

부과된 완벽주의

상위 집단

하위 집단

79

92

27.13

26.64

7.49

7.79
.41

자율

자기지향

완벽주의

상위 집단

하위 집단

98

73

31.40

28.25

9.30

8.64
2.26

*

타인지향

완벽주의

상위 집단

하위 집단

98

73

24.14

25.42

7.35

6.95
1.15

사회적으로 

부과된 완벽주의

상위 집단

하위 집단

98

73

26.08

27.92

7.62

7.58
1.56

성취

자기지향

완벽주의

상위 집단

하위 집단

100

71

32.14

27.11

9.19

8.26
3.68

***

타인지향

완벽주의

상위 집단

하위 집단

100

71

24.58

24.85

7.49

6.80
.24

사회적으로 

부과된 완벽주의

상위 집단

하위 집단

100

71

28.12

25.10

8.07

6.64
2.59

*

합리

자기지향

완벽주의

상위 집단

하위 집단

76

95

31.42

28.96

9.20

8.98
1.76

타인지향

완벽주의

상위 집단

하위 집단

76

95

23.99

25.25

6.42

7.74
1.15

사회적으로 

부과된 완벽주의

상위 집단

하위 집단

76

95

25.95

27.60

7.43

7.75
1.41

*

p<.05
 

 
***

p<.001

계속해서 <표 12>은 여학생을 대상으로 부모의 양육태도 하위영역별 상
위․하위집단의 완벽주의 성향의 차이를 분석한 결과이다.
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<<<표표표 111222>>> 부부부모모모의의의 양양양육육육태태태도도도 하하하위위위영영영역역역별별별 상상상위위위․․․하하하위위위집집집단단단의의의 완완완벽벽벽주주주의의의 성성성향향향
의의의 차차차이이이 (((여여여학학학생생생)))

완벽주의성향 집단 구분 N 평균 표준편차 t

애정

자기지향

완벽주의

상위 집단

하위 집단

85

93

30.34

29.18

9.71

9.25
.82

타인지향

완벽주의

상위 집단

하위 집단

85

93

23.99

24.19

6.33

6.24
.22

사회적으로 

부과된 완벽주의

상위 집단

하위 집단

85

93

26.49

25.69

8.12

6.63
.72

자율

자기지향

완벽주의

상위 집단

하위 집단

97

81

30.58

28.73

10.11

8.58
1.30

타인지향

완벽주의

상위 집단

하위 집단

97

81

22.67

25.80

6.46

5.60
3.42

**

사회적으로 

부과된 완벽주의

상위 집단

하위 집단

97

81

25.00

27.36

7.28

7.31
2.15

*

성취

자기지향

완벽주의

상위 집단

하위 집단

103

75

32.42

26.05

9.20

8.59
4.69

***

타인지향

완벽주의

상위 집단

하위 집단

103

75

23.84

24.44

5.99

6.65
.62

사회적으로 

부과된 완벽주의

상위 집단

하위 집단

103

75

27.70

23.84

7.81

6.09
3.56

***

합리

자기지향

완벽주의

상위 집단

하위 집단

93

85

30.53

28.87

10.22

8.54
1.18

타인지향

완벽주의

상위 집단

하위 집단

93

85

23.25

25.02

6.04

6.41
1.90

사회적으로 

부과된 완벽주의

상위 집단

하위 집단

93

85

25.56

26.64

7.20

7.54
.97

   *

p<.05
  **

p<.01  
***

p<.001

양육태도 하위변인에 따라 결과를 구체적으로 살펴보면 첫째,애정 및
합리 수준에 기초한 상위․하위 집단에 따라서는 남학생의 경우와 마찬가
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지로 완벽주의 성향의 모든 하위변인에서 평균점수의 차이가 나타나지 않
았다(p>.05).둘째,자율점수에 따른 상위․하위 집단에 따라서는 타인지
향․사회적으로 부과된 완벽주의 성향에서 평균점수간 통계적으로 유의미
한 차이를 나타내었다(p<.01및 p<.05).자율점수가 높은 집단은 낮은 집
단에 비하여 두 가지 완벽주의 성향 모두에서 보다 낮은 점수를 나타내었
다.셋째,성취점수에 따른 상위․하위 집단 역시 남학생과 마찬가지로 자
기지향․사회적으로 부과된 완벽주의 성향의 평균점수간 통계적으로 유의
미한 차이를 나타내었다(p<.001).부모의 양육태도가 성취 지향적이라고
지각한 집단이 높은 점수를 보임을 알 수 있다.
성별에 따른 결과를 종합해 보면,부모의 양육태도가 자율적이라고 지각
하는 중학생들은 자기지향 완벽주의 성향이 높고 타인지향 및 사회적으로
부과된 완벽주의 성향이 낮은 경향이 있으나 특히 남학생의 경우 자기지향
완벽주의 성향에서 여학생은 타인지향 및 사회적으로 부과된 완벽주의 성
향이 통계적으로 유의미한 차이가 있었다.또 부모의 양육태도가 성취지향
이 높을 경우 낮은 학생에 비하여 남녀 학생 모두 자기지향 및 사회적으로
부과된 완벽주의 성향이 모두 통계적으로 유의미하게 높음을 보여주었다.

        

        나나나...중중중학학학생생생의의의 완완완벽벽벽주주주의의의 성성성향향향과과과 갈갈갈등등등해해해결결결전전전략략략과과과의의의 관관관계계계

 <연구문제 2>의 ‘중학생의 완벽주의 성향과 갈등해결전략은 어떤 관계
가 있는가?’를 살펴보기 위한 상관분석 결과 및 평균 차 검증 결과를 아래
에 차례로 제시하였다.
먼저 갈등해결전략의 하위 변인 간 관계를 우선 파악해보면 그 결과는
<표 13>과 같다.표를 보면 하위변인들 간에는 r=-.14～.44의 관계가 있음
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을 알 수 있다.

<<<표표표 111333>>>중중중학학학생생생의의의 갈갈갈등등등해해해결결결전전전략략략 하하하위위위변변변인인인 간간간의의의 상상상호호호상상상관관관

회피전략 지배전략 양보전략 협력전략
회피전략 1.00
지배전략 -.14** 1.00
양보전략 .44*** -.19** 1.00
협력전략 .10 .40*** .04 1.00

**p<.01 ***p<.001

<표 14>은 이러한 기초 하에 중학생의 완벽주의 성향과 갈등해결전략
간의 상관을 나타낸 것이다.

<<<<표 표 표 표 14> 14> 14> 14> 중학중학중학중학생의 생의 생의 생의 완벽주의 완벽주의 완벽주의 완벽주의 성향과 성향과 성향과 성향과 갈등해결전략갈등해결전략갈등해결전략갈등해결전략    하위변인 하위변인 하위변인 하위변인 간의 간의 간의 간의 상관상관상관상관        

대상
갈등해결전략

회피전략 지배전략 양보전략 협력전략

완벽
주의
성향

자기지향
완벽주의

전체 .17** .20*** .00 .13*
남 .14 .22** .08 .21**
여 .21** .18* -.07 .06

타인지향
완벽주의

전체 -.15** .14** .00 .13*
남 -.18* .10 .03 .07
여 -.12 .19* -.03 .20**

사회적으로
부과된
완벽주의

전체 .16** .11* .10 .11*

남 .17* .15 .08 .14
여 .15* .07 .10 .09

*p<.05 **p<.01 ***p<.001
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우선 전체적으로 보면 완벽주의 성향과 갈등해결전략 간에는 하위변인에
따라 약 r=-.18~+.22의 다소 낮은 수준의 부적 혹은 정적 상관이 있는 것
으로 나타났다.갈등해결전략 중 회피전략은 대체로 남녀 학생 간에 차이
가 없으나 협력전략에서는 다소의 차이가 있음을 알 수 있다.
상관의 방향을 중심으로 결과를 살펴보면,회피전략은 자기지향·사회적으
로 부과된 완벽주의 성향과 정적상관,타인지향 완벽주의 성향과는 부적상
관이 있었다.지배전략은 자기지향 완벽주의 성향과 정적상관을,양보전략
은 어떠한 완벽주의 성향과도 관련이 없는 것으로 나타났다.특징적인 것
은 협력전략은 남학생에서는 자기지향 완벽주의 성향과,여학생에 있어서
는 타인지향 완벽주의 성향과 유의미한 정적상관을 보였다는 점이다.
다음으로 아래에서는 완벽주의 성향 각 하위변인별 점수수준에 따라 연
구대상 중학생들을 두 집단으로 구분하고 이들 집단에 따라 갈등해결전략
에서 차이가 있는지를 검증함으로써 두 변인의 상호관련성을 찾아보고자
하였다.
이를 위하여 먼저 <표 15>와 <표 16>은 완벽주의 하위변인별 기술통계

량과 완벽주의 수준에 따른 집단 구분의 결과를 제시한 것이다.

<<<표표표 111555>>>완완완벽벽벽주주주의의의 성성성향향향 하하하위위위변변변인인인별별별 기기기술술술통통통계계계량량량

완벽주의성향 N 평균 표준편차 최대값 최소값

자기지향 완벽주의 349 29.89 9.29 50.00 10.00

타인지향 완벽주의 349 24.39 6.73 40.00 10.00
사회적으로

부과된 완벽주의 349 26.46 7.50 50.00 10.00
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구분된 집단은 점수분포에 따라 전체 평균점수를 기초로 상위 및 하위 집
단으로 구분하였으며,완벽주의 하위변인에 따라 상위집단과 하위집단은
약 50%내외로 비교적 균등한 사례가 포함되어 분류되었음을 알 수 있다.

<<<표표표 111666>>>완완완벽벽벽주주주의의의 성성성향향향 하하하위위위변변변인인인에에에 따따따른른른 상상상위위위․․․하하하위위위집집집단단단의의의 분분분포포포

완벽주의성향 집단 구분 남 여 전체

자기지향
완벽주의

상위 집단 91(53.2%) 91(51.1%) 182(52.1%)
하위 집단 80(46.8%) 87(48.9%) 167(47.9%)

타인지향
완벽주의

상위 집단 87(50.9%) 84(47.2%) 171(49.0%)
하위 집단 84(49.1%) 94(52.8%) 178(51.0%)

사회적으로
부과된 완벽주의

상위 집단 91(53.2%) 83(46.6%) 174(49.9%)
하위 집단 80(46.8%) 95(53.4%) 175(50.1%)

전체 171(100%) 178(100%) 349(100%)

<표 17>～<표 19>는 이러한 집단 구분에 따라 연구대상자를 중학생 전
체,남학생,여학생으로 각각 한정하여 상위․하위 집단간 갈등해결전략 하
위영역별로 평균 점수의 차이가 있는지를 검증한 결과를 제시한 것이다.
구체적인 결과는 남학생,여학생 대상의 결과에서 자세히 살펴보며 전체
대상의 결과인 <표 17>에서는 그 경향성만을 간단히 살펴보기로 한다.
<표 17>를 보면 완벽주의 성향 하위변인에 따라 자기지향 완벽주의 성
향에 기초한 상위․하위 집단에 따라서는 회피,지배양식에서 차이가 있으
며 자기지향 완벽주의 성향이 높은 집단이 회피 및 지배점수가 유의미하게
높았다(p<.01).
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<<<<표 표 표 표 17>17>17>17>    완벽주의 완벽주의 완벽주의 완벽주의 성향 성향 성향 성향 하위영역별 하위영역별 하위영역별 하위영역별 상위상위상위상위․․․․하위집단의 하위집단의 하위집단의 하위집단의 갈등해결전략의갈등해결전략의갈등해결전략의갈등해결전략의

                                                    차이차이차이차이((((전체대상전체대상전체대상전체대상))))

갈등해결전략 집단 구분 N 평균 표준편차 t

자기지향
완벽주의

회피 상위 집단
하위 집단

182
167

11.76
10.55

3.47
3.27 3.34**

지배 상위 집단
하위 집단

182
167

10.60
9.53

4.07
2.98 2.82**

양보 상위 집단
하위 집단

182
167

10.68
10.04

3.25
3.63 1.75

협력 및 절충 상위 집단
하위 집단

182
167

12.26
11.74

3.59
3.31 1.42

타인지향
완벽주의

회피 상위 집단
하위 집단

171
178

10.49
11.85

3.32
3.40 3.79***

지배 상위 집단
하위 집단

171
178

10.74
9.46

3.67
3.48 3.34**

양보 상위 집단
하위 집단

171
178

10.11
10.62

3.22
3.64 1.39

협력 및 절충 상위 집단
하위 집단

171
178

12.51
11.53

3.56
3.31 2.68**

사회적으로
부과된
완벽주의

회피 상위 집단
하위 집단

174
175

11.98
10.38

3.37
3.30 4.48***

지배 상위 집단
하위 집단

174
175

10.25
9.92

3.90
3.33 .86

양보 상위 집단
하위 집단

174
175

11.02
9.73

3.37
3.41 3.58***

협력 및 절충 상위 집단
하위 집단

174
175

12.12
11.90

3.81
3.08 .59

**

p<.01  
***

p<.001

타인지향 완벽주의 성향에 따라서 상위집단은 회피성향이 낮으며,지배
와 협력전략 점수가 높으며(p<.001및 p<.01),사회적으로 부과된 완벽주
의 성향에 따른 상위․하위 집단구분에 따라서는 상위집단의 경우 회피 및
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양보전략의 점수가 높게 나타났다(p<.001).

    <<<<표 표 표 표 18>18>18>18>    완벽주의 완벽주의 완벽주의 완벽주의 성향 성향 성향 성향 하위영역별 하위영역별 하위영역별 하위영역별 상위상위상위상위․․․․하위집단의 하위집단의 하위집단의 하위집단의 갈등해결전략의갈등해결전략의갈등해결전략의갈등해결전략의

                                                    차이차이차이차이((((남학생남학생남학생남학생))))

갈등해결전략 집단 구분 N 평균 표준편차 t

자기지향
완벽주의

회피 상위 집단
하위 집단

91
80

11.65
10.49

3.40
3.45 2.21*

지배 상위 집단
하위 집단

91
80

10.93
9.50

4.02
2.77 2.74**

양보 상위 집단
하위 집단

91
80

11.19
9.98

3.05
3.66 2.34*

협력 및 절충 상위 집단
하위 집단

91
80

12.40
11.29

3.55
3.09 2.16*

타인지향
완벽주의

회피 상위 집단
하위 집단

87
84

10.32
11.92

3.43
3.33 3.08**

지배 상위 집단
하위 집단

87
84

10.63
9.88

3.63
3.46 1.39

양보 상위 집단
하위 집단

87
84

10.41
10.83

3.29
3.50 .81

협력 및 절충 상위 집단
하위 집단

87
84

12.05
11.70

3.47
3.29 .66

사회적으로
부과된
완벽주의

회피 상위 집단
하위 집단

91
80

11.79
10.33

3.43
3.35 2.82**

지배 상위 집단
하위 집단

91
80

10.71
9.75

3.83
3.16 1.80

양보 상위 집단
하위 집단

91
80

11.05
10.13

3.28
3.47 1.80

협력 및 절충 상위 집단
하위 집단

91
80

12.13
11.59

3.86
2.72 1.08

  *

p<.05
  **

p<.01 
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<표 18>는 남학생을 대상으로 완벽주의 성향 하위영역별 상위․하위집
단의 갈등해결전략의 차이를 분석한 결과이다.
완벽주의 성향 하위변인에 따라 결과를 구체적으로 살펴보면 첫째,자기
지향 완벽주의 수준에 기초한 상위․하위 집단에 따라서는 갈등해결전략의
모든 하위변인에서 평균점수의 차이가 나타났다(p<.05혹은 p<.01).자기
지향 완벽주의 성향이 높은 집단은 낮은 집단에 비하여 4가지 갈등해결전
략 모두에서 유의미하게 점수가 높음을 알 수 있다.둘째,타인지향 완벽주
의 수준이 높은 집단은 낮은 집단에 비하여 회피점수가 유의미하게 낮았으
며(p<.01),셋째,이와 반대로 사회적으로 부과된 완벽주의 성향이 높은 집
단은 회피점수가 유의미하게 높았다(p<.01).
계속해서 <표 19>는 여학생을 대상으로 분석한 결과이다.
완벽주의 성향 하위변인에 따라 결과를 구체적으로 살펴보면 첫째,자기
지향 완벽주의 수준에 기초한 상위․하위 집단에 따라서는 갈등해결전략의
회피 영역에서 평균점수의 차이가 나타났다(p<.05).자기지향 완벽주의 성
향이 높은 집단은 낮은 집단에 비하여 회피전략에서 유의미하게 점수가 높
음을 알 수 있다.둘째,타인지향 완벽주의 수준이 높은 집단은 낮은 집단
에 비하여 회피점수는 유의미하게 낮으며(p<.05)지배와 협력 및 절충점수
는 유의미하게 높은 것으로 나타났다(p<.01).셋째,사회적으로 부과된 완
벽주의 성향이 높은 집단은 회피(p<.001)와 양보 및 협력점수가 유의미하
게 높았다(p<.01).
성별에 따른 결과를 종합해 보면 우선 남녀 학생 모두 공통적으로 완벽
주의 성향 세 가지 모두는 갈등해결전략 중 회피전략과 유의미하게 관계가
있으며(즉,자기지향·사회적으로 부과된 완벽주의 성향이 높으면 회피전략
점수가 높으며,타인지향 완벽주의 성향이 높으면 회피전략 점수가 낮다),
다만 나머지 지배,협력 및 절충,양보 등의 갈등해결전략은 남학생의 경우



- 52 -

자기지향 완벽주의 성향과,여학생의 경우 타인지향 완벽주의 성향과 관계
가 깊다는 것이다.

<<<표표표 111999>>> 완완완벽벽벽주주주의의의 성성성향향향 하하하위위위영영영역역역별별별 상상상위위위․․․하하하위위위집집집단단단의의의 갈갈갈등등등해해해결결결전전전략략략의의의
차차차이이이(((여여여학학학생생생)))

갈등해결전략 집단 구분 N 평균 표준편차 t

자기지향
완벽주의

회피 상위 집단
하위 집단

91
87

11.87
10.61

3.54
3.12 2.51*

지배 상위 집단
하위 집단

91
87

10.26
9.55

4.11
3.18 1.30

양보 상위 집단
하위 집단

91
87

10.18
10.09

3.38
3.62 .16

협력 및 절충 상위 집단
하위 집단

91
87

12.13
12.15

3.65
3.47 .03

타인지향
완벽주의

회피 상위 집단
하위 집단

84
94

10.65
11.79

3.22
3.47 2.25*

지배 상위 집단
하위 집단

84
94

10.85
9.09

3.73
3.47 3.26**

양보 상위 집단
하위 집단

84
94

9.80
10.44

3.13
3.77 1.23

협력 및 절충 상위 집단
하위 집단

84
94

13.00
11.37

3.61
3.33 3.13**

사회적으로
부과된
완벽주의

회피 상위 집단
하위 집단

83
95

12.19
10.43

3.30
3.27 3.57***

지배 상위 집단
하위 집단

83
95

9.75
10.06

3.94
3.47 .57

양보 상위 집단
하위 집단

83
95

10.99
9.39

3.47
3.35 3.12**

협력 및 절충 상위 집단
하위 집단

83
95

12.11
12.17

3.79
3.35 .11

  *

p<.05
  **

p<.01  
***

p<.001



- 53 -

222...논논논의의의

본 연구는 중학생을 대상으로 부모의 양육태도에 따라 자녀의 완벽주의
성향이 어떻게 다르며,또한 자녀의 완벽주의 성향이 갈등해결전략에 어떠
한 영향을 미치는지를 알아보는 것이었다.본 연구를 통해 밝혀진 연구결
과를 토대로 논의해 보면 다음과 같다.

가가가 ...부부부모모모의의의 양양양육육육태태태도도도와와와 완완완벽벽벽주주주의의의 성성성향향향과과과의의의 관관관계계계

전체적으로 보면 부모의 양육태도와 중학생의 완벽주의 성향은 하위변인
에 따라 다소 낮은 수준의 부적 혹은 정적 상관을 보여주었는데 남학생과
여학생 간 상관계수에 큰 차이는 없으나 상대적으로 여학생의 경우 부모의
양육태도와 완벽주의 성향이 보다 관계가 뚜렷하였다.이러한 결과는 완벽
주의 형성에 있어서 딸이 아들보다 부모의 양육태도에 더 많은 영향을 받
는 것으로 나타난 김은아(1997)의 연구결과와 부모자녀관계와 완벽주의 하
위차원에서 남녀 간에 차이가 있다는 이은희(1999)의 연구결과와도 일치한
다.이는 여학생이 남학생보다 부모의 말이나 행동을 더 민감하게 받아들
이고 반응한다고 볼 수 있다.
다음 부모 양육태도와 완벽주의 성향의 하위변인 간 전체적인 상관관계

를 보면 부모의 양육태도가 애정적이고 합리적인 경향이 강할수록 자녀의
사회적으로 부과된 완벽주의 성향이 낮아지고,특히 부모의 양육태도가 자
율적이고 성취지향적인 경향이 강할수록 자녀의 자기지향 완벽주의 성향이
높게 나타났다.이러한 결과는 자녀의 사회적으로 부과된 완벽주의 성향은
부모의 적대적,비합리적 양육태도와 같은 부정적인 양육태도와 관련이 있
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다고 한 김은아(1997)의 연구와 일치하며,아버지의 권위주의적 태도가 자
녀의 사회적으로 부과된 완벽주의 성향에 영향을 미친다는 김연실(2000)의
연구결과와도 일맥상통한다.이는 자녀의 사회적으로 부과된 완벽주의는
부정적인 부모의 양육태도와 관련이 있고 자녀의 자기지향 완벽주의는 부
모의 긍정적인 양육태도와 관련이 있다고 해석할 수 있다.
좀 더 자세히 성별에 따른 결과를 보면,부모 양육태도 하위요인 중 애

정 및 합리적인 양육태도인 경우 남녀 모두 유의미한 차이가 없었다.반면
부모의 양육태도가 자율적이라고 지각하는 남학생의 경우 특히 자기지향
완벽주의 성향이 통계적으로 유의미하게 높았으며,여학생은 타인지향 완
벽주의와 사회적으로 부과된 완벽주의 성향이 통계적으로 유의미하게 낮았
다.이러한 결과는 남녀학생 간에 정도의 차이는 있으나 자녀의 개성이나
의견을 존중하고 스스로 책임지는 습관을 권장하는 부모의 양육태도는 완
벽주의에 있어서도 자신의 행동을 스스로 엄격히 평가하는 자기지향 완벽
주의에 영향을 준다고 볼 수 있는데 대학생을 대상으로 하여 부의 자율적
인 양육태도가 자녀의 자기지향 완벽주의와 유의미한 정적상관이 있었던
유미숙(2004)의 연구결과와도 일치한다.또한 부모의 과보호가 딸의 사회적
으로 부과된 완벽주의와 정적상관이 있다고 보고한 이은희(1999)의 연구결
과와도 통한다.
다음 부모의 양육태도가 성취지향이 높을 경우 남녀학생 모두 자기지향

및 사회적으로 부과된 완벽주의 성향이 모두 통계적으로 유의미하게 높음
을 보여주었다.이러한 결과는 사회적으로 부과된 완벽주의가 의미 있는
타인에 의해 부과된 기대와 기준을 충족시키고자 하는 욕구인 만큼 부모의
성취적인 기대와 양육태도는 자신뿐만 아니라 부모의 기준에 맞추어 자신
의 행동을 엄격하게 평가하는 완벽주의가 형성되는데 영향을 준다고 볼 수
있다.또한 성취적인 부모양육태도가 자녀의 사회적으로 부과된 완벽주의
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성향에 영향을 미친다는 사공민(2006)의 연구결과와도 일치한다.
이상의 결과를 종합해 보면 크게 완벽주의 성향에 있어 남녀차이가 있으

며 사회적으로 부과된 완벽주의 성향은 부모의 부정적인 양육태도와 관련
이 있다는 점,부모의 자율적이고 성취적인 양육태도는 자녀의 자기지향
완벽주의에 영향을 준다는 점 등을 알 수 있다.따라서 완벽주의의 긍정적
인 측면을 고려해 볼 때 부모의 애정적이고 합리적인 태도가 바람직하며
적절한 자율적이고 성취적인 부모의 태도는 동기부여차원에서 긍정적으로
완벽주의에 작용한다는 것을 시사해준다.
하지만 본 연구는 중학생만을 대상으로 하였고 부모양육태도의 다양한

측면을 모두 측정하기에는 도구의 한계가 있었고 연구방법에 있어서도 부
와 모의 양육태도를 나누어 연구하지 않았기에 앞으로는 다양한 연구대상
과 척도 개발,연구방법을 중심으로 하여 부모 양육태도와 자녀의 완벽주
의 성향관계를 알아보는 다양한 후속연구가 필요하리라 생각된다.

나나나...중중중학학학생생생의의의 완완완벽벽벽주주주의의의 성성성향향향과과과 갈갈갈등등등해해해결결결전전전략략략과과과의의의 관관관계계계

우선 전체적으로 보면 완벽주의 성향과 갈등해결전략 간에는 하위변인
에 따라 다소 낮은 수준의 부적 혹은 정적 상관이 있는 것으로 나타났다.
상관의 방향을 중심으로 결과를 살펴보면,회피전략은 자기지향·사회적으
로 부과된 완벽주의 성향과 정적상관,타인지향 완벽주의 성향과는 부적상
관이 있었다.이는 타인지향 완벽주의가 타인에 대해 높은 기준을 부여하
고 타인의 행동을 엄격하게 평가하는 성향인 만큼 갈등상태에 대처하지 않
고 피하려는 갈등해결전략과는 반대의 입장이라는 것을 설명해주고 있다.
지배전략은 자기지향 완벽주의 성향과 정적상관을 나타냈는데 지배형이 자
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신에 대한 관심이 많은 전략인 만큼 완벽주의 성향 역시 완벽주의 성향이
지향하는 대상이 자신에게로 향하는 자기지향 완벽주의와 관련이 있게 나
타났다.다음 양보전략은 어떠한 완벽주의 성향과도 관련이 없는 것으로
나타났는데 이는 자신의 관심 부분을 양보 또는 포기하는 것이 완벽주의와
는 관련이 없음을 시사해준다.특징적인 것은 협력 및 절충전략은 남학생
에서는 자기지향 완벽주의 성향과,여학생에 있어서는 타인지향 완벽주의
성향과 유의미한 정적상관을 보였다는 점이다.이는 양측의 의견을 모두
만족시키고 통합하려는 전략에 있어서 남학생은 자신에게,여학생은 타인
에게 엄격한 기준을 부여한다고 해석할 수 있다.
다음 하위영역별로 성별에 따른 결과를 종합해 보면 우선 남녀 학생 모

두 공통적으로 완벽주의 성향 세 가지 모두는 갈등해결전략 중 회피전략과
유의미하게 관계가 있다는 것으로 나타났는데,이는 어떤 실수도 용납하지
않으려는 완벽주의의 행동 특징 중의 하나인 회피행동이 갈등상황에서조차
도 갈등상태에 들지 않으려는 회피전략으로 나타나는 것으로 해석할 수 있
다.나머지 지배,협력 및 절충,양보 등의 갈등해결전략은 남학생의 경우
자기지향 완벽주의 성향과,여학생의 경우 타인지향 완벽주의 성향과 관계
가 깊게 나타났다.이는 남학생의 경우 갈등해결전략을 사용함에 있어 그
잣대가 자신이고 여학생의 경우 타인인 경우가 많다는 것을 시사해준다.
즉 남학생은 사회적 관계에서 자신의 의도나 계획을 예정대로 추구하는데
관심이 있고 여학생은 조화로운 관계를 유지하는데 더 치중한다는 것이다.
이상의 결과를 보면 완벽주의 성향과 친구간 갈등해결전략 사이에는 유

의미한 관계가 있는 것으로 판단된다.다만 이에 대한 기존의 선행 연구가
없기 때문에 본 연구는 갈등해결전략에 미치는 변인으로 완벽주의를 연구
한 첫 시도로서의 의미가 있다 판단되며 이상의 연구를 바탕으로 다양한
후속연구가 있었으면 한다.
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ⅤⅤⅤ...요요요약약약,,,결결결론론론 및및및 제제제언언언

111...요요요약약약

본 연구는 이상에서 부모의 양육태도,완벽주의 및 갈등해결전략과의 관
계를 살펴보기 위해 수행되었다.이러한 목적을 달성하기 위해 다음과 같
은 연구 문제를 설정하였다.
첫째,중학생이 지각한 부모의 양육태도는 자녀의 완벽주의 성향과 어떠

한 관계가 있는가?
둘째,중학생의 완벽주의 성향은 갈등해결전략과 어떠한 관계가 있는가?
본 연구는 부산시내 사하구에 각각 소재한 3개 중학교의 2학년 총 12학

급에 재학 중인 학생을 대상으로 총 420부의 설문지를 배부하여 총 417부
를 회수하였다.이 가운데 응답이 무성의하거나 편부모,부모사망 등의 이
유에 의해 가족구조의 결손이 있는 경우를 제외하고 남학생 171부,여학생
178부,총 349부를 본 연구의 분석에 사용하였다.
자녀가 지각한 부모의 양육태도를 측정하기 위해 사용한 도구는 오성

심․이종승(1982)의 질문지를 참고하여 임선화(1987)가 반복되는 문항을
간추려 40문항으로 재구성한 것을 사용하였다
완벽주의를 측정하기 위한 도구로 캐나다의 Hewitt& Flett(1991)의 다

차원적 완벽주의 척도를 사용하였는데 본 연구에서는 한기연(1993)이 번
안한 것을 사용하였으며 각 차원은 10문항씩 총 30문항으로 구성되어 있고
5점 척도로 변환하여 사용하였다.
갈등해결전략을 측정하기 위해 이은해,고윤주와 오원정(2000)이 개발한
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갈등해결전략 척도를 사용하였는데 회피,지배,양보,협력 및 절충의 4가
지 하위영역별로 4문항씩 총 16문항으로 구성되어 있다.
수집된 자료는 주어진 연구문제에 따라 SPSSWIN(ver.12.0)프로그램을

사용하여 통계적 분석을 수행하였다.연구문제별로 적률상관분석,상위·하
위집단을 구분하여 이들 두 집단 간 점수에 대한 평균 차 검증을 수행하였
다.
본 연구의 결과는 다음과 같다.
첫째,부모의 양육태도가 애정 및 합리 수준에 따르는 자녀의 완벽주의

는 성별 간에 유의미한 차이가 없었고,부모의 양육태도가 자율적이라고
지각하는 중학생들은 자기지향 완벽주의 성향이 높고 타인지향 및 사회적
으로 부과된 완벽주의 성향이 낮은 경향이 있었다.특히 남학생의 경우 자
기지향 완벽주의 성향은 통계적으로도 유의미하게 높으며,여학생은 타인
지향 및 사회적으로 부과된 완벽주의 성향이 통계적으로 유의미하게 낮았
다.다음,부모의 양육태도가 성취지향이 높을 경우 낮은 학생에 비하여 남
녀 학생 모두 자기지향 및 사회적으로 부과된 완벽주의 성향이 모두 통계
적으로 유의미하게 높음을 보여주었다.
둘째,중학생의 완벽주의 성향과 갈등해결전략과의 관계를 성별에 따라

종합해 보면 남녀학생 모두 자기지향·사회적으로 부과된 완벽주의 성향이
높으면 회피전략 점수가 높으며,타인지향 완벽주의 성향이 높으면 회피전
략 점수가 낮다.다만 나머지 지배,협력 및 절충,양보 등의 갈등해결전략
은 남학생의 경우 자기지향 완벽주의 성향과,여학생의 경우 타인지향 완
벽주의 성향과 관계가 깊었다.
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222...결결결론론론

본 연구의 결과와 논의를 통하여 얻어진 결론은 다음과 같다.
첫째,중학생이 지각한 부모의 양육태도는 자율과 성취 부분에 있어 자

녀의 완벽주의 성향과 관계가 있다.부모의 양육태도가 자율적이라고 지각
하는 중학생들 중 특히 남학생의 경우 자기지향 완벽주의 성향은 통계적으
로도 유의미하게 높으며,여학생은 타인지향 및 사회적으로 부과된 완벽주
의 성향이 통계적으로 유의미하게 낮았다.다음,부모의 양육태도가 성취지
향이 높을 경우 낮은 학생에 비하여 남녀 학생 모두 자기지향 및 사회적으
로 부과된 완벽주의 성향이 모두 통계적으로 유의미하게 높다.
둘째,남녀중학생 모두 공통적으로 완벽주의 성향 세 가지 모두 갈등해

결전략 중 회피전략과 유의미하게 관계가 있으며,나머지 지배,협력 및 절
충,양보 등의 갈등해결전략은 남학생의 경우 자기지향 완벽주의 성향과,
여학생의 경우 타인지향 완벽주의 성향과 관계가 깊다.

333...제제제언언언

본 연구에서 나타난 제한점과 후속 연구를 위한 제언을 하면 다음과 같
다.
첫째,본 연구는 중학생을 대상으로 부모의 양육태도,완벽주의 및 갈등

해결전략과의 관계를 살펴보기 위한 것이었지만,표집대상을 특정지역의 3
개 중학교 2학년 총 349명만을 대상으로 조사하였기 때문에 일반화 하는
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데는 다소 무리가 따를 것이다.따라서 그 범위를 넓혀 다양한 배경을 가
진 광범위한 표집을 대상으로 하는 후속 연구가 필요하다.
둘째,본 연구에서는 중학생의 완벽주의 성향에 미치는 변인으로 부모양

육태도 중에서 몇 가지만을 적용하여 연구했으나 다른 변인을 찾는 연구가
필요할 것이며 완벽주의 및 갈등해결전략의 다른 하위 변인과의 관계를 알
아보는 것도 필요할 것이다.
셋째,완벽주의 성향이 갈등해결전략에 미치는 선행연구가 전혀 없었으

므로 좀 더 다양하고 구체적인 하위영역에 대한 지속적인 후속연구가 필요
할 것이다.
넷째,갈등해결전략에 있어서 성차가 보고는 되고 있으나 일관된 결과가

나타나지 않고 있으므로 이에 따른 탐색이 더 필요하다고 생각된다.
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부부부 록록록

<<<부부부록록록111>>>갈갈갈등등등해해해결결결전전전략략략 검검검사사사지지지

<<<부부부록록록222>>>부부부모모모양양양육육육태태태도도도 검검검사사사지지지

<<<부부부록록록333>>>완완완벽벽벽주주주의의의 검검검사사사지지지
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설설설설 문문문문 지지지지

학생 여러분 안녕하세요? 

본 설문지는 평소에 여러분이 부모님에 대해 어떻게 느끼고 있는지와 그것이 

여러분의 태도와 친구관계에 어떤 영향을 미치는지 알아보기 위한 것입니다.

이 설문지는 여러분이 보는 시험처럼 정답이 없으므로 학교성적이나 평가에

는 반영되지 않습니다. 또한 응답한 사람의 비밀은 절대 보장될 것이고 선생

님이나 부모님, 친구들 그 밖의 다른 사람들에게 절대로 공개되지 않을 것입

니다.

이 설문지는 연구 자료로서만 사용될 것이므로 여러분이 생각하고 느끼는 그

대로를 솔직하게 답해주시면 됩니다.

문항을 읽으신 후 여러분의 생각이나 상태를 가장 잘 나타내 준다고 생각되

는 번호에 ∨표를 해 주시면 되겠습니다.

처음부터 끝까지 한 문항도 빠짐없이 솔직하게 응답해 주실 것을 부탁드립니

다. 귀중한 시간을 내 주셔서 감사합니다.

2007년 3월

부경대학교 교육대학원 교육심리전공

                                    연 구 자 : 오 현 주(011-9549-6326)

                                    지도교수 : 이 희 영

◉ 먼저 아래 사항을 기록하여 주십시오.

1. 학교별 : (      )중학교 (  )학년

2. 성별 : 1) 남자(   )   2) 여자(   )

3. 현재 부모님은 살아계십니까?

   1) 모두 계심(  )     2) 1분만 계심(   )    3) 모두 안 계심(   )

4. 부모님 학력

중졸 고졸 대졸 대학원졸 기타

아버지 1 2 3 4 5

어머니 1 2 3 4 5

5. 부모님 연령

30대 40대 50대 60대 기타

아버지 1 2 3 4 5

어머니 1 2 3 4 5
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<<<<부록부록부록부록1> 1> 1> 1> 갈등해결전략 갈등해결전략 갈등해결전략 갈등해결전략 검사지 검사지 검사지 검사지 

♣ 다음은 여러분이 가장 친한 동성 친구와 의견충돌이 생기거나 다툴 때, 여러분

이 어떻게 행동하고 있는지를 알아보기 위한 것입니다. 친구와 의견이 다를 때 여

러분의 행동을 솔직하게 해당하는 칸에 ∨표해 주시기 바랍니다. (거의 그렇지 않

다-1, 조금 그렇다-2, 대체로 그렇다-3, 많이 그렇다-4, 아주 많이 그렇다-5)

♣♣♣♣    나와 나와 나와 나와 가장 가장 가장 가장 친하다고 친하다고 친하다고 친하다고 생각하는 생각하는 생각하는 생각하는 동성 동성 동성 동성 친구를 친구를 친구를 친구를 마음속에 마음속에 마음속에 마음속에 떠올려 떠올려 떠올려 떠올려 보세요보세요보세요보세요....

            다음 다음 다음 다음 각 각 각 각 항목에서 항목에서 항목에서 항목에서 ““““○○○○○○○○””””은 은 은 은 그 그 그 그 친구이름이라고 친구이름이라고 친구이름이라고 친구이름이라고 생각하고 생각하고 생각하고 생각하고 답해 답해 답해 답해 주세요주세요주세요주세요....

번번번번

호호호호
문    문    문    문    항항항항

거의거의거의거의

그렇지그렇지그렇지그렇지

않다않다않다않다

조금조금조금조금

그렇다그렇다그렇다그렇다

대체로대체로대체로대체로

그렇다그렇다그렇다그렇다

많이많이많이많이

그렇다그렇다그렇다그렇다

아주아주아주아주

많이많이많이많이

그렇다그렇다그렇다그렇다

1
나는 서로 동의하지 않은 주제에 대한 이야기는 

덮어둔다.
1 2 3 4 5

2 나는 문제해결의 절충안을 찾으려고 노력한다. 1 2 3 4 5

3
나는 내가 할 수만 있다면 내 주장대로 하려고 노

력한다.
1 2 3 4 5

4
나는 우리 의견이 일치하지 않을 때, 내 생각을 

○○에게 맞춘다. 
1 2 3 4 5

5
나는 우리 각자가 원하는 것의 일부는 양보하는 

선에서 해결책을 찾는다.
1 2 3 4 5

6
나는 문제를 함께 해결할 수 있도록 우리의 관심

사를 공개하려고 노력한다.
1 2 3 4 5

7
우리 사이에 견해차가 있을 때, 나는 ○○가 원하

는 쪽으로 생각을 굳힌다.
1 2 3 4 5

8
나는 갈등을 일으킬 수 있는 주제에 대해서는 토

론하지 않는다.
1 2 3 4 5

9
나는 우리의 불일치를 해결하기 위해서 ○○와 협

력한다.
1 2 3 4 5

10
나는 ○○가 나의 생각을 받아들이도록 설득하려

고 애쓴다.
1 2 3 4 5

11
처음에는 다른 견해를 가지고 있더라도 나는 결국  

○○가 원하는 쪽으로 나의 생각을 바꾼다.
1 2 3 4 5

12
나는 우리 사이에 불쾌한 상황이 일어나지 않도록 

조심한다.
1 2 3 4 5

13 나는 나의 주장을 강력히 밀고 나간다. 1 2 3 4 5

14
○○가 자신의 입장에 대해 확고하다면, 나는 ○

○가 하자는 대로 한다.
1 2 3 4 5

15
나는 의견충돌을 일으킬 수 있는 것에 대해서는 

말하지 않는다.
1 2 3 4 5

16 나는 나의 입장을 관철시키려고 노력한다. 1 2 3 4 5
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<<<<부록부록부록부록2>2>2>2>지각된 지각된 지각된 지각된 부모의 부모의 부모의 부모의 양육태도 양육태도 양육태도 양육태도 설문지 설문지 설문지 설문지 

♣ 다음 문항은 부모님께서 여러분을 대하시는 태도에 대해 평소에 어떻게 생각하

고 있는지에 관한 것입니다. 각 문항을 잘 읽고 자신의 생각과 일치하는 정도에 

따라 아버지･어머니의 경우를 나누어 해당하는 칸에 ∨표해 주시기 바랍니다.

(거의 그렇지 않다-1, 그렇지 않은 편이다-2, 그런 편이다-3, 아주 그렇다-4)

♣♣♣♣    아버지와 아버지와 아버지와 아버지와 어머니 어머니 어머니 어머니 중 중 중 중 어느 어느 어느 어느 한 한 한 한 분만 분만 분만 분만 계시면 계시면 계시면 계시면 계시는 계시는 계시는 계시는 분만의 분만의 분만의 분만의 해당란에 해당란에 해당란에 해당란에 표시해 표시해 표시해 표시해 주십주십주십주십

시오시오시오시오....

번번번번

호호호호
문    문    문    문    항항항항 부모부모부모부모

거의거의거의거의

그렇지그렇지그렇지그렇지

않다않다않다않다

그렇지그렇지그렇지그렇지

않은않은않은않은

편이다편이다편이다편이다

그런그런그런그런

편이다편이다편이다편이다

아주아주아주아주

그렇다그렇다그렇다그렇다

1111 아버지(어머니)는 나와 다정하게 자주 얘기한다.
아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

2222
아버지(어머니)는 내가 혼자 살 수 있는 물건까

지 전부 사다 주신다.

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

3333
아버지(어머니)는 공부에 필요한 것이라면 어떻

게 해서든지 마련해 주신다.

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

4444
아버지(어머니)는 내 친구들이 집에 찾아오면 싫

어하시는 편이다.

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

5555
아버지(어머니)는 화가 날 때 식구들에게 화풀이

를하는 경우가 있다.

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

6666
아버지(어머니)는 “자기 일은 자기가 처리해야 

한다” 고 말씀하실 때가 많다.

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

7777
아버지(어머니)는 내가 모르는 것을 질문하면 

“그것도 모르냐?”하고 핀잔을 잘 주신다.

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

8888
아버지(어머니)는 형제들을 야단치실 때 차별하

는 일이 없다.

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

9999

아버지(어머니)는 내가 실수하여 일을 잘못했을 

경우라도 꾸짖기보다는 애썼다고 격려해주시는 

편이다. 

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

10101010
아버지(어머니)는 내가 무슨 일을 하든지 그것이 

나쁜 일이 아니면 내게 맡겨 주신다.

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

11111111
아버지(어머니)는 위인들의 훌륭한 업적이나 성

공한 사람의 얘기를 자주 들려주신다.

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

12121212
아버지(어머니)는 기분이 나쁠 때에는 내 요구를 

무조건 거절하시는 때가 많다. 

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4
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번번번번

호호호호
문    문    문    문    항항항항 부모부모부모부모

거의거의거의거의

그렇지그렇지그렇지그렇지

않다않다않다않다

그렇지그렇지그렇지그렇지

않은않은않은않은

편이다편이다편이다편이다

그런그런그런그런

편이다편이다편이다편이다

아주아주아주아주

그렇다그렇다그렇다그렇다

13131313
아버지(어머니)는 가족들과 함께 오락회를 열거

나 노래 부르기를 좋아하신다. 　

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

14141414
아버지(어머니)는 나의 말과 행동에 별로 간섭을 

하지 않는 편이다.

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

15151515
아버지(어머니)는 새로운 일에 대해서 나와 함께 

이야기하거나 생각하기를 좋아하신다.

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

16161616
아버지(어머니)는 처음에는 허락하지 않다가도 

내가 끈질기게 조르면 나중에는 허락해 버린다.

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

17171717
아버지(어머니)는 내 말을 아주 무시해버리는 경

우가 많다. 

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

18181818
아버지(어머니)는 내 의견은 묻지도 않고, 나에 

관한 일을 마음대로 결정하시는 편이다.

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

19191919
아버지(어머니)는 하던 일은 끝까지 마쳐야 한다

고 자주 말씀 하신다.

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

20202020
손님이 오셨을 때와 보통 때에 나에 대한 아버지

(어머니)의 태도는 다를 때가 많다.

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

21212121
아버지(어머니)는 나와 가깝게 지내는 친구들을 

거의 알고 계신다.

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

22222222
아버지(어머니)가 나의 일을 나 스스로 직접 결정

하도록 맡겨주시는 편이다. 

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

23232323
아버지(어머니)는 모든 일에 열심히 하라고 자주 

말씀하신다.

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

24242424

아버지(어머니)는 기분이 좋을 때는 잘해 주시다

가도 기분이 나쁘면 뚜렷한 이유도 없이 야단치

시곤 한다.

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

25252525
아버지(어머니)는 내가 질문을 하면 아시는데 까

지는 자세히 설명해 주려고 애쓰신다.

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

26262626
아버지(어머니)는 내가 하는 일에 간섭할 때가 많

다.

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4
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번번번번

호호호호
문    문    문    문    항항항항 부모부모부모부모

거의거의거의거의

그렇지그렇지그렇지그렇지

않다않다않다않다

그렇지그렇지그렇지그렇지

않은않은않은않은

편이다편이다편이다편이다

그런그런그런그런

편이다편이다편이다편이다

아주아주아주아주

그렇다그렇다그렇다그렇다

27272727

아버지(어머니)는 내가 어떤 새로운 것에 호기심

이 생겨 그 일에 열중해 있으면 엉뚱한 짓을 한

다고 나무랄 때가 많다.

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

28282828
아버지(어머니)는 내게 벌을 줄 때 그 이유를 설

명해 주신다.

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

29292929
아버지(어머니)는 학교에서 있었던 일을 이야기 

하면 관심을 갖고 들어주신다. 

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

30303030
우리 집에서는 무슨 일을 하든 간에 아버지(어머

니)의 허락을 받아야 한다.

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

31313131
아버지(어머니)는 새로운 일이나 여행은 위험하

다고 못하게 하신다.

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

32323232
아버지(어머니)는 비록 어린이의 말이라도 이치

에 맞는 말인 경우에는 존중해 주시는 편이다.

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

33333333
내가 무엇을 해달라고 하면 아버지(어머니)는 우

선 화부터 내시는 편이다.

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

34343434
아버지(어머니)는 내가 하고 싶은 일은 거의 허

락해 주시는 편이다.

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

35353535
아버지(어머니)는  내가 여러 가지 학교 활동에 

적극적으로 참여하길 원하신다. 

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

36363636
아버지(어머니)는 잘못하게 된 원인이나 과정은 

무시하고 결과만 가지고 꾸중할 때가 많다. 

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

37373737
아버지(어머니)가 나에게 별로 관심을 두지 않는

다.

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

38383838
아버지(어머니)는 공부나 집안일을 돕는 것 등은 

스스로 알아서 하도록 맡긴다.

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

39393939
아버지(어머니)는 내 능력이나 힘에 벅찬 일이라

도 나에게 해보라고 권장하시는 경우가 많다.

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4

40404040
아버지(어머니)는 가끔 적당하지 못한 명령을 무

조건 그대로 따르라고 하는 일이 많다. 

아버지 1 2 3 4

어머니 1 2 3 4
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<<<<부록부록부록부록3>3>3>3>완벽주의 완벽주의 완벽주의 완벽주의 검사지검사지검사지검사지

♣ 다음은 개개인의 성격과 특징을 기술해 놓은 것입니다. 주의 깊게 읽고 자신과 

비교하여 얼마나 비슷한지에 따라 5점 척도 상에 ∨표해 주십시오.(거의 그렇지 

않다-1, 조금 그렇다-2, 대체로 그렇다-3, 많이 그렇다-4, 아주 많이 그렇다-5)

번번번번

호호호호
문    문    문    문    항항항항

거의거의거의거의

그렇지그렇지그렇지그렇지

않다않다않다않다

조금조금조금조금

그렇다그렇다그렇다그렇다

대체로대체로대체로대체로

그렇다그렇다그렇다그렇다

많이많이많이많이

그렇다그렇다그렇다그렇다

아주아주아주아주

많이많이많이많이

그렇다그렇다그렇다그렇다

1111
나의 목표 중의 하나는 내가 하는 모든 일에서 완

벽해지는 것이다.
1 2 3 4 5

2222
누가 너무 쉽게 포기했다는 이유로 그를 비난하고 

싶지 않다.
1 2 3 4 5

3333
나에 대해 다른 사람들(부모님, 선생님, 친한 친구 

등)의 기대에 맞추기가 어렵다.
1 2 3 4 5

4444
나의 일을 할 때 절대로 완벽함을 추구하지 않는

다.
1 2 3 4 5

5555
나의 친구가 최선이 아닌 선택을 했다는 이유로 

그를 비난하지 않는다.
1 2 3 4 5

6666
내가 잘하면 잘 할수록 주위 사람들은 내가 더 잘

해야된다는 것을 기대한다.
1 2 3 4 5

7777 나는 완벽해야 할 필요를 거의 느끼지 못한다. 1 2 3 4 5

8888
다른 사람(부모님, 선생님, 친한 친구 등)이 하는 

모든 일이 최고 수준이어야 한다고 느낀다.
1 2 3 4 5

9999
내 주위의 다른 사람들은 내가 모든 일에서 성공

하기를 기대한다. 
1 2 3 4 5

10101010 나는 가능한 한 완벽해지려고 노력한다. 1 2 3 4 5

11111111
내가 하는 일을 훌륭하게 해내지 못한다면 주위 

사람들은 나를 형편없게 볼 것이다.
1 2 3 4 5

12121212

성공이란 내가 다른 사람들(부모님, 선생님, 친한 

친구 등)을 기쁘게 하기 위해서 더욱 열심히 일을 

해야만 하는 것을 뜻한다.

1 2 3 4 5

13131313
내가 하는 모든 일에서 완벽해야 된다는 것은 내

게 매우 중요하다.
1 2 3 4 5

14141414
내가 하는 모든 일에서 탁월하지는 않더라도 다른 

사람들은 나를 좋아할 것이다.
1 2 3 4 5
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번번번번

호호호호
문    문    문    문    항항항항

거의거의거의거의

그렇지그렇지그렇지그렇지

않다않다않다않다

조금조금조금조금

그렇다그렇다그렇다그렇다

대체로대체로대체로대체로

그렇다그렇다그렇다그렇다

많이많이많이많이

그렇다그렇다그렇다그렇다

아주아주아주아주

많이많이많이많이

그렇다그렇다그렇다그렇다

15151515
나는 다른 사람들(부모님, 선생님, 친한 친구 등)이 

나에게 너무 많은 것을 요구한다고 생각한다.
1 2 3 4 5

16161616 나는 모든 일에서 최고가 되려고 노력한다. 1 2 3 4 5

17171717
좀 더 나아지도록 노력하지 않는 사람들을 보면 

참을 수가 없다.
1 2 3 4 5

18181818
내가 실수를 하면 다른 사람들은 나에게 겉으로 

표현은 하지 않을지라도 매우 실망할 것이다.
1 2 3 4 5

19191919 나는 나 자신이 완벽해지기를 바란다. 1 2 3 4 5

20202020
내가 하는 일에서 실수를 발견하게 되면 매우 속

이 상한다.
1 2 3 4 5

21212121 나의 가족은 내가 완벽해지기를 기대한다. 1 2 3 4 5

22222222 나는 목표를 세울 때 완벽하게 세우려고 한다. 1 2 3 4 5

23232323
나와 친한 사람이 실수하는 것을 보면 참을 수가 

없다.
1 2 3 4 5

24242424
부모님은 내가 모든 면에서 뛰어나기를 기대하지 

않는다.
1 2 3 4 5

25252525 내 자신에게 매우 높은 기준을 세운다. 1 2 3 4 5

26262626
내가 성공하지 못하더라도 다른 사람들은 나를 

‘괜찮은 사람’이라고 생각한다.
1 2 3 4 5

27272727
내 주위의 다른 사람들(부모님, 선생님, 친한 친구 

등)은 내가 완벽하기만을 기대한다. 
1 2 3 4 5

28282828 나는 학업에서나 일에서 항상 성공해야 한다. 1 2 3 4 5

29292929
내 주위의 다른 사람들은 내가 실수를 하더라도 

나를 여전히 유능하다고 생각한다.
1 2 3 4 5

30303030
내 주위의 다른 사람들은 내가 해 줄 수 있는 것

보다 더 많은 것을 나에게 기대한다.
1 2 3 4 5
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