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ASTUDYONMOBILEPHONEUSAGETRENDOFTHEPRIMARYSCHOOLPUPIL
ANDRELATIONSHIPOFSELF-EFFICACYANDSELF-CONTROL

HaeKyongKim

GraduateSchoolofEducation
PukyongNationalUniversity

AAAbbbssstttrrraaacccttt
Thepurposeofthisstudyistoresearchtheaddictedmobilephoneuseof
primary pupil and the relationship of self-efficacy and self-control.
Throughacomparisonoftheself-efficacyandtheextentofself-control
betweenthegroupusingthemobilephoneaddictivelyandthegroupusing
non-addictively,thisstudyaimstobeabasicresearchforcomingupwith
waystoreducethenegativesituationsduetomobileuse.
Theresearchobjectistheprimaryschoolpupils,whoareintheir5thand
6thgradeandattendingatschoolinPusanarea.Amongthosepupils,a
mobile phone addiction test was conducted on 558 pupils who use mobile
phones all the time. After the test, each of 140 pupils who have an
addictionscoreofover25%andbelow25%arethefinalanalysisobject,
dividinganaddictiveusegroupandnon-addictiveusergroups.
Todothis,thisstudyconsidersasfollows.Firstofall,theaddictive
useofmobilephonedependingonsexwasanalyzedbyChi-square(x2).Next,
T-test was conducted to find out the difference of self-efficacy and
self-control between addictive mobile use group and non-addictive user
groups.
Theresearchmethodsforthestudyareamobileaddictionquestionnaireby
JangHye-Jin(2002)referencinganinternetaddictiontestofYoung(1996),
an academic self efficacy which measures academic self-efficacy by Kim
A-Young(2002), and a self-control measure questionnaire by Kendall and
Wilcox(1979),whichwasreconstructedbyNamHyun-Mi(1999).
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The results from the research are summarized as follows. First, the
additive use of mobile phone has no meaningful difference between the
sexes. Second, the addictive mobile use group has lower self-efficacy
comparedwithnon-addictivemobileusegroup.Amongthesubordinatecauses
oftheself-efficacyexceptself-confidence,theworklevelpreferenceand
self-control efficacy score were significantly lower in the addictive
mobile use group. Third, the addictive mobile use group has less
self-controlthanthatofthenon-addictivegroup.Theself-efficacyand
theabilityofself-controlarecloselyrelatedtoworktheperformance
measure.Thelowselfefficacyandself-controlofthepupilsusingmobile
phoneaddictivelyisassociatedtothefollowingbehaviors;adistracted
schoollifeandlackofconcentrationinclass.
Consequently,thefindingsofthisstudyhaveapointtoasocietyofwhich
mobilephoneuseiswidespread.Theagegroupofmobileuseisgetting
lowerandthepercentageofmobileamongpupilsisgettinghighernowadays.
Therefore,desirableandtemperateuseofmobilephoneshouldbestrongly
guidedatschoolsandhome.
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ⅠⅠⅠ...서서서 론론론

111...연연연구구구의의의 필필필요요요성성성 및및및 목목목적적적

현대 사회의 대표적 통신 매체 중 하나인 휴대폰은 과학기술 및 정보통신
의 발전과 생활수준의 향상으로 매년 급속도로 높은 보급률을 보이고 있
다.1990년대 초만 해도 휴대폰은 크기와 성능면에서 지금과 비교가 안 될
만큼 낮은 수준이었으며 매우 비싼 가격으로 판매되어 부의 상징으로까지
여겨졌다.그러나 정보통신부(2007)자료에 의하면 2007년 3월 국내 이동전
화 가입자 수는 41,101,167명으로 83.9%의 보급률을 나타내고 있다.따라서
오늘날 휴대폰은 한국의 청소년들에게 인기 있는 졸업‧입학 선물 중 하나
가 되었다.
이처럼 휴대폰이 급속도로 보급되고 있는 원인은 기존의 유선전화에서는
찾아 볼 수 없었던 휴대폰만이 가질 수 있는 이동성과 휴대성이라는 장점
때문이다.즉,언제 어디서나 누구와도 대화를 할 수 있고,또한 편리하게
다양한 정보를 접할 수 있다는 특성 때문이다.또한 오늘날의 휴대폰은 사
람과 사람 사이를 연결해주는 통신 수단으로서의 역할 뿐만 아니라 인터넷
게임,음악,동영상,위치추적,교통요금 결제,신용카드 서비스,전자상거
래,교통정보 등 그 이용의 폭이 넓어지면서 멀티미디어의 역할까지도 담
당하고 있기 때문에 남녀노소를 불문하고 대중적인 매체로 자리잡아가고
있다.
특히 청소년의 일상생활에 있어 휴대폰은 적지 않은 의미와 중요성을 지
니고 있다.자신의 욕구에 따라 자신의 취향에 맞는 디자인을 선택하여 자
기표현 욕구를 충족시키는 작은 도구로 사용하고 있다.
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최근 한국청소년개발원(2004)이 전국의 중학생 888명(51.7%)과 인문계 고
교생 548명(31.9%),실업계 고교생 283명(16.5%)등 청소년 1,719명을 대상
으로 조사한 “청소년의 이동통신 서비스 이용실태”에 따르면,청소년들의
휴대폰 매체의 이용은 지난 2000년 인터넷 이용 확산과 비슷한 추세를 보
이며 점차 가속화하는 현상을 보였다.1999년 12.1%에 그친 청소년의 휴대
폰 이용률은 2001년 43.4%,2002년 47.1%,2003년 52.7%,2004년 70.2%로
꾸준한 증가세를 보이고 있어 우리나라의 중학생과 고등학생 10명중 7명이
휴대폰을 사용하고 있으며 1주일 평균 21.9통의 음성통화와 142.23통의 문
자 메세지를 보내는 것으로 나타났다.
이러한 결과는 우리나라 청소년의 휴대폰 사용 중독 현황이 심각함을 시
사해주는 것으로 볼 수 있다.따라서 현대 사회가 정보화 사회로 진입하면
서 등장한 컴퓨터의 보급 이후 청소년들의 중독적인 인터넷 사용이 문제가
되고 있는 것처럼(장혜진,2002),휴대폰이 중요한 통신수단의 새로운 매체
로 확산되고 있는 시점에서 청소년들의 휴대폰 과다 사용을 우려하지 않을
수 없다.실제로 중고생 10명 가운데 7-8명은 심리적으로 안정을 찾지 못
하고 있으며 심지어 불안해하거나 허전해하기도 한다(박길성,2001;이종
숙,2001;청소년보호위원회,2001).이처럼 휴대폰이 청소년들에게 하나의
문화로 자리매김 되면서 자신만의 네트워크를 구성하거나 또래집단간의 유
대성을 강화하며,문자메시지나 게임을 통해 오락과 정보를 공유하는 등
휴대폰이 주는 편리성과 사교성이라는 긍정적인 측면이 있기도 하지만,과
다 사용으로 인한 부정적인 측면도 우려되고 있다.
휴대폰 과다사용 청소년들의 경우 비과다사용 청소년들에 비해 자기존중
감이 낮고,우울 및 충동성이 더 높은 것으로 나타났다(곽민주,2004;김정
숙,2003;정진영,2005).또한 휴대폰 중독적 사용 청소년의 다면적 인성검
사(MinnesotaMultiphasicPersonality,MMPI)에서도 비중독적 사용집단에
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비해 정신분열증(Schizophrenia,Sc)척도및 경조증(Hypomania,Ma)척도에
서 유의미하게 높은 분포를 보였다(박순천,백경임,2004).그리고 부모와의
애착관계 차원에서도 휴대폰 중독사용 집단이 비중독 사용 집단에 비해 애
착-의존성 및 애착-불안 정도가 높은 반면 애착-친밀감은 낮은 것으로 장
혜진(2002)은 보고하였다.이처럼 휴대폰 중독은 청소년들의 정서적인 측면
에서 부정적인 영향을 줄 뿐만 아니라 수업시간에 문자메세지를 보냄으로
써 수업에 집중하지 못한다거나,시험에 휴대폰을 이용하여 부정행위를 시
도하는 등 학업적인 측면에서의 부정적인 영향이 나타나기도 한다.실제로
휴대폰 중독사용 집단과 비중독 사용 집단 간 성적을 비교한 장혜진(2002)
의 연구에서 중독 집단의 성적이 비중독 집단에 비해 유의하게 낮았다.그
리고 휴대폰을 사용하고 있는 청소년들 스스로도 휴대폰의 사용이 수업시
간과 공부에 방해를 준다고 인식하고 있었다(곽민주,2004).
최근 언론을 통해 휴대폰 사용과 관련된 부정적인 측면이 사회적인 이슈
로 대두되면서 휴대폰 중독과 관련된 연구들이 점차 많아지고는 있으나,
대부분 중‧고등학생이나 대학생을 대상으로 한 연구들이고 이미 많은 이용
율을 보이고 있는 초등학교 고학년에 대한 연구는 전무한 실정이다.김영
순(2004)의 연구에 의하면 휴대폰을 처음 사용한 시기가 초등학교인 경우
는 5.9%,중학교의 경우는 1학년 14.5%,2학년 26.0%,3학년 23.7%로 과반
수 이상인 64.2%를 차지하고 있다.그리고 이명규(2003)의 연구에서도 초
등학생의 19.4%,중학생의 69.7%가 휴대폰을 소유하고 있으며,박덕호
(2003)의 연구에서는 중학생의 40.4%가 휴대폰을 소유하고 있는 것으로 나
타났다.그러므로 청소년들의 휴대폰 중독에 영향을 미치는 다양한 사회적,
심리적 변인들을 밝혀 예방 및 개입 전략에 활용하는 연구는 앞으로도 더
욱 활발해져야겠고,특히 초등학교에서의 휴대폰소유에 대한 실태 파악 및
문제점 여부에 대한 고찰은 반드시 이루어질 필요가 있다.
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인터넷 중독에 대한 우려가 이미 초등학교 학생들에게서도 심각하게 나
타나고 있는 기존의 연구에서처럼,휴대폰 사용에 대한 부정적인 영향 또
한 초등학교 학생들에게서도 충분히 예측되어진다.휴대폰 사용 연령이 점
차 낮아짐을 감안한다면 초등학생들을 대상으로 한 휴대폰 사용자의 심리
적 특성에 대해서도 관심을 가지고 연구해 볼 필요성이 있다.
최근 임경미(2005)의 연구에 의하면 중학생의 휴대폰 중독집단은 자기효

능감과 자기 통제력이 낮게 나타나는 특성이 밝혀진 바 있으며,이들 변인
과 관련된 선행 연구를 살펴볼 때 자기효능감과 학업 성취도간에는 정적인
상관관계가 있다고 하였다(김남희,2002).또한 자기통제력이 낮은 청소년
들은 학업성취도가 낮으며 충동적이고 공격적인 대인관계를 나타낸다
(Mischel,Schoda& Peake,1998)는 연구와 관련지어 본다면 단순한 휴대
폰의 중독적 사용으로만 염려되는 것이 아니라 학업성취도와 긴밀한 상호
관련성을 가질 수도 있음을 짐작할 수 있다.특히 자기효능감 및 자기통제
력은 중학교 과정을 준비하고 있는 초등학교 고학년들의 학업 및 학습태도
와 함께 학업성취도와도 밀접한 관련이 있을 것으로 예측되어지므로,이들
과 휴대폰의 중독적 사용과의 관계를 살펴보는 것은 의미 있는 일이라고
할 수 있다.또한 청소년에게 문제가 되고 있는 인터넷 중독에서의 성비율
이 남성이 더 많았음을 보고하는 결과(김남숙,2002;박영희,2002)와는 달
리 휴대폰 중독에서는 남학생보다 여학생이 더 휴대폰 사용에 중독되어 있
는 경향을 보인(양심영,2002;장혜진,2002)선행연구와 여성이 남성보다
휴대전화 중독현상이 심한 것으로 조사된 한국정보문화진흥원(2007)의 연
구결과와 관련지어 볼 때 휴대폰의 중독 정도는 성별에 따라 어떠한 차이
가 있는지 밝혀 보는 연구도 필요하다.
따라서 본 연구에서는 초등학교 학생 중 저학년보다 비교적 휴대폰을 많
이 보유하고 있는 5,6학년들을 대상으로 하여 휴대폰의 중독적 사용 집단
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과 비중독적 사용 집단간의 심리적 특성을 자기효능감 및 자기통제력과 관
련지어 살펴보고 아울러 휴대폰의 중독적 사용 정도가 학년 및 성별에 따
라 어떠한 차이가 있는지도 밝혀보고자 하였다.
이러한 연구는 휴대폰을 중독적으로 사용하고 있는 초등학생의 실태파악
에 중요한 기초 자료가 되고,중독적 사용으로 인한 부정적 현상을 감소시
키는 방안을 마련하는데 필요한 지침이 될 것이다.

222...연연연구구구 문문문제제제

본 연구에서는 초등학생 고학년의 휴대폰 중독적 사용 정도가 학년 및 성
별에 따라 어떠한 차이가 있는지 알아보며,휴대폰의 중독적 사용집단과
비중독적 사용집단간에 자기효능감 및 자기통제력이 어떤 관련을 보이는지
알아보고자 다음과 같은 연구문제를 설정하였다.

1)휴대폰의 중독적 사용은 자기효능감 및 자기통제력과 어떤 상관관계가
있는가?

2)휴대폰의 중독적 사용은 학년 및 성별에 따라 차이가 있는가?
3)휴대폰의 중독적 사용 집단과 비중독적 사용 집단간에 자기효능감은
차이가 있는가?

4)휴대폰 중독적 사용 집단과 비중독적 사용 집단간에 자기통제력은 차
이가 있는가?
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333...용용용어어어 정정정의의의

가가가...휴휴휴대대대폰폰폰 중중중독독독적적적 사사사용용용

휴대폰 중독은 인터넷 중독과는 달리 개념적인 정의가 아직 명확하게 이
루어지지 않고 있기 때문에 이 연구에서는 정신의학적 측면에서의 중독과
Orford(2001)와 Griffiths(1999)의 중독에 대한 이론을 토대로 휴대폰 중독
을 휴대폰에 대한 내성,의존,집착,강박,일상생활의 문제라는 네 가지 측
면에서 정의내리고자 한다.즉,휴대폰을 사용하지 않으면 우울하거나 답답
하여 습관적으로 휴대폰을 사용하게 되는 심리적 ‘의존’상태가 발생하고,
‘내성’이 생기어 사용량이 점차 늘어나며,휴대폰이 없으면 불안과 초조를
경험하는 강박 경향이 있어서 이동전화 사용에 지속적으로 ‘집착’하고,이
로 인해 ‘일상생활에서의 문제’를 경험하는 정도가 높은 것을 휴대폰 중독
이라 하고,휴대폰 중독 척도(임경미,2005)를 통해 총점이 상위 25%인 집
단을 휴대폰의 중독적 사용 집단으로,하위 25%인 집단을 비중독 사용 집
단으로 정의하고자 한다.

나나나...자자자기기기효효효능능능감감감

자기효능감이란 ‘개인이 어떤 결과를 산출하기 위해 요구되는 행동을 성
공적으로 수행할 수 있다는 신념’을 의미한다(Bandura,1977).본 연구에서
는 자기효능감의 하위요인인 자신감,자기조절효능감,과제수준선호를 측정
하는 문항들로 구성된 학업적 자기효능감 척도를 개발(김아영,박인영,
2001;Kim & Park,2000)한 검사지를 사용하여 얻어진 점수를 의미한다.
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다다다...자자자기기기통통통제제제력력력

자기통제력(self-control)은 자신의 인지나 정서,행동을 원하는 대로 조절
할 수 있음을 의미한다.Logue(1995)는 자기통제를 ‘지연되지 않고 주어지
는 작은 결과보다 더 지연되지만 큰 결과를 선택하는 것으로 정의’하고 그
반대의 개념으로 충동성(impulsiveness)은 지연된 결과보다 지연되지 않은
작은 결과를 택하는 것으로 정의하였다.대체로 자기통제력은 유혹에 저항
하는 능력,만족을 지연하는 능력,충동을 억제하는 능력으로 구성되는 것
으로 정의하고자 한다.본 연구에서는 장기적인 만족을 추구하는 정도와
즉각적인 만족을 추구하는 정도에 관한 문항으로 제작(남현미,1999)한 자
기통제력 척도 설문지의 산출 점수를 의미한다.
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ⅡⅡⅡ...이이이론론론적적적 배배배경경경

111...휴휴휴대대대폰폰폰 중중중독독독

가가가...휴휴휴대대대폰폰폰 중중중독독독의의의 개개개념념념

휴대폰 중독에 대한 개념정의는 기존 연구들에서 명확하게 이루어지지 않
고 있으나,일반적으로 청소년의 휴대폰 중독과 비슷한 양상을 보이면서
먼저 연구가 이루어진 인터넷 중독의 개념을 바탕으로 하여 정의하고 있
다.
장혜진(2002)은 ‘중독적 사용’이라는 경향을 나타내는 용어를 사용하여 휴
대폰의 중독적 사용은 휴대폰이라는 매체에 접근한 후 이를 과도하게 사용
하여 현실 생활에서 병적 증상이나 문제 행동을 경험하는 정도로 휴대폰을
사용하는 경향성이라고 보았다.그리하여 Goldberg(1996)의 인터넷 중독
진단기준을 기반으로 의존,내성,초조․불안,금단의 4가지 증상으로 휴대
폰의 중독적 사용을 정의하였다.
박순천과 백경임(2004)은 ‘휴대폰 중독적 사용’의 개념 정의를 휴대폰이라
는 매체를 이용해 사회적 상호작용의 목적뿐만 아니라 뚜렷한 목적 없이
휴대폰을 충동적으로 조작하고 과도하게 사용함으로써 자신의 의지와 통제
력으로 조절하지 못하여 현실생활에서의 불편을 경험하고,의존적이고 강
박적으로 휴대폰을 사용하게 되는 것을 휴대폰 중독적 사용이라고 정의하
였다.
한주리,허경호(2004)는 ‘이동전화’중독이란 휴대전화 사용에 몰입하여 통제
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력을 상실하고 이로 인해 주위에 피해를 입히며,이러한 부정적인 결과에
도 불구하고 지속적으로 이동전화를 이용하는 현상으로 규정하였다.
양심영과 박영선(2005)은 정보화 사회의 흐름에서 사회 구성원들이 휴대폰
의 지속적 사용으로 인해 개인의 통제력을 잃어 사용자의 생활양식이나 기
능수행에 부정적 영향을 미치는 것으로 ‘휴대폰 중독’의 개념을 설명하였
다.이러한 개념적 정의는 충동조절 장애라는 정신의학적 중독 개념적 적
용 이외에도 청소년들의 심리사회적 발달에서의 휴대폰의 순기능을 강조하
며 한국의 정보환경에서의 청소년의 휴대폰 사용이라는 점을 염두에 둔 것
이다.우선 휴대폰 중독은 Goldberg(1996)의 병적 컴퓨터의 사용 장애 진
단기준에 따라 휴대폰의 병리적 사용으로 인한 심리적․사회 기능적 측면
의 지장을 염두에 두었다.휴대폰의 과다한 사용의 결과를 생리적 내성의
발달과 금단증상 등 신체적인 의존성보다 역할기능의 손상에 초점을 맞추
는 것이다.
나은영(2005)은 이동전화에 대한 청소년들의 심리적 밀착관계를 ‘애착이
용’으로 보고 이를 ‘매체에 대한 강한 심리적 의존성을 지니는 이용’으로
개념화하였다.발달심리학에서 초기 어머니와의 신뢰를 바탕으로 안정된
애착관계가 형성되는 것이 바람직하나,그렇지 못할 경우 분리불안 또는
상실에 의한 불안정 애착을 경험하게 된다(Ainsworth,1969).이처럼 휴대
폰의 사용에 있어서 불안정한 애착 이용은 중독으로 이어질 위험성이 있다
고 보았다.그 외에 최병목 등(2005)은 휴대전화 과다사용이나 중독과 동일
한 개념으로 ‘휴대전화 몰입’이라는 용어를 사용하였다.
상술한 바와 같이 휴대폰 중독이라는 개념은 국내연구가 주를 이루고 있
으며,연구자에 따라 개념 정의에 약간씩의 차이는 있으나 전체적으로 휴
대폰의 과다사용을 기본전제로 하여 이를 사용자 스스로 조절하거나,통제
하기가 어려워서 일상생활에 영향을 미친다는 것은 어느 정도 공통적인 부



- 10 -

분이다.또한 ‘휴대폰 중독’이라는 명확하고 병리적인 개념을 사용하기 보
다는 대부분의 연구에서 중독적 사용,의존,몰입,불안정한 애착 등의 다
양한 용어를 사용하고 있다는 것을 알 수 있다.이는 현재까지 명확하게
‘휴대폰 중독’을 진단할 만한 기준이 부족하고,또한 이에 대한 심도 있는
연구가 이루어지지 않았기 때문에 하나의 병리적 증상이라고 간주하기보다
과다사용으로 인한 문제발생적인 측면에 초점을 맞추고 있다 볼 수 있다.
따라서 본 연구에서는 선행연구에서 사용한 개념들을 포괄할 수 있는 ‘중
독적 사용’이라는 용어를 사용하고자 한다.즉,휴대폰의 중독적 사용이란
휴대폰이라는 매체에 접근한 후 이를 과도하게 사용하여 현실 생활에서 문
제 행동을 경험하는 정도의 경향성을 의미한다고 할 수 있겠다.

나나나...휴휴휴대대대폰폰폰 중중중독독독과과과 관관관련련련 변변변인인인

휴대폰의 중독적 사용과 관련한 기존의 연구들은 대부분 중독집단과 비중
독집단간의 특성에 대한 연구가 주를 이루고 있다.그러나 휴대폰 중독의
위험성이 높아지고,이에 따른 다양한 문제점이 현실화되고 있는 시점에서
휴대폰 중독의 위험성에 노출된 청소년들의 특징만을 단순 제시하기 보다
는 휴대폰 중독의 위험성으로부터 청소년들을 보호할 수 있도록 이를 예측
하는 변인을 찾아내는 것이 더 필요한 시점이다.이를 위해 먼저 선행연구
를 통해 중독적 사용 청소년들의 전반적인 특성을 살펴볼 필요가 있다.

(1)휴대폰 중독사용 청소년의 개인적 특성

휴대폰의 중독적 사용집단은 비중독적 사용집단보다 낮은 정서 안정성으
로 인해 불안감이 높으며(장혜진,2002;황광민,2005),정서적으로 불안정
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하고 미성숙하여 자신의 문제에 대한 두려움을 휴대폰을 통해 해결하려는
모습을 보인다(박순천,백경임,2004).
박순천과 백경임(2004)에 의하면 중독적 사용 청소년들은 충동적이어서 자
신의 감정을 억누르거나 정화시킬 만큼의 여유 없이 자신을 쏟아내기 때문
에 휴대폰을 통해 대화를 한다기보다는 진정한 소통 없이 감정을 보고하는
경향을 보일 수도 있다고 하였으며,양심영과 박영선(2005)의 연구에서는
청소년 휴대폰 중독적 사용에 충동성이 높은 영향력을 나타냈다.이와 비
슷한 맥락으로 휴대폰을 중독적으로 사용하는 청소년들은 사용욕구를 통제
하지 못하며 다른 사람과의 관계를 원할 때 즉각적으로 그러한 욕구를 충
족시키려는 성향,즉 욕구를 조절할 수 있는 자기 통제력이 낮으며(박순천,
백경임,2004;임경미,2005),강동진(2005)의 연구에서는 휴대전화 과다사
용 집단에 비해 비과다 사용 집단의 내외통제성이 다소 높은 것으로 나타
났다.
또한 자아개념이 강한 청소년일수록 타인과의 비교에서 우위를 차지하거
나 사회적으로 인정받고자 하는 욕구 등으로 인해 휴대폰을 과다하게 사용
하게 된다(김선남,김현욱,2004;나은영,2001)는 연구 결과를 찾아볼 수도
있다.
뿐만 아니라 여러 연구(곽민주,2004;김정숙,2003;양심영,2002;이병길,
2005;황광민,2005)에서 휴대폰 과다 사용집단이 비과다 사용집단에 비해
높은 우울점수를 보인다고 보고하였으며,양심영과 박영선(2005)의 연구에
서는 강한 우울성향이 휴대폰 중독에 높은 영향력을 보였다.최근의 연구
에서는 외로움 또한 휴대폰 중독에 높은 영향력을 미친다(김경아,최명선,
2006;박웅기,2003)는 결과를 제시하였다.
지금까지 살펴본 개인의 심리적 특성 외에 사용 동기적 특성 또한 중독과
비중독 집단 간 차이가 있음을 알 수 있는데,중독적 사용 집단은 주로 휴
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대폰을 의사소통 기능이 아닌 다른 오락적 기능으로 사용하거나,스트레스
해소의 동기로 사용하는 경우가 많다(박순천,백경임,2004;양심영,박영
선,2005;이병길,2005).
현재 우리나라 청소년의 휴대폰 소유는 남학생 보다 여학생이 많고 실제
사용에 있어서도 여학생이 남학생보다 문자메일을 보내기 위해 휴대폰을
더 많이 사용한다(이명규,2002).또 부모의 입장에서도 여학생의 경우 부
모와의 연락을 위해 휴대폰을 더 많이 소지하게 하는 것으로 나타났다.
이것은 여학생이 좀 더 휴대폰 중독의 가능성이 크다는 것을 시사하고 조
사에서도 통계적으로 유의하지는 않았지만 남학생보다 여학생이 더 휴대폰
사용에 중독되는 경향을 보였다(김정숙,2003;양심영,2002;장혜진,2002).
또한 한국정보문화 진흥원(2007)이 공개한 휴대전화 중독 원인 분석의 결
과 보고서에 의하면 금단 증상과 내성 증상에서 여성이 각각 2.46점과 2.16
점으로 남성의 2.28점과 2.07점보다 높고(곽민주,2004;김영순,2004;김정
숙,2003;박순천,백경임,2004)의 연구에서도 여자가 남자에 비해 휴대폰
중독자가 많은 것으로 나타났다.이는 남자가 여자보다 중독성향이 더 높
게 나타나는(유경애,2004;이현주,2004;조정희,2005;최정애,2004;현승
구,2004)인터넷 중독과는 상반되는 현상이며,그 이유는 기계로서의 컴퓨
터가 여학생보다 남학생에게 보다 익숙하고 쉽게 친숙해지기 때문이다.또
여학생에게 인터넷이 덜 노출되어 있는데 이는 인터넷 검색에서 정보가 남
자 청소년들의 관심사와 더 많이 관련되어 있기 때문이기도 하다.그러나
휴대폰의 경우 매체 자체가 타인과의 커뮤니케이션을 전제로 하기 때문에
여성에게 좀 더 매력적으로 작용했을 가능성이 있고 또한 인터넷 보다는
더 쉽게 접근할 수 있는 휴대폰 매체의 특성에 기인한 것이라 본다(장혜
진,2002).
따라서 본 연구에서는 초등학생에게서도 휴대폰의 중독적 사용이 성별에
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따라 차이가 있는지를 확인해 보고자 한다.

(2)휴대폰 중독사용 청소년의 환경적 특성

청소년들의 휴대폰 사용형태는 이용충족의 시각에서 보면 이들이 속한 환
경이 얼마나 대체만족을 제공하느냐에 따라 영향을 받게 된다(김선남,김
현욱,2004).또한 휴대폰 중독은 단일요인만으로 설명하기 어려우며 다양
한 요인들의 상호작용으로 볼 수 있다.따라서 휴대폰중독의 위험성으로부
터 청소년들을 보호하기 위해서는 휴대폰 중독에 빠지기 쉬운 개인의 심리
적 특성뿐만 아니라 환경적 요인 또한 고려되어져야 한다.
청소년기는 개체로서의 분리를 추구하면서도 부모와 연결되어있는 시기로
부모와의 관계는 청소년의 발달에 여전히 중요한 역할을 한다(Marcoen&
Brumagne,1985).나은영(2001)은 청소년들의 경우 자신의 이야기가 가정
내에서 별로 존중받지 못하거나 무시되는 분위기라면 이동전화에 의존하고
자 하는 동기가 높아질 것이라고 보았으며,가정에서 충족시키지 못했던
커뮤니케이션 욕구가 이동전화를 통해 발산될 가능성이 있다고 하였다.이
와 비슷하게 이시형,김학수,나은영,이세용,김선남,배진한,최병목(2002).
은 전체적으로 평등 대화 가정의 청소년들이 더 낙관적인 생각을 하며,사
회성이 더 높고,휴대전화를 더 바람직한 방향으로 사용한다고 보고하였다.
즉,가족 내의 대화 패턴이 휴대전화의 건강한 사용에 중요한 위치를 차지
한다는 것을 알 수 있다.
다음으로 학교환경은 청소년의 생활기능 수행의 장으로써 학교에서 긍정
적인 보상을 받지 못하는 학생들은 다른 행동에 의해서라도 인정받고자 위
험행동으로의 개입 동기가 될 수 있음이 연구들에서 지적되어 왔다.학교
환경에 대한 인식 등은 청소년의 위험행동에 긍정적 혹은 부정적 영향을
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미치며 위험행동의 한 결과로써 휴대폰의 역기능적 사용 발현과 관련될 수
있음을 시사한다(양심영,박영선,2005).이와 같은 맥락으로 황광민(2005)
의 연구결과에서 휴대폰 중독 집단은 비중독 집단에 비해 학교생활 적응
정도가 낮았다.
그 외에 청소년이 가장 중요시 여기는 또래집단에 대한 동조성향,과시성
향,신뢰성향이 강할수록 휴대폰의 사용기간이 길어진다(황광민,2005).

다다다...휴휴휴대대대폰폰폰 사사사용용용 실실실태태태

성별 및 학년,학교급 등에 따라 휴대폰 중독 정도가 어느 정도이고,휴대
폰을 구입하고 사용하게 된 동기,하루 평균 사용 시간,휴대폰을 처음 사
용한 시기,그리고 휴대폰의 사용과 관련하여 상담을 받아본 경험이 있는
지 등을 바탕으로 휴대폰 사용 실태를 살펴볼 수 있다.
먼저 학년별로는 초등학생(36.8%)보다 중학생(43.5%)이 휴대폰 및 인터넷
중독성향이 더 높았고(이명규, 2003), 중학생(18.8%)보다는 고등학생
(29.5%)이 휴대폰을 더 중독적으로 이용하고 있는 것으로 나타났다(곽민
주,2004).고등학생 내에서는 고등학교 2학년(36.4%)이나 3학년 (40.7%)보
다 고등학교 1학년 (77.5%)학생이 휴대폰 중독적 사용자가 더 많았다는
연구 결과가 있으며(김영순,2004),고등학교 1학년과 2학년 때가 3학년 때
에 비해 중독적 사용군이 더 많았다는 연구도 있었다(정진영,2005).연령
에 따라서는 15세와 18세에서 비중독적 사용군이,16세와 17세에서 중독적
사용군의 비율이 더 많았다(정진영,2005).인터넷 중독과 학년과의 관계에
서는 초등학교와 중학교에서는 학년이 올라갈수록 중독 정도가 높았으나
(노수원,2003;유순옥,2003;현승구,2004)고등학교에서는 2학년 학생이
24%,1학년 학생이 16.3%,3학년 학생이 16.1%로 오히려 학년이 가장 높
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은 고등학교 3학년 학생의 중독수준이 가장 낮게 나타났다(최정애,2004).
이는 고등학교 1학년은 신입생이므로 학교생활에 적응하기 때문에,그리고
고등학교 3학년은 입시 준비나 취업 준비라는 중대한 과제가 놓여있기 때
문으로 여겨진다(최정애,2004).
휴대폰을 구입하여 사용하게 된 동기에 있어서는 친구들과의 연락을 위해
서가 76.1%로 가장 높았고,저학년인 초등학생일수록 부모와 연락을 하기
위해서 (57.9%)휴대폰을 사용하며 고학년인 고등학생일수록 문자메일
(79.6%)의 목적으로 휴대폰을 사용하는 것으로 나타났다(이명규,2003).이
러한 휴대폰 이용 동기는 중독적 사용집단과 비중독적 사용집단간에 유의
한 차이가 있었다(장혜진,2002).즉,중독적 사용집단이 또래 집단의 영향
을 더 크게 지각하여 또래 관계에서 소외감을 경험하지 않으려는 목적 때
문에 휴대폰을 구입하는 것으로 나타났다.이는 곽민주(2004)의 연구 결과
와도 일치하는데,청소년의 휴대폰 이용 동기 중 ‘주변의 친구들이 휴대폰
을 갖고 있어서’라는 응답이 가장 높게 나온 것은 청소년들의 경우 또래
친구들과 어울리기 위해 주로 휴대폰을 이용하고 있다는 것을 다시 한 번
증명하는 결과이다.또한 이러한 동기가 높을수록 미디어에 중독 될 가능
성이 높으며,특히 습관이나 시간보내기,사교 등과 같은 관습적 이용 동기
가 정보 이용과 같은 도구적 이용 동기에 비해 이동전화 중독과 더 강한
상관관계가 있는 것으로 나타났다(박웅기,2003).
휴대폰을 처음 사용하기 시작한 시기는 중학교 때가 51.6%(210명)로 가장
많았고,고등학교 시기가 35.9%(146명),초등학교 5∼6학년 때 휴대폰을 사
용하기 시작한 학생들은 1.7%(7명)나 되었으며,휴대폰이 없다고 응답한
학생은 겨우 5.4%에 불과하였다(박순천,백경임,2004).최근에는 사용 시
가가 점차 어려져 초등학교 때 휴대폰을 처음 사용했다고 응답한 학생이
4.8%(24명),중학교 1학년 때 16.4%(82명),중학교 2학년 때 22.8%(114명),
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중학교 3학년 때25.3%(127명)로 중학교 때가 총 64.5%,고등학교 1학년 때
25%(125명),고등학교 2학년 때 4.4%(22명),고등학교 3학년 때 1.4%(7명)
로 고등학교 시기는 총 30.8%였다.이처럼 휴대폰의 사용 시기가 점차 어
려지고 있는데,휴대폰을 일찍부터 사용한 학생일수록 중독적 사용자가 많
았다(김영순,2004).
청소년보호위원회(2001)에 따르면 청소년들의 하루 평균 통화시간이 3분
이내의 간단한 통화를 한다는 응답이 13%에 불과하고 70% 이상이 5분 이
상의 장시간 통화를 한다고 응답하였다.또한 이는 400만원 이상의 고소득
계층에서 31분 이상 사용한다는 응답이 약 19.2%로 다른 계층보다 상대적
으로 많았으며,지역별로는 두 통화 이하의 경우 대도시는 19.7%인 반면
면지역으로 갈수록 점차 그 비율이 높아져 면 이하 지역은 27.7%로 증가
하였다.그리고 하루 평균 총 사용 시간은 보통 30분에서 150분을 사용하
며,일일 180분(3시간)이상 사용하고 있는 청소년도 21.47%에 달하였다.
이러한 이용시간은 휴대폰 중독과 밀접한 관련이 있는데(곽민주,2004;김
영순,2004;장혜진,2002;정진영,2005),하루 3시간 이상 휴대폰을 이용하
는 학생과 그렇지 않은 경우에 따라 중독확률이 4배 이상 차이가 나기도
하였다(양심영,박영선,2005).이는 인터넷 중독에서도 같은 결과로써 인터
넷 사용 시간이 길수록 인터넷 중독 성향이 강하게 나타났다(김미영,2003;
이현주,2004).특히 류진아(2004)의 연구에서는 이용 시간이 실재감 및 부
모의 양육태도와 함께 청소년의 인터넷 중독에 높은 영향력을 미치는 변인
이기도 하였다.
마지막으로 휴대폰 사용과 관련한 상담 여부에 따른 연구는 많지 않았으
나,부모나 교사들로부터 상담을 받아본 경우가 비중독 집단(11.82%)에 비
해 중독 집단(35.45%)에서 훨씬 많았고,상담을 받았던 학생들이 받지 않
았던 학생들에 비해 2배 이상 중독확률이 높았다(양심영,박영선,2005).이
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러한 결과는 휴대폰 사용으로 인한 부모나 교사의 개입이 비효과적이었음
을 시사한다고도 볼 수 있는데,상담여부에 따른 휴대폰 중독 연구가 거의
없기 때문에 이 연구 하나로 단정 짓는 데는 무리가 따른다.

222...자자자기기기효효효능능능감감감

가가가...자자자기기기효효효능능능감감감의의의 개개개념념념

자기효능감(self-efficacy)이란 ‘개인이 어떤 결과를 산출하기 위해 요구되
는 행동을 성공적으로 수행할 수 있다는 신념’을 의미한다(Bandura,1977).
인간의 사고가 행위로 실행되기 위해서는 수행능력이 필요하며 그 다음에
그 수행능력이 실제 수행으로 실천되기 위해서는 동기유발이 되어야 하는
데 이 동기요인으로써 중요한 것은 자기 수행능력에 대한 지각 또는 판단
이다.아무리 능력을 갖추었다고 해도 그것을 자기가 갖추었다고 판단 또
는 지각하지 못하면,실천할 동기가 유발되지 않아 결국 인간은 행동하지
않거나 자기의 능력에 대한 판단이 높을 때보다 수행의 수준이 낮아질 것
이다.이처럼 자기 수행능력에 대한 지각적 판단을 자기효능감이라 할 수
있다.일반적으로 사용되는 자신감(self-confidence)과 자기효능감은 개념적
으로 다소 차이가 있는데,자신감이란 수행을 성공적으로 해낼 수 있다는
능력에 대한 개인의 확실성 정도 또는 믿음이라고 정의된다(Vealey,1986).
자신감은 믿음 또는 확신의 강도를 언급하나 인지된 능력의 구체화된 수준
을 말하지 않는 반면,자기효능감은 그 믿음의 강도와 인지된 능력 수준의
구체화를 의미한다.
자기효능감의 조작개념은 Bandura(1977)의 자기효능이론에서 효능 기대
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와 결과 기대로 구분할 수 있는데 효능 기대가 어떠한 과업을 성취할 수
있다는 개인의 능력에 대한 판단이라면,결과 기대는 그 행동에 의해 예상
되는 결과에 대한 판단이다.이 두 가지는 서로 상반된 것이 아니고 연관
을 갖고 있기 때문에 결국 효능 기대를 높이는 것이 행동을 변화시키는데
중요하다고 하였다.개인이 어떤 행동을 하면 의도한 결과를 얻을 수 있다
고 판단하더라도,만약에 그 자신이 그와 같은 행동을 수행할 능력이 없다
고 인지하면,결과 기대는 행동에 아무런 영향을 미치지 못하기 때문이다.
따라서 효능 기대는 행동의 변화를 매개하는 중요한 기제로 가정되었으며
효능 기대가 결과 기대보다 과제 성취의 향상을 더 잘 설명할 수 있음을
주장하였다.즉,개인으로 하여금 특정 행동이 바람직한 결과를 가져올 것
으로 믿게 하여도 스스로 그와 같은 행동을 수행할 수 없다고 믿으면 행동
의 변화는 일어나지 않는 것이다.Banura(1977)에 의하면 자기효능감은 다
음의 세 가지의 차원의 정도에 따라 성취 행동이 각각 다르게 나타난다고
주장한다.
첫째,자기효능감의 수준으로 이것은 과제나 수행을 얼마나 어렵게 보느
냐와 관련된 차원으로 과제의 난이도가 어렵다고 판단되면 자기효능감의
수준이 낮아져 낮은 성취 기대를 보이고,과제가 쉽다고 판단되면 자기효
능감의 수준이 높아져 높은 성취 기대를 보인다는 것이다.둘째,자기효능
감의 강도인데 이것은 어려운 상황에서 과제의 성취를 위한 자기효능감이
얼마나 오랫동안 지속되는가와 관련된 변인이다.일반적으로 약한 자기효
능감은 어려운 상황에서 회피하거나 쉽게 소거되지만 강한 자기효능감은
쉽게 소거되지 않으며 대처 행동을 찾게 된다.셋째,자기효능감의 일반화
인데 이것은 자기효능감이 어느 정도 범위의 상황이나 대상에 까지 적용될
수 있는가와 관련된 차원이다.개인의 과거 경험에 따라서 상황이나 대상
에 대해 일반화되는 자기효능감은 그 범위가 넓게 형성되기도 하고 좁게
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제한되기도 한다.
한편,Bandura(1986)는 개인의 자기효능감은 반복된 과제관련경험을 통하
여 점진적으로 발달한다고 주장하였다.그의 주장에 의하면 자기효능감은
성취 경험,대리 경험,언어적 설득,생리적 상태의 네 가지 중요한 정보원
에 기초하여 형성된다는 것이다.여기서 성취 경험은 가장 영향력 있는 것
으로,반복되는 성공은 자기효능감을 증가시키고 반복되는 실패는 자기효
능감을 감소시킨다.두 번째 대리 경험은 타인 행동을 관찰함으로써 생기
는 대리적 경험이다.이를테면 선행 경험이 없어서 자신의 능력을 알 수
없기 때문에 자기와 비슷한 모델의 수행 결과에 따라 자신의 수행 결과를
추론하게 된다는 것이다.세 번째 언어적 설득은 다른 사람의 칭찬이나 격
려와 같은 언어적 설득에 의해서 자기효능감이 증진될 수 있다는 것이다.
그 이유는 사람들이 자신의 능력에 대한 판단을 할 경우 자기 혼자서 내리
는 것이 아니라 다른 사람의 의견을 반영하여 판단하기 때문이다.마지막
으로 불안,스트레스,각성,피로,정서 상태와 같은 생리적인 상태가 자기
효능감에 영향을 줄 수 있다.그런데 이런 네 가지 정보원으로부터 얻어진
정보는 자동적으로 효능감에 영향을 주는 것이 아니라 개인에 의해 인지적
으로 평가를 받는다(Bandura,1986).

나나나...학학학업업업적적적 자자자기기기효효효능능능감감감

자기효능감이라는 변인은 Bandura(1977)의 자기효능감 이론이 대두된 이
후 임상,산업,교육 등 다양한 장면에서 유용한 개인차 변인으로 그 효과
에 대한 검증과 실제적 활용에 관한 연구들이 진행되어 왔다.그 중에서도
교육장면에서 학습자들의 자기효능감은 수많은 연구와 실제적 응용 프로그
램을 산출하였다.그런데 Bandura가 제시하는 자기효능감은 주로 특정 장
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면이나 과제와 관련된 상황 특수적 혹은 과제 특수적 효능 기대의 개념으
로 적용되어왔다(Bandura & Schunk,1981;Zimmerman & Bandura,
1994).그러나 이러한 좁은 범위의 효능 기대는 특정 과제와 관련된 수행
을 예측하는 데는 유용할지 몰라도 개인의 다소 광범위한 맥락 속에서의
수행은 예측하기 어렵다.따라서 교육현장과 관련된 자기효능감의 연구에
서는 학교에서 다루는 학업 전반에 걸친 학생들의 효능기대를 물어 이들을
합산하는 방식으로 학업적 자기효능감(academicself-efficacy)을 평가하여
학업성취와의 관계를 연구해 왔다(Bong,1997;Zimmerman,Bandura,&
Martinez-pons,1992).
그러나 이렇게 낱개의 과제에 대한 효능기대 점수를 합산해서 나온 점수
가 개인의 학업상황 전반에 걸친 수행을 예측하는 학업적 자기효능감이라
는 구성 개념을 과연 얼마나 반영할 수 있는가는 논의의 여지가 있다.따
라서 학업적 자기효능감 개념을 학업 내지는 교육장면이라는 보다 일반적
인 맥락에서 학생 개인의 비교적 안정적인 특성으로 보는 것이 타당하다는
견해도 대두되었다(김아영,1997;Kim & Park,2000).
위와 같은 맥락에서 김아영과 박인영은 Bandura의 초기 이론 개발 시에
제시했던 자기효능감의 구성요인인 자신감,자기조절효능감,과제수준선호
를 측정하는 문항들로 구성된 학업적 자기효능감 척도를 개발하였다(김아
영,박인영,2001;Kim & Park,2000).이 검사는 중학생과 고등학생을 대
상으로 한 연구들에서 학업성취도를 잘 예측하는 것으로 나타났고 관련변
인과의 관계구조분석을 통한 구인타당도 검증도 실시되었다.학업적 자기
효능감 척도의 구성요인은 다음과 같다(김아영,2002).
자신감 :학습자가 자신의 학습능력에 대해 보이는 확신 또는 신념의 정
도이다(Shereretal.,1982).Bandura(1986)는 자신감을 어떤 결과를 이루
기 위해 필요한 행동을 조직하고 수행할 수 있는 개인의 능력에 대한 판단
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이라는 상황 특수적인 개념으로 정의하였지만,이를 전반적인 학업적 상황
에 적용시켜보면 자신의 전반적인 학문적 수행능력에 대한 학습자의 확신
또는 신념으로 정의할 수 있을 것이다.이와 같은 자신감은 자신의 능력에
대한 인지적 판단과정을 통해 성립되고,정서반응으로 표출된다(Bandura,
1986;1993).
자기조절효능감 :개인이 자기관찰,자기판단,자기반응과 같은 자기 조절
적기제를 잘 수행할 수 있는가에 대한 효능기대이다.자기관찰(Self-observ
ation)이란 자신의 행동의 여러 측면에 대한 의도적 주의집중으로,자신이
하는 일에 대한 정보를 제공하고,목표를 설정하고,과제의 진전정도를 평
가하는 자기조절 기능을 하며,행동의 변화를 유도한다.자기판단(Self-jud
gement)이란 자신의 목표와 현재의 수행을 비교하는 것으로 판단에 적용
되는 기준,목표특성,목표달성의 중요성,수행에 대한 귀인에 따라 수행의
긍정성 또는 부정성 여부가 결정된다.자기반응(Self-reaction)이란 목표과
정의 만족 여부에 따라 행동을 조절하고,향상 및 개선을 위해 스스로 동
기화 하는 것으로 설명할 수 있다(Bandura,1986;Schunk,1990;Zimmerm
am,1989).자기조절효능감은 앞서 언급된 자기관찰,자기판단과 같은 인지
적 과정과 자기반응과 같은 동기적 과정을 통해 나타난다.
과제수준선호 :자기효능감 수준은 행동상황의 선택에 영향을 미치는데
자기효능감이 높은 개인은 도전적이고 구체적인 목표를 선택한다(Bandura,
1988;Latham & Locke,1991).반면에 자기효능감이 낮은 개인은 자신의
기술을 뛰어넘는 위협적인 상황을 무서워하고 피하려 하며,그들이 조절할
수 있다고 생각하는 상황만을 선택하고 행동하며 과제수준 선호는 자신이
통제하고 도전적인 과제를 선택하는 과정을 통해 표출된다(오희숙,2002).
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333...자자자기기기통통통제제제력력력

가가가...자자자기기기통통통제제제력력력의의의 개개개념념념

자기통제력(self-control)이란 자신의 인지나 정서,행동을 원하는 대로 스
스로 조절할 수 있음을 의미하며,반복적인 작업에 주의를 분산하지 않고
지속하는 것으로 정의된다.이는 학자에 따라 정의하는 바가 다른데
Logue(1995)는 자기통제력을 선택의 상황에서 즉각적으로 얻을 수 있는
작은 결과보다는 지연되지만 더 큰 결과를 선택하는 것으로 보았고,그 반
대의 개념으로 충동성이라고 정의하였다.Shaffer(1999)는 보다 크고 장기
적인 목표달성을 위해 순간의 충동적인 욕구나 행동을 자제하며 즐거움과
만족을 지연하는 능력이라고 보았으며,남현미(1999)는 청소년이 처한 환경
에 상관없이 목표달성을 위해 일시적인 충동에 의하거나 즉각적인 만족을
주는 문제행동을 회피하고 인내할 수 있는 개인의 능력이라고 하였다.
Gottfredson등(1990)은 어린 시절 형성되는 자기 통제력이 자녀양육의 방
법에 영향을 받는데 여기에는 부모의 관심과 보호,감독,부적절한 행위에
대한 인지 및 처벌이 포함된다고 주장하였다.자기 통제력이 낮은 사람은
쉽게 단기간의 쾌락을 얻기 위해 범죄나 비행 등 다양한 일탈적 행동을 하
게 되고,자기통제력이 높은 사람은 위험 추구성,충동성이 적다고 주장한
다.이러한 자기통제의 실패는 여러 가지 부정적인 결과를 초래하는데 이
는 특히 충동조절의 장애 또는 중독적인 형태로 나타나기 쉽다고 한다(김
남숙,2002).또한 자기통제력이 약한 경우에는 충동적이고 문제행동 성향
을 가진 친구들의 유혹에 빠지기 쉬우며 거절을 잘 못하고(김지은,1998),
인지․사회적 능력의 부족으로 인해 문제행동 집단에 가입함으로써 소속감
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을 가지려는 경향을 보이기도 한다(권병재,1991).이 외에도 자기통제의
실패로 일어나는 여러 현상으로는 섭식장애행동,약물중독 및 오남용,무절
제,교육장면에서의 학업부진,부정행위,무절제한 금전사용,도박,절도 등
을 들고 이를 설명하고 있다(Logue,1995).
이렇게 인터넷 중독을 포함한 다른 중독성의 특징과 유사하게 휴대폰을 중
독적으로 사용하는 청소년들은 정상 집단에 비해 스스로 과다한 사용을 억
제할 수 있는 조절능력이 떨어질 것으로 생각되며,따라서 통제력을 상실
하게 되는 경우가 많은 즉,낮은 통제력을 지녔을 가능성이 있을 것으로
생각한다(장혜진,2002).

나나나...자자자기기기통통통제제제력력력에에에 대대대한한한 선선선행행행 연연연구구구

자기통제력과 휴대폰 중독과의 연관성에 대한 선행 연구를 살펴보면 나은
영(2001)은 일반적 대인커뮤니케이션 상황에서 상대방의 즉시적 반응을 기
대할 뿐만 아니라 자신도 전달할 메시지가 떠오르자마자 즉시 커뮤니케이
션 과정에 돌입하고자 하는 성향이 큰 사람일수록 휴대폰이라는 매체를 더
욱 자주 이용할 것이라고 보았다.즉 자기통제력이 낮은 사람일수록 의사
소통의 욕구를 지연시키지 못하는 특징을 지닌 것으로 생각해볼 수 있다.
따라서 자기통제력이 낮은 사람은 그만큼 휴대폰을 부적절하게 사용하는
경우가 더욱 많을 것이다.장혜진(2002)은 휴대폰을 과도하게 사용하는 집
단과 그렇지 않은 집단 사이의 자기통제감에 대한 차이를 살펴본 결과,휴
대폰을 과도하게 사용하는 집단에서 자기통제력이 낮게 나타난다고 보았
다.또한 한주리와 허경호(2004)의 연구에서도 마찬가지로 휴대폰 중독 증
상 중 병적 몰입,통제 상실,강박증상은 자기통제력과 부적상관 관계가 있
는 것으로 나타나 휴대폰 중독증상이 강한 사람일수록 자기통제력이 약하
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다는 것을 보여주었다.
이러한 선행연구를 바탕으로 하여 본 연구에서는 초등학생의 휴대폰 중독
적 사용자와 비중독적 사용자의 자기통제력 간에는 차이가 있을 것으로 추
정하며,그 정도를 살펴보고자 한다.
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ⅢⅢⅢ...연연연구구구 방방방법법법

111...연연연구구구대대대상상상

본 연구는 부산광역시 남부교육청과 해운대교육청 관내 초등학교의 가 급
지 1개교,나 급지 2개교,다 급지 2개교,라 급지 1개교의 5,6학년 학생들
을 대상으로 표집하였다.초등학생의 휴대폰 중독적 사용이 어느 정도인지
를 살펴보고,휴대폰의 중독적 사용집단과 비중독적 사용집단간의 자기효
능감과 자기통제력과는 어떤 관련이 있는지 알아보고자 휴대폰을 소지하고
있는 학생 580명에게 설문지를 배부하여 설문조사를 하였다.설문 조사 후
총 578부가 회수되었고 이 중 성실히 응답하지 않은 20부를 제외한 나머지
558부를 자료 분석에 이용하였다(표1참조).

<<<표표표 111>>>설설설문문문지지지 표표표집집집 대대대상상상 및및및 회회회수수수 현현현황황황

구분 배부수 회수수 회수율(%) 부적격부수 처리수 처리율(%)

전체 580 578 99.7 20 558 96.5

휴대폰의 중독적 사용집단과 비중독적 사용집단과의 특성을 비교하기 위해
휴대폰 중독 질문지(장혜진,2002;임경미,2005)를 통하여 휴대폰 중독 점
수가 상위 25%인 중독적 사용 집단과 하위 25%인 비중독적 사용 집단으
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로 나누어 이에 해당하는 280명이 분석되었다(표2참조).

<<<표표표 222>>>연연연구구구대대대상상상의의의 일일일반반반적적적 특특특성성성

222...연연연구구구절절절차차차 및및및 도도도구구구

가가가...연연연구구구 절절절차차차
이 조사는 2007년 2월 9일부터 2월 16일까지 8일간 실시되었다.연구자가
대상 초등학교 6개교를 방문하여 먼저 담임교사들의 협조를 구했다.협조
의 내용에는 작성 시 유의사항과 누락되는 문항이 없도록 주의시켜줄 것
등을 포함하였다.
설문지는 초등학교 담임교사를 통해 배부,회수하는 간접조사방법을 사용
하였으며 질문지에 응답하는 시간은 약 30분정도 소요되었다.

관련변인 구분 빈도 백분율(%)

성 별
남학생
여학생
합계

226
332
558

40.5
59.5
100.0

학 년
5학년
6학년
합계

256
302
558

45.9
54.1
100.0

중독여부
중독적 사용 집단
비중독적 사용 집단

합계

140
140
280

25.0
25.0
50.0
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나나나...연연연구구구 도도도구구구

(1)휴대폰 중독 설문지

이 연구에서 휴대폰 중독 설문지로는 장혜진(2002)이 직접 작성하여 임경
미(2005)가 사용한 휴대폰 중독 검사지를 사용하였다.이는 Young(1996)의
인터넷 중독검사(InternetAddictionTest)를 참고로 제작한 것으로 총 20
문항으로 되어있다.처음에 인터넷 중독 검사지에서 인터넷이라는 용어 대
신 휴대폰으로 수정한 15문항과,Goldberg(1996)의 중독진단 기준에 근거
하여 10문항을 선정하여 총 25문항이었던 것을 예비조사를 통해 불필요한
문항을 제거하여 최종 20문항으로 구성한 것이다.이 검사지는 예비조사에
서 내적 합치도가 .82로 높게 보고되었다.20문항에는 휴대폰 사용과 관련
된 강박적 행동,정서적 변화,행동상의 문제 등이 포함되어 있다.각 문항
은 “전혀 그렇지 않다”에서 “항상 그렇다”까지 1-5점으로 이루어진 Likert
척도이며,총점은 20점에서 100점 사이로 점수가 높아질수록 휴대폰 중독
성향이 높음을 의미한다.
휴대폰 사용집단의 중독여부에 대한 분류는 중독점수 총점의 사분위를 기
준으로 하여 상위 25%를 중독집단,하위 25%를 비중독집단으로 분류하였
으며(장혜진,2002;양심영,2002;박덕호,2003;곽민주,2004;정진영,
2004;황광민,2005), 양심영(2002)과 김정숙(2003)은 상위 30%인 집단을
중독(과다사용)집단으로 보았으며,하위 30%를 비중독(비과다사용)집단으
로 정의하였다.
본 연구의 목적은 초등학생의 휴대폰 중독적 사용군과 비중독적 사용군을
비교‧분석하고자 하는 것이므로 장혜진(2002)의 연구를 비롯한 대부분의
연구에서와 마찬가지로 사분위를 기준으로 상위 25%를 중독적 사용집단,
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하위 25%를 비중독적 사용집단으로 분류하였다.
본 연구에 사용된 검사지의 신뢰도를 검증하기 위해 Cronbanch̀salpha계
수를 산출한 결과와 휴대폰 중독 진단 검사를 구성하고 있는 3개의 하위요
인에 대한 내용은 <표 3>과 같다.

<<<표표표 333>>>휴휴휴대대대폰폰폰 중중중독독독 진진진단단단 검검검사사사의의의 요요요인인인별별별 신신신뢰뢰뢰도도도

본 연구에 사용된 측정도구의 신뢰도 분석 결과 Cronbanch̀sα 계수는 .72
에서 .90사이로 신뢰할만한 수준에 있었다.

(2)학업적 자기효능감 척도 설문지

본 연구에서는 학생들이 학업내지는 교육 현장이라는 보다 일반적인 맥락
에서 학생 개인의 비교적 안정적인 특성인 학업적 자기효능감을 측정하는
도구인 김아영(2002)의 학업적 효능감 척도(AcademicselfEfficacy,ASE)

하위요인 문항 번호 내용 Cronbanch̀sα

강박적 금단현상
4,5,7,8,9,
12,13,15,
16,19,20

과제소홀,확인,공허함,
분노,수면장애,신경증,
수업중 사용,애착,
사용비중 증가,불안감

.89

사용통제의 어려움 1,2,3,6,10,11 지속적 사용,과제소홀,
주변의 불평,성적 부진 .84

의존적 성향 14,17,18 기분전환,괴로움 탈피,
반복적 사용 .72

계 .90
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를 사용하였다.이 척도는 자신감,자기조절효능감,과제수준선호의 3개의
하위요소로 구성되어 있으며,문항수는 자신감 8문항,자기조절효능감 10문
항,과제수준선호 10문항의 총 28문항으로 구성되어 있다.Likert척도로 문
항 당 1∼6점(1;전혀 아니다 ∼ 6;매우 그렇다)으로 채점하며 총점의 범
위는 28∼168점이다.김아영(2002)의 연구에서 이 도구의 신뢰도(Cronbanch̀s
α)는 3개의 하위 요인에 대해 각각 .77,.88,.90이었고,본 연구에서의 신뢰
도는 .85로 나타났다.
본 연구에 사용된 검사지의 신뢰도를 검증하기 위해 Cronbanch̀salpha
계수를 산출한 결과는 <표 4>와 같다.

<<<표표표 444>>>학학학업업업적적적 자자자기기기효효효능능능감감감 척척척도도도의의의 요요요인인인별별별 신신신뢰뢰뢰도도도

(3)자기통제력 척도 설문지

자기통제력 척도 설문지는 남현미(1999)가 제작한 것을 사용하였다.이 설
문지는 Kendall과 Wilcox(1979)가 제작한 자기통제력 척도(Self-Control
RatingScale:SCRS)와 Humprey의 T-SCR 도구를 번안하여 청소년에게
맞도록 수정한 것을 재구성한 검사지이다.설문지는 총 20문항으로 장기적
인 만족을 추구하는 정도에 관한 10개의 문항과 즉각적인 만족을 추구하는

하위 요인 문항 수 문항 번호 Cronbanch̀sα

자신감 8 4,5,10,12,15,18,23,26 .69

자기조절효능감 10 2,3,8,9,13,16,20,22,25,28 .86

과제수준선호 10 1,6,7,11,14,17,19,21,24,27 .67
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정도에 관한 10개의 문항으로 구성되어 있다.
장기적인 만족을 추구하는 경우는 보다 집중력이 있고 행동하기 전에 생각
하며,욕구를 지연시킬 수 있으며,효율적인 문제해결을 할 수 있는 능력을
가지고 있는가를 파악하는데 이용된다.즉각적인 만족을 추구하는 경우는
충동적이고 자신위주로 생각하며,말보다 행동이 앞서는 경향이 있는가를
파악하는데 이용된다.각 문항은 “전혀 그렇지 않다”에서 “항상 그렇다”까
지 1∼5점으로 이루어진 Likert척도이며,총점은 20점에서 100점까지이다.
자기통제력 점수가 높을수록,초등학생의 일시적인 충동에 의하거나 즉각
적인 만족을 주는 문제행동은 회피하고 인내할 수 있는 능력이 더욱 크다
고 본다.본 조사도구의 신뢰도는 남현미(1999)의 연구에서 검사지의 내적
일치도(Cronbanch̀sα)계수는 .78이었고,본 연구에서는 .77로 나타났다.
.

333...자자자료료료 분분분석석석

본 연구문제에 따라 다음의 통계분석 방법을 적용하였다.
첫째,연구문제 1,휴대폰 중독적 사용과 자기효능감 및 자기통제력간의 상
관관계는 Pearson상관계수를 산출한다.
둘째,연구문제 2,휴대폰의 중독적 사용은 학년 및 성별에 따라 차이가 있
는지를 알아보기 위하여 이원변량분석과 카이제곱(x2)검증을 실시한다.
셋째,연구문제 2,휴대폰의 중독적 사용 집단과 비중독적 사용 집단 간에
자기효능감의 차이가 있는지 분석하기 위하여 중독 점수 상․ 하위 25%에
해당하는 표본을 추출하여 각각 중독적 사용 집단과 비중독적 사용 집단으
로 구분하고 이들 집단 간의 차이를 검증하기 위하여 독립변인 t-검증을
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실시한다.또한 자기효능감의 하위요인에 따른 휴대폰 중독적 사용집단의
차이를 살펴보기 위해 t-검증을 실시한다.
넷째,연구문제 3.휴대폰 중독적 사용 집단과 비중독적 사용 집단간의 자
기통제력에 차이가 있는지 분석하기 위하여 t-검증을 실시한다.
이러한 통계분석에는 SPSS12.0프로그램이 사용되었다.
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ⅣⅣⅣ...연연연구구구결결결과과과

111...휴휴휴대대대폰폰폰의의의 중중중독독독적적적 사사사용용용과과과 자자자기기기효효효능능능감감감 및및및 자자자기기기통통통제제제력력력과과과
의의의 상상상관관관관관관계계계

휴대폰의 중독적 사용 정도와 심리적 변수인 자기효능감 및 자기통제력과
의 상관관계를 살펴본 결과는 <표 5>에 제시된 바와 같다.

<<<표표표 555>>>휴휴휴대대대폰폰폰 중중중독독독적적적 사사사용용용과과과 자자자기기기효효효능능능감감감 및및및 자자자기기기통통통제제제력력력과과과의의의 상상상관관관관관관계계계

*p<.05,**p<.01

중독 효능감
(과제수준)

효능감
(자기조절)

효능감
(자신감) 자기효능감 자기통제력

중독 -

효능감
(과제수준) -.153* -

효능감
(자기조절) -.310** .471** -

효능감
(자신감) -.091 .306** .159** -

자기효능감 -.254** .803** .763** .627** -

자기통제력 -.484** .394** .574** .158** .515** -
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<표 5>에서 알 수 있듯이 휴대폰의 중독적 사용과 자기효능감의 하위요
인인 ‘자신감’과는 r〓-.091로 통계적으로 유의하지 않으나 ‘과제수준선호’(r
〓-.153)와 ‘자기조절효능감’(r〓-.310)과는 통계적으로 유의하게 음의 상관
관계를 나타내었고,자기통제력 또한 r〓-.484로 통계적으로 유의한 음의
상관관계가 나타났다.따라서 휴대폰의 중독적 사용 집단이 비중독적 사용
집단에 비해 자기효능감 중 과제수준선호와 자기조절효능감이 낮음을 알
수 있고 자기통제력 또한 낮게 나타남을 알 수 있다.

222...학학학년년년 및및및 성성성별별별에에에 따따따른른른 휴휴휴대대대폰폰폰의의의 중중중독독독적적적 사사사용용용 비비비교교교

본 연구에서는 먼저 휴대폰 소유자 전체에서 성별에 따른 중독 점수의 차
이를 살펴보았다.휴대폰 사용에 관한 남녀별 및 학년별 중독점수를 비교
해보면 <표 6>,<표 7>과 같다.

<<<표표표 666>>>학학학년년년과과과 성성성별별별에에에 따따따른른른 휴휴휴대대대폰폰폰 중중중독독독 점점점수수수의의의 기기기술술술 통통통계계계치치치

학년 성별 (n) 평균 (표준편차)

5
남 (101)
여 (155)

34.97
33.85

(10.95)
(11.99)

전체 (256) 34.29 (11.58)

6

남 (125)
여 (177)

35.37
37.36

(13.74)
(13.21)

전체 (302) 36.54 (13.44)

합계
남 (226)
여 (332)

35.19
35.72

(12.54)
(12.76)

전체 (558) 35.51 (12.66)
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<<<표표표 777>>>학학학년년년과과과 성성성별별별에에에 따따따른른른 휴휴휴대대대폰폰폰 중중중독독독점점점수수수 분분분석석석 결결결과과과

전체 558명 중 학년 간 중독 점수 차이를 비교해 보면 5학년의 경우 평균
34.29점이고 6학년은 평균 36.54점으로 6학년이 5학년보다 평균 점수는 높
았으나 통계적인 차이는 없었다.성별에 따른 휴대폰 중독 점수의 차이를
살펴보면 남학생의 경우 평균 35.19점이며 여학생은 35.72점으로 통계적으
로 유의한 차이가 없었다.
다음은 연구대상을 휴대폰 중독 점수에 따라 상위 25%와 하위 25%로 분
류하여 중독적 사용 집단 140명과 비중독적 사용 집단 140명으로 구분하였
다.휴대폰의 중독적 사용 집단 중 학년별 중독 현황을 살펴본 결과 5학년
이 40.7%,6학년이 59.3%로 나타나 통계적인 유의한 차이가 없었다<표 8
참조>.

제곱합 자유도 평균제곱 F

학년
성별

학년*성별
오차

508.957
25.513
322.848

88250.429

1
1
1

554

508.957
25.513
322.848
159.297

3.159
.160
2.027

합계 89315.471 557
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<<<표표표 888>>>학학학년년년에에에 따따따른른른 휴휴휴대대대폰폰폰 중중중독독독적적적 사사사용용용 현현현황황황

휴대폰의 중독적 사용이 성별에 따라 차이가 있는지 비교해본 결과 남학생
의 경우 55명,여학생의 경우 85명이 중독적 사용 집단에 포함되어 있어
휴대폰 중독적 사용 여부와 성별과는 통계적인 유의한 차이가 없었다<표
9참조>.

<<<표표표 999>>>성성성별별별에에에 따따따른른른 휴휴휴대대대폰폰폰 중중중독독독적적적 사사사용용용 현현현황황황

333...휴휴휴대대대폰폰폰 중중중독독독적적적 사사사용용용에에에 따따따른른른 자자자기기기효효효능능능감감감의의의 차차차이이이

휴대폰의 중독적 사용집단과 비중독적 사용집단간의 자기효능감에 차이가

성별 중독 집단
n(%)

비중독 집단
n(%)

계
n(%) X2(df)

남 55(39.29) 57(40.71) 112(40.00)

여 85(60.71) 83(59.29) 168(60.00) .060(1)

계 140(100.0) 140(100.0) 280(100.0)

학년 중독 집단
n(%)

비중독 집단
n(%)

계
n(%) X2(df)

5 57(40.7) 71(50.7) 128(45.7)

6 83(59.3) 69(49.3) 152(54.3) .093(1)

계 140(100.0) 140(100.0) 280(100.0)
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있는지를 살펴보고자 실시한 t-검증의 분석 결과는 <표 10>과 같다.

<<<표표표 111000>>>휴휴휴대대대폰폰폰의의의 중중중독독독적적적 사사사용용용에에에 따따따른른른 자자자기기기효효효능능능감감감의의의 차차차이이이
중독적 사용집단

(n=140)
비중독적 사용집단

(n=140)
평균 (표준편차) 평균 (표준편차) t

휴대폰 중독 점수 53.71 (11.10) 24.19 (1.55) 31.168***

자기효능감 점수 91.17 (15.28) 98.74 (15.46) -4.117***

과제수준선호 33.46 (7.63) 35.87 (8.36) -2.517*

자기조절효능감 35.51 (9.15) 40.51 (7.85) -4.908***

자신감 29.36 (6.94) 30.64 (5.64) -1.692
*p<.05,***p<.001

 
<표 10>에서 보는 바와 같이 휴대폰 중독적 사용 집단의 휴대폰 중독 점
수는 평균 53.71(SD=11.10)이고 비중독적 사용 집단의 휴대폰 중독점수는
평균 24.19(SD=1.55)로 평균차이에 대한 t-검증 결과 0.1% 유의도 수준에
서 통계적으로 유의하게 나타났다.자기효능감에 대한 검증 결과 비중독적
사용 집단에서는 자기효능감 점수가 98.74(SD=15.46)이었으나 중독적 사용
집단에서는 자기효능감 평균 점수가 91.17(SD=15.28)로 의미있게 낮았다.
다음으로 자기효능감의 각 하위요인에 대한 평균과 표준편차를 검증해 본
분석 결과를 살펴보면 첫 번째,‘과제수준선호’요인에서는 중독적 사용 집
단의 평균이 33.46(SD=7.63)비중독적 사용 집단의 평균이 35.87(SD=8.36)
로 비중독적 사용 집단이 중독적 사용 집단보다 더 높게 나타났으며,평균
차이에 대한 t-검증 결과 5% 유의도 수준에서 통계적으로 유의하게 나타
났다.두 번째,‘자기조절효능감’요인에서는 중독적 사용 집단의 평균이 35.
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51(SD=9.15)로 비중독적 사용 집단의 평균 40.51(SD=7.85)보다 낮게 나타
나 평균차이에 대한 t-검증 결과 0.1% 유의도1수준에서 유의하게 나타
났다.세 번째,‘자신감’요인에서는 중독적 사용 집단의 평균이 29.36(SD=6.
94)비중독적 사용 집단의 평균이 30.64(SD=5.64)로 거의 유사하게 나타났
으며 평균차이에 대한 t-검증 결과 의미있는 차이가 존재하지 않았다.
이상에서와 같이 휴대폰의 중독적 사용에 따른 자기효능감의 하위 3개 요
인 가운데 ‘과제수준선호’요인과 ‘자기조절효능감’요인은 통계적으로 의미있
는 차이가 있는 것으로 검증되어,휴대폰의 중독적 사용 집단이 비중독적
사용 집단보다 자기효능감이 낮은 것으로 나타났다.그 외 ‘자신감’요인은
통계학적으로 의미있는 차이가 존재하지 않았다.

444...휴휴휴대대대폰폰폰 중중중독독독적적적 사사사용용용에에에 따따따른른른 자자자기기기통통통제제제력력력의의의 차차차이이이

휴대폰의 중독적 사용 집단과 비중독적 사용 집단간의 자기통제력에 차이
가 있는지를 살펴보고자 실시한 t-검증의 결과는 <표 11>에 제시된 바와
같다.

<<<표표표 111111>>>휴휴휴대대대폰폰폰의의의 중중중독독독적적적 사사사용용용에에에 따따따른른른 자자자기기기통통통제제제력력력의의의 차차차이이이

***p<.001

중독적 사용집단
(n=140)

비중독적 사용집단
(n=140)

평균 표준편차 평균 표준편차 t

휴대폰 중독점수 53.71 11.10 24.19 1.55 31.168***

자기통제력 점수 62.55 8.22 71.75 9.19 -8.827***
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자기통제력 점수 결과 휴대폰의 중독적 사용 집단은 62.55(SD=8.22),비중
독적 사용 집단은 71.75(SD=9.19)로 나타나 0.1% 유의도 수준에서 유의미
한 차이를 보였다.즉,중독적 사용집단이 비중독적 사용집단에 비해 자기
통제력이 더 낮은 것으로 나타났다.
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ⅤⅤⅤ...논논논의의의 및및및 결결결론론론

111...논논논의의의

이 연구의 목적은 초등학생의 휴대폰 중독적 사용 집단에서 학년 및 성별
차이를 알아보고 중독적 사용 집단과 비중독적 사용 집단과의 자기효능감
과 자기통제력의 차이를 알아보는 것이다.
본 연구에서 얻어진 주요 결과를 요약하여 논의하면 다음과 같다.
첫째,휴대폰의 중독적 사용은 학년 및 성별에 따라 통계적으로 유의하지
않았다.이러한 연구 결과는 남학생보다 여학생이 더 휴대폰 사용에 중독
되어 있는 경향을 보인 양심영(2002)과 장혜진(2002)의 연구와 중학생의
휴대폰 중독은 여학생에게서 높은 경향을 나타내는 임경미(2005)의 연구
및 여성이 남성보다 휴대전화 중독 증상이 심하다는 한국정보문화진흥원
(2007)의 연구결과와 다소 다른 경향을 보였다.이들 선행 연구에서는 휴대
폰이라는 매체가 타인과의 커뮤니케이션을 전제로 하기 때문에 여학생들에
게 좀 더 매력적으로 작용할 가능성이 있으며,인터넷보다는 더 쉽게 접근
할 수 있다는 휴대폰 매체의 특성 때문에 남학생보다 여학생의 중독적 사
용이 두드러진다고 보고(장혜진,2002;임경미,2005)있다.그러나 본 연구
에서는 이전의 연구와는 달리 초등학생을 대상으로 조사한 결과 휴대폰의
중독적 사용에 남학생과 여학생이 두드러진 차이를 나타내지 않았다.이러
한 경향은 초등학생의 경우 휴대폰을 소지한 경력이 오래되지 않아 남녀학
생 구분없이 모두 호기심을 갖고 사용하기 때문이고,아직은 중․고등학생
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처럼 청소년기의 심리발달적인 측면이 두드러지게 나타나지 않는 시기이므
로 유의미한 차이를 보이지 않는 것으로 생각되어진다.
둘째,휴대폰의 중독적 사용에 따른 자기효능감의 차이를 알아본 결과 휴
대폰의 중독적 사용 집단의 자기효능감 점수가 비중독적 사용 집단의 평균
보다 의미있게 낮았다.자기효능감은 자신감,자기조절 효능감,과제수준선
호의 세 개 하위 영역으로 구성된 것으로 이 중 자기조절 효능감이란 개인
이 자기 관찰,자기 판단,자기 반응과 같은 자기 조절적 기제를 잘 수행할
수 있는가에 대한 효능 기대로 휴대폰을 중독적으로 사용하는 초등학생에
게서 학업에 대한 확신이 감소하고 이것이 자기조절 효능감의 감소와 어느
정도 관련되어 나타난 것으로 생각된다.초등학생을 대상으로 하여 자기효
능감과 휴대폰 중독과의 관계를 연구한 논문이 현재까지는 거의 없어 비교
할 수 없지만,중학생의 휴대폰 중독과 자기효능감의 관계를 살펴본 임경
미(2005)의 연구결과에 의하면 휴대폰 중독 학생에게서 자기효능감이 낮은
것으로 보고되었다.또한 휴대폰 사용과 자아존중감과의 관계를 연구한 결
과를 살펴보면 연구자마다 상이하지만 장은순(2006)과 김정숙(2003)의 보
고에서 휴대폰 과다사용 집단의 자아존중감이 더 낮은 것으로 나타나고 있
으며 인터넷 중독 연구에서도 인터넷 중독자 중 상당수가 만성적인 낮은
자존감을 경험하였다고 보고되었다(Young,1996).
자기효능감은 자아존중감이 높은 경우 역시 높기에 같은 맥락에서 살펴본
다면 자기효능감 역시 중독적 사용 집단에서 낮으리라 예상할 수 있고 본
연구 결과에서도 휴대폰의 중독적 사용집단에서 자기효능감이 낮게 나타났
다.
셋째,휴대폰의 중독적 사용과 자기통제력의 관계에서 휴대폰 중독적 사
용집단의 평균 점수가 비중독적 사용 집단의 평균에 비해 낮았다.자기통
제력은 선행연구(임경미,2004;장은순,2006;장혜진,2002)에서 휴대폰의
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중독적 사용 집단이 비중독적 사용 집단에 비해 더 낮은 것으로 이미 보고
된 바 있다.이는 휴대폰의 매체적 특성상 개별 사용자가 사용에 대한 통
제권을 가장 크게 지니고 있기 때문에 통제력이 낮은 사람일수록 휴대폰을
더욱 과도하게 사용할 가능성이 반영된 결과라고 볼 수 있겠다.또한 자기
통제의 실패는 충동조절의 장애 또는 중독적인 형태로 나타나기 쉽다는
Logue(1995)의 연구결과와 관련하여,휴대폰 사용에 대한 통제의 실패는
결국 휴대폰을 중독적으로 사용하는데 영향을 줄 것으로 생각된다.
자기효능감과 자기통제력은 학업과도 관련된 밀접한 척도로 휴대폰 중독
적 사용 학생의 낮은 자기효능감과 자기통제력은 학교생활이 더 산만하거
나 수업에 열중하지 못하는 등의 반응과도 관련되어 있을 가능성이 크다.
휴대폰 사용자의 연령이 점차 낮아지고 초등학생의 소지 비율이 높아지면
서 휴대폰의 사용은 일상적이 되었다.이에 따라 절실히 필요한 것은 올바
른 사용법과 습관이라 할 수 있다.처음 접하고 사용하는 시기에 새로운
문명이 갖는 장․단점을 올바로 이해하고,효과적으로 이용하는 습관을 가
지는 것이 무엇보다 중요하다고 하겠다.

222...결결결론론론

이상의 연구 결과 및 논의를 바탕으로 이 연구의 의의를 제시하면 다음과
같다.
첫째,초등학생을 대상으로 한 연구라는 점이다.이전의 휴대폰 사용과 관
련된 연구는 주로 중고등학생을 대상으로 하였고 초등학생에 대한 연구는
거의 없었다.인터넷 사용이 초등학교 때부터 문제가 되고 있다는 기존의



- 42 -

연구들을 고려한다면 초등학생의 휴대폰 사용에 대한 중독의 정도를 파악
해보고 심리적,행동적 특성 중 특히 학업수행과 관련하여 살펴보았다는데
의미가 있으리라 생각된다.
둘째,휴대폰의 중독적 사용과 관련하여 특히 학교생활 및 학업과 밀접한
자기효능감,자기통제력을 선정하여 연구한 점에 의의가 있다.본 연구의
결과는 휴대폰의 중독적 사용집단의 자기효능감 및 자기통제력이 낮게 나
타나는 점을 보여줌으로써 휴대폰의 중독적 사용이 학교생활 중 학업수행
적인 측면에서 부적응을 초래할 수도 있음을 시사한다.휴대폰을 처음으로
소지하고 사용하는 초등학교시기에 자칫 잘못된 습관과 무분별한 집착으로
중독적 경향을 나타낼 수 있는 요소들을 파악함으로써 건강한 사용 방법을
제공하고 지도할 수 있을 것이다.따라서 본 연구 결과를 바탕으로 초등학
생의 휴대폰 소지에 관한 적절성 여부 논란에도 기본적인 안내 자료를 제
공할 수 있을 것으로 기대된다.
본 연구에서의 제한점과 후속연구에 대한 제언을 하면 다음과 같다.
첫째,본 연구는 부산시내 남부교육청,해운대교육청 관내의 6개 학교 5,
6학년 학생 일부만을 표본으로 한정하여 조사하였기에 우리나라 초등학교
전체 학생의 경우로 일반화하기에는 대표성에 문제가 있는 것으로 보여진
다.그러므로 후속 연구에서는 우리나라 초등학생 집단의 대표성을 지닐
수 있도록 각 지역별 ,교육청별,급지별로 추출된 학생을 대상으로 확대시
켜 살펴보는 것이 필요할 것이다.
둘째,휴대폰 중독을 알아내기 위한 적절한 설문지가 아직 개발되어 있지
않아서 본 연구에서는 기존의 인터넷 중독 설문지를 참조로 하여 만든 설
문지가 사용되었는데 설문지 자체가 얼마나 휴대폰 중독여부를 잘 가려낼
수 있는지에 대한 검증이 아직 부족다고 할 수 있다.또한,본 연구에서 제
시한 심리적 특성인 자기효능감과 자기통제력등의 변인들도 인터넷 중독과
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관련된 변인들이다.따라서 후속연구에서는 휴대폰 중독과 연관된 심리적
변인으로서의 개발과 타당성 검토가 선행되어야 할 것이다.
셋째,본 연구에서는 초등학생의 휴대폰 사용에 있어서 상․하위 25%를
중독적 사용 집단,비중독적 사용 집단으로 규정하였는데 아직까지 휴대폰
중독이라 규정할 만한 준거에 대해 연구된 바가 없기 때문에 휴대폰 중독
또는 중독적 사용 집단이라는 병리적 용어로 규정하기에 어려움이 있다.
특히 휴대폰 중독적 사용 현상을 병리적으로 볼 것인지 아니면 새로이 도
입된 하나의 사회적 현상으로 볼 것인지의 문제가 제기될 수 있다.따라서
후속연구에서는 휴대폰의 중독에 대한 개념을 명확히 규정할 수 있는 심층
적인 연구가 이루어져야 할 것이다.
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1. 1. 1. 1. 자기효능감 자기효능감 자기효능감 자기효능감 척도척도척도척도

다음 각 문항들을 읽고 자신에게 가장 잘 맞는다고 생각하는 한 곳에만 ∨표해 

주십시오.
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간
아
니
다

약
간
그
렇
다

그
렇
다

매
우
그
렇
다

1. 나는 복잡하고 어려운 문제에 도전하는 것이 재미있다. ① ② ③ ④ ⑤ ⑥

2. 나는 수업시간에 새로 배운 것들을 이미 알고 있는 것과 쉽게 연결
시킬 수 있다.

① ② ③ ④ ⑤ ⑥

3. 나는 공부를 시작하기 전에 계획을 세우고 거기에 맞추어 공부한다. ① ② ③ ④ ⑤ ⑥

4. 선생님과 친구들 앞에서 발표하는 것은 내게 너무 큰 스트레스를 준
다.

① ② ③ ④ ⑤ ⑥

5. 시험을 치르기 전에는 시험을 망칠 것 같은 생각이 든다. ① ② ③ ④ ⑤ ⑥

6. 가능하다면 어려운 과목은 피해 가고 싶다. ① ② ③ ④ ⑤ ⑥

7. 나는 깊이 생각해야 하는 문제보다는 쉽게 풀 수 있는 문제를 더 좋
아한다.

① ② ③ ④ ⑤ ⑥

8. 나는 수업시간 중에 중요한 내용을 잘 기록할 수 있다. ① ② ③ ④ ⑤ ⑥

9. 내가 싫어하는 수업시간에도 주의집중을 잘 할 수 있다. ① ② ③ ④ ⑤ ⑥

10. 수업시간 중에 선생님이 문제를 풀라고 시킬까봐 불안하다. ① ② ③ ④ ⑤ ⑥

11. 비록 실패하더라도 다른 친구들이 풀지 못한 문제에 도전하는 것이 
즐겁다.

① ② ③ ④ ⑤ ⑥

12. 토론을 할 때 혹시 창피를 당할까봐 내 의견을 제대로 발표하지 못
한다.

① ② ③ ④ ⑤ ⑥

13. 나는 복잡하고 어려운 내용을 기억하기 쉽게 바꿀 수 있다. ① ② ③ ④ ⑤ ⑥

14. 시간이 많이 들더라도 깊이 생각하게 만드는 과목이 더 재미있다. ① ② ③ ④ ⑤ ⑥

15. 수업시간에 발표를 할 때, 실수를 할 것 같아 불안하다. ① ② ③ ④ ⑤ ⑥

16. 나는 수업시간에 배운 내용을 잘 기억할 수 있다. ① ② ③ ④ ⑤ ⑥

17. 만약 여러 과목 중 몇 과목만을 선택할 수 있다면, 쉬운 과목만을 
선택할 것이다.

① ② ③ ④ ⑤ ⑥

18. 선생님이 모두에게 질문을 할 때, 답을 알아도 대답하지 못한다. ① ② ③ ④ ⑤ ⑥

19. 학교공부는 무조건 쉬울수록 좋다. ① ② ③ ④ ⑤ ⑥

20. 나는 어떻게 공부하는 것이 효과적인 방법인지를 안다. ① ② ③ ④ ⑤ ⑥

21. 쉬운 문제보다는 조금 틀리더라도 어려운 문제를 푸는 것이 더 좋다. ① ② ③ ④ ⑤ ⑥

22. 나는 정해진 시간 안에 주어진 과제를 잘 마칠 수 있다. ① ② ③ ④ ⑤ ⑥

23. 시험이 다가오면 불안해서 잠을 이룰 수가 없다. ① ② ③ ④ ⑤ ⑥

24. 나는 쉬운 과목보다는 어려운 과목을 좋아한다. ① ② ③ ④ ⑤ ⑥

25. 나는 수업시간에 배운 내용 중 내가 무엇을 알고, 무엇을 모르는지 
정확히 판단할 수 있다.

① ② ③ ④ ⑤ ⑥

26. 나는 시험 때만 되면 우울해 진다. ① ② ③ ④ ⑤ ⑥

27. 나는 쉬운 문제를 여러 문제 푸는 것보다 어려운 문제 하나를 푸는 
것을 좋아한다.

① ② ③ ④ ⑤ ⑥

28. 나는 수업시간에 배운 내용 중 중요한 것이 무엇인지를 잘 파악할 
수 있다.

① ② ③ ④ ⑤ ⑥

2. 2. 2. 2. 자기통제력 자기통제력 자기통제력 자기통제력 척도척도척도척도

다음 각 문항들을 읽고 자신에게 가장 잘 맞는다고 생각하는 한 곳에만 ∨표해 

주십시오.
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1. 나는 누가 지켜보지 않아도 정해진 규칙이나 지시를 잘 따른다. ① ② ③ ④ ⑤

2. 나는 흐트러지지 않은 자세로 있어야 할 때 차분히 있을 수 있다. ① ② ③ ④ ⑤

3. 나는 다른 친구들이 하는 놀이나 활동에 불쑥 끼어들어 참견하거나 

방해 한다.
① ② ③ ④ ⑤

4. 나는 수업시간이나 어떤 일을 할 때 잘 집중한다. ① ② ③ ④ ⑤

5. 나는 친구들이 수업시간에 발표하거나 다른 친구들과 대화하는 도중

에 순서 없이 끼어 든다.
① ② ③ ④ ⑤

6. 나는 급하게 일하다가 실수를 많이 한다. ① ② ③ ④ ⑤

7. 나는 하고 싶은 일이나 갖고 싶은 물건이 있으면 즉시 하거나 가지려 

한다.
① ② ③ ④ ⑤

8. 나는 일을 하기 전에 항상 생각을 먼저하고 행동한다. ① ② ③ ④ ⑤

9. 나는 친구들과 같이 놀거나 공동 작업을 할 때 다투거나 잘 싸운다. ① ② ③ ④ ⑤

10. 나는 지루하거나 재미없는 일이라도 끝날 때까지 그 일에 집중한다. ① ② ③ ④ ⑤

11. 나는 기쁜 일로 흥분했을 때나 꾸지람을 들어 감정이 상했을 때 감

정을 자제하지 못한다.
① ② ③ ④ ⑤

12. 나는 주어진 과제가 어려워도 쉽게 포기하지 않는다. ① ② ③ ④ ⑤

13. 나는 사려 깊다고 생각한다. ① ② ③ ④ ⑤

14. 나는 말보다 주먹이 앞선다. ① ② ③ ④ ⑤

15. 나는 지금 당장 즐거운 일이라도 나중에 손해가 되는 일이라면 하지 

않는다.
① ② ③ ④ ⑤

16. 나는 다른 사람에게 폐가 되는 일이라도 내게 이익이 되면 한다. ① ② ③ ④ ⑤

17. 나는 하고 싶은 말은 참을 수 없다. ① ② ③ ④ ⑤

18. 나는 새로운 일을 시작할 때 열을 내지만 곧 하기 싫어진다. ① ② ③ ④ ⑤

19. 나는 작은 일에도 쉽게 흥분한다. ① ② ③ ④ ⑤

20. 나는 스릴과 모험보다는 안전을 우선한다. ① ② ③ ④ ⑤

3. 3. 3. 3. 휴대폰 휴대폰 휴대폰 휴대폰 중독 중독 중독 중독 설문지설문지설문지설문지

다음은 휴대폰 사용에 관한 질문입니다. 각 문항을 자세히 읽고 자신에게 가장 맞

는다고 생각하는 곳에 한 문항도 빠짐없이 ∨표해 주십시오.
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1. 의도했던 것보다 더 오랫동안 휴대폰을 사용하게 된다. ① ② ③ ④ ⑤

2. 휴대폰 사용에 시간을 보내느라 다른 일을 소홀히 한다. ① ② ③ ④ ⑤

3. 내가 휴대폰 이용에 시간을 보내는 것 때문에 주위 사람들이 불

평을 한다.
① ② ③ ④ ⑤

4. 휴대폰을 이용(통화, 문자, 게임 등)하는데 많은 시간을 쓰기 때문

에 성적이나 숙제, 학과 공부를 제대로 하지 못한다.
① ② ③ ④ ⑤

5. 무슨 일을 하기 전에 먼저 전화 또는 문자가 왔었는지를 확인한다. ① ② ③ ④ ⑤

6. 휴대폰 이용 때문에 학교에서 수업에 소홀해지고 성적이 떨어졌다. ① ② ③ ④ ⑤

7. 휴대폰이 없다면 내 인생은 공허하고 재미가 없을 것 같다. ① ② ③ ④ ⑤

8. 휴대폰을 사용할 때 누가 방해하면 소리 지르고 고함을 치거나 

막 화를 낸다.
① ② ③ ④ ⑤

9. 밤새 휴대폰을 이용(통화, 문자, 게임 등)하느라 잠을 못 잔 적이 

있다.
① ② ③ ④ ⑤

10. 휴대폰을 사용할 때 “조금만 더 해야지”하면서 계속한다. ① ② ③ ④ ⑤

11. 휴대폰에 오랜 시간 매달려 있는 것을 그만 두려고 노력했지만 

결국은 실패하였다.
① ② ③ ④ ⑤

12. 휴대폰을 사용하지 않으면 기분이 우울하고 울적해지거나, 불안

해지고 신경이 날카롭게 된다. 그렇기 때문에 다시 휴대폰을 사

용하게 된다.

① ② ③ ④ ⑤

13. 수업시간에 친구들과 문자 메시지 또는 통화를 주고받은 경험이 

있다.
① ② ③ ④ ⑤

14. 단지 기분전환을 위해 휴대폰을 사용한 적이 있다. ① ② ③ ④ ⑤

15. 가족과 있는 것보다 휴대폰을 사용하는 것이 더 줄겁다. ① ② ③ ④ ⑤

16. 예상보다 2～3배 많은 사용료를 낸 적이 있다. ① ② ③ ④ ⑤

17. 휴대폰 사용에 대한 기분 좋은 생각을 하면서 일상사의 괴로운 

생각을 잊는다.
① ② ③ ④ ⑤

18. 휴대폰 사용 후에 다시 휴대폰을 사용할 수 있을 때를 기다리게 

된다.
① ② ③ ④ ⑤

19. 사용불가 지역에 있으면 왠지 불안하다. ① ② ③ ④ ⑤

20. 휴대폰을 소지하고 있지 않을 때, 어떤 중요한 전화들이 올까 하

는 생각에 불안하고 초조하다.
① ② ③ ④ ⑤
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