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A CaseStudyontheDisputeofExportCreditInsuranceinChina

ZhangMan

DepartmentofInternationalCommerceandLogistics,GraduateSchool,

PukyongNationalUniversity

ABSTRACT

Exportcreditinsuranceisakindofpolicy-relatedinsurancebusiness

in which nationalfinance offers the fund ofinsurance so as to

promoteitsexportandtheinvestmentabroadandensuretheinterest

ofitsexportersandinvestors.Itisalsoacommonlyusedwayinthe

internationaltrade and investment.According to the statistics of

internationalcreditandinvestmentinsurerassociation,about10% of

internationaltradeperyeararerealizedunderthesupportofexport

creditinsurance.

AfterenteringintoWTO,Chinahasbeensubjecttosomelimitation

on directsubsidiesforexport.Therefore,itispressing topromote

China’sexportundertheprinciplesofWTO.Basedontheexperience

ofsomedevelopedcountries,ChinesegovernmentestablishedChina’s

exportcreditinsurancecompany.In2001,theStateCouncildecidedto

setupaunifiedpolicy-relatedorganizationforexportcreditinsurance.

ThenChina’sexportcreditinsurancecompanywasestablished.From

then on,China’s exportcreditinsuranceentered into a developing

stage.However,comparedwiththeoperationandmanagementofthe
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exportcreditinsuranceinthedevelopedcountries,therearestillmany

problemstoovercomeintheoperationprocessandthemanagement

mechanismsofChina’sexportcreditinsurance.

Theroleofexportcreditinsurancecannotbeoverlooked.Itnotonly

undertakesgeneralbusinessrisks,butalsopoliticalriskswhichwill

notandcannotbeundertaken by privateinsurancecompanies.The

exportcreditinsurance can provide security forthe paymentand

collection oftheenterprises.Italsosupportsthem in developing a

biggerand newermarketin flexible ways.Moreover,itcan also

provideguaranteefortheenterprisesinthebankfinancing.Therefore,

with the research of the current development of export credit

insurance,wecanconcludeourshortcomingsandproposessubstantial

policy-relatedsuggestionsbasedontheanalysisofrealcasesandthe

advancedexperienceofothercountries.

Asaresult,wecanimprovethesystem ofChina’sexportcredit

insurance,effectively controltherisksofexportenterprisesin the

internationaltrading,fullyplaytheroleofexportcreditinsurance,and

improvethedevelopmentofChina’sinternationaltrade.
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제 1장 서론

제 1절 연구 배경 및 목적

수출신용보험은 각국 정부에서 본국의 수출증대와 대외 투자를 촉진하

고,본국의 수출업자와 투자자의 이익을 보장하기 위해 국가재정으로 위

험보험기금을 제공하는 정책 보험 업무로서,국제적으로 통용되는 대외무

역과 투자를 지원하는 수단이다.1)수출보험은 보험의 일종이지만 기업들

의 해외수출과 관련된 위험들 중에서 통상적인 보험가입으로 회피하기 어

려운 해외위험을 담보하여 수출을 촉진시키는 보험이다.2)국제신용과 투

자 보험자 협회(BerneUnion)의 통계에 따르면 세계적으로 매년 약 10%

의 국제 무역이 수출신용보험의 보호아래 이루어지고 있다는 것이다.세

계무역기구(WTO)의 ‘보조금 및 반 보조금 협의’에서 허용한 수출과 대외

투자촉진 정책 수출신용보험은 기본적으로 모든 선진국과 다수의 개도국

에서 보편적으로 적용되고 있다.이는 각 국가의 산업,외교,대외 경제

무역정책의 목표 및 경제 발전분야에서 매우 적극적으로 이용되고 있다.3)

수출신용보험은 정책보험 업무로 각국 정부의 높은 관심을 받고 있으며

국제 무역에서 광범위하게 적용되고 있어,각국의 무역발전에 효과적인

정책이라 할 수 있다.중국의 세계무역기구 가입이후 수출신용보험은 특

수한 정책효과 및 국제 관습에 잘 부합하는 것으로 나타나고 있다.

중국이 WTO에 가입한 후 수출에 대한 직접보조금은 점차적으로 제한

1)中国出口信用保险公司。出口信用保险-操作流程与案例。北京：中国海关出版社，2008，4.

2)“수출보험의 적정기금규모와 손해율에 관한 연구”,[수출보험학회지]통권 제1호,한국수출

보험학회,2000.

3)《我国出口信用保险问题研究》[D],贾广余，山东大学，2011年.



- 2 -

을 받게 되었다.이는 WTO원칙에 부합하는 조건에서 중국의 대외수출을

어떻게 진행해야 하는지가 시급한 문제로 떠오르게 되었다는 것이다.선

진국의 경험을 빌어 중국 정부에서는 중국 수출신용보험공사를 설립하여

중국의 대외무역정책을 지원하였다.수출신용보험은 선진국에서는 이미 1

세기 가까이 운영하고 발전하였지만,중국은 비교적 늦게 시작되었다.

1989년 중국 인민보험공사로 시작하여,2001년 국무원에서 의결된 통일된

정책의 일환으로 중국신용보험공사가 설립되었다.이때부터 중국수출신용

보험은 새로운 발전 단계에 돌입했다.그렇지만 선진국과 비교해서 수출

신용보험의 운영 및 관리 등에서 중국수출신용보험은 전반적으로 문제가

있는 것으로 보인다.

하지만 중국 수출신용보험의 역할을 과소평가할 수는 없다.이는 일반

적인 상업위험 뿐만 아니라 일반 개인보험회사에서는 책임질 수 없는 정

치적 위험까지도 보험에서 책임을 진다는 점이다.수출신용보험에 가입하

면 기업의 외환 수입과 함께 더 큰 규모의 신규 시장에 진출할 수 있도

록 지원해주며,자금지원까지 제공한다.따라서 본 연구는 수출신용보험의

발전 현황과 사례분석을 바탕으로,중국이 해외 선진국들의 경험에 대한

학습을 토대로 중국의 자체적인 결함을 보완함으로서 실용적인 정책적 대

안을 제시하며,중국의 수출기업이 대외무역과정에서 발생할 수 있는 위

험을 효과적으로 대체하고,신용보험의 역할이 충분히 발휘할 수 있는 정

책적 시사점을 도출하는 것이 목적이다.
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제 2절 연구의 방법과 내용

본 연구에서는 수출신용보험의 적용 사례를 통해 문제점을 파악하여 정

책적 건의를 제시하였다.또한 수출신용보험이 중국 수출 기업에 적용되는

사례에서 수출기업에 대한 대외무역에서의 실용 방안을 제시하였다.수출

기업이 보다 효과적으로 대외무역에서 위험을 통제하기 위해,수출신용보

험과 관련된 기존의 문헌 등을 중심으로 중국 수출신용보험 사례를 분석하

였다.

이에 따라 본 연구는 다음의 내용으로 구성된다.

먼저,서론은 연구 배경과 목적 및 연구 방법과 내용에 관한 것이다.둘

째,제 2장에서는 중국 수출신용보험의 현황 및 현황분석과 중국 수출신용

보험의 발전과정을 설명하였고,주요 내용과 법률,정책적 수단 및 수출신

용보험의 선행연구를 살펴보았다.셋째,제 3장에서는 중국 수출신용보험의

분쟁사례의 분석을 하였다.넷째,제 4장에서는 위 사례를 중심으로 중국 수

출신용보험 발전과정 중에서 문제점과 시사점에 대해 논하였다.마지막으

로 제 5장의 결론에서는 본 연구의 결과와 내용을 요약하였다.
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제 2장 중국 수출신용보험의 현황과

이론적 고찰

제 1절 중국수출신용보험의 현황

개혁·개방정책에 따라 증가되는 대외무역의 수요로 인해 중국은 1988년

부터 수출신용보험제도를 실시하였으며,1989년 정식으로 중국인민보험회

사에서 수출신용보험 업무를 개설하였고,1994년도에는 중국 수출입 은행

을 설립하여 중국 인민보험공사와 공동으로 정책성 수출신용보험업무를

실시하였다.2001년 중국은 대외무역 발전을 위해 중국 수출신용보험공사

를 설립하였다.이는 중국에서 유일하게 전문적인 수출신용보험 업무를

담당하는 보험공사이다.수출신용보험공사는 상품의 다양성과 업무효율성

을 높이고,합리적인 조직 구조와 근무 시스템,제도적 완비,시장 확보,

인재 양성과 상품 개발을 구축·강화하여 신용보험공사로서 급속한 발전을

이룩하였다.4)중국 수출신용보험공사(아래 ‘중국신용보험’으로 약칭)의 설

립은 중국 수출신용보험의 발전에 있어서 새로운 단계에 들어서도록 했

다.

1.업무 규모의 성장 및 국제 순위의 지속적인 상승

중국 수출신용보험의 보험부담금 총액을 살펴보면,2002년 27.5억 US

$에서 2011년 2,538.9억 US$에 이르러,매년 65% 증가하였다.2011년 연

말에 해외무역 및 투자 누계로 보면 약 7,400억 US$를 지출하였다.같은

4)蔡赟，中国出口信用保险与企业出口竞争力{D},厦门大学硕士学位论文，2007.
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시기의 수출보험 규모는 2002년 17.49억 US$에서,2011년의 2,054.8억

US$로 늘어나,연 70% 증가 되었다.이중 중장기 수출보험이 부담하는

금액은 2001년의 8.3억 US$에서 2011년의 107.6억 US$로,연 33% 증가

하였다.해외투자보험 금액으로는 2011년도에 145억 US$에 달하였다.이

화함께 책임져야할 보험금 또한 대폭 증가하여 2011년 연말에는 1,000억

US$를 초과하여 1,107.1억 US$에 달하였다.보험비용은 2002년 연말

0.55억 US$,2011년 15.1억 US$로 26배 늘어나,연 평균 44% 증가하였

다.누계 배상비용은 31.5억 US$,누계 사후배상은 7.7억 US$에 달하였

다.자산총액을 보면 2002년의 36.2억 위안에서 2011년 연말의 547.6억 위

안으로 증가하였다.2012년 중국 신용보험 보상담보 금액으로는 2,608.0억

US$에 달하여 31.1% 증가하였다.중장기 수출신용보험의 보험금액은

148.6억 US$에 달해 이는 전년도 대비 38.1% 증가하였다.또한 해외투자

임대보험 보상담보 금액은 234.9억 US$에 달하여 43.5% 증가했다.5)2013

년 중국 신용보험 부담 총 금액은 3,969.7억 US$로서 14.8% 증가하였는

데,이 중 신용보험회사 부담 금액은 3,274.4억 US$에 달하였다.업종으로

볼 때 2013년 중국 신용보험회사에서는 전기기계제품,자동차 및 부속품,

선박,첨단 기술 산업,방직물,경공업 상품,농산품과 의약 상품 등 8대

업계 수출이 2,498.4억 US$에 달하여 전체 수출신용보험 부담 규모의

76.3%에 달했다.6)

5)出自 2012年版《国家风险分析报告》.

6)出自 www.askci.com 中商情报网.
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수 치

명칭
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

담 보

금액
27.5 57.1 133.0 212.1 295.7 396.3 627.5 1,160 1,964,3 2,538.9

담 보

비용
0.5 1.0 1.9 2.8 3.6 4.4 5.0 9.9 13.1 15.1

해 결

배 상

금

0.7 1.0 1.0 1.1 1.7 2.8 3.8 5.2 5.0 9.3

보험종류 2002년 2003년 2004년 2005년 2006년 2007년 2008년 2009년 2010년

단기보험 18 15 12 8 8 8 7 5 3

중장기 보험 14 13 10 8 8 8 9 4 6

해외투자 보험 14 14 13 12 7 6 6 2 1

합계 24 16 12 9 9 9 8 4 3

<표 2.1>중국 수출신용보험공사 업적 일람표 (단위:억 US$)

출처:중국 수출신용보험공사 <연도 보고>,2012년

베른계약의 체결국인 중국 신용보험의 종목별 순위는 계속 상승하고 있

다.단기 보험,중장기 보험과 투자 보험의 순위는 각각 2002년 18위,14

위,14위에서 2010년에는 3위,6위,1위로 올라갔고,보험 부담 총액은 베

른협회 회원국 중 3위로 상승했다.

2002-2010년 기간 동안 단기 수출신용보험,중장기 수출신용보험 및 해

외 투자보험의 순위는 각각 15단계,8단계,13단계 상승하였다.그 중에서

2009년의 보험 담보 총액은 2008년과 비교하면 한번에 4단계 상승하였다.

중국 수출신용보험공사 업무 규모의 베른협회 역대 순위상황은 <표 2.2>

와 같다.

<표 2.2>중국 수출신용보험 회사 업무 규모 BerneUnion역대 순위 상황

자료 출처:BerneUnion
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2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

총

수 출

액 대

비

0.84 1.3 2.2 2.8 3.0 3.1 3.4 8.2 10.4 11.4

일 반

무 역

수 출

액 대

비

2.0 3.14 5.5 6.7 7.0 7.0 7.3 18.6 22.8 23.6

중국의 수출액 중 수출신용보험 인수액이 차지하는 비율에 따른 수출신

용보험활용률7)을 살펴보면,2011년도의 경우 총 수출액 대비 11.4%를 인

수하여 전년도에 비해 1.0%증가하였으며,일반무역 수출액 대비 기준으로

는 23.6%를 점하여 전년도에 비해 0.8%증가하였다.

<표 2.3>중국의 수출신용보험 활용률 추이(2002-2011)(단위:%)

자료 출처:중국 수출신용보험공사 <연도 보고>.

2.상품 체계의 완전성 및 업무기능의 건전성

지난 수년간의 상품개발과 업무축적을 통해 중국 신용보험은 무역보험

과 항목보험 상품을 중심으로 단일 상품으로 체계화되었다.또한 국내외

무역과 투자에 있어 신용보장과 담보능력으로 인해 시장 다원화 업무의

요구에 부합하였다.

무역담보 상품은 단기수출신용종합 보험과 국내 무역신용보험 등의 상

품을 중심으로 한 비신용장에 적합하다.또한 신용장과 예부금 등 다중

무역방식 및 통일보험 적합하며,특정구매자 및 특정 계약 등 각종 보험

의 요구에도 부합한다.이 외에 중국 신용보험은 시장과 고객의 요구에

7)수출신용보험 활용율=수출보험인수액/수출액
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따라 국내 기업을 위해 연합하여 보험에 투자한다.해외 비 소유 법인을

통한 대리수출,일반 대리수출,가공 무역 중 “수출 후 재수입”등의 업무

를 위한 보험을 보장하고,특수 보험을 부담하는 방식으로 고객의 다양화

된 요구를 수용한다.

다양한 보험 상품 중에는 장기적인 수출신용보험과 투자보험 등이 있

다.중장기 수출신용보험은 최초의 특별 보험,구매 대출과 판매 대출 등

상품의 기초에서부터 융자보험,수출신용대출 이자에 대한 협의 등의 새

로운 상품을 제시한다.투자보험은 해외 투자보험,중국 방문투자보험과

임대보험 등의 상품이 있고,국내외 투자와 임대 업무 위험보장의 수요에

대처한다.

중국 신용보험 처리를 담보하는 업무는 수출신용보험과 연관되는 담보

업무로서,구체적으로는 수출신용보험 업무 및 종합적인 담보 업무와 기

업에서 이미 보유하고 있는 신용보험 고객,신용보험 중점 목표 고객의

수출을 담보하는 업무이다.

3.효과적인 정책에 따른 수출신용보험이용의 상승

중국 신용보험은 설립이후 국가 정책에 맞춰 중국의 대외무역 발전 및

발전방식 변화와 수출 구조조정 등에서 적극적인 대응을 하였다.수출신

용보험이 수출에 대한 침투도8)와 일반 무역 수출의 침투도는 해마다 높

아지고 포함 범위 또한 지속적으로 확대되었다.이는 업계의 수출에 더욱

유리하도록 하였는데,중장기적으로 신흥시장국가로의 수출을 지원하는

역할을 했다.중장기 신용 보험과 해외 투자 보험은 중국 기업이 베트남,

파키스탄,카자흐스탄,우즈베키스탄과 러시아 등의 국가와 기초설비 및

에너지 항목의 합작사업을 추진했다.중장기 업무가 포함하는 범위는 인

8)침투도 =수출신용보험이 부담하는 금액에서 동 시기 전국 일반 무역 수출 총액을 감한

금액.
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도네시아,수단,파키스탄,베트남,쿠바,필리핀,이란 등을 포함한 전 세

계 40여개 국가와 지역으로서,보험 부담의 범위에 속하는 국가와 업종범

위는 지속적으로 확대되었다.이로써 인도네시아 영덕라마우발전소와 터

키 안카라-이스탄불 고속철도 2기 공정,이란 테헤란 지하철,수단 맥로

위 수력 발전소 전기 공정 등을 비롯하여 나이지리아,앙골라,인도네시

아,아랍 에미리트 등의 국가의 석유 개발 공정 등의 사업활동이 이루어

졌다.수출신용보험은 해외 자금 발전 항목에 대한 보험을 보장한다.이는

자원을 담보로 하는 항목 융자 방식을 설계하고,중국 기업이 자원 개발

에 투자하도록 유도하여,중국의 해외 자원 개발을 촉진하였다.

제 2절 중국 수출신용보험의 현황 분석

1.중국 수출신용보험 현황

중국이 신용보험을 설립할 당시에 이미 WTO에 가입하였으므로 중국은

수출 고속 성장기를 맞이하였고,신용보험의 성장 또한 국민 경제,수출

무역,보험업의 평균 성장 수준보다 높았다.2009년과 2001년을 비교해 보

면 수출 무역이 352.6% 성장하여 연 평균 성장률은 21.9%로 성장되었고,

보험업은 지속적으로 연 평균 18%의 성장 속도를 유지했다.중국 신용보

증이 설립된 후 수출과 투자금액은 2002년 27.5억 US$에서 2009년 1,166

억 US$로 급속히 성장하여 매년 70% 이상 성장했다.2009년 연말까지

수출 투자금액은 누계 2,914억 US$를 초과했고,2010년 1∼6월 사이에 중

국 수출신용보험의 부담 규모는 728.9억 US$가 되었다.2010년 1월∼8월

사이에 수출기업은 수출신용보험을 통한 은행의 무역 융자가 200억 US

$를 초과하였다.보험업에 종사하는 기업의 평균 수출 대손비율이 1%이

하이며 이는 선진국과 비슷한 수준이다.이로써 중국 수출신용보험은 비
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교적 늦게 출범하였지만 보험 부담금 총액,침투도,포함되는 면적 등 중

요한 지표를 보면 성장속도가 매우 빠르다는 것을 알 수 있다.이는 수출

입 활동을 하는 수많은 기업들이 신용보험의 혜택을 받고 있다는 것을 나

타낸다.하지만 선진국과 비교해 보면 아직도 수출신용보험의 투자비율에

서 차이는 매우 큰 것으로 나타나고 있다.보르니에협회의 통계 자료에

따르면 현재 세계 주요 무역대국의 수출신용보험 투자비중은 다음과 같

다.프랑스의 경우는 60%,영국은 45%,일본은 50%,한국은 19%로서,전

세계 무역총액 중에서 12%∼15%가 수출신용보험의 지원 하에 이루어졌

다.한편 중국 신용보험의 2009년 통계 자료에 의하면 중국 수출 총액 중

에 9.7%만이 수출신용보험에 가입하였다.이는 중국 수출기업들의 수출신

용보험의 인식이 아직 낮은 수준이며,심지어 수출신용보험제도의 존재조

차도 모르는 경우도 있는 것으로 파악되고 있다.따라서 선진국과 비교하

면 중국의 수출 신용보험의 활용 및 발전은 아직 낮은 수준에 머물러 있

다는 문제점을 발견할 수 있다.

가.수출신용보험 침투도 현황

수출신용보험 침투도 지표는 한 국가의 수출보험 발전 상황을 가장 잘

반영하는데 이는 두 가지로 분류할 수 있다.하나는 수출신용보험이 수출

총액에 대한 침투도,즉 중국 신용보험의 지원 하에 수출신용보험 액이

동기 전국 일반 무역 수출액에 대한 비중이다.수출신용보험이 수출 총액

에 대한 침투도를 보면 중국 신용보험이 설립된 이후 중국 수출신용보험

침투도는 계속 상승 추세에 있었고,보험 침투도는 2002년에 0.83%,2003

년에는 1.3%,2004년에는 2.24%,2005년에는 2.78%였으며 2006년에는

3.05%,2007년에는 3.25%,2008년에는 4.05%,2009년에는 9.7%였다.한편

수출신용보험이 일반 무역에 대한 침투도를 살펴보면 중국 신용보험이 설
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립된 이후 2002년도 2.02%에서 2003년 3.14%,2004년 5.5%,2005년 6.7%,

2006년 7.35%,2007년 7.43%,2008년 10.13%,2009년 18.6%로 꾸준히 상

승되었다.이러한 상승은 수출신용보험의 수출보장 기능 확대로 인한 수

출 무역에 대한 지원이 높아지고 있음을 나타내고 있다.

반면 수출신용보험의 지원 하에서 이루어지고 있는 세계 무역총액에서

12%∼15%를 차지하고 있음을 볼 때 중국은 아직 낮은 수준에 머물고 있

다고 할 수 있다.선진국에서는 수출신용보험의 침투도가 좀 더 높으며

특정 국가에서는 50%에 도달하고 있다.이는 중국무역에서 수출신용보험

의 침투도를 좀 더 높여야 함을 시사하는 부분이라고 본다.

나.수출신용 보험요율과 보험손해율

수출신용보험의 보험요율은 기초 보험요율과 부가 보험요율로 되어 있

다.기초 보험요율을 결정하는 요소는 ①신용 기한 ②국가보험 유형 ③지

불 방식 등이 있다.부가 보험요율의 크기는 상품의 성질,피보험자의 경

영경력과 위험관리경험,신용한도의 크기,구매자의 자산 신용상황과 관계

된다.피보험자가 납부해야 할 보험료는 기초 보험요율의 기초에서 부가

요소를 고려한 후 결정된 보험요율이다.

현재 중국 수출신용보험의 단기 보험요율은 0.8%이고,중장기 보험종류

보험요율은 4.9%이며 평균 보험요율은 1.8%로서,세계 평균 보험요율의

수준보다 훨씬 높다.남미,아프리카와 일부 신흥국가의 보험요율은 2%

이상에 도달했고,프랑스의 수출신용보험요율은 0.1%-1% 정도가 된다.

중국 상무부 통계에서 밝힌 중국 수출기업 평균 보험요율이 5%임을 놓고

볼 때, 중국의 수출기업들에게 상당한 부담이 되는 것으로 나타났다.보

험요율이 너무 높으면 중국의 수출기업에 재무적 부담이 가중되어 수출경

쟁력 약화가 이어질 것이다.
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수출신용보험의 보험손해율은 배상 금액과 보험 수입 간의 비율을 나타

낸다.2002년 중국 신용보험회사 설립한지 1년이 되고 당해 수출신용보험

보험료의 수입이 약 5.63억 원에 달하고,배상 금액이 6.49억 원에 이르러

배상 금액이 115.3%로 높아졌다.2003년 보험손해율이 99.7%였던 것이,

2004년-2007년간에는 보험손해율이 하락하였다.2008년의 미국발 금융위

기의 영향을 받으며 2008년-2009년 사이에 보험손해율이 80% 수준으로

나타났다.보험손해율이 높은 원인은 중국 수출신용보험의 규모가 너무

작아 보험금액이 수출 규모가 비교적 큰 소수의 보험 상품에 집중되어 있

어 위험 분산 정도가 작기 때문이다.

다.담보범위

수출신용보험의 기능이 매우 다양하다고 하지만 중국에서는 무역활동을

하면서 실제로 수출신용보험을 잘 활용하는 기업은 매우 적다.보험 가입

자 규모는 매년 증가하고 있지만,2009년에 약 9,000개 이상의 수준 이었

다.담보범위란 보험가입 후 수출신용보험의 기업 수가 전년 총 수출기업

수의 비중에서 차지하는 비중이다.중국에서 2002년 수출신용보험이 부담

하는 담보범위는 2%이고,2004년에도 5%밖에 되지 않는다.전 세계적으

로 봤을 때 선진국의 수출신용보험이 커버한 범위는 약 20%∼30%수준이

다.담보범위가 가장 높은 국가는 프랑스로서 약 40%정도 되는데 이는

프랑스 전체 수출기업의 40%가 수출신용보험에 가입한 것이고,일본의

경우 약 39%정도가 수출신용보험에 가입하였다.중국은 이들 선진국과

비교하면 아직 세계의 통상적인 수준보다 훨씬 낮다는 것을 알 수 있다.

이러한 현상은 중국의 대외무역과 경제 합작 규모의 지속적인 성장과도

부합되지 않는 것이다.또한 중국 기업의 해외 악성 부채의 해결에도 도

움이 되지 않을 뿐만 아니라,중국 상품이 세계시장에서의 판매와 중국
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자본의 세계적 확장에도 심각한 악영향을 주는 것으로 나타나고 있다.

또한 농산품부분을 보면 중국 수출신용보험의 담보율은 선진국과 비교

해 차이가 크다.2004년 중국 1.4만개 농산품 수출 기업 중에서 200개의

극소수 기업만 수출신용보험에 가입했고,그 중 수출농산품을 위주로 수

출하는 기업은 절반 미만수준에서 가입하였고,보험가입율을 보면 1/1000

도 안 되는 수준이다.반면 선진국에서 수출신용보험은 이미 수출의 10%

∼20%에 도달하였다.

2.업무 종류의 불균형

중국 신용보험은 중국의 유일한 수출신용보험 업무를 담당하는 정책성

보험회사로서 보험 상품 경영과 개발에서 아주 큰 실적을 거두었다.현재

주요 업무는 단기 수출신용보험,장기간 수출신용보험,투자 보험,담보

업무 및 상업 채무 추적회수,신용 평가와 무역 융자 등이다.

중국 수출신용보험은 중국의 수출기업이 세계 130여 개의 국가에서 발

생할 수 있는 외환 회수 위험부담에 대해 보장해 준다.또한 신용보험의

담보 범위는 전 세계 180여개의 국가에서 누계로 약 3,000억 US$의 수출

을 지원하는데,그 중에 단기 보험 업무로는 약 2,100억 US$의 수출을 지

원한다.중장기 보험 업무는 170여 억 US$의 수출을 지원한다.

<표 2.3>을 보면 중국 수출신용보험 업무는 현재 주로 단기 수출 신용

보험에 집중하고 있다.이는 다른 기타 업무의 발전을 더디게 하는 요인

이다.반면 선진국의 정책성 수출신용보험은 주로 중장기 업무에 집중되

어 중장기 보험을 중점적으로 지원하도록 하고 있다.이에 비해 중국의

국내 중장기 수출신용보험 시장은 아직 성장하지 못하고,기업의 보험 가

입 의식 또한 확립되어 있지 못하다.장기적인 관점에서 중국은 중장기

수출신용보험의 발전을 도모해야 한다.
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단기 보험업무 장기 보험업무 투자 보험업무 담보 업무

2002 17.5 9.3

2003 42.6 13.6 1.1 0.9

2004 106.4 20.6 1.1 4.8

2005 169.8 28 5.2 7.9

2006 233.2 26.1 25.8 7.1

2007 301 34.5 39 4.4

2008 364.7 26.4 53.1 4.5

2009 902.7 80.6 46.6 1.3

2010 1543.3 96.5 122.1 3.2

2011 2054.8 107.6 167.1 6.79

2012 2608.0 148.6 234.9

2013 3093.0 181 304

<표 2.4>수출신용보험 종목별 부담금액 비교 (단위:억 US$)

자료출처:중국 수출신용보험공사 <연도 보고>,2003-2009,(2010년과 2011년의 담보업

무금액은 2014년12월3일에 환율에 따름)

<표 2.4>을 보면 단기 보험은 2002년 17.5억 US$에서 2009년 902.7억

US$로 증가하여,연 평균 성장은 84%에 달하였다.이에 비해 중장기 보

험의 발전을 살펴보면,상대적으로 느린 추세로 발전하고 있음을 알 수

있는데 구체적으로 보면,2002년 9.3억 US$에서 2009년 80.6억 US$로 성

장하여 연 평균 성장 속도가 29.9%의 수준이다.투자 및 담보 업무 비중

또한 비교적 발전이 느린데,투자업무 부분에서는 2005년부터 상승추세이

든 것이 2009년에는 46.6억 US$가 되고,담보 업무는 1.3억 US$에 달하

였다.

제 3절 중국 수출신용보험의 발전 과정과 주요 내용

1.중국 수출신용보험의 발생

중국 수출신용보험 발전의 역사와 중국 수출신용 보험의 발전은 세 단

계로 나눌 수 있다.
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첫 번째 단계(1988∼1993년)는 이전에 중국인민 보험공사에서의 독립적

인 시험 단계이다.이 시기는 중국 신용보험의 발생시기이고 주요 업무는

단기 수출신용보험을 위주로 하였다.1993년 연말까지 누계 보험 부담 수

출신용보험 업무의 보험 금액은 약 20억 US$에 달하였는데 주로 미국,

유럽,일본,홍콩 등 전통 수출 시장이 대상이었다.1990년대 초기에 중국

은 집중된 수출시장에서 벗어나기 위해 수출다변화 전략과 외자 유치 정

책을 실시하였다.이에 따른 수출 신용 대출의 지원과 장기적인 신용보험

요구가 발생했다.1993년부터 중국 인민 신용보험은 중장기 수출신용보험

을 처리하기 시작한 후,해외 투자 보험과 중국 방문 투자 보험 업무가

증가하였는데,당해 연도에 보험 부담액이 1억 US$를 넘겼다.중국 수출

신용보험 초기 단계에서는 업무 규모가 작고,단기 수출 신용보험을 중심

으로 이루어져 다양한 서비스가 제한되어 있었다.

두 번째 단계(1994∼2001년)는 중국 인민 보험공사와 중국 수출 수입은

행이 공동으로 보험을 부담하는 단계이다.이는 중국 수출신용보험의 초

기 발전 단계로 업무 규모를 안정적으로 확장하여 중장기 업무의 비중이

증가했다.이 시기에 중국 인민 보험 회사와 중국 수출입 은행의 누계 보

험 부담 단기 수출신용보험 업무 보험 금액이 약110억 US$에 달하였고,

중장기 수출신용보험과 투자 보험 부담 금액은 56억 US$에 달하였다.

중국 인민 보험공사와 중국 수출입 은행은 계속 수출신용보험 업무를

진행하였지만 각 방면의 다양한 원인으로 신용보험은 안정적인 발전을 가

져오지 못하였다.

세 번째 단계(2002년 이후)는 중국 신용보험 전문 책임 단계이다.이 시

기수출신용보험 경영 체계를 확립하였고,WTO가입으로 인한 중국 수출

기업의 경쟁력 약화를 대비하기 위한 조치로서,2001년 정부에서는 중국

인민 보험공사와 중국 수출입 은행,수출 신용보험에 기초하여 중국 수출
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신용보험공사를 설립하였다.이로써 전문적으로 정책성 수출 신용보험에

주력하는 계기가 되었다.국내 기업에게는 해외 시장을 개척하는데 위험

부담을 대신하는 업무를 제공한다.중국 수출신용보험은 새로운 도약 시

기에 들어섰고,이 시기에 비약적인 발전을 가져왔으며 규모도 대폭 늘었

다.또한 수출 무역과 투자의 침투도는 뚜렷이 증가되었고,특히 금융위기

이후 더욱 확실한 역할을 하였다.수출 신용 보험은 중국이 대외 경제 무

역 발전에서 등한시 될 수 없는 정책성 금융도구가 되었다.

2.중국 수출신용보험공사 개황

가.중국 수출신용보험공사 개황

중국 신용보험은 2001년 12월 18일 국무원에서 허가하여 설립된,수출

을 지원하는 것을 목표로 한 정책성 보험 회사이다.중국 국내에서 수출

을 담당하는 유일한 기구로서 이미 15개의 직능 부문이 있다.영업 기구

는 총 공사 영업부,18개 지사와 6개 영업 관리부서가 있다.전국에 고객

센터와 영국 런던 지사가 설립되어 있다.자본은 국가예산에서 배정하여

수출 신용보험 위험 기금으로 충당한다.

나.중국 수출신용보험공사의 주요 업무

현재 주요 업무는 단기 수출 신용 보험,중장기 수출 신용 보험,투자

보험,담보 업무,신제품은 중소기업 종합 보험,외부 파견 노무 신용보험,

수출 증표 보험,농산품 수출 특별 보험,절강성 이우시 지역의 소상품성

무역신용보험과 수입 예부금 보험이 있다.주요 서비스는 편리하게 지급

되는 융자,국제상무 채무회수,자본신용평가 서비스 및 국가 위험,구매

자 위험,업계위험 평가분석 등이 있다.또한 중국신용보험은 다양한 서비

스 기능이 있는 전자상업시장(약칭:신용보험통)을 마련하여 수많은 고객



- 17 -

들이 더욱 신속하고 효율적인 인터넷 서비스를 받을 수 있도록 하였다.

3.중국 수출신용보험과 관련 법규와 정책 서비스

가.중국 수출신용보험의 법규

중국 보험 감독관리 위원회는 중국 수출신용보험의 감독·관리 기관이

다.2003년 1월 1일 중국 인민 공화국 보험법 수정안은 중국수출신용보험

이 준수하는 법률로서 제1조와 제2조에서는 단지 상업 보험 행위만 규정

하고 있다.제 92조 제(1)조에서는 신용보험을 보험회사 업무 범위로 규정

한다.

중국 공산당 중앙국무원은 2003년 12월 31일에 ‘농민 수입 증가에 관한

다양한 정책’을 지정하여 경쟁력을 갖춘 농산물의 수출 조항을 확대했는

데 그 중에는 ‘농산물 수출 정책성 신용 보험제도’의 규정이 있다.

2004년 7월 1일부터 ‘중화인민공화국 대외무역법’을 수정했는데 제 53조

에서 국가는 수출입 신용 대출,수출 신용 보험,수출 세금 반납 및 기타

대외 무역을 추진하는 방법을 통해 대외무역을 발전시킨다.‘수출 신용 보

험’을 대외무역이 추진하는 방식의 한가지로 입법했다.

나.정부재정자금 가동과 위험기금의 설립

중국 인민보험공사는 1949년에 설립한 국영 보험 공사이고,중국 수출

입 은행은 1994년에 설립한 국영 정책성 은행이다.양자의 자본은 모두

정부 재정 부문에서 충당하고,수출신용보험 업무를 운영하고 있다.

중국신용보험은 2001년에 설립하고 정책성 국유 독자 보험 회사로서 등

기 자본은 40억 위안이다.재정부에서는 35억 위안을 투입하여 수출 신용

보험 업무를 시작하였다.

1998년 중국 인민보험공사는 수출신용보험 업무를 시작할 당시 재정부
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와 인민보험공사가 수출신용보험을 위해 위험기금을 조성하였다.재정부

에서는 자금을 지원하고,다양한 수단과 방식으로 수출신용보험 위험 기

금을 지원하였다.2001년에는 1.2억 US$이 지원되었고,위험 부담을 위한

배상과 운영을 위해 일정한 자산 보장 장치를 만들었다.

다.수출신용보험의 국가별 한도

위험 손실을 줄이고 보험손해율을 감소시키기 위해 다른 국가 또는 타

지역 정책성과 상업성 위험수준에 대응하기 위한 조치가 필요하다.즉 수

입국에서 들여오는 수입품 및 중국의 수출 상품의 수량의 가능성에 따라

다른 국가 혹은 지역의 위험 부담 한도를 규정하는 것이다.이는 수출신

용위험관리정책의 수단을 단일화하는 것으로 매우 중요한 것이다.

중국의 상무부와 대외무역을 하는 수출기업은 신용보험 상 상호 완전한

커뮤니케이션을 통한 정책적 대응이 필요하다.즉 무역 상대방의 리스크

수준의 높고 낮음과,쌍방의 무역 규모에 따라 공동으로 국가별 한계 금

액을 설정하여,필요한 시기에 신속하게 각국의 한도를 조절하여 위험을

회피함과 동시에 수출 확대를 유리하게 대처하였다.

라.보험요율의 합리화

WTO와 OECD는 모든 국가(또는 지역)의 수출신용보험기구와 장기간

수입 지출의 균형을 요구하고 있다.한편 중국 신용 보험도 “정책성 보험,

시장화 경영”을 원칙으로 운영하여 최소한의 투자에 대한 보장과 영업 이

익을 유지·발전시킨다.동시에 보험 가입자의 수출자본 및 위험부담을 보

장하고,보험투자와 신용보험에 대한 위험을 책임지고,일정한 이윤을 보

장한다.그러므로 합리적이고 적절한 수출 신용 보험요율과 비용 납부 기

간을 규정하는 방법 등을 통해,제때에 필요한 정책적 조정을 통하여 수
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출 신용보험 가입과 보험부담의 공급 및 수요의 상황에 맞게 적응하여 나

아가 국제 수준에 도달하도록 하였다.

연구에 의하면 2000년 1∼10월 사이에 중국 수출 신용 보험의 평균 보

험요율은 약 2.19%이고,그 중에 단기 보험요율은 1%이다.이때 수출 기

업은 이러한 보험료를 원가에 추가하는데 수출입 구매자에게는 명확하게

알리지 않는다.이는 수출을 통한 안전한 외환 확보와 융통성 있는 지불

방식을 사용하여 수출을 확대할 수 있고,수출무역융자에 편리성을 높여

주어 다양한 조건을 만족시킨다.

마.국가긴급수용을 통한 특수보험 활용

국가 정책과 정부의 긴급 수요에 부합하기 위해 국내외 실제 상황에 맞

게 특수보험 종류를 설계하여 사회보험 체계를 보완하는 것은 매우 중요

하다.예를 들면 중국과 주변 국가에서 위험성 조류 독감이 발생하였을

경우 유럽,일본 등 수입국에 대하여 기술 장벽을 만들어 수입을 견제하

고 ‘통관을 막는’등 의 조치를 취하는 것이다.이는 긴급 상황에서 수출

입 기업의 손실을 막을 수 있다.중국신용보험에서는 전문적으로 “저비율,

광범위하게 보장되는 담보방식,간편한 보험 가입,편리한 배상 지불”등

의 정책성 ‘농산물 수출 특별 보험’을 설계하여 2003년 10월 17일 청도 국

제 농산물 무역에서 소개되어 중국농산물 수출을 ‘보호하고 지켜주는’역

할을 했다.

바.신용대출 합작제도

수출신용보험이 중국에서 창립·발전된 것은 전적으로 수출 촉진을 위한

수출융자를 동반하는 한편 수출을 통한 안전한 외환 수입을 위해 실시된

것이다.상무부(대외무역부)의 주도와 협조아래 대외 수출 기업과 중국 신



- 20 -

용보험이 합작하여,공동으로 수출을 위해 각종 가용 가능한 구체적인 방

안을 제정되었지만,여전히 지속적인 노력이 필요하다고 본다.2003년 12

월 25일 상무부와 중국수출신용보험회사에서는 연합하여 ‘수출신용보험과

대외무역 합작 회의’를 열고 정기적으로 연석회의 개최하였다.이는 중국

의 수출촉진 역할을 하는 것으로 나타났다.

사.은행·보험 합작체제

중국 신용보험은 공상,농업,중국,건설은행 등 4대 국영 상업은행과

함께 쌍방 전면 합작을 통해 체결되었다.중국 신용 보험과 함께 국가 개

발 은행,중국 수출입 은행,중국 농업 발전 은행 등 3개의 정책성 은행은

공동으로 정책성 수출 신용 보험을 추진했다.수출을 확대하는 것은 이들

국책 은행과 지방 상업 은행과의 유기적인 합작이 필요하다.

아.수출신용보험의 재보험

재보험(Re-Insurance)은 분보험이라고도 하는데 보험 가입자가 부담해

야할 보험 업무를 분리보험의 형식으로,부분적으로 기타 보험 가입자의

업무에 전이하여 위험이 집중되는 것을 회피하고,분산하여 영업의 안정

성을 확보하고 보험 부담 능력을 확대하는 일종의 보험 수단이다.해외에

서는 1852년부터 독일이 코롱 재보험 회사를 설립하였고,1863년에 스위

스 재보험 회사가 태동하였다.1927년에 칠레에서 카자(CAJA)재보험 회

사를 설립되었는데 이는 국가가 경영한 재보험 회사이다.

중국 신용 보험은 2003년 10월 24일부터 뮌헨 재보험 회사와 처음으로

재보험 계약을 체결했는데,2003년 11월 1일부터 중국 신용보험은 업무를

50% 비중으로 나누어 1년 기한으로 뮌헨 재보험 회사에 주어 재보험 보

장을 받도록 했다.이런 국제 연합은 국제화 위험 의식을 수립하므로 국
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제적으로 위험을 면하게 되어 자신의 위험 부담 능력을 확대하는 것이다.

또한 재정 부담을 감소하고 “정책성 보험,시장화 경영”의 운영의 실제적

효과가 나타난다.2004년 초에 중국 신용 보험은 추가적으로 10개의 해외

상업 보험 회사와 여러 외국 ‘수출 신용 기구’(ExportCreditAgency:

ECA)와 분보험 합작 체계를 건립했다.

중국신용보험과 중국재보험집단유한회사의 분보험 합작체제를 구축하는

것은 바람직한 것으로 나타난다.단,현재까지 중국의 보험제도는 수출신

용보험에 대한 법적인 제도가 완벽하게 보장되지 못하는 실정이고,보험

의 선택범위 또한 적어서 급변하는 무역환경변화에 대한 신용위험과 비상

상태에 대한 위험에 노출될 가능성이 많다는 것이다.9)

제 4절 선행연구

1.해외 논문 연구

수출신용보험에 대한 해외에서의 연구는 비교적 일찍 시작되어 체계화

고 발전되어오고 있다.

초기 Eaton과 Grossman(1986)10)연구를 보면 수출 보조 정책은 일종의

수출 추진 전략으로서 본국의 복지를 증가시키는 것으로 나타났다.또한

독점적 무역조건과 산업정책 및 복지 등에서 영향력이 나타나고,이는 수

출시장에서의 정책적 개입은 성공적인 것이라고 제안하고 있다.Eaton등

은 무역시장에서 상품이 모두 판매된다는 조건하에서의 가장 우수한 무역

정책의 수립은 외국 기업이 본국 기업의 수출에 대한 실제 반영량과 본국

9)김미정,“한.중 수출보험제도의 비교고찰”,한국무역보험학회,학술대회논문집,2008,9,

pp.12-13.

10)Eaton,Jonathan,Grossman,GeneM,OptimalTradeand IndustrialPolicy Under

Oligopoly.QuarterlyJournalofEconomics,1986,101,P383-406.
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기업의 추측할 수 있는 수출 규모 간의 차이를 보여준다.Cournut에 의

하면 무역에 있어서 경쟁 구도가 있으면 수출 보조금은 가장 우수한 간섭

수단이 된다고 주장했다.

이후에 Abraham(1990)11)은 수출신용보험 정책이란 기업에 도움을 제공

하여 효과적으로 위험을 줄일 수 있다는 것을 확인했다.하지만 일부 국

가에서는 수출신용보험기구의 경영활동은 국가재정의 지속적인 예산 적자

에 의존한다는 점도 밝혀졌다.

Dewitt(1996)12)는 공식적으로 제공한 수출신용보험이 WTO에서 금지하

는 수출보조금에 대한 금지조치를 따르면서 각국 정부가 추진하는 수출목

표에 도달했는지를 분석하였다.또한 이런 보험이 국가이익을 위해 선진

국들이 실시하는 보조금 성질과 같은 지원도 포함하였다.그리고 런던 경

영대학원의 SaulEstrin(2000)13)에 따르면 정부가 제출한 수출신용보험의

경제적 측면에 대해서 설명했는데,이 연구에서는 수출기업과 수출신용보

험의 경영 기구간의 정보비대칭이 주로 상업적 위험에서 왔고,정치적 위

험이 아니라는 것을 지적하였다.

2.중국논문 연구

중국학자들의 수출 신용 보험에 대한 연구는 1980년대 초부터 시작되었

는데 이는 선진국에 비해서 비교적 늦은 것이었다.

1980년대 초,수출신용보험이 중국에서도 알려졌다.당시 중국은 수출지

원에 대한 신용보험업무 기구가 없었다.반면 서방 국가에서는 이미 성숙

된 신용보험업의 다양한 운영경험이 있었다.중국은 이때부터 수출 강화

11)Joseph,Abraham,India’stradewithJapan:Constraintsandopportunities:astudyin

tradeandinvestment[M].Delhi:GionPub.House,1990.

12)DavidB.Dewitt.CarolinaG.Developmentandsecurity in SouthheastAsia[M].

Aldershot:Ashgate.1996.

13)SaulEstrin,2000 NationalCreditReportingSystem,TheFederalReserveBoard.
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를 위해 수출 구조를 개편하였는데,1988년 중국 정부차원에서 수출신용

보험업무를 개설하였다.중국인민보험회사에서는 수출신용보험부문을 개

설하여,정부로부터 위탁을 받아 전문적으로 수출 신용용 보험업무를 경

영하였다.뒤이어 1994년 수출입 은행을 설립하였는데 보험부문에서 수출

신용보험을 설치하여 수출입 지원업무를 실시하였다.14)1990년대 초 학계

와 재계 인사들은 수출신용보험에 대해 연구를 하였는데 구체적으로 살펴

보면 다음과 같다.먼저,장홍의(1993)는 영국 수출신용보험의 종합성 단

기 보험 및 대정(pending,예상되는 리스크)단기 보험을 소개했다.양학진

(杨学进,1995)15)은 ‘수출 신용보험 규범과 운영’을 통해 체계적으로 수출

신용 보험의 개요,운영,규범,보장 위험 및 처리 시스템에 대해 소개하

고 세계 각국의 수출 신용 보험 제도를 상세하게 소개했다.진로(1999)는

미국 수출입 은행의 수출 신용 보험 등을 소개했다.

버경연（傅京燕,2000)16)은 수출 신용 보험이 잘 작동하려면 전문적이

고 독립적인 수출 신용 보험 기구를 설립할 것을 주장하였다.이 기구의

관리를 위해 국가가 전문수출신용관리기구를 설립할 것을 촉구하였다.또

한 수출신용보험배상 준비금의 재정 확보와 신용보험 부담에 관한 방침에

대해 정부가 결정해 주어야 한다는 것이다.이런 시스템 아래 중국이 세

계무역기구에 가입한 이후인 2001년 12월 18일 중국 정부는 심화 보험 체

제 개혁을 위해 수출 신용 보험 운영을 규범화하였다.또한 중국 신용보

험공사(SINOSURE)를 설립하여 전자국유기업의 설립을 통해 수출 무역

에 대한 지원을 확대하는 결과를 낳았다.이후에 중국 수출 은행과 중국

인민 보험 회사의 수출 신용 보험 업무는 정지시켰다.또한 증우명(2002)

은 수출신용보험의 작용에 관한 연구에서,수출신용보험은 결산방식의 다

14)张溪竹,2007年 日法出口信用保险制度比较研究[D]哈尔滨工程大学硕士学位论文.

15)杨学进,1995年 《出口信用保险规范与运作》北京市，中共中央党校出版社.

16)傅京燕,“关于完善我国出口信用保险制度的思考”[J]，《国际经贸探索》2000年，04期.
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양화에 유리하고,수출기업이 국제무역 시장에서의 경쟁력 확보와 능력배

양에 도움이 됨을 확인하였다.

한편 묘영청（苗永清,2004)17)은 수출 신용 보험은 무역을 하는 기업입

장에서는 국제무역을 통해 발생할 수 있는 위험을 예방하고 통제하는데

효율적이라고 보고 있다.또한 수출기업은 무역결제에 있어서 융통성 있

게 할 수 있어 수출 확대에 유리하다고 보고하였다.수출기업은 보다 편

리한 기업대출이 가능함으로서 원활한 자금확보와 경쟁력을 제고하고,수

출 무역 구조 개선을 통해 시장 다원화 전략을 추진하는데 보다 유리한

입장에 설수 있다는 것이다.

조완다（赵苑达,2004)18)는 “중국 수출신용보험 보험손해율이 과도로 높

은 원인과 대책”에서 중국 수출신용보험의 보험손해율이 너무 높다고 보

았다.이는 비 보험요율이 결정한 필요요소로 인해 발생한 것으로서,보험

요율이 낮게 책정된 것이 이유는 아니라는 것이다.수출신용보험 보험손

해율이 과도하게 높은 문제를 해결하는 방법으로,보험요율 수준을 인상

할 것이 아니라,수출신용보험 기구의 서비스 효율과 수출 기업의 위험

의식을 높이고,업무 규모를 확대함으로서 업무 구조와 질을 개선하고,재

보험과 상호 업무 교환으로 인한 혜택이 있어야 한다는 것을 강조 하였

다.또한 해외 보험기업의 위험 분산정책을 도입하고 정보교류와 제도를

개선하여 효과적인 경쟁 체제를 확립할 것을 주장하였다.

이정(李晶,2004)19)은 중국의 수출신용보험은 보험 상품 개발,보험요율

인하,보험가입 방식 개선,서비스 수준과 질 등의 방면에서 개선해야 한

다고 주장한다.즉 수출신용보험은 보험 부담범위가 좁고,보험 종류도 제

17)苗永清,《出口信用保险在国际贸易中的作用》[J]《经济经纬》，2004，（3）P31-35.

18)赵苑达 《出口信用保险赔付率过高的原因与对策》东北财经大学。金融学院。辽宁。大连

经济问题》。2004（3）P21.

19)李晶，2004《浅谈我国出口信用保险经营机构的不足与完善》 辽宁工学院。经营学院。《商

场现代化》。2006年。1月（下旬刊）总第456期。P286.
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한되어 있다고 보았다.또한 서비스 대상이 과도하게 좁다는 것이다.이는

현재 중국의 정책성 수출신용보험은 주로 국가 소유의 대·중형의 대외 무

역 기업을 위주로 서비스를 제공하고 있다는 점을 지적하였다.따라서 중

소기업,민영 기업과 중외 합작 기업에 대해서는 지원이 부족하고 보험

종류도 단기 보험에 집중되어 있다는 점을 비판하였다.수출신용보험은

정책성 보험으로 국가 간 외교,외자와 산업 정책 등에 구속을 받으며 시

장 연결성이 제한되어 있고,일부 신흥 산업과 새로운 무역 형식에 대해

서는 아직 적당한 보험 지원이 없다는 것이 문제점이라고 지적하였다 .

수출신용보험업무에 대한 류샤우(刘骁)·꾸펑(顾峰,2005)20)의 연구를 살

펴보면,중국은 WTO 가입국들의 수출 신용 보험에 대한 경영경험을 학

습하여,중국 수출 신용 보험 기구의 시장 기능위치의 설정을 명확히 했

다는 것을 밝혀냈다.

한편 구조사(谷祖莎,2005)21)는 중국 신용 보험이 비교적 낮은 수준에

머물고 있는 원인으로 법적 보장이 부족하다는 것을 지적하였다.세계 각

국에서는 기본적으로 전문적인 수출 신용 보험 방면의 규범이 있고 수출

신용보험의 비율,각종 보험 종류의 수수료 및 규범,경영 자금 부족 시

개입 자금의 금액 등에 대해 상세하게 규정되어 있다.세계적인 수준에

비해 중국 수출 신용 보험은 1988년부터 서비스를 시작하여 2014년 현재

까지 신용보험에 관한 통일적이고 전문적인 법률이 존재하지 않고 있다.

이러한 발상은 수출 신용보험을 기타 보험과 같은 개념으로 취급한다는

것이다.즉 수출신용보험의 특수적인 성격에 대한 이해가 많이 부족하다

고 판단하고 있다.

왕천(王晨,2006)22)은 수출신용보험은 수출기업,은행,국민경제 등 3자

20)刘骁,顾峰，2005 “WTO框架下我国出口信用保险问题与对策”，[J]。《上海管理学科》

2005（3）,25-26.

21)谷祖莎，2005《对我国出口信用保险的分析及发展思考》。山东大学。威海分校。 《商业研

究》。总第323期。2005.P15.
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의 발전에 모두 긍정적 역할을 할 수 있다고 주장한다.

조우후이핑(赵慧萍)·왕궈쥔(王国军,2006)23)은 프랑스,영국,독일 등의

일부국가를 예를 들어 국가의 수출신용보험의 발전 상황에 대해 분석하였

다.이 연구에서 중국의 수출신용보험은 상품의 창의적인 구성,글로벌화

확장 등의 방면에서 외국의 선진적 경험을 참고해야 한다고 주장 하였다.

원얜후이(文彦辉,2011）24)에 따르면 중국수출신용보험은 배상청구부문

에서 배상경로를 개척해야 한다고 주장하였다.또 다른 한편으로는 청구

배상 제도를 개선하고 동시에 쌍방 수출투자보험제도를 설립해야 함을 강

조하였다.또한 중국 정부는 교역상대국과의 체결을 통해 중국 수출입보

험 보상에 더욱 강력한 지원을 해야 한다고 주장하였다.

위에서 살펴본 바에 따르면 여러 연구에서 중국 수출 신용 보험의 응용

과 발전의 과정에서 중국의 수출신용보험회사와 수출기업 등 이해당사자

들은 선진국들의 법률,규범,경영 방식 등 다방면의 선진 경험을 학습해

야 한다는 것이다.하지만 수출신용보험은 수출을 장려하는 정책으로서,

복잡한 업무 체계로 인해 각 국가들의 상황이 다르기 때문에 중국의 보험

사와 수출기업 등은 어떤 것을 배우고 응용할 것인지를 선택하여 중국에

맞는 새로운 시스템을 개발하고 발전시켜야 한다는 것을 알 수 있다.이

를 위해서는 수출신용보험이 중국에서 벌어지고 있는 실제 상황에 대해

지속적이고 세밀히 분석하여,과학적이고 객관적으로 결론을 내려 국가경

제에 지속적이고 건강한 성장에 지원을 해 주어야 한다는 점을 알 수 있

다.

해외 유관기관 연구에서는 비교적 성숙한 선진국만을 대상으로 한 수출

신용보험에 대해 분석을 하였는데 비해 개발도상국들에 대한 연구는 미흡

22)王晨，2006“浅谈我国出口信用保险的作用”[J].中国对外贸易，2006，(11).

23)赵慧萍·王国军，2006“出口信用保险：国际趋势，形势判断与发展对策”，[J].《财政研究》.

24)文彦辉，2011《我国出口信用保险法律制度研究》[D].湖南大学.



- 27 -

한 수준이라고 하겠다.

중국에서의 연구를 보면 연구의 양은 많지만 대다수의 연구는 수출신용

보험의 정의라든지 입법에 관한 문제 또는 기구위치 지정 등 거시적인 시

각으로 분석하였다는 것이다.이는 실증분석을 통한 연구가 매우 적다는

것을 알 수 있다.따라서 본 연구에서는 중국 수출신용보험의 현황에 대

해 체계적인 분석을 하고,실제 사례를 통해 문제점을 찾아내어 구체적인

해결 방안을 도출하였다.
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제 3장 중국 수출신용보험공사의

분쟁사례의 분석

제 1절 단기수출신용보험 배상 사례

수출신용보험제도는 중국 정부가 직접소유하고 운영하는 형태로 시작되

었으나,세계 각국의 세계화 및 개방화 추세에 맞추어 대형 민간보험사들

이 단기수출신용보험분야에 진출했다.25)

SINOSURE의 단기수출신용보험은 수출자가 L/C,D/A,D/P,OA등의

결제 조건으로 수출시 1년 내에 발생하는 대금결제 관련 신용 및 비상위

험을 책임지는 보험이다.본 보험의 범주에는 종합보험(Comprehensive

CoverInsurance),포괄보험(WholeTurnoverInsurance),신용장보험(L/C

Insurance),특정수입자보험(SpecificBuyersInsurance),수입자위약보험

(Insurance agains Buyers Break ofContract),특정계약보험(Specific

ContractInsurance)등 6종의 상품이 운영되고 있다.26)

본 연구에서는 6종의 상품 중에서 포괄보험,종합보험,특정계약보험,

수입자위약보험 등 4개종이 상품에 관한 사례분석을 실시하였다.

1.포괄보험

<사례1>시장영향으로 인한 구매자의 결제 지연

25)김희국,“글로벌금융위기 와 수출신용보험”,무역보험연구.제11권,제1호,2010,3.

26)中国出口信用保险公司，《年度报告》.
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사건 개요

2006년 초,중국 수출신용보험공사(SINOSURE)는 5개 기업이 잇달아

피보험인이 브라질 구매자 F사가 무역대금결제를 연체한다는 신고를 받

았다.총 연체금액은 약 620만 US$였다.5개 기업의 피보험인은 각각

D/A 혹은 O/A 결제방식이고,180∼240일 여신기간으로 화학공업품을 수

출하였다.조사에 의하면 F사는 연체 사실과 연체금액을 모두 인정하였

고,현지시장과 기타 객관적 요인의 영향으로 기업의 자금 흐름이 어렵게

되어 기한 내에 무역대금을 지불하지 못했다.F사는 브라질 국내의 주요

농약 공급상 중 하나로,2004년에 현지 농약 기업 순위에서 14위를 차지

하였고,브라질에서 유일하게 합법적으로 메타미도포스(Methamidophos)

를 생산할 수 있는 자격을 가진 기업이다.메타미도포스는 브라질의 2대

농산물인 목화와 대두 재배에 필요한 주요 살충제이다.이 사례에서 피보

험인이 수출한 화학공업품이 바로 메타미도포스를 생산하는 데 필요한 중

간재인 스페르민(Spermine)이다.27)

사건 처리

구매자 F사의 결제 연체에 따른 여러 피보험인이 관계되었고 금액이

상당히 컸다.5개 기업의 피보험인 중 셋은 이미 무역융자를 받았는데 아

직 융자금을 상환하지 못한 상태에서 은행대출금 상환에 부담을 안고 있

었다.상황은 아주 심각하였고 수출기업들은 어려움에 처하여졌다.<중국

수출신용보험공사 단기수출신용보험 약관> 제2장 제2조 제1항에 의하면

“구매자가 파산하거나 채무를 변제하지 못하는 경우에는 SINOSURE는

보험증서에 의하여 보험책임을 져야한다”라고 되어 있다.이에 따라 보험

사는 먼저 가능한 손실을 최대한 줄이고 중국 수출기업의 이익을 보장하

27)出口信用保险-操作流程与案例。中国出口信用保险公司著。撰稿人：贾菲 P73-76.
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기 위하여 전문가로 이루어진 조사팀을 브라질 현지로 파견하여 연체 원

인을 자세하게 조사하였다.여러 차례의 협상 끝에 중국 신용보험공사는

최종적으로 F사와 정식으로 다시 부채협의를 체결하였다.협의에서 무역

대금 상환방식과 상환기한을 명확하게 한 것 외에,F사는 주요 생산설비

를 포함한 보유 재산권의 저당 및 개인 담보 등의 보장조치에 동의하였

다.이로써 피보험인 권익을 지키는 데 유리한 조건을 확보하였다.

<사례2>‘무권대리(無權代理)’사기 사건

사건 개요

2004년 6월 이후 중국무역회사 A사는 홍콩무역회사 B와 지퍼 수출입

무역을 진행하였다.그리고 양측의 거래계약에는 홍콩B회사는 일본 C회

사의 대리회사로서 C회사를 대표하여 A회사와 무역을 체결하였다고 기재

되어 있었다.거래 양측은 여러 번의 거래계약을 체결하였으며 무역 금액

도 점점 커졌다.그러나 B회사에서는 계약에서 약속한 기한 내에 모든 금

액을 지불하지 못하였다.2005년 11월 양측은 새로운 지퍼거래 계약을 체

결하였으며 계약금액은 240만 달러이고,지불방식은 90일 후 물건을 받은

후 지불하는 방식이었다.이후 A사에서는 계약대로 모든 물건을 배송하

였지만,B사에서는 C사의 자금사정이 좋지 않다는 이유로 전액을 지불하

는 것을 거절하였다.A회사에서 여러 차례 금액을 지불할 것을 재촉하였

지만 효과가 없었다.이후 홍콩 B사의 책임자는 갑자기 행방이 묘연했었

기에 A사에서는 마지막 조치로 중국신보에 신고하였다.28)

사건 처리

SINOSURE에서는 무역계약의 관련 정보에 근거하여 홍콩과 일본 양국

28)《国际贸易与出口信用保险案例集》，中国出口信用保险公司短期业务理赔追偿部 编.
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에서 동시에 해외조사를 진행하였다.조사결과 일본 C사는 홍콩의 A사와

어떠한 거래계약을 체결하지 않았다고 명확하게 입장을 밝혔다.A사는

홍콩의 B사에 대해서 처음 들어본다고 하였다.C사에서는 채권을 인정하

지 않으며 어떠한 비용의 부담을 모두 거절한다고 하였다.그리고 사업자

등록자료,회사도장 복사본 등의 자료를 증거로 제출하였다.SINOSURE

의 조사에 따르면 C사는 일본에서 아주 유명한 농산물 가공과 수출 기업

이며 지퍼와 같은 일상용품은 취급하지 않는다는 결과가 나왔다.이로써

C사의 입장이 증명되었다.A사에서는 B사측이 보유하고 있는 C사의 위

임장과 B사와 체결한 계약만 믿었었고,위임장의 진위여부에는 조사를 하

지 않았다.계약의 내용을 진행하는 과정에서도 A사는 단지 화물을 홍콩

B사에 전달하였고,B사는 물건을 받았다는 영수증으로만 계약의 의무가

끝났다고 판단하였다.그리고 기존의 거래 과정에서 대금 거래는 모두 B

사의 계좌에서 A사에 입금을 한 것이다.이번 사건의 경우 계약 체결 대

리인인 B사는 대리권리가 없는 상황에서 계약을 체결한 것이다.관련 대

리권은 피대리인 C사의 인정을 받지 못하였기에 계약은 C회사에 법률적

인 책임이 없는 것이다.<중국 수출신용보험공사 단기수출신용보험 약

관>제3장 제3항 (2)“구매자의 대리인이 파산,위약,사기나 기타 법률에

위배되는 행위로 인한 손실에 대해 SINOSURE는 보험책임을 지지 않는

다”라고 되어있다.따라서 이번 사건은 B사에서 전적으로 책임을 져야 한

다.수출상 A사의 손실은 오직 B사에 청구할 수밖에 없다.하지만 B사는

‘유령회사’이기 때문에 손해배상을 받을 수 있는 가능성은 거의 없다고 볼

수 있다.

<사례3>구매자의 계획적인 사기 경계.외상 대출 거래 회피.

사건 개요
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2005년 4월,중국 수출기업 A사는 상품전시회에서 헝가리의 B사를 알

게 되었다.쌍방은 잇달아 협력 건을 협상하기 시작하였고,몇 개월 후 계

약서를 체결하였다.계약 내용은 A사가 B사로 TV를 수출하며,계약 총

금액은 200여만 US$에 달한다.B사의 요청으로 A사는 수출신용보험에

가입하고 쌍방은 후지불 방식으로 거래하였다.대금 지불기간은 90일이었

다.화물을 선적하기 전,B사는 A사에 10여만 US$를 선불로 지급하였다.

그러나 이후 나머지 대금은 지불기간이 지났지만 약속이 지켜지지 않았

다.따라서 A사는 대금을 지불할 것을 여러 번 재촉하였고,이에 B사도

무역대금 상환을 하겠다는 약속을 했지만 지켜지지 않았다.29)

사건 처리

중국 수출신용보험공사가 이 사건에 개입한 후,B사를 조사하고 무역대

금 상환을 재촉하였다.B사는 무역대금을 지불하지 못한 원인은 A사가

수출기간 오버,포장불량 및 품질문제 등 일련의 문제가 있었기 때문이라

고 했지만 관련 증거를 내놓지 못하였다.보험공사가 직접 헝가리에 가서

현지 조사를 한 결과,B사의 법정대표자 및 그 인척이 2006년 1월에 부동

산회사를 설립하였고,B사는 회사의 모든 자산을 이 부동산회사로 옮겼

다.법원에 등록된 정보에 의하면,B사는 파산 또는 영업정지를 하지 않

았으나 명칭과 주소는 이미 바뀌어 있었다.바뀐 명칭의 기업 명의로는

아무런 자산도 직원도 없었다.이 일이 있은 후,홍콩의 모 홈페이지에서

B사가 원동지역의 여러 수출업체를 상대로 거액의 무역대금을 사기한 사

실을 폭로하였다.따라서 이 구매자의 신용문제도 점차 수면위로에 드러

나기 시작하였다.여러 가지 상황을 종합하여 볼 때,이 사례는 계획적인

무역 사기사건이다.<중국 수출신용보험공사 단기수출신용보험약관> 제2

29)出口信用保险-操作流程与案例。中国出口信用保险公司著，撰稿人：蒋霄 P78-81.
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장 제2조 제1항 “구매자는 대출금을 상환 연채 경우에는 SINOSURE는

보험책임을 져야한다”라고 되어있다.

2.종합보험

<사례1>구매자의 예고없는 파산,신용보험공사의 멀티 서비스 제공

사건 소개

2006년 4월 21일,중국 A기업은 갑자기 미국 고객 G사로부터 서신을

받았다.내용은 현지시간 4월 10일에 G사의 소재지의 미국 주립 법원에

이미 파산보호 신청을 제출했다는 것이다.

민영 상장기업인 A사는 중국의 취사도구 업계에서 선두를 달리고 있는

기업 이었다.수출이 점점 많아지면서 A사는 거래 리스크에 대한 예방을

소홀히 하지 않았다.G사와 무역 계약서를 체결하는 동시에 바로 수출신

용보험에 들었다.

당시 미국 고객인 G사가 아무런 예고도 없이 파산신청을 하여 A사에

500여만 US$가 넘는 막대한 손실을 입혔다.A사는 당일로 중국 수출신

용보험공사에 이 상황을 알리는 동시에 적극적으로 미국 현지의 변호사와

연결하여 채권 확보를 준비하였다.30)

사건 처리

<중국 수출신용보험공사 단기수출신용보험 약관>제2장 제2조 제1항

“구매자는 파산하거나 채무를 변제하지 못하는 경우에는 SINOSURE는

보험증서에 의하여 보험책임이 있음”을 명시하고 있다.

① 파산과 관련된 정보를 알아보고 리스크 상황을 파악한다.중국 수출

30)出口信用保险-操作流程与案例。中国出口信用保险公司著，撰稿人：雷晓云 P88-92.
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신용보험공사가 사전에 조사한 미국 주립 법원이 공개한 파산 채권인 명

단을 보면,피보험인 A사는 이미 파산항목에서 제2대 무담보 채권인으로

되어 있다.

② 성질이 다른 채권의 특징을 구분하고,상세한 보상과 손실을 줄이는

방안을 마련한다.운송 도중에 있는 화물(28만 US$)에 대해 A사는 반드

시 화물 소유권을 장악하여 화물 교부를 중지하거나 무역대금을 먼저 받

고 물건을 넘기도록 하여 손실이 더 커지는 것을 막아야 한다.그리고 화

물을 회수하여 손실을 줄이도록 하여야 한다.

③ 일부 손실을 되찾고 채권을 등기한다.일부 운송 도중의 화물은 무

역대금을 받은 부분만 넘긴다.구매자가 파산하기 전 45일 이내에 수취한

화물의 미수금은 일반 무담보 채권으로 등기를 신청한다.구매자가 파산

하기 전 20일 이전에 수취한 화물의 미수금은 법원에 ‘관리비용’의 등기

신청을 제기한다.

④ 중국 수출신용보험공사의 신속한 처리로 A사는 즉시로 손실 배상을

받았다.

2005년 8월 초,A사는 정식으로 중국 수출신용보험공사에 배상 신청을

제출하였다.중국 수출신용보험공사는 한 달 이내에 신속하게 사건 상황

을 조사하여 사건 내용을 밝혔고,A사에 270만 US$에 가까운 배상금을

지불하였다.이로서 A사의 손실을 최소화 하였고,중국 수출신용보험공사

는 보험사로서의 의무를 다하였다.

<사례2>중국 국내 무역 신용보험업무 배상 사례

사건 소개

거래 쌍방은 2007년 4월부터 2007년 10월까지 거래를 하였다.피보험인

은 주문서에 근거하여 선후로 구매자에게 약 185만 위안에 달하는 핸드폰
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배터리를 납품할 것을 약속하였다.구매자는 87만 위안을 지불한 후,나머

지 98만 위안에 대해서는 지불을 계속 미루었다.리스크 발생 후,피보험

인은 보험증서에서 규정한 시간 내에 중국 신용보험공사에 ‘손실가능 신

고’를 하고 배상을 신청하였다.중국 신용보험공사가 개입하여 조사 확인

한 결과,구매자는 채납을 인정하였다.이 사례는 구매자가 채납한 사실이

아주 명확하고 보험 책임이 뚜렷하며 모든 증명서류가 구비되어 있기에,

<중국 수출신용보험공사 단기수출신용보험 약관>제2장 제2조 제1항 “구

매자는 대출금을 상환 연체 경우에는 SINOSURE는 보험증서에 의하여

보험 책임이 있다”라고 명시되어 있다.중국 신용보험공사는 보험 계약서

에 근거하여 2008년 2월에 피 보험인에게 약 88만 위안의 배상금을 지불

하였다.피보험인은 배상금을 지불받음과 동시에 판매계약서 중의 관련

체권을 중국 신용보험공사로 넘겨 피보험자 대신 무역대금 상환에 대한

구상권을 갖게하였다.31)

사건 처리

이 사례는 중국 신용보험공사가 국내 무역신용 보험 업무를 시작한 이

후 첫 번째로 배상한 사건이다.중국 수출신용보험공사 본부 및 관련 영

업 기구는 모두 이 사건을 중요하게 보고,이 업무와 관련하여 핵심요원

으로 전문팀을 구성하고 사건의 조사와 배상 청구에 전력을 다하였다.

중국 신용보험공사는 주로 피보험인과 구매자가 소재하고 있는 영업 기

구를 통하여 채무자에게 배상을 청구하였다.본부는 사건의 배경 상황과

단계적인 조사를 통하여 사건의 후속 처리방안을 강구하였다.채무자의

실제 상황에 근거하여 시기적절하게 화해(和解)협의를 하도록 하였다.채

무자는 먼저 현금으로 50만 위안을 갚고,2008년 3월 중순에 나머지 35만

31) 国际贸易与出口信用保险案例集。中国出口信用保险公司短期业务理赔追偿部，编。 撰稿

人：郝岛 P58-59.
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위안의 채무를 도무 지불하겠다고 구두로 약속하였다.소송 독촉과 채무

자 미래 상환능력의 불확실성에 근거하여 손실을 최대한 줄이는 것을 목

적으로 중국 수출신용보험공사는 이러한 채무상환 방안을 받아들였다.

<사례3>품질 분쟁 사례에서 본 수출업체 무역분쟁 리스크 예방

사건 소개

국제무역에서 해외 구매자는 통상 중국 수출업체의 품질결함이 있다는

이유로 무역대금 지불을 연체 또는 할인을 요구하거나 화물수취를 거부한

다.다음 사례를 보면,수출업자는 중국 수출신용보험공사에서 수출신용보

험에 가입하고,중국 수출신용보험공사가 대신 조사하여 배상을 청구하여

손실 감소효과를 얻는 등 효과적이고 합법적으로 대응하였다.

중국 수출업체 갑은 2009년 1월에 이탈리아 구매자 A에게 약 140만 유

로의 전자치료기기를 수출하였다.A는 화물을 받은 후,품질 결함이 있다

는 이유로 무역대금 지불을 거부하였다.32)

사건 처리

중국 수출신용보험공사가 개입하여 조사한 결과,구매자 A는 갑이 수출

한 제품의 품질 결함이 있다고 주장하지만,아무런 증명서류를 제출하지

못하였다.이와 동시에 갑은 중국 신용보험공사에 SGS가 제출한 검사 측

정 보고서를 제출하여 관련 제품이 수출 전에 이미 전자파 측정을 통과하

여 계약서에서 규정한 품질 기준(계약서에서 제품 품질은 SGS가 제출한

검사 측정 보고서를 기준으로 한다고 규정)에 부합된다는 것을 증명하였

다.이외에 구매자와 무역 분쟁이 일어나는 것을 피하고자 갑은 A사와 체

결한 무역계약서에서 다음과 같은 조항을 명확하게 하였다.“구매자는 그

32)国际贸易与出口信用保险案例集（第二辑）。中国出口信用保险公司理赔追偿部，编。 撰稿

人：王平 P31-35.
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어떤 이유로도 무역대금 지불을 거부할 수 없다.”이러한 명확한 계약서

의 내용 및 갑이 제출한 여러 가지 사유 및 증거 자료를 두고 구매자 A

는 더 이상 다른 핑계를 찾지 못하였다.구매자 A는 무역대금 지불을 연

체한 것은 자사의 자금 회전에 문제가 생겼기 때문이라고 인정하고,몇

차례의 기간을 나누어서 무역대금을 지불하겠다는 서면 약속을 하였다.

<사례4>고지의무의 위반

사건 소개

2003년 2월 중국의 A사는 중국수출신용보험회사(이하 ‘중국신보’라 약

칭)와 종합보험을 체결하였다.같은 해 5월 A사에서는 무역 대상인 미국

B사의 수출에 대해서 중국신보에 구매자 측 신용한도 OA60일에 5만 달

러를 신청하였다.2003년 6월 A사에서는 매출계약서의 약속대로 기한 내

에 40만 달러의 물품을 배송하였는데,구매자 측에서는 물품을 받은 후인

2003년 7월 파산보호를 신청하였다.A사에서 B사가 파산보호를 신청했다

는 소식을 접한 3일 후 중국신보에 손해배상 청구를 하였다.33)

사건 처리

SINOSURE에서는 무역계약을 심사하는 과정에서 A사와 B사가 계약을

체결한 시점은 2003년 3월이며 계약 중 실제적인 지불 방식은 20%의 선

불금을 먼저 지불한 후 남은 80%는 60일 후 물품을 받으면 지불하는 것

이라고 파악하였다.B사에서는 계약서에 2003년 4월 말까지 A사에 선불

금을 지불할 것이라고 하였는데,파산을 신청한 시점까지도 지불하지 않

았다.중국신보는 구매와 판매 양측 무역왕래 메일을 조사하는 과정에서

다음과 같은 점을 발견하였다.A사가 B사에 무역대금을 지불할 것을 독

33)《国际贸易与出口信用保险案例集》，中国出口信用保险公司短期业务理赔追偿部 编.
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촉할 때 중국신보에 신청한 40만 달러뿐만 아니라 양측 무역 과정에서 B

사가 A사에 빌린 자금 20만 달러도 포함되어 있었다.하지만 A사에서 5

월 초 중국신보에 B사의 신용한도를 신청할 때는 무역과정에서 B사의 미

납액에 대해 언급하지 않았을 뿐만 아니라 B사가 무역 중 선불금을 지불

하지 않았다는 것을 알고 있으면서도 이 부분에 대해서는 설명하지 않았

다는 것이다.이는 위험이 존재한다는 것을 인지하면서도 물품을 배송한

상황이므로,중국신보는 A사에 대한 무역대금회수 위험에 대한 판단과 평

가에 있어서 영향을 받았다.<중국 수출신용보험공사 단기수출신용보험

약관>제3장 제3조 제3항은 “피보험인은 위험이 발생하는 것을 이미 알고

있는 경우”에 관한 것이다.즉 구매자는 매도계약을 위반하거나 예기한

경우에도 불구하고,피보험인이 계속하여 구매자에게 물품을 수출해서 야

기되는 손실은 SINOSURE는 보험 책임을 지지 않는다는 것이다.이 사

건은 최종적으로 SINOSURE에서는 A사가 사실을 알려줘야 한다는 의

무를 이행하지 않았다는 이유로 배상을 거절하였다.

<사례 5>중개상 무역 리스크

사건 소개

2010년 7월∼10월 사이 중국의 3개의 수출업자는 이탈리아 중간상 A사

의 소개를 받아 이탈리아의 5개 기업의 구매자에게 수차례 나누어 약 220

만 US$의 염색 천을 수출하였다.물품 수출 후 무역대금 지불일이 지났

는데도 수출업자들 무역대금을 받지 못하였다.3개의 수출업자는 즉시중

국 수출신용보험공사에 신고하고 배상을 청구하였다.34)

사건 처리

중국 수출신용보험공사가 조사에 개입한 후,5개의 기업의 이탈리아 구

34)国际贸易与出口信用保险案例集（第二辑）。中国出口信用保险公司理赔追偿部，编。撰稿

人：任国军 P403-404.
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매자는 모두 서면으로 중국의 3개의 수출업자와 무역관계가 존재한다는

것을 부정하였다.중국 수출신용보험공사는 관련 무역서류와 주고받은 메

시지를 자세하게 조사하고,구매자 및 물류 조사 상황과 종합하여 일차적

으로 A사가 5개사의 구매자로 가장하여 계약서를 체결한 혐의가 있다고

판단하였다.

중국 수출신용보험공사는 또 3개의 수출업자는 모두 중국 수출신용보험

공사에 A사와의 거래 건으로 신용한도를 신청한 적이 있다는 것을 확인

하였다.그러나 이들 기업들은 자금력과 신용 상황이 그다지 좋지 않았기

에 신용한도를 높이지 못하였다.<중국 수출신용보험공사 단기수출신용보

험 약관>제3장 제3조 제4항에는 “구매자의 대리인 파산,위약,사기나 기

타 법률에 어긋나는 행위로 인한 손실에 대해서는 SINOSURE는 보험 책

임을 지지 않는 것”으로 되어있다.

3.특정계약보험

<사례1>수출 신용보험의 감손(減損)역할

사건 소개

D사가 2004년에 보험에 가입한 후,중국 수출신용보험공사는 D사를 위

하여 일련의 리스크 관리 계획을 세워주고,제품 수출에서 무역대금 회수

에 이르는 각 단계의 리스크에 대해서 전면적으로 통제하였다.2006년 초,

외국 구매자 S사의 자금사정이 원활하지 못한 관계로,D사가 원래 D/P방

식으로 결재하던 화물이 수입국 부두에 대량으로 쌓여있게 되었다.무역

대금을 받을 수 없었던 D사는 자금 확보에 큰 부담을 가지게 되었다.더

욱 심각한 것은 부두에 적재되어 있는 같은 종류의 화물에 대한 유럽연맹

의 판매금지 법령이 곧 실행되려고 한다는 것이었다.화물을 반송하여도
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재판매가 어렵기 때문에 D사는 이러지도 저러지도 못하였다.여러 번 재

촉하여도 소용이 없는 상황에서 2006년 6월 2일,D사는 중국 수출신용보

험공사에 손실 가능성 보고를 하였다.총금액은 200만 US$에 가깝고,중

국 수출신용보험공사에 미수금을 계속 청구하게 위탁하였다.35)

사건 처리

<중국 수출신용보험공사 단기수출신용보험 약관>제2장 제2조 제2항은

“구매자가 있는 국가나 지역이 법률,법령,명령,조항이나 행정조치를 취

한다.구매자는 사는 물품을 수입 금지하는 경우에 의하며 SINOSURE는

보험증서에 의하여 보험 책임이 있다”라는 규정이다.

우선,유럽연맹의 관련 법률제도를 자세하게 알아본 결과,중국 수출신

용보험공사는 유럽연맹이 2006년 7월 1일부터 실행하는《전자 전기설비

중 일부 유해물질의 사용을 금지하는 법령》에서 유해물질을 포함한 전자

류,전기류 제품이 시장에 유입하여 판매하는 것을 금지하지만,2006년 7

월 1일 이전에 시장에 유입한 관련 제품에 대해서는 금지하지 않았다는

것을 밝혀내었다.즉 부두에 쌓여 있는 D사의 화물은 법령이 효력을 발생

한 후에도 여전히 시장에서 유통·판매할 수 있다는 것이다.

둘째,구매자의 상황을 자세하게 조사하고 시장의 움직임을 세밀하게

분석하였다.중국 수출신용보험공사는 해외 배상 청구 경로를 통하여 조

사한 결과,S사는 현지의 관련 제품 영역에서 인지도가 있는 공급업체이

고 사건이 발생했을 때 신용 상황에는 비교적 큰 변화가 없었으며,S사의

자금 사정이 여의치 못했던 원인은 사건 발생 전에 판매가 부진하여 현금

흐름이 영향을 받아 자금 적체가 커진 것이라는 것을 알게 되었다.

셋째,적극적으로 조치를 취하고 협상을 원활히 잘 하였다.중국 수출신

35)国际贸易与出口信用保险案例集。中国出口信用保险公司理赔追偿部，编。撰稿人：张列兵，

姚惠超 P163-165.
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용보험공사는 S사 책임자가 중국에 출장 온 좋은 기회를 활용하여,선전

(深圳)에서 D사,S사와 3자 회담을 가졌다.

여러 방면의 노력을 통하여 S사와 D사는 순조롭게 새로운 무역대금 상

환 합의를 하였다.화물을 인도한 후,중국 수출신용보험공사는 여러 가지

수단을 통하여 S사가 무역대금 상환을 이행할 것을 독촉하였다.2006년 8

월 말까지,D사는 중국 수출신용보험공사에 청구를 의뢰한 모든 무역대금

을 전부 회수하였다.3개월 이라는 짧은 기간 안에 구매자 S사의 사건은

원만하게 해결되었다.

4.수입자 위약보험

<사례 1>보류 무역의 왕래 서면 증거의 중요성

국제 무역에서 계약 쌍방은 계약을 체결한 후 계약의 유관 상황 혹은

무역 배정 수요에 따라 변경을 할 시 이메일,전화,면담 등의 방식으로

진행한다.

무역 쌍방이 이 기간 동안 해당 서면 문서를 잘 보관하여야 한다.이는

향후에 발생할 수도 있는 분쟁 시 채권채무 관계와 법률 책임의 귀속을

확인하는데 매우 중요한 의미가 있다.하지만 일부 수출 기업에서는 무역

활동 중에 여러 원인으로 인해 서면 증거의 보존을 제대로 하지 않아 미

래에 발생할지도 모르는 무역 분쟁에 제대로 대처할 수 없는 문제점을 남

겨둔다.

사건 소개

안건① 중국 수출 기업 X는 러시아 구매자에게 물품을 판매하고,지불

조건은 “70%의 예약금은 생산 전에 지불하고 30% 남은 금액은 팩스로
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증빙서류를 받은 후 7일 후에 지불”하는 것으로 체결하였다.물품은 하문

에서 철도 운반을 통해 아라산구를 통해 다시 러시아로 운송된다.화물이

러시아에 도착한 후 구매자는 남은 30%의 금액을 지불하지 않았다.따라

서 X는 중국 신용 보험에 손해 배상을 청구했다.중국 신용 보험은 안건

을 처리하는 과정에서 아래 문제점을 발견했다.

수출계약의 화물 가격 재정은 12만274.20US$이지만 영수증 금액은 8만

5,142.89US$이다.

수출 계약 가격 중 운송비용이 포함되지만 영수증상의 가격은 FOB만

포함하고 보험인은 화물 수출 시 구매자 대신 3만6,800US$를 지불했다.

구매자는 금액 지불 기한을 지난 후,X가 여러 번 지불을 요구한 상황

에서 하문에 도착하여 X와 구도로 지불 방식을 “화물 수출 후 30일”이

내로 남은 금액을 지불(피보험자 지불 운송비용 포함)하기로 했다.

또한 X는 구매자의 요구에 따라 영수증에 금액을 적게 기입하였는데

이에 대해서 구매자는 이를 부인하였다.X는 전체 사항에 대한 서면 증거

자료를 낼 수 없었다.

안건② 중국의 모 수출 기업 B는 독일 구매자에게 화물을 보내는데 계

약에서 약정한 목적 항은 벨기의 안트리포이지만,실제로는 독일의 함부

르크항으로 운송했다.화물이 항구에 도착한 후 구매자는 운송화물이 계

약상의 항구에 배송되지 않았다는 것을 이유로 대금지불을 거절했다.B는

중국 신용보험에 내용에 대해서 보고하고,화물 수출 시 구매자가 운송업

체에게 독일 함부르크로 배송지를 변경하도록 했다는 것을 알렸다.B는

화물 운반 업체는 구매자가 지정하고 목적지 또한 구매자가 결정하였다고

했다.이후 중국 수출신용보험공사는 화물 운송업체의 중국 지점과 접촉

하여 함부르크의항으로 변경된 사유에 대한 자료를 요청했지만 거절당했

다.36)
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제 2절 중국 분쟁 사례에 대한 문제점과 시사점

1.포괄보험과 관련한 사례

첫 번째 사례에서에 대한 조사에 의하면 F사는 현지시장과 기타 객관

적 요인의 영향으로 기업의 자금 흐름이 어렵게 되어 기한내로 무역대금

을 지불하지 못했다.

이 사례는 구매자가 시장의 영향으로 인해 무역대금을 연체하게 되는

전형적인 사례이다.이 사건의 처리는 다음과 같은 시사점을 제시한다.

먼저,수출업자는 수출 제품 및 목표 시장의 전반적인 상황을 충분히

숙지하여야한다.중국 수출신용보험공사는 수출 기업이 수입국 정책과 법

규의 변화 및 산업의 발전을 항상 주시하고,즉시 생산구조를 조정하여

피해를 미리 막아야 한다고 강조한다.

둘째,수출업체는 수입국의 관련 산업 생산 및 판매 관례(慣例)를 충분

히 조사하여,현지의 사정에 맞는 최적의 결제방식을 선택하며,시장의 변

화를 참고하여 무역대금 회수에 문제가 생길 가능성이 있을 때는 즉시

다방면의 해결책을 찾아보아야 한다.

마지막으로,수출업체는 미수금 관리수단을 보완하고 리스크가 분산되

도록 하여야 한다.그 어떤 수출기업도 수십만 에서 수백만 US$의 손실

을 감당하기는 어렵다.손실은 기업의 생산,구매,기타 자금 운영에 영향

을 줄 뿐만 아니라,기업의 외화 핵소(核銷,검증 후 취소,cancelafter

verification),은행 대출금 상환 등에도 영향을 미칠 수 있다.따라서 수출

기업은 자사의 업무 특징에 근거하여 미수금 관리수단을 보완하고 외화

리스크 분산 경로를 선택하여 손실의 발생을 미리 예방하는 통제수단을

36)国际贸易与出口信用保险案例集。中国出口信用保险公司理赔追偿部，编。撰稿人：吴佳

P124-125.
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갖추어야 한다.

두 번째 사례에서의 시사점을 두 가지 나눌 수 있다.먼저 구매자 대리

인의 대리권에 관한 사항이다.이번 사례에서 나타나는 것과 같이 홍콩B

사는 일본의 C사를 대신하여 무역계약을 체결할 권리가 없다.그런데 A

사는 무역에서 지켜야할 리스크 방지에 대한 대책을 소홀히 함으로서 백

만 달러의 손실을 보았다.이번 사례에서 계약 체결 대리인 B사에서는 대

리권리가 없는 상황에서 계약을 체결한 것이고,관련 대리권은 피대리인

C회사의 인정을 받지 못하였기에,계약은 C회사에 법률적인 책임을 물을

수 없게 된다.그러므로 이번 사례는 B사에서 책임을 져야 한다.수출업

자 A사의 손실은 단지 B사에 청구할 수밖에 없다.하지만 B사는 ‘유령회

사’이기 때문에 손해 배상을 받을 수 있는 가능성은 거의 없다고 볼 수

있다.따라서 수출업자는 국제교역을 함에 있어서 계약 체결당사자의 법

률 주체 자격을 엄격하게 조사하고 판단해야 된다.만약 대리인이 계약을

체결하는 경우에는 대리의 수권을 심사해야 되고,대리의 주체 자격을 확

인해야 된다.또한 구매자의 자금력과 신용도에 대해 조사하는 것이 매우

중요한다.<사례 2>는 계약을 체결하는 과정에서 교역 상대방의 주체 자

격을 엄격하게 심사하지 않았기 때문에 손실을 받은 사례이다.수출업자

는 국제교역에서 수출신용보험공사를 포함하고 있는 전문적인 자산신용평

가회사를 통한 구매자의 자산신용상황을 조사해서 불필요한 손실을 줄일

수 있다.

세 번째 사례에서는 구매자가 함정을 만드는데 자주 사용하는 수단을

알아야 한다는 점이다.첫째,외국의 구매자는 사후지불방식을 통하여 단

기간 내에 공급업체로부터 집중적으로 물품을 대량 구매한다.그리고 화

물을 받은 후에는 화물을 현지 시장에서 저가로 덤핑 판매하여 신속히 자

금을 회수 한다는 것이다.둘째,무역계약에서 체결한 무역대금 지불일 전
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후에 구매자는 주로 화물에 문제가 있다거나 판매자 의무 이행에 문제가

있다는 등의 이유를 만들어 무역대금 지불을 거절하며,수출업자와 시간

을 끈다.이 기간에 구매자 측은 자산을 이전하고 자금을 다른 데로 돌리

는 등 방식으로 원(原)기업을 ‘껍데기 회사’로 만들어 계약의 무역대금 지

불 의무를 피하려 한다.

또한 외상거래는 점차적으로 진행하여야 한다는 점이다.사전에 구매자

의 신용 상황을 충분히 알아보는 것 외에,구매자와 외상거래를 하는 과

정에 리스크 관리 컨트롤 조치도 취하여야 한다.예를 들면 외상과 일정

한 비례의 선불금을 결제하도록 한다거나,외상기간과 화물 수출량은 구

매자의 무역대금 상환 상황을 보면서 짧은 기간에서 긴 기간으로 하고,

적은 데서 많은 것으로 점진적으로 추진할 수 있다.이는 손실을 일정한

범위 안에서 통제할 수 있고,리스크가 집중적으로 발생하여 가져다주는

큰 피해를 막을 수 있다.

구매자가 악의적으로 대금지불을 지연하면 수출상은 바로 필요한 조치

를 취해야 한다.즉 최소한의 시간 내에 효과적으로 손실을 줄여나가야

한다.판매자는 미지급 금액을 요구하는 동시에 구매자 국가의 법률 환경,

해당 법률과 법규,소송 프로세스 및 소송 효율성 등에 대해 이해하고 필

요 시 법적 대응 방법으로 구매자가 주장하는 채권에 대해 충분한 준비를

해야 한다.

2.종합보험과 관련한 사례

첫 번째 사례는 구매자가 예고 없이 파사하는 사례이다.이번 사례를

처리하는 과정에서 나타나는 시사점은 다음과 같다.

기업의 파산 리스크를 중요시해야 한다는 점이다.많은 파산 사건은 사

전에 뚜렷한 징조가 없다.그러기에 위험이 닥칠 때 채권인은 할 수 있는
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방안이 부족하다.수출기업은 수입기업의 파산 리스크가 발생한 경우,적

극적으로 대응하는 태도를 가져야 할 뿐만 아니라,보험사 등 전문 채널

을 통한 외국의 파산 법률제도와 채권등기 요구를 파악한 후,여러 가지

조치를 취하여 효과적으로 리스크를 통제하여 채권자의 권리를 충분히 보

장받아야 한다.또한 수출기업은 비즈니스 기회를 얻기 위해 노력하는 동

시에 구매자의 잠재적인 파산 리스크도 잘 분석하여야 한다.동시에 수출

신용보험공사의 전문적인 플랫폼을 활용하여 사전에 리스크 평가,진행

중인 리스크의 모니터링을 잘 수행하여 최대한 손실을 줄여야 한다.

좋은 고객도 리스크가 발생할 수 있다는 점을 간과하여서는 안된다.

중국 수출신용보험공사의 최근 몇 년간의 사건 처리 경험을 보면,오래된

고객,규모가 큰 고객이 거액의 손실을 가져다주는 사례도 자주 발생한다.

따라서 수출기업은 소위 “대고객(大顧客)”에 대한 리스크 평가를 소홀히

해서는 안 된다.특히 대고객의 미수금 관리는 효과적인 ‘이익—리스크’

균형 메커니즘을 구축하여 고객을 견제하여야 한다.특히 대고객의 돌발

성 파산의 충격과 부정적인 영향을 막아야 한다.

전문기구의 도움은 리스크에 대한 통제능력을 높이고 손실을 최대한 줄

일 수 있다.중국 수출신용보험공사는 100건이 넘는 파산 사건을 처리하

면서 얻은 풍부한 경험으로,A사에 아주 적절한 전문적인 건의와 방안을

제공하였다.그 결과,A사는 손실을 최소로 줄일 수 있었을 뿐만 아니라

앞으로 채권을 상환하는 데 기반을 만들 수 있었다.

두 번째 사례에서의 성공적인 해결은 중국 신용보험공사가 정부 자원을

충분히 활용하여 국내 무역대금 배상을 청구한 것이다.중국 신용보험공

사는 채무인의 소재지 영업 기구의 지리적 상황을 활용하여 대금지불을

독촉하는 데 적극적으로 협력하였다.동시에 중국 신용보험공사 피보험인

의 소재지 영업기구 및 위탁기구도 신속하고 적극적인 태도로 협조하여
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성공적으로 배상청구 임무를 완성할 수 있게 하였다.이런 배상청구 방식

은 앞으로 국내 무역 배상청구에서 참고할만한 좋은 사례이다.국내 무역

이 점점 더 활발해지면서 중국 신용보험공사는 관련 사건의 처리 과정에

서 더 효과적은 배상청구 방식과 수단을 찾아낼 것이다.

세 번째 사례에서 갑은 무역계약서의 내용에 근거하여 제품을 수출하기

전에 SGS가 제출한 제품 품질 검사 측정 보고서를 받았다.동시에 계약

서에는 구매자가 그 어떤 이유로도 무역대금 지불을 거부해서는 안 된다

고 규정하였기 때문에 구매자는 최종적으로 채무를 인정하고 기간을 나누

어 무역대금을 지불하겠다는 서면 약속을 하였다.이 사례에서의 시사점

은 다음과 같다.

먼저,엄밀하고 규범적인 서면 계약서를 체결하는 것은 무역 분쟁을 예

방하는 가장 기본적인 전제조건이라는 것이다.국제무역 실무에서 판매계

약서는 구매자 쌍방의 의무관계를 명확하게 약정하는 정식 계약이다.이

는 쌍방의 일치된 합법적인 권익의 반영으로 아주 중요한 법률적 의의가

있다.엄밀하고 규범적인 서면 계약서를 체결하는 것은 무역 쌍방의 합법

적인 권익을 보호하고,잠재적인 무역 분쟁을 예방하는 기본 전제조건이

다.또한 무역계약서를 엄격하게 집행하는 것은 무역 분쟁을 피하는 중요

한 보장이라는 점이다.판매자인 수출업체는 무역계약서에서 규정한 여러

의무를 엄격하게 실행하고,최대한 계약 조항 불이행을 피하고 구매자에

게 허점을 보여주어서는 안 된다.즉,제품 품질의 ‘하자 담보’의무는 판

매자가 져야 할 가장 기본적인 계약 의무이다.실제로 발생한 배상 사례

를 보면,많은 경우 외국 구매자가 제출한 역 배상은 아주 억지스럽고 심

지어 실제 문제를 심하게 과장하지만,이는 수출의무를 완벽하게 이행하

지 못하였기에 구매자가 이러한 기회를 틈타 낮은 물품가격을 요구하고,

고액의 역 배상 요구를 하였다는 것을 알 수 있다.그리고 적극적으로 무
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역 분쟁에 대응하는 것은 자기의 권익을 지키는 효과적인 방법이라는 것

을 숙지하여야 한다.무역 실무에서 계약서의 내용이 아무리 명확하고 완

벽하고 수출업자가 계약을 이행할 때 아무리 신중하고 조심하여도 근본적

으로 무역 분쟁의 발생을 근절할 수 없다.무역 분쟁이 발생한 후,수출업

자는 당황하지 말고 여러 가지 경로를 통하여 적극적으로 대응하여 분쟁

을 해결하고 자기의 권익을 최대한 보장함으로서 손실이 커지는 것을 피

해야 한다.

네 번째 사례에서 사실을 알릴 고지의무는 각 국가 보험 법규에서 규정

한 피보험인이 반드시 실행해야 하는 기본적인 의무이다.기본적인 의무

란 피보험인은 보험인과 보험 계약을 체결한 시기로부터 시작해서 보험인

의 위험 예측,보험료와 보험금과의 비율 제정 그리고 담보를 할 것인가

를 판단하는 과정에 영향을 줄 수 있는 모든 요소를 정확한 사실에 근거

하여,전면적이고 실시간으로 보험사에 사실을 알려야 한다.만약 고의적

으로 숨기거나 혹은 과실로 인해 사실을 알리지 않거나 또는 틀린 정보를

알려주었을 때 보험회사에서는 보험 계약을 실행하지 않을 권리가 있으며

보험금을 환불하지 않아도 된다.수출신용 보험에서 피보험인이 사실을

알려야 한다는 의무를 실행했는지를 판단하는 것은 손해배상을 정할 때

우선 명확히 해야 할 문제이다.사실을 알려야 한다는 고지의 의무는 사

건이 일어났을 때 전면적인 분석과 판단을 하는데 있어 분명한 기준이 된

다.이는 과학적이고 합리적인 손해배상 청구 사업을 진행하는 것에 아주

큰 도움이 될 것이다.

다섯 번째 사례를 보면,중개상은 자신의 신용 상황,재무 능력,무역

경험 등의 요인으로 인해 중국 신용보험사로 부터 거액의 신용한도를 받

을 수 없다.이때 중간상은 ‘바꿔치기’방식으로 하청기업의 양호한 신용

을 이용하거나,일정수준의 인지도가 있고 경영이 잘 되는 기업을 찾아
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수출업자에게 허위로 정보를 제공하여 수출업자의 신뢰를 얻는 방법으로

또 다른 목적을 이룬다.이러한 사례를 통해 얻을 수 있는 시사점은 다음

과 같다.

먼저,수출업자는 사전에 중개상의 신분,권한을 자세하게 조사하여야

한다.즉,무역 협상 절차 단계에서 수출업자는 조금 더 철저하게 상대방

에 대해서 살펴보아야 한다.이번 사건에서 보면 수출업자와의 연락하고

있는 사람이 줄곧 A사의 직원이고,처음부터 끝까지 5개 구매기업의 다른

직원은 나타나지 않았다는 것을 알 수 있었을 것이다.안전한 무역을 위

하여 수출업자는 A사에 다섯 구매자의 위임장을 제공할 것을 요구하고,

권한 위임의 범위,사항과 유효기간 등의 내용을 확인해야 한다.그러나

중국의 3개의 수출업자는 모두 이를 소홀히 하고,A사의 주장만 믿어 결

국 큰 손실을 보고 말았다.그러므로 효과적으로 중개상 리스크를 예방하

기 위하여 수출업자는 중개상을 통하여 업무를 추진할 때,만약 구매자와

직접 연락을 취하지 못하는 상황이라면,중개상에게 최종 구매자의 위임

장을 제공할 것을 요구하여야 한다.거액의 거래 계약 혹은 일차 수출금

액이 비교적 클 때,수출업자는 외부 경로를 통하여 실제 구매자와 연락

가능한 방식을 얻어내고,실제 구매자에게 직접 위임장의 진위 여부를 확

인하여야 한다.

또한 수출업자는 무역거래의 사소한 부분을 잘 관찰하고 경계를 늦추지

말아야 한다.국제무역에서 신용 거래가 점점 활발해지고 있다.상대적으

로 약자의 위치에 있는 수출업자는 특히 무역거래를 함에 있어서 사소한

부분이라도 항상 잘 관찰하여 무역 리스크에 대한 경계를 늦추지 말아야

한다.
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3.특정계약보험과 관련한 사례

사건을 보면 알 수 있듯이,수출기업의 안전한 외화 회수는 수입자 측

의 지불능력과 지불 의향에 의해 결정된다.수출신용보험은 담보 전 단계

에서 전문적인 분석을 통하여 수입업체의 지불능력을 평가하고 수출기업

에 리스크를 피하는 합리적인 방안을 제기한다.리스크가 발생했을 때는

다방면의 요인을 종합하여 구매자의 지불 의향을 분석하고,다양하고 실

행 가능한 조치를 세우고 분쟁을 적절하게 해결해 준다.수출신용보험의

감손(減損)기능은 구매자의 지불능력 혹은 지불 의향이 악화되었을 때,

여러 가지 수단을 활용하여 발생할 가능성이 있는 손실을 최소로 줄여주

는 것이다.

4.수입자위약보험과 관련한 사레

위의 두 안건은 모두 수출 기업이 해당 서면 자료를 보관하지 않은 공

통점이 있어 채권 확인과 채무 요구에 어려움을 겪었다.

안건①에서 지불 조건을 변경하는 것은 계약의 주요 내용이고 무역 쌍

방 간에 합의한 상황에서 서면 문서를 남겨두어 향후 문제가 생길 시 수

출 기업에서 해당 증거를 제시하여 증명할 수 있도록 해야 한다.사실 무

역 쌍방에서 거래하는 문서,전자 메일은 채팅 과정,채팅 기록 등을 모두

증거로 제시할 수 있어 꼭 원자료가 필요 한 것은 아니다.수출 무역의

실제 실행 과정을 보면,일부 수출 기업에서는 항상 한 통의 전화통화로

구두계약 내용 혹은 문제에 대해 수정하고 보충한다.

안건②에서 수출 기업은 상대방이 목적지를 변경하도록 한 것은 구매자

가 한 것으로 판단했다.비록 하문 에이전시의 직원이 사적으로 중국 수

출신용보험공사에 목적지 변경 지시를 함부르크에서 지시했다고 하였지

만,에이전시가 서면 자료제출을 거절하였다.수출 기업 또한 구매자의 목
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적지 변경으로 인해 목적항이 변경되었다는 점,이에 의한 구매자의 물

품대금 지불의 지체가 무리한 요구라는 것을 증명할 수가 없었다.수출

기업에서는 서면 자료를 보존하지 않은 문제점을 숙지 하여야한다.또한

목적지를 변경하거나 어떠한 문제가 발생할 때에는 물류를 담당하는 입장

에서는 자기 보호적 태도를 취할 것이다.그러므로 무역거래에서 증거자

료 보존은 매우 중요하다고 할 것이다.
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제 4장 중국 수출신용보험제도의

문제점과 시사점

제1절 중국 수출입 정책 금융체계 개선

1.문제점

중국의 정책성 수출입 금융체계는 수출금융과 수출 신용보험으로 구성

되었다.중국 수출입은행과 중국 신용보증에서는 두 가지 업무를 진행하

고 있다.두 기구의 경영이념과 서비스 목표는 일치하지는 않지만 두 기

구의 분할은 비합리적이어서 각 조직의 장점을 충분히 발휘하지 못하였

다.국가별 한도,정부 재설립 부채,상업은행 자금을 수출금융 시장에 투

자하는 등 문제들은 여전히 미해결 상태이다.

앞서 말한 것처럼 국가의 수출입 정책성 금융체계에는 수출금융과 수출

신용보험을 모두 포함하고 있다.전자는 직접적인 신용대출 자금으로 수

출과 투자를 지원하고 후자는 상품수출,신용대출 자금을 위해 리스크 보

장을 제공하는 간접적인 방식으로 기업을 돕는다.국제적 사례를 보면 현

재 대다수 국가에서는 수출 금융체계를 지원하거나 기구를 세워 정책적인

수출금융과 수출 신용보험을 관리하고 또는 수출 신용보험 기구를 세워

상업 자본으로의 수출을 지원한다.중국에서는 수출금융과 수출 신용보험

을 따로 두는 형식으로 서비스를 하고 있다.중국 수출입 은행은 수출금

융을 제공하며 수출 신용보험 공사는 보험과 담보를 제공한다.두 정책성

기구가 더욱 잘 작용하기 위해서는 중국의 수출입 정책성 금융체계가 지

속적으로 개선방안을 강구 하여야 한다.
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2.발전방안

가.수출 신용보험과 수출금융을 합리적으로 분리시킨다.

수출입정책 금융영역에서 일부분의 기능을 담당해야 한다.즉 상응하는

이자를 받아야 한다.이는 마이너스 금리로 인한 재정 리스크에 대한 보

상적 성격을 갖고 있다.수출 신용보험은 제 2부분의 기능을 담당해야 한

다.즉 리스크 보험금을 받아야 한다.이는 리스크와 자금가치에 대한 각

기 다른 평가를 실현할 수 있고 은행과 보험의 각각의 특유한 기능을 발

휘할 수 있다.

나.수출입은행이 정책성 수출금융 방면에서 전문적 기능을 발휘해야

한다.

이는 수출 구매자금융,판매자금융,수입금융,해외투자대출,대외 혜택

대출을 통일 관리하는 등의 업무를 통해 중국기업의 수출에 융자 지원을

제공해야 한다는 것이다.정책성은 주로 두 방면에서 반영된다.하나는 국

가신용에 따라 채권을 발행하여 안정적인 금융자금을 얻는 것이다.다른

하나는 국가 우대금리 금융으로 인한 마이너스 금리를 국가재정에서 보상

해주는 것이다.수출신용보험공사는 해외 신용리스크 관리방면의 우수한

기능을 발휘해야 하고,해외 정치리스크 및 상업리스크에 대한 합리적인

평가를 통해 수출입은행에서 진행하는 정책성 융자업무를 포함한 중국의

수출융자에 대하여 신용보험을 제공해주며,최종적으로 국가재정에서 위

험을 감수하는 업무에 대하여 통일 관리를 실현해야한다.

향후,중국의 두 수출입 금융기구는 각자 직능에 따라 합리적으로 분리

함과 동시에 공동으로 서비스를 제공하여 중국만의 특색 있는 수출신용체

계를 창조해야 한다.

다.통일된 국가별 한도 제도를 세운다.
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국별 한도는 국가별로 위험을 감수하는 최고한도를 말한다.넓은 의미

에서의 국별 한도는 국제 업무방식에 따라 일정한 시기 내에 무역업무 과

정에서 주어진 일련의 과정에 대한 것이다.이는 외상과 분할납부의 한도,

은행 등 대출기구에서 정부와 기업에 제공한 대출,신용장,승낙,담보 등

의 한도,보험공사에서 보장한 담보와 보험한도,투자자의 투자한도 등을

포함한다.이런 신용한도는 정부를 상대로 하거나 해당 국가의 기업을 상

대로 할 수도 있다.직접적,간접적으로 모두 가능하다.모든 국가한도는

주권신용과 비주권(기업,주민 등)신용의 한도를 포함해야 하고 이렇게 해

야만 가능한 모든 국가위험을 포함시킬 수 있다.좁은 의미에서의 국별

한도는 정책 금융체계의 측면에서 볼 때 두 정책성 기구에서 부담하는 타

국에 대한 책임한도만 포함한다.이는 국가재정에서 부담해야 하는 최고

위험을 가리키고 있다.기타 기업과 금융기구에서 부담하는 타국의 신용

리스크는 이 범위 내에 속하지 않는다.실천 과정에서 국별 한도는 위험

을 조절하는 수단으로서 수출신용보험기구에서 통일적으로 관리해야 하고

통일적으로 통제해야 하며,은행과 보험공사에서 따라 관리하는 현상을

피해야 한다.그렇지 않으면 국가재정에서 부담하는 위험을 두 기구에서

나누어 감당하게 되고 국별 한도도 두 부분으로 나누어진다.따라서 합리

적인 수출 신용체계는 두 기구의 합리적인 분리를 기초로 수출 신용보험

공사에서 통일적으로 관리하고 통일된 국별 한도 제도를 세워야 한다.

라.정부에서 통일된 대외 보상청구 제도를 세운다.

중국의 수출금융 및 대외투자의 규모가 점점 커지면서 중국의 대외채권

도 신속히 증가하는 추세를 보이고 있다.효과적인 수출정책 금융체계는

반드시 효과적인 대외 보상청구 제도를 세워야 하는 것이다.국제적으로

은행 간의 채무 보상청구 및 재편성 협상조직을 ‘런던 클럽’이라고 한다.
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‘런던클럽’에서는 비정부 간 그리고 정부와 비정부 간의 채무문제를 처리

한다.정부 간의 재무 재편성 협상은 일반적으로 ‘파리 클럽’을 거쳐 진행

한다.중국 수출입 은행 및 수출 신용보험 회사의 대외 채권은 국가재정

에서 위험을 감수하기에 모두 정부 대외 채권이다.만약 채무자가 해외정

부 혹은 해외 주권(준주권)담보일 경우 정부 간의 채무가 된다.아직까지

중국은 ‘파리 클럽’에 참여하지 않았으나 ‘파리 클럽’의 협상결과는 중국의

채무 보상청구에 중대한 영향을 미칠 것이다.중국 정부에서 손실을 부담

한다는 것은,현재로서는 수출 신용보험 기구와 수출입은행 두 기구가

담당할 수 있다.이는 업무가 동일한 채무국에서 문제가 생길 경우 두 기

구 모두 보상청구를 진행해야 한다는 것이다.따라서 국가이익을 보호하

기 위하여 국제경험을 참고해야 하고,수출 신용보험 기구에서 책임지는

통일된 보상청구 제도를 갖추어야 한다.

제2절 정책성 수출신용보험관리 제도의 운영부진

1.문제점

중국 수출 신용보험의 발전을 저해하는 요인으로 법률보장이 없다는 점

이다.또한 외부 관리체제의 미비로 인해 수출 신용보험의 지속적인발전

을 제약하고 있다.중국 수출신용보험은 조직기관이든 업무적인 성질이든

모두 법률적인 보장이 부족하다고 하겠다.현재 중국에서는 아직 전문적

인 수출신용보험 관련 법률과 법규를 제정되지 않았으며,전문적으로 국

제무역을 규범화하는 <대외무역법>과 전문적으로 보험을 규범화하는

<보험법> 등 관련 법률 중에서도 수출신용보험에 관련된 명확한 규정은

없다는 것이다.37)이런 문제점들에 의하면 중국은 국가 차원에서 수출 신

37)韩强，《出口信用保险法律制度研究》，[D]，吉林大学，2012年.
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용보험 혹은 수출 신용에 관한 단독 입법을 추진해야 하며 중국의 수출입

정책성 금융체제의 개혁을 추진해야 한다는 것이다.

2발전방안

가.적절한 시기에 수출신용보험에 관한 입법 진행

수출신용에 대한 입법은 세계 각국이 수출신용을 발전하기 위한 방안이

다.전 세계 주요 국가들은 모두 본국의 정책성 수출 신용보험을 상대로

전문적인 법률을 제정한다.관련 입법의 결여는 통지 등 다양한 하위 규

정의 충돌과 분쟁,책임회피의 가능성을 내포하고 있다.장기적으로는 수

출신용보험의 안정적이고 효율적인 운영에 부정적인 영향을 미칠 것이

다.38)현재 중국에서는 수출 신용보험에 관련된 명확한 법률보장이 아직

없다.이는 수출 신용보험 업무의 효율적인 전개에 불리한 영향을 미칠

것이다.2001년 중국 신용보험 설립 방안에 따르면,수출 신용보험은 “적

절한 시기에 단독으로 입법할 것이다”라고 되어 있다.최근,중국에서는

신용보험에 대한 개혁을 단행하였고,수출신용보험공사의 사칙을 수정하

였다.이는 수출 신용보험의 입법을 위한 기초를 닦는 것이다.개혁 후의

새로운 체제 하에 수출신용보험의 운영은 계속해서 경험을 쌓아야 하고

중국의 실정에 맞는 경영관리 방식을 찾아야 한다.이러한 일련의 준비작

업이 성숙해지면 법률을 제정하여야 한다.중국은 또한 중국 수출입 은행

의 경영에 관한 법률보장이 없다.수출입 은행이든 수출 신용보험 회사든

그 조직의 특성과 위치는 일반적인 은행 혹은 보험회사로 간주되어서는

안 된다.반드시 독립적인 법률체계에 따라 운영해야 하고 그들 조직만의

기능을 잘 발휘할 수 있도록 개선해야 한다.장기적로 볼 때 중국의 수출

신용 발전을 전반적으로 개선한다는 전제 하에서 중국의 수출신용에 관한

38)<후진타오(胡锦涛)시대 중국의 수출신용보험 운용성과와 과제>.
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독립된 입법을 진행하고 수출입 정책금융을 규범화시켜야 한다.이러한

법규 제정은 순차적으로 진행하되,규정에 따라 법규,조항을 제정하고 입

법화해야 한다.

나.리스크 보상 제도를 개선

수출신용보험은 정책성 업무이고,최종적으로 국가재정에서 위험을 감

수한다.이는 정책성 수출 신용보험의 경영규칙이다.선진국과 비교할 때

중국의 수출신용보험 보상체제는 아직 명확하지 못하다.또한 비교적 많

은 전제조건이 따르며 서비스가 까다롭다.한국,캐나다 등의 국가들의 경

험을 참고로 리스크 보상의 범위,절차 그리고 시간을 명확히 해야 한다.

다.관리구조를 규범화

다년간의 서비스를 통해 중국의 수출 신용보험은 이미 대외 경제무역의

발전을 추진하고 국제 신용 리스크를 예방하는 중요한 정책성 금융도구가

되었다.시장수요에 더욱 잘 적응하고 국가정책을 잘 반영하기 위하여 정

책도입의 시스템을 명확히 해야 하고 원활한 정보전달을 보장하며 효율을

높여야 한다.외국의 관리방법을 경험 삼아 부서 간의 협조체제를 세우고

정책성 수출 신용보험 업무와 관련된 중대한 정책을 책임지고 제정할 수

있어야 한다.수출신용보험기구의 업무계획과 중요한 경영내용을 심의할

수 있고,연도별 업무예산 및 수출 신용보험 기구에서 수권한 금액을 초

과한 항목을 심사할 수 있어야 한다.또한 현대 기업제도의 요구에 따라

이사회,감사위원회와 기업의 경영자들이 각자 책임을 다하고 서로 협조

하며 균형을 이루는 법인 관리 기구를 세워서 효율적 운영을 하여야 하

다.이때,외국의 경영방법을 참고로 이사회를 구성하여 부서 조정위원회

기능을 담당하게 한다.부서 조정위원회는 재정,상무,외교,중앙은행,발
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전개혁위원회 등의 관련부서들로 이루어진다.또한 수출 신용보험 기구의

항목심사 수권을 확대시키고 보험항목 심사효율을 높여야 한다.그리고

수출 신용보험 기구의 감독관리 기능을 강화시키고,국가 정책을 관철시

켜 실행에 옮길 수 있도록 보장해 주어야 한다.

제3절 리스크 관리 강화 및 전문적 운영수준의 향상

1.문제점

보험회사는 리스크를 경영대상으로 하는 금융기구이다.선진적인 관리

수단과 기술을 활용하여,리스크를 과학적으로 식별하고 계산하며 리스크

에 대한 효과적인 감독과 관리를 실현한다.합리적인 방법으로 위험을 회

피하고 수익을 창출하는 것은 금융기구가 지속적인 발전을 실현하는데

중요한 사항이다.정책성 금융기구는 비록 국가재정에서 위험을 감당하지

만 상업화 방식으로 운영하는 시장주체로서 반드시 리스크 관리와 통제를

강화시켜야 하고 장기적으로 영업 이익을 실현해야 한다.

2.발전방안

가.업무위험에 대한 분석과 감독을 강화한다.

국가,업계,업무 세 방면에 대한 리스크 분석체계를 개선해야 한다.국

제경제에 노출,각국별 리스크,업계 리스크,구매자 리스크 등 여러 층면

의 리스크에 대하여 전면적으로 감독해야 한다.한편 해외 동종 업계,베

른 협회,재보험자와의 교류를 추진하고 널리 정보를 수집하여 정확하게

판단하고 평가해야 한다.리스크 정도에 따라 회피,감소,이전 혹은 방치

등의 관리 도구를 선택하여 받아들일 수 있는 범위 내에서 운영하야야 한
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다.

나.효과적인 리스크 검측 체계를 세워야 한다.

높은 무역금액을 거래하는 구매자는 리스크 발생의 주요 원인이 되기도

한다.이러한 큰 리스크가 발생하면 배상해야 할 금액이 크고 미치는 영

향력 범위 또한 크다.보험사와 수출기업들은 반드시 이런 유형의 리스크

발생에 대해서 주목해야 한다.즉 정기적으로 신용상태를 조회해야 하고

담보과정 중의 이상을 관찰해야 한다.그리고 일상의 감독·추적을 강화해

야 하고 상장된 주식회사는 정보공개,주가변동 등의 상황을 잘 파악할

수 있어야 한다.또한 주요 구매자의 신용정보를 제때에 파악하여 그에

상응하는 조치를 취해야 한다.그 외에 다 하지 못한 책임,최대 가능 손

실,업무 연도 손해 배상율 등의 지표에 대한 검측도 강화시켜야 하며 업

무 리스크에 대한 조기 경보와 판단도 필요하다.한편 재보험은 리스크를

이전시키고 분산시키는 주요수단이다.각종 업무의 재보험 작업을 적극적

으로 추진하고 담보능력을 향상시키며 업무성과를 안정시켜야 한다.

다.종합적인 협조를 강화하고 전면적인 리스크 관리를 실시한다.

시장(업무 리스크)리스크,투자 리스크,실행 리스크가 서로 분리되는

상황을 방지하고 각종 리스크에 대한 관리,조기 경보 및 처리를 강화시

킨다.그리하여 전체적으로 발생 가능한 리스크를 전면적으로 관리하고

예방한다.건전한 조기경보 및 응급체제를 세우고 보험기구 발전전략,전

체 리스크 감수능력과 그에 상응하는 관리정책을 연구하고 제정한다.중

대사건,중대한 고실,중요 업무절차의 리스크 평가보고 및 해결방안을 연

구하고 제정한다.실행방면에서는 관련 부문이 업무 리스크,투자 리스크,

법률 리스크 그리고 실행 리스크를 전면적으로 계획하며 모든 위험성에

대한 예방과 통제를 실현한다.
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제 5장 결론

수출 신용보험은 수출 리스크를 분담하고 안전한 외환 회수를 보장하는

효과적인 수단이다.본국의 수출업자의 이익을 보호하고 국제무역을 촉진

시키는 일종의 정책성 금융도구이다.이는 국가의 산업정책을 실현하는

것임과 동시에 국민경제의 발전을 위해 중요한 역할을 하는 것이다.수출

신용보험에 대한 기술과 중국 실정에 대한 연구 분석을 통해 중국 수출신

용보험은 약 10년 이상,특히 미국 발 금융위기 이래 아주 뚜렷하게 정책

적으로 작용하였고 업무규모와 영향력 모두 새로운 단계에 이르렀다.

본 연구에서는 중국 수출신용보험의 상황에 대해 분석하고 발전과정에

대해 연구였다.2001년 중국 신용 보험이 설립된 후 짧은 수 십 년간 중

국의 수출보험업무에 많은 변화가 있었으며 성과 또한 이루었다.하지만

수출신용보험 방면에서 역사가 길고,경험이 풍부한 선진국과 비교해볼

때 여전히 많은 부족함이 있다.이 부족함을 보충하기 위하여 선진국들의

경험과 노하우를 습득해야 할 것이다.이를 통해 리스크를 더욱 잘 통제

하고 궁극적으로 중국의 대외무역을 발전시켜야 할 것이다.

국제경제의 동질화가 급속히 진행됨과 동시에 중국의 대외개방이 날로

심화되는 오늘날,중국의 수출신용보험은 여전히 발전 가능성을 가지고

있다.동시에 지속가능한 발전을 이루기 위해 계속하여 탐구하고 연구해

야 하는 문제들도 많다.현재 중국의 수출신용보험 체계는 아직 초기단계

이지만 여러 방면의 노력으로 향후에는 반드시 높은 발전을 이룩해야 한

다.또한 중국 신용보험 업무의 중요한 과제인 ‘국제화’의 전략적 조치로

서 중장기 수출신용보험 업무에 대한 연구를 추진해야 한다.

중국 정부는 정책성 금융개혁에 착수하였는데 조속한 시간 내에 성공되

어야 한다.수출신용보험은 중국의 대외무역과 해외투자의 요구에 부합되
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어야 하고 대외 경제무역이 발전하는 과정에서 더욱 적극적인 역할을 해

야 한다.또한 수출신용보험 기구는 리스크 관리를 강화해야 하고 전문적

인 수준으로 향상시켜 안정적인 발전을 실현해야 한다.그리고 정부는 수

출 신용보험공사를 포함한 정책성 금융개혁을 진행할 때 직면한 여러 문

제들을 해결해야 하는 한편 중국 수출신용보험 업계의 발전방향을 제시하

여,중국의 대외무역과 국민경제 발전과정에서 제대로 역량을 발휘하게

한다.

중국의 수출신용보험 활용을 통한 대외 무역 발전을 위해 몇 가지 정책

적 건의를 다음과 같이 제안한다.

먼저,중국 수출수입 정책성 금융체계를 완벽하게 해야 한다.수출신용

보험과 수출신용대출에 대해서는 합리적인 분리를 하고,통일된 국가별

한계 제도를 수립하여 공식적이고 통일된 대외 배상 제도를 갖춰야 한다.

둘째,현재 중국의 정책성 수출신용보험 관리 제도에 대한 운영에 융통

성이 부족하다는 점을 지적한다.위험에 따른 보상 제도를 원활히 하기

위해 관련법 제정을 신속하게 하여 처리절차 및 구조를 규범화해야 하다.

셋째,위험 관리를 강화하고,운영 수준을 전문화 하여야 하고 리스크의

분석을 강화하여야 한다.이를 위해 효과적인 위험 검사 체계를 갖추어

종합적인 관리·감독을 강화하고 전면적인 리스크 관리를 실시해야 한다.

마지막으로,중국의 수출신용보험 제도는 단지 십여 년의 짧은 역사에

불과하며,이론과 경험의 부족으로 인하여 제도적 제약으로 인한 부작용

이 점차 드러나고 있다는 점이다.중국 정부를 비롯한 관계기관 및 수출

입 지원을 담당하는 보험사 그리고 수출입업자들은 시대의 요구에 어떻게

대응하고 제도적 발전을 할 것인가에 대한 깊은 탐구 및 연구가 필요하다

고 할 것이다.이는 중국의 무역발전과 국민경제의 발전을 위해 유관기관

과 함께 학계,업계 종사자들이 해결해야 하는 문제가 될 것이다.
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