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StoriesofPrivateKindergartenTeachers

onAnecdotalRecords

SeonHeePark

 GraduateSchoolofEducation

PukyongNationalUniversity

Abstract

Thisstudyistocollectfocusgroupinterview andindividualinterviewson

theexperiencesofanecdotalrecordsfrom 7kindergartenteachersatprivate

kindergartens,based on the importance ofanecdotalrecords on childhood

assessment. Throughactualexperiencesofanecdotalrecord,thisstudyisto

considerwhattheteachersatprivatekindergartensarerecording,how they

utilizethem,whyrecordingandutilizingaredifficult,andfindoutwhatthe

challengingtasksofsuchanecdotalrecordare.

Theobjectofthisstudywereteachersworkinginprivatekindergarten,and

7teachers,whoareeitherwritinganecdotalrecordsnow orhaveexperiences 

writing them,were intentionally gathered based on the length of their 

educationcareer.Toobtaintheparticipatingteachers'perceptionandthoughts 

onanecdotalrecord,focusgroupinterviewsindiscussion-form andindividual

interviewswereperformedfor10weeks,anddatawascollectedintheforms 

ofvoicerecording ofconversationswith participants,transcription of voice

recording,researcherjournal,researchlogwrittenbytheresearcherof this

study,andsampleofanecdotalrecord.

Inordertoanalyzethedata,theentireprocessoffocusgroup interviews 
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andindividualinterviewswererecorded;andtherecordeddata was transcribed

andcategorizedduringqualitativeanalysis,throughopen codingandselective 

coding.Thepracticalimplicationsoftheteachers'anecdotalrecordsinterms 

of comprehension resource of early childhood development, rotational 

application,reinforcementofteachers'evaluationcapability,and improvementof

workenvironmentcanbesuggestedasfollows.    

First,theanecdotalrecordsatprivatekindergartensshouldbewrittenas

comprehensionresource. Toachievethis,theexistinganecdotalrecordsthat

focusonproblematicbehaviors,orwheretherecordisconcentratedatcertain

time,orareonly superficialdocumentsfor externalevaluation shouldbe

introspected. Regarding this, participants insist that, for children's

comprehensivedevelopment,teachersshouldequallyobservealldevelopmental

areas,and record the growth,development,orachievements in everyday

activitiesinnaturalcontext.Also, they suggest that the anecdotal records 

are regularly examined as a record of practical data. Thisimpliesplanned

writingofanecdotalrecord.

Second, anecdotal records at private kindergartens should be used

rotationally. To achieve this,the reality such as notsummarizing and

analyzingtheanecdotalrecordbasedoncertainstandardandtime,leadingto

incomprehensionofearlychildhooddevelopment,notcommunicatingsmoothly

withtheparentsbasedonanecdotalrecord,ornotproperlyreconstructingthe

curriculum should beintrospected. Regarding this,participantsinsistthat

teachersshouldunderstandthechildren'sinterestandlevelofdevelopment,

supportaccordingly,and communicate with the parents on the children's

developmentand progressin details. Also,they expected tocontinuously

monitorthelearninganddevelopmentofchildren,andcreativelyapplyingand

reconstructingthecurriculum accordingtotheenvironmentandactualstate.

Third,forsmoothrecording andutilization ofanecdotalrecordin private
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kindergartens,theteacher'sevaluationcapacityshouldbereinforcedandan

institutionalsupportforworkenvironmentimprovementshouldtakeplace. To

achieve this,the phenomenon ofnotfully understanding anecdotalrecord,

evaluatingpassivelyaccordingtotheeducationalinstitution'satmosphere,and

poorworking environmentofprivatekindergartens should be introspected.

Regarding this, participants requested information about the method of

enforcementonanecdotalrecordsanddistributionofprofessionalbookslike

manualfrom OfficeofEducation;andtheyexpecteddecreasedworkloadper

teacher,andreducedratioofteachertochildren. Thisimpliesthattheroles

ofthedirectorsatearlychildhoodeducationalinstitutionsaresignificantin

improvingthecustomarysystem.
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Ⅰ.서 론

1.연구의 필요성 및 목적

유아교육의 본질은 유아의 발달이 어느 한 측면에 치우치지 않고 조화롭

게 균형을 이루는 전인발달을 도모하는데 있다.이러한 유아교육의 본질을

추구하기 위해서는 전반적 발달을 평가하는 과정을 통해 유아를 이해하는

과정이 필수적이라 할 수 있다.

평가는 어떤 대상이나 사물의 속성에 대해 가치를 판단하고 평정하는 일

이다(정종진,1999).평가는 인간이 존재하는 곳 어디에서나 시간과 장소를

가리지 않고 매 순간 이루어지는데,인간이 생존하기 위해서 끊임없이 사

고하지 않으면 안 되는 것처럼 평가도 일상생활에서 필수적으로 요청되는

인간행위이기도 하다(최일선,홍용희,2003).또한 교육에서의 평가도 학습

내용과 별개가 아니며 그 자체가 목적이기보다는 피교육자에게 질적으로

향상된 교육을 제공하기 위한 수단인 동시에,학습자에게 영향을 미치는

교육적인 결정을 위한 기초로 학습자가 어떻게 행동하는지를 관찰하고,녹

음하고 기술하는 과정이다.유아의 경우,유아의 발달정도나 유아 개개인의

능력 및 특성과 잠재력에서의 개인차 등을 평가하여 교육에 반영시킴으로

써 개인 발달의 최대화를 도모하려는 데 평가의 목적이 있다(황해익,

2002).

유아평가는 국가수준 교육과정 차원에서 그리고 질 관리에 관한 국가의

정책적 차원에서 그 중요성이 강조되고 있다.국가수준 유치원교육과정에

서는 유아평가가 유아의 태도나 흥미와 같은 정의적인 측면과 인지적 측면
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을 평가하고 유아의 일상생활과 누리과정 활동 전반에 걸쳐 포괄적으로 평

가해야 한다고 기술하고 있다.또한 관찰,활동결과물 분석,면담 등 다양

한 방법을 사용하며,평가결과는 유아에 대한 이해와 지원,교수학습 방법

개선,교육과정 운영,부모면담 및 생활기록부 작성을 위한 기초자료로 활

용할 것을 강조하고 있다(교육과학기술부․보건복지부,2013).

교육과정의 질적인 성장을 목표로 하여 법적 근거(유아교육법 제 19조

제 1항)에 따라 실시되고 있는 유치원평가제에서도 유아평가의 중요성이

강조되고 있다.유치원평가제는 2007년 시범평가를 시작으로 2014년 현재

제 3주기 평가가 시행되고 있는 상황이다.이러한 유치원평가제의 평가 내

용 중 공통 지표로 교육과정 평가영역의 ‘교육활동 및 평가의 실시․활용’

의 평가항목에서 유아평가 실시 방법과 활용의 적절성을 평가하도록 하고

있다.또한 평가요소에는 관찰,작품분석,면담 등 다양한 방법을 사용하여

유아의 발달상황을 지속적으로 기록․점검하고,교육과정 운영 및 학부모

면담에 활용할 것을 안내한다.

한편,유아평가의 실태나 인식,어려움 등에 대한 관심은 여러 연구를 통

해 제기되고 있다.유아평가에 대한 국내의 연구동향을 살펴보면 크게 유

아평가의 방법 및 실태조사에 관한 연구들(방충남,1999;배인숙,1995;이

순자,2004;이정환,김지영,1996)과 유아평가에 대한 교사의 인식 및 현황

에 관한 연구(김윤경,2001;박미옥,2012;박미정,2000;서은주,홍순옥,

2009;손미경,1999;손희경,2011;유종수,2001;이상하,2011;이성희,2003;

최미숙,박지영,성연정,윤유중,2009),유아평가의 방향 탐색(김남희,2010;

김영선,2006;김지영,1994;나귀옥,김경희,2012;이진희,윤은주,2012),

대안평가에 대한 관심을 조사한 연구들(김경철,1997;심윤희,2013;안경

숙,김소향,2001;윤복희,2000;최일선,홍용희,2003)로 구분해 볼 수 있

다.
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이들 연구들에 의하면,대부분의 교사들은 유아평가에 대해 긍정적이고 유

아의 발달상황을 이해하고 수업형태의 개선을 위해 평가활동이 필요하다고 인

식하고 있었지만(김영선,2006;김윤경,2001;최미숙 등,2009),교사의 인식과

실태를 비교해보면 평가목적,평가내용,실시방법,평가시기,평가결과에서 실

태가 인식에 비해 낮은 것으로 보고되고 있다(김지연,2007;배인숙,1995;서

은주,홍순옥,2009;손미경,1999;유종수,2001;홍혜경,1996).그리고 유아평

가 실행 시 어려운 점으로 과다한 업무로 인해 시간 부족(김지연,2007;서은

주,홍순옥,2009;손희경,2011;유종수,2001)과 유아 대 교사의 높은 비율로

인한 평가 실시상의 어려움을 보고하고 있다(김영선,2006;김윤경,2001;손미

경,1999;엄기자,2000).또한 우리나라 유아교육기관에서 실시하는 유아평

가의 방법은 대체로 유아에게 적절한 비형식적 방법인 관찰을 주로 하는

것으로 나타났다(김지연,2007;서은주,홍순옥,2009;이성희,사영숙,2004;이

정환,김지영,1996;임재택,1995).

특히,유아평가 도구 중 일화기록을 가장 잘 활용하는 것으로 보고되고 있는

데(박미정,2000;방충남,1999;손희경,2011;이정환,김지영,1996),이러한 일

화기록은 개인의 특성을 이해하기 위하여 그 개인이 나타낸 구체적인 행동

사례나 어떤 사건에 관련된 관찰기록을 상세히 기록하는 방법으로(황해익,

2004),유아교육현장에서 실시하는 유아평가의 방법 중 가장 일반적으로 사

용되고 있다.일화기록은 관찰과 기록이 특정한 사건에 얽매이지 않으며,기록

할 만한 가치와 흥미가 있으면 환경이나 상황의 특별한 설정 없이 어느 곳에

나 기록이 가능하고(황해익,2010),일상생활 속에서 나타나는 유아발달의 여러

측면을 자연스럽게 발견할 수 있기 때문에 교사가 유아교육기관 생활을 통하

여 수집한 일화들은 유아의 발달을 평가하는데 중요한 자료가 될 수 있다(이은

해,1995).

일화기록은 관찰자의 시선에서 유아의 행동을 관찰하고 그의 목소리로 기록
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되는 평가도구로서 교사의 많은 전문성을 요구한다.이는 이 시대가 요구하고

있는 교사상으로,각 발달단계에 따른 유아에 대한 이해와 바람직한 유아평가

의 실천을 위해 끊임없이 노력하는 ‘연구하는 교사’에 의한 평가로서,일화기록

의 중요성이 더해지고 있다.하지만 일화기록 시 어려운 점으로 손리라(2011)

는 일화기록이 평면적으로는 아이의 행동만을 기술하기 때문에,많은 수의 유

아를 지속적으로 관찰하고 아이의 내면이나 주변상황을 같이 해석하면서 기록

하는 것이 어렵다고 주장한다.또한 손희경(2011)도 일화기록 시 지속적인 관

찰의 어려움을 보고하고 있다.

유아교육기관에서 일화기록이 갖는 중요성에도 불구하고 이러한 일화기록의

어려움이 보고되고 있으나,일화기록의 실태나 개선점 등에 관해 중점적으로

탐구한 연구는 전무한 상태이다.또한 유아평가에 관한 대부분의 선행연구들은

설문지 조사 방식으로 이루어져 옴으로써 유치원 교사가 경험한 유아평가에

관한 사항을 연구자가 미리 설정한 한정된 문항 내에서 응답하는 한계를 지니

고 있다.이로 인해 교사 개개인이 경험하는 사례의 특성을 기반으로 일화기록

의 현상을 이해하는 것은 어렵다.즉 유아교육기관에서 유아평가로서의 일화

기록이 어떻게 이루어지고 있으며,어떠한 어려움이 있는지에 관한 교사들

의 실제 경험을 탐구하고 그 의미를 찾아 교육적 시사점을 얻을 필요성이

제기된다.

교사들의 일화기록에 관한 실제 경험을 탐구하는 데 있어 포커스그룹인

터뷰(FocusGroupInterview:FGI)와 같은 방법을 고려해 볼 수 있을 것

이다.포커스그룹인터뷰란 특정한 주제에 대한 인식이나 생각을 얻기 위한

토의방식으로 연구 참여자들 사이의 대화를 촉진하기 위한 구조화된 집단

인터뷰를 말한다(임희정,2012).서로 잘 알지 못하면서 유사한 배경을 가

진 사람들을 집단으로 구성하였을 때 상승효과를 가져올 수 있는데

(Padgett,1998),관심 있는 주제와 관련된 참여자들이 모여서 개인의 경험
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을 통해 습득한 지식을 자유롭게 토론하는 방식을 통하여 자신이 가지고

있는 지식뿐만 아니라 상대방의 지식도 함께 공유할 수 있기 때문에 좀 더

다양하고 자세한 정보를 얻을 수 있다는 장점이 있다(박귀선,2009).이러

한 점에서 포커스그룹인터뷰는 사립유치원 교사들이 일화기록을 하면서 경

험하는 혼란,당황,갈등,기쁨,놀라움 등의 경험을 서로 공유하고,개별인

터뷰와 병행해 나감으로써 교사 자신의 개인적 신념과 ‘사립유치원 교사’의

집단적 삶을 고찰하는데 효과적인 것으로 일화기록의 교육적 의미를 보다

심층적으로 이해할 수 있을 것이다.

이에 본 연구는 유아평가에서 갖는 일화기록의 중요성에 근거하여,사립

유치원에 근무하고 있는 일곱 명의 교사들로부터 그들의 일화기록 경험을

포커스그룹인터뷰 및 개인인터뷰를 통해 수집하고자 한다.일화기록의 실

제 경험을 통해 사립유치원에서 교사들은 무엇을 기록하고 있는지,어떻게

그것을 활용하는지,그리고 기록과 활용이 왜 어려운지를 고찰하며,이러한

일화기록의 도전적 과제가 무엇인지 밝히는데 본 연구의 목적이 있다.본

연구를 통해 유아교육기관에서 이루어지는 일화기록의 실제를 이해하고,

나아가 일화기록의 개선과 바람직한 실행을 위한 실천적 시사점을 제시하

고자 한다.

2.연구문제

가.사립유치원 교사들이 이야기하는 일화기록의 한계는 무엇인가?

나.사립유치원 교사들이 이야기하는 일화기록의 과제는 무엇인가?
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Ⅱ.이론적 배경

1.유아평가

가.개념 및 목적

평가란 한마디로 어떤 것의 가치를 판단하는 과정이며,교육에서 가치

판단의 준거는 전통적으로 교육목표를 의미하였다(방춘남,1999).평가는

전통적으로 측정 및 심리검사에 관련하여 발달된 개념으로,교육평가에 대

한 고전적인 정의로서 Tyler(1949)는 “평가의 과정이란 본질적으로 교육과

정 및 수업의 프로그램에 의하여 교육목표가 어느 정도 실현되었는지를 밝

히는 과정”이라고 하였다(이은해,1995,재인용).이와 같이 교육 목표를 준

거로 삼을 때 전통적으로 학습자의 성취에 평가의 초점이 맞추어져 있다.

그러나 1960년대 중반 이후 교육평가의 개념이 확대되면서

Cronbach(1963)는 “평가는 교육프로그램에 대한 의사결정을 내리기 위하여

정보를 수집하고 사용하는 과정”이라 정의하였다(손리라,2011,재인용).또

한 유아의 전인적인 성장발달을 위한 실증적이고 과학적인 자료나 정보를

수집하는 작업으로서 평가의 의미가 크다(방충남,1999).그리고 의사결정

의 대상을 수업개선에 관한 의사결정,학생 개인에 관한 의사결정,행정체

제에 관한 의사결정으로 분류하였다(황해익,임재택,1996).보다 본질적인

의미에서 교육평가를 교육의 목적 자체도 평가대상으로 삼는 가치지향적인

행위로 생각하여 어떤 대상의 장점이나 가치를 판단하는 것이라고 정의내

리는 입장도 있다(채선희,1997).그리고 교육과학기술부(2009)에서는 평가
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를 사물이나 일에 대해 가치를 판단하고 평정하는 것이라고 보며,그 가치

를 판단하기 위해서는 판단의 준거와 기준이 있어야 한다고 하였다.평가

의 준거는 평가의 대상과 평가의 내용을 말하며,평가의 기준은 평가방법

을 말한다.이와 같이 평가의 개념도 시대나 학자에 따라 견해의 차이가

있으며 학습자의 성취중심에서 유용한 정보를 수집하고 다시 사용하는 과

정 중심으로 변화되는 것을 볼 수 있다.

평가나 교육 평가의 개념을 유아교육에 적용시켜 본다면,유아교육의 목

적이 유아 개인의 전인적인 발달을 도와주는 것에 목적을 두기 때문에 유

아들의 전인적인 성장발달을 돕기 위한 교육과정이나 프로그램이 어느 정

도 실현되었고 달성되었는지 알아보는 과정이라 할 수 있다(김영선,2006).

또한 유아의 발달정도,특정 유아교육 프로그램과 유아와의 상호작용의 효

과,유아 개개인의 능력 및 특성과 잠재력에서의 개인차 등을 평가하여 교

육에 반영시킴으로써 개인 발달의 최대화를 도모하려는 것으로 볼 수 있다

(황해익,2002).

종합해보면,유아평가란 유아의 전인적인 성장 발달을 돕기 위한 모든

교육활동들의 효율성을 알아보는 것이며,교육활동 중에서 교육활동 전,과

정 중,후에 나타나는 유아의 발달상황과 유아교육과정에 대한 자료를 수

집하여 각 유아를 올바르게 이해하고 지도할 수 있도록 도움을 주는 것이

라고 할 수 있겠다.

유아교육에서의 평가의 목적에 관해 Salvia와 Yesseldyke(1991)는 평가

는 목적을 지닌 정보의 수집이라고 강조하면서,유아의 현 상황과 진행을

결정하기 위함이며 프로그램 계획과 의사결정을 위해 유용한 정보를 제공

하고 특별한 도움을 필요로 하는 유아를 확인하여 기록과 의사소통을 위한

정보를 수집하고 증거화하기 위함이라고 밝히고 있다.유아교육에서 일반

적으로 유아평가를 실시하는 목적에 대해 여러 학자들이 언급한 내용을 정
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리하면 다음과 같다.

첫째,유아평가는 유아의 개인적 요구와 현재 발달 수준을 이해하기 위

함이다.유아의 성장,발달,학습 등의 측면에 대한 조건이나 상황에 대해

유아가 현재 알고 있는 것,할 수 있는 것 그리고 흥미를 가지고 있는 것

을 파악하며 현재의 강점,흥미,태도,성향이 어떠한지에 대해 답을 얻기

위해서 평가를 실시한다(손미경,1999).그러므로 교사는 각 유아의 개인차

를 정확히 인식하여 유아를 위해 가장 적합한 교육이 이루어지도록 해야

하며 유아의 생활의 질을 증진시킨다는 명백한 목적을 가져야 한다(강숙

현,최미숙,1995;교육부,1995;이정환,박은혜,1996;임재택,1995;

Leavitt& Eheat,1991;NAEYC,1992;Seefeldt,1990;Wiggins,1996).

둘째,교육과정 계획과 의사결정에 필요한 정보를 얻기 위해 평가를 실

시한다.누리과정을 실시하면서 영역이나 활동에서 개별 유아의 수행과 결

과를 평가하는데,평가를 통한 유아에 대한 이해는 발달에 적합한 교육과

정을 계획․실행하는데 필수적이다.수업과정에서 자세하고 객관적인 평가

기록은 교육과정을 변화시킬 수 있다(이정환,박은혜,1996;임재택,1995;

NAEYC,1992).또한 유아의 발달 정도 및 학습 준비도 수준에 관한 객관

적인 정보는 유아를 위한 누리과정을 계획하고 수정․보완하는 등 유아에

관한 의사결정의 기초가 된다(박미옥,2012).

셋째,학급전체 유아의 현재 상태를 이해하기 위하여 평가를 실시한다.

유아의 발달 및 학습은 유아가 놀이하고 활동하는 집단의 사회적 맥락과

특정집단 내에서의 유아의 사회적 지위 및 인기도,친구들과 협조하고 타

협하는 능력 등에 영향을 받는다(손미경,1999).교사는 집단의 역동적 관

계에 따라 적절한 교수법의 적용을 고려해야 하며,또한 유아 개인 간의

차이를 비교하여 아는 것은 교사가 학급을 효과적으로 지도하는데 필수적

이다(교육부,1995;이정환,박은혜,1996).
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넷째,관련 분야 전문가들의 결정이나 부모와의 면담을 위해 평가를 실

시한다.전문가들은 교사들이 유아의 학습과 발달을 어떻게 잘 이끌어 주

는지를 알고자 하며,효율성을 판단할 정보를 알고자 한다.평가는 이와 같

은 사람들이 요구하는 정보를 제공해 주게 된다(임재택,1995).또한 부모

와의 면담을 통해 유아의 발달수준 및 변화에 대한 정보를 제공함으로써

유아를 올바르게 이해할 수 있도록 도와 유아교육의 효과를 극대화로 이끌

수 있다(이상하,2011).

교육과학기술부와 보건복지부(2012)에 따르면,유아평가를 위해서 교사는

유아평가를 왜 하려고 하는지 그 목적을 분명히 해야 하고 유아 평가는 일

반적으로 유아의 발달수준과 교육․보육활동의 개선 방안을 모색하며,부

모와의 의사소통을 위해서 실시하지만 궁극적으로는 이러한 기능을 통해

유아의 개인적 발달을 도와주는 것이 이루어져야 한다고 밝히고 있다.

이와 같이 유아교육에서 유아평가의 목적은 유아에 대한 이해를 높이고

유아의 발달과 학습 수준을 평가하여 이를 교육과정의 구성과 개선에 반영

함으로써 보다 적합한 경험을 제공하여 유아가 전인적 성장발달을 할 수

있도록 도와주는 과정이다.또한 개별적 또는 특수한 요구를 파악하게 도

와주며,부모와의 의사소통에 필요한 유아의 발달과정과 학습의 증거를 제

공하는데 목적이 있다고 종합할 수 있겠다.

나.유아평가의 방법

유아평가의 절차에 따라 유아평가의 방법은 유아에 대한 자료를 얻기 위

한 것으로,정보를 수집하는 것이다(손리라,2011).교육과학기술부(2009)에

따르면 유아평가의 자료 수집 방법은 규준화의 여부에 따라 형식적 평가와

비형식적 평가로 구분할 수 있다.첫째,형식적 평가는 구체적이고 제한된



- 10 -

범위의 유아행동에 대한 평가로 창의력 검사,준비도 검사,신체검사 등을

예로 들 수 있다.둘째,비형식적 평가는 개인의 성장 및 진보를 살펴보기

위한 것으로 유아의 행동 관찰,작업표본,부모․유아 면담,비디오나 사진

자료 등이 해당된다.중요한 것은 유아를 평가 할 수 있는 방법은 다양하

며,각 평가 도구의 특징 및 장점도 각기 다르므로 평가 시 적절한 평가

방법을 활용해야 하는데 교육과학기술부와 보건복지부(2012)가 발표한 유

아평가 방법을 살펴보면 다음과 같다.

첫째,하루 일과 속에서 유아가 하는 놀이와 일상 활동을 주의 깊게 관

찰하고 체계적으로 자료를 수집하여 유아를 평가한다.

둘째,유아의 작업 결과물을 통해 유아를 평가한다.유아들이 놀이나 활

동에서 그린 그림이나 글,만든 구조물의 사진,언어나 음률 활동의 동영

상,언급한 말 등 작업 결과물을 수집하고 기록함으로써 유아 발달의 객관

적인 증거를 파악한다.

셋째,생활 기록부나 가정환경 조사서,부모와의 면담을 통해 유아에 관

한 정보를 가지고 있으며,유치원과 어린이집에서 보이는 행동과는 다른

측면의 유아의 모습을 알려준다.이를 통해 유아 행동의 원인을 이해할 수

있고,유아의 발달을 총체적으로 파악할 수 있다.

넷째,특정 영역을 평가하는 표준화된 검사나 질문지 등을 사용하여 유

아의 발달정도를 파악한다.형식적인 평가보다는 관찰과 같은 비형식적인

평가가 가장 기본적이다.

유아에 대한 객관적이고 타당하며 신뢰성 있는 자료를 얻기 위해 유아교

육현장에서 가장 많이 활용되고 있는 것은 관찰법이다(김지연,2007;이성

희,사영숙,2004;이정환,김지영,1996;임재택,1995).관찰은 유아를 대상으

로 하는 연구 방법 중에서 가장 오랜 역사를 가진 방법의 하나로서 유아의

행동을 이해하기 위해 효과적인 교사 역할에 필수적인 방법이다(교육부,
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1995).교사는 관찰을 통해 이론과 실제를 연계시킬 수 있다.즉 유아에 대

한 지식을 실제로 교수를 통해 전환시키고 유아를 주의 깊게 보고 듣고 반

성적으로 사고하는 관찰을 통해 다시 유아에 대한 지식에 반영하는 것이

다.교사가 직접 관찰을 통해 유아를 평가하고자 할 때,교사는 곧 자료수

집의 도구 역할을 한다.그러나 관찰 시 교사의 편견이 작용하기 쉽기 때

문에 교사가 도구로서의 타당성과 신뢰성을 갖고 수행하기가 쉽지 않고 시

간과 노력이 많이 소요된다.

유아교육현장에서의 유아 평가방법의 대부분이 관찰법 한 가지에 의존하

고 있는 실정이지만 이 방법마저 그 사용빈도가 매우 낮고 사용하는 경우

에도 비체계적이고 계속적인 사용은 되지 못하고 있다.따라서 유치원 현

장에서는 일반적으로 비형식적 평가와 형식적 평가를 모두 활용하되 그들

간의 중간 위치에 속하는 방법을 고안하여 사용할 수 있다(이순자,2004).

예를 들어 자연관찰보다는 조금 더 구조화되고 형식적인 절차를 통한 관찰

방법이 사용될 수 있다.이와 관련하여 유아를 체계적으로 관찰하는 방법

으로 일화기록,표본기록,시간․사건 표집,체크리스트,평정척도 등으로

분류되어지는데,그 내용을 간략히 살펴보면 다음과 같다.

(1)일화기록

일화기록은 개인의 특성을 이해하기 위하여 그 개인이 나타낸 구체적인

행동사례나 어떤 사건에 관련된 관찰기록을 상세히 기록하는 방법으로 유

아교육 현장에서 가장 많이 활용되고 있다(황해익,2004).또한 사건이나

행동을 기술함에 있어서 마치 사진을 보는 것과 같이 사실적으로 묘사되는

글이라 하여 ‘글로 묘사된 사진’이라고 표현하기도 한다(이은해,1995).반

면 관찰자의 편견이 들어갈 수 있으며,교사가 이 양식에 익숙하지 않을

경우 정확하게 기록하기만 해서 정작 평가의 자료로서 활용되지 못할 수도
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있는 단점을 가지고 있다.

(2)표본기록

표본기록은 지속적인 관찰기록법으로 행동의 일화를 가장 자세하고 완전

하게 표현하는 관찰방법이다.즉,관찰자가 관찰대상이나 장면을 미리 정해

놓고 그 장면에서 일어나는 행동과 상황을 모두 집중적으로 기술한다.따

라서 표본 기록은 현장에서 관찰할 때 어떤 부분만을 선택하는 것이 아니

라 ‘전체’를 기록하는 것이라고 할 수 있다(황해익,2010).관찰 대상의 행

동이 아주 자세하게 기록되므로 행동이 모든 맥락을 이해하기 쉽고 관찰자

가 필요로 하는 많은 정보를 제공해 주는 장점이 있으나 시간이 오래 걸리

고 자료를 정리하기 어려운 단점이 있다(이상하,2011).

(3)시간․사건 표집

표집법은 행동을 측정할 수 있도록 미리 정한 범부를 사용하는 관찰 기

술로,행동을 상세히 기술하는 것보다,행동의 표본을 ‘표본추출’하기 위한

방법으로 시간․사건 표집법이 대표적이다(이상하,2011).먼저,시간 표집

법은 미리 선정된 관찰대상의 행동들을 일정한 시간 간격으로 잠시 행동을

관찰하여 그 결과를 기록하는 것으로,비교적 짧은 시간 사이에 행동이 얼

마나 발생하는가를 양적으로 측정하는 방법이다.반면,사건 표집법은 자연

스러운 상태에서 일어나는 행동의 원인과 결과를 알고자 하거나 특정행동

이 얼마나 자주 일어나는지를 알아보고자 할 때 유용한 관찰방법으로 시간

표집법은 시간을 정해 놓고 관찰하는 반면에 사건 표집법은 관찰하고자 하

는 행동이 일어날 때까지 기다렸다가 기록한다는 차이가 있다.

(4)체크리스트
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체크리스트는 행동목록법이라고도 하며 교사나 관찰자가 단순히 어떤 기

술이나 행동 혹은 발달 특성이 나타나는지를 알아보고 싶을 때 쓰이는 방

법으로,단순한 행동 리스트이며 행동 유무를 확인하는데 있다(박미정,

2000).관찰하고자 하는 행동의 목록을 만들어서 해당사항에 체크하는데

행동 목록들은 이미 연구되어 나와 있는 자료를 사용하거나 교사가 직접

제작하여 사용할 수 있다.행동목록을 통해 관찰 대상의 행동의 형태를 쉽

게 파악하고 해석하기 쉬운 장점도 있으나 목록에 나와 있지 않은 행동을

놓치기 쉽고,행동의 출현 빈도나 질적 수준에 대한 정보를 얻을 수 없다

는 단점이 있다(이기숙,2001)

(5)평정척도

평정척도는 관찰하려는 행동에 대해 어떤 질적 특성의 차이를 몇 단계로

구분하여 판단하고자 할 때 사용되며,관찰항목과 함께 몇 단계의 척도로

구성되어진다.그 단계는 대개 3단계에서 7단계의 척도까지 구성되며,각

단계를 구별할 수 있는 준거가 제시된다(교육부,1995).평정척도는 작성하

기가 비교적 용이하고 수량화하기에 편리한 점,그리고 행동의 질적 분석

까지 가능한 장점 때문에 다양한 범위의 행동연구에 많이 사용되지만 관찰

내용을 직접 현장에서 기록하는 것이 아니라 관찰결과에 따른 판단을 요구

하므로 개인적 편견이나 오류의 개입가능성을 배제하기 어려운 단점이 있

다(이은해,1995)

2.유아평가 관련 선행연구
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유아평가에 관한 선행연구들의 흐름을 보면 1980년대 이전에는 대부분이 기

관운영현황에 관한 조사 중의 일부로서 언급되어질 뿐 유아평가 자체에 관한

연구는 부족한 실정이었지만,1990년도 후반부터 유아교육에 대한 질적 향상에

대해 관심을 가지면서 유아교육 전반에 대한 평가의 필요성이 제기되었다.이

로 인하여 유아교육기관에서의 평가 중 중요한 영역인 유아평가에 관한 연구

들이 활발하게 이루어지고 있다.유아평가 관련하여 발표된 선행연구의 주제들

은 크게 유아평가의 인식,유아평가의 계획과 운영,유아평가의 내용 및 방법,

유아평가의 어려움으로 구분하여 간략히 요약하면 다음과 같다.

먼저,유아교육기관에서 이루어지고 있는 유아평가에 대한 교사의 인식에 따

른 유아평가의 실시현황을 보고한 선행연구들을 보면,대부분의 교사들은 유아

평가에 대해 긍정적이고 유아의 발달상황을 이해하고 수업형태의 개선을 위해

평가활동이 필요하다고 인식하고 있었고(김영선,2006;김윤경,2001;최미숙

등,2009),교사의 학력과 연령이 높을수록 유아평가에 더욱 긍정적이었다(박미

정,2000;서은주,홍순옥,2009;손미경,1999;심미영,2005;이상하,2011).하

지만 교사의 인식과 실태를 비교해보면 평가목적,평가내용,실시방법,평가시

기,평가결과에서 실태가 인식에 비해 낮은 것으로 나타났다(김지연,2007;배

인숙,1995;서은주,홍순옥,2009;손미경,1999;유종수,2001;홍혜경,1996).

손미경(1999)은 대부분의 교사들이 현장에서 유아발달 평가활동이 필요하다고

여기고는 있으나 실제 현장에서 수행이 덜 되고 있다고 하였다.이는 실제 수

행정도가 미흡한 것으로 보아 수행정도를 스스로 낮게 평가하고 있다고도 해

석할 수 있다(서은주,홍순옥,2009;이순자,2004).

유아평가의 계획과 운영에 대한 선행연구를 살펴보면,아동의 관찰 및 작업

결과물을 교육과정 영역 당 몇 회씩 수집하고,일 년에 몇 회 종합 및 분석을

할 것인지 등에 대한 전반적인 계획을 세우고,체계적인 계획에 의거하기 보다

는 상황에 따라 임의적으로 하는 경우에 이르기까지 그 실제가 다양한 것으로
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나타났다(이순자,2004;최미숙 등,2009;최일선,홍용희 2003;Nah& Kwak,

2011).유아평가에 대한 실시 시기와 횟수에 대한 상세한 연간계획을 세우고

체계적으로 실시한다(김영선,2006;손미경,1999;이상하,2011;이원미,2002)

고 나타내고 있는 선행연구와 반면,김윤경(2001)은 문서화된 계획은 없으나

별도로 실시한다고 한다.또한 엄기자(2001)는 연구결과와 상황에 따라 수시로

실시한다고 한다.

유아평가의 내용으로는 유아의 사회성발달 영역을 가장 중점적으로 평가하

고 있다(김영선,2006;김윤경,2001;엄기자,2001)고 나타났으며,평가의 맥락

으로서는 자유선택활동에서 유아의 활동을 관찰하여 평가하고,그 다음으로 대

소집단 교육활동에 대하여 평가하거나,식사 및 간식 시간,화장실 가기 등의

일상생활에서의 유아의 행동을 특별한 사건이나 유아들의 어휘 및 상황적인

요소에 초점을 두고 일화기록 형식으로 기록하였다(이순자,2004;최일선,홍용

희,2003).자유선택활동시간에서 관찰이 주로 이루어지는 이유는 보조교사가

없는 우리나라 유아교육기관의 교실에서는 유아들이 스스로 활동하는 자유선

택활동시간이 교사가 관찰하기 가장 좋은 시간이기 때문이라고 보고하고 있다

(이순자,2004).

유아에 대한 유아평가의 방법은 형식적인 평가보다는 비형식적 평가가 적절

하다고 나타났다(최일선,홍용희,2003).비형식적인 평가 중 우리나라 유아교

육 기관에서 실시하는 유아평가의 방법은 대체로 유아에게 적절한 관찰을 주

로 하는 것으로 나타났다(김지연,2007; 서은주,홍순옥;2009,이성희,사영숙,

2004;이정환,김지영,1996;임재택,1995).김지영(1994)은 관찰을 통한 평가는

일반적으로 자연스러운 상황에서 이루어지기 때문에 높은 외적 타당도를 지니

며,유아를 가장 현실성 있게 이해하도록 도와주는 자료를 제공해주는 효과적

인 평가방법이라고 인식되고 있다고 하였다.또한 방춘남(1999)은 유아들을 관

찰내용이 유아교육기관에서 보이는 유아행동에 대한 정보를 담고 있기 때문에
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각 유아에 대한 학부모들의 관심정도를 충족시키기 위해 교사들이 많이 활용

하고 있다고 하였다.특히 유아평가 도구 중 유아교육기관에서는 일화기록을

가장 잘 활용한다고 보고하고 있다(박미정,2000;방충남,1999;손희경,2011;

이정환,김지영,1996).하지만 일화기록 시 어려운 점으로 손리라(2011)는 일화

기록이 평면적으로 아이의 행동만을 기술하기 때문에,많은 수의 유아를 지속

적으로 관찰하고 아이의 내면이나 주변상황을 같이 해석하면서 기록하는 것이

어렵다고 주장하고,손희경(2011)도 일화기록 시 지속적인 관찰의 어려움을 보

고하고 있다.

한편,유아평가의 기록 면에서 보면,기록 작업은 유아를 더 명확하게 이해

하게 하고(성용구,2002),유아들과의 경험에 좀 더 깊은 의미를 부여하며(김희

연,정선아,오문자,2005),다각적인 측면에서 관찰하고 기록된 자료들이 유아

의 개인적 평가 및 교육과정의 계획,평가를 동시에 가능하게 한다(강혜정,

1998)는 점에서 유아와 교사에게 가치를 부여한다고 보고하고 있다.하지만 우

리나라 교육기관에서는 이야기 나누기 활동 및 유아의 자유선택 활동에 대한

평가가 기록되지 않고 구두로 하는 경우가 많은 것으로 보고되고 있다(김윤경,

2001;나귀옥,김경희,2012;이순자,2004).이순자(2004)는 교사들이 가장 많이

활용하는 유아평가의 방법은 그 때 그때 활동상황에 따라 말로 평가하고 기록

으로 남기지 않는 구두 언어 위주의 방법이라고 하면서,이는 교사의 머릿속에

만 머물기 때문에 교육 활동을 평가와 연계시키지 못하거나 혹은 평가 자료에

대한 분석을 할 수 없어 다음의 교육과정에 반영되기 어렵다고 하였다.그리고

유아에 대해 기록을 하더라도 자료수집에 머무를 뿐,자료 분석과 평가가 잘

이루어지지 않는다고 보고되고 있다(김윤경,2001;방춘남,1999;이성희,2003;

이순자,2004;이현옥,김지영,1999;최미숙 등,2009).방춘남(1999)은 관찰내용

평가의 분석기준에 대해 거의 대부분의 교사가 정확한 분류기준에 따라 분석

평가하기 보다는 영역별로 내용을 정리하거나 참고자료로 보관만 하고 있다고
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하였는데,즉 현장에서 비형식적인 유아평가가 여전히 체계적으로 이루어지지

못하고 있음을 보여주는 것으로 평가기준을 설정할 때부터 많은 어려움을 겪

고 있으며,유아에 대한 평가가 활성화되지 못하고 있다는 것이다.

유아평가 실행 시 어려운 점을 보고하고 있는 선행연구에서는 과다한 업무

로 인한 시간이 부족함을 호소하고 있었다(김지연,2007;서은주,홍순옥,2009;

손희경,2011;유종수,2001).서은주와 홍순옥(2009)은 유아들을 교육하면서 병

행해야 하는 다른 업무들을 처리하는데 있어 어려움이 따르며 과다한 업무로

인한 시간부족으로 유아발달평가를 실시하는 일이 현장에서 쉬운 일이 아니라

고 하였다.반면 유아 대 교사의 높은 비율로 인한 평가 실시상의 어려움을 보

고한 연구들이 있다(김영선,2006;김윤경,2001;손미경,1999,2011;엄기자,

2000).

3.일화기록(Anecdotalrecord)

가.일화기록의 개념 및 특징

유아를 평가할 때에는 여러 내용을 다양한 방법을 통해서 정보를 수집하고

그것에 기초하여 결과를 분석하는 것이 바람직하다.오늘날에는 비형식적인 평

가의 일환인 관찰에 근거한 평가가 주목받고 있다(이정환,김지영,1996;임재

택,1995).하루일과에서 유아가 참여하는 놀이의 종류나 수준,친구관계,활동

몰입 정도,일상생활 수행정도 등 관찰 가능한 여러 행동을 구체적으로 기록하

고 그 결과를 문장으로 기술할 것을 제안한 바 있다(교육과학기술부․보건복지

부,2012).
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관찰에 근거한 평가도구에는 관찰에 일화기록,평정척도,사건․시간 표집법,

체크리스트 등이 있다.그 중 유아교육 현장에서 가장 많이 사용하고 있는 관

찰의 한 형태로 일화기록을 보고하고 있다(박미정,2000;방충남,1999;손희경,

2011;이정환,김지영,1996).일화기록을 정의한 여러 학자들을 살펴보면,

Randall(1936)은 일화기록을 ‘글자로 묘사된 사진’이라고 함으로써 일화기록의

사실성을 강조하였고,Beaty(1986)은 일화기록은 특정행동이나 상호작용이 발

생한 후에 기록되는 자세한 설명이 포함된 이야기라고 하였다(이윤옥,2009,재

인용).즉,일화기록이란 개인의 특성을 이해하기 위하여 그 개인이 나타낸 구

체적인 행동사례나 어떠한 사건에 관련된 관찰을 상세히 기록하는 방법이다.

일화기록은 직접 관찰의 형태로서는 다양하게 정용할 수 있는 방법이며 다

음과 같은 특징을 갖는다(Goodwin& Driscoll,1980).

첫째,일화기록은 직접적인 관찰의 결과물이다.

둘째,일화기록은 즉각적이고 정확하며 구체적인 사건의 기술이다.

셋째,일화기록은 행동에 대한 정황을 담고 있다.

넷째,사건에 대한 해석은 사건과 분리하여 기록한다.

다섯째,일화기록은 아이들의 전형적인 행동과 특별한 행동에 모두 초점을

맞추고 있다.

일화기록은 다양한 상황에서 유아에 대한 자연적 행동에 관한 정보를 제공

해 주므로 개인의 기본적이고 중요한 성격특성을 이해할 수 있도록 해준다.교

사들은 유아의 사회․정서적 특성이나 한 집단 내의 인간관계를 연구할 때 유

용하게 사용할 수 있으며,특히 유아들의 문제행동을 파악하거나 개별화교육을

실시하는데 있어서 일화기록의 결과는 좋은 참고자료가 될 수 있다.또한 사례

연구를 할 때에도 이 방법을 많이 사용한다.일화기록은 일상생활 속에서 나타

나는 유아발달의 여러 측면을 자연스럽게 발견할 수 있기 때문에 교사가 유아

교육기관 생활을 통하여 수집한 일화들은 유아의 발달을 평가하는데 중요한
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자료가 될 수 있다(이은해,1995).

어떤 일화기록은 주제가 있을 수 있다.즉,관찰자가 특정한 영역의 발달

에 관심이 있어서 그 영역에 관련된 일화만을 관찰하여 기록하는 경우이다

(김지은,김진숙,2006).또한 어떤 일화기록은 기록할 만한 가치와 흥미가

있으면 환경이나 상황의 특별한 설정 없이 어느 곳에나 일화기록을 할 수 있

다(황해익,2010).이는 사전준비나 별도의 계획 없이 진행될 수 있기 때문에

다른 관찰 기록방법에 비하여 실시하기가 편리함을 나타내고 있다.

일화기록은 모든 영역에 개별 유아의 성장과 발달에 대한 자연적이고,상

세하며 의미 있는 정보를 제공해준다.이러한 기록들은 유아의 사고방식과 개

념화에 관하여,그리고 유아들이 이 세상을 어떻게 보며,그들 주위에서 진행

되고 있는 것과 무엇을 이해하고 있는지 파악하는 데 중요한 역할을 한다.특

히 학기 초에 시작해서 1년간 계속적으로 수집할 때 다른 기록들과 비교 될

수 있으며,유아의 독특한 발달 패턴,변화,흥미,능력,필요 등을 정확하게 이

해할 수 있다.또한 사고능력의 변화나 문제 영역을 평가하는 데 있어서 유용

한 도구가 될 수 있다.이에 따라 교사는 유아의 발달을 돕는 적절한 환경을

구성하게 하고,교수활동을 계획하는데 기초 정보를 얻을 수 있다.

일화기록은 관찰자의 관찰 및 기록능력에 따라 유아 행동 및 발달에 대한

해석과 판단이 좌우되기 때문에,관찰자의 역할이 중요하다.관찰자가 원하는

행동을 표집하여 기록하므로 관찰자의 편견이 작용할 수도 있다.Van

Manen(2000)은 일화를 수집하는 데 있어 가장 중요한 것은 일화가 일어나는

그 자체 내에서의 요점을 날카롭게 지각할 수 있는 능력을 개발하는 것이라고

말했다.따라서 일화기록을 위해서 관찰자는 각 유아들의 연령별 발달 특성을

정확하게 알고 이해하고 있어야 할 뿐만 아니라,유아교육기관에서 발생하는

유아들의 일상생활과 연관된 중요한 일들을 숙지하고 있어야 한다.또한 시간

이 지난 후 기록하는 경우,관찰자의 편견이 들어가거나 그때의 상황을 잊어버



- 20 -

릴 수 있으며,주변 상황을 충분히 기록하지 않기에 시간 간격과 행동 단위가

작은 경우에는 연속성의 결의,자연성의 결여,상황적 설명의 결여로 인해 그

자료의 가치가 제한을 받을 수 있다.이처럼 관찰에 대한 지식과 관찰능력 증

진을 위한 교사의 계속적인 노력과 훈련이 필수적이다(이혜경,1996).

일화기록은 기록-추론-평가의 3가지 과정을 거친다.첫째는 관찰내용을 기록

하는 과정이고,둘째는 추론하는 과정이며,셋째는 평가의 과정이다.이때 유의

할 점은 다음과 같다.우선,관찰에 대한 계획을 가지고 시도한다.구조화도지

않은 관찰이라도 하루 중 어느 시간,어떤 장면에서 유아를 관찰할 것인가에

대한 계획이 세워져야 한다.관찰내용을 기록할 때에는 자세히,그리고 객관적

으로 기록해야 하며,기록과 추론,평가의 과정을 거쳐 유아 관찰 자료를 수

집․활용할 수 있다.이때 추론 및 해석은 관찰 기록에서 얻어지는 2차적인 자

료로서 반드시 객관적이고 충분한 관찰기록에 근거해야 한다(김지영,1994).

나.일화기록의 방법

일화기록은 신문기사를 쓰듯이 사실적으로 무슨 상황이 언제,어디서,어떻

게 일어났으며,유아가 그 상황에서 무슨 말을 하고 행동했는지를 기록하는 것

이다(이정환,박은혜,1995).또한 행동을 기록할 때에는 관찰 행동을 크게 세

가지 수준으로 나눈다.즉,행동의 전반적인 측면이나 주요행동,주요 행동의

하위행동,행동의 진행상황으로 나누어 기록하는 것이 필요하다(황해익,손영

숙,정혜영,2008).

일화기록은 사건이 생긴 후 즉시 기록하면 좋지만,그렇지 못할 때에는 메모

지에 육하원칙에 따라 핵심적인 단어나 문장만을 적어놓고 가능한 빠른 시간

내에 완전하게 기록한다면 기록을 되살리는데 도움이 된다(황해익,2010).일화

기록이 유아에 관한 유용한 평가 자료로 수립되기 위해서는 다음과 같은 절차
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를 고려해야 한다(김지은,김진숙,2006;황해익,2010).

첫째,관찰한 행동이나 사건에 대해 사실적 또는 객관적으로 기술해야 한다.

따라서 주관적인 의미가 포함된 단어를 사용하지 않고 일화가 발생한 후 될

수 있는 한 빨리 기록해 두는 것이 좋다.또한 사실적인 기록을 하기 위해 카

세트를 이용하거나 유아의 작업결과와 사진 등의 참고자료를 같이 사용할 수

도 있다.

둘째,관찰날짜,시간,장소,장면 등 상황적인 자료가 기록에 포함된다.중심

인물의 행동과 말을 기록하고,그 상황에서 있었던 다른 유아나 교사의 말과

행동도 기록한다.특히 피관찰자가 사용한 말은 그대로 인용부호(“ ”)속에 삽

입하여 기록해 둔다.

셋째,일화기록의 가치는 사실적으로 기록해 두는 데 있으므로 객관적인 사

실과 이에 관한 관찰자의 해석이나 처리방안을 명확히 구분하여 기록한다.구

체적이고 특수한 사건을 기록하고,일반적이거나 평가적인 서술은 피한다.즉,

실제로 발생한 사실의 기록과 관찰자의 의견이나 해석에 관한 내용을 구별지

어 기록하여 이후에 혼동되지 않도록 해야 한다.일반적으로 관찰자의 해석은

한 번의 일화기록으로는 어려우므로 적어도 일정 기간 수집한 몇 번의 일화에

기초해서 해석하는 것이 바람직하다.따라서 일화에 대한 해석은 따로 양식을

만들어 사용하며 발달상의 중요 포인트를 적어 놓는다.

넷째,여러 사건이나 여려 명의 유아가 참여한 사건을 기록하려고 할 때 일

화기록을 하는 방법은 대체로 한 번에 한 가지 사건만을 취급하도록 한다.그

리고 어떤 사건에 한 명 이상의 유아가 참여하고 주요 인물인 경우에는 관련

유아의 기록에도 같은 일화를 그대로 포함시키면 유용하다.

일화기록의 관찰양식은 특별한 형식이 없이 구조화되지 않은 특징을 갖고

있으므로 교사가 기록하기 좋은 형식으로 만들어 사용하면 되는데,교육부

(2000)에서 제시한 일화기록의 양식은 그림 1과 같다.
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일 시

대 상

장 소

기 록

교육 과정

영 역

분 석

   자료출처 :교육부(2000).유치원 교육 활동 지도자료-총론.p.188. 

〔그림 1〕교육부에서 제시한 일화기록 서식

Brandt(1972)는 일화기록을 평가할 때 포함해야 할 항목을 다음과 같이 제시

하고 있다(이정환,박은혜,1996,재인용).

첫째,관찰시간,관찰 장면,진행 중인 활동상황 등의 자료가 되어 있어야

한다.

둘째,대상아동의 주된 행동이 묘사되어 있어야 한다.

셋째,아동이 말한 것이 그대로 서술되어 있어야 한다.

넷째,아동이 한 말과 행동뿐 아니라 그 아동과 상호작용하는 다른 아동이

나 교사의 말과 행동도 그대로 기록되어야 한다.

다섯째,기록은 객관적이고 사실적이어야 하며 관찰자의 추론과 해석은 모

두 배제되어야 한다.
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4.포커스그룹인터뷰 (FocusGroupInterview)

질적 연구 방법은 의미를 발견함으로써 연구 현상에 대한 통찰력을 얻게

되는 방법으로 설명과 이해를 중요시 하고,예견 및 통제가 아닌 개인적

상황과 의미를 포함하는 생생한 체험을 이해하는데 관심을 두고 있다(원윤

희,2011).그렇기 때문에 눈에 보이지는 않지만 개인이 지니고 있는 주관

적인 관점에 대한 통찰력을 제공하기도 한다(VanManen,2000).질적 연구

에서 포커스그룹인터뷰는 특정한 주제에 대해 연구 참여자들 사이의 대화

를 촉진하기 위한 구조화된 집단 인터뷰를 말한다.이 인터뷰는 동일한 관

심사를 가진 사람들을 함께 불러 모아 주제에 대해 이야기하라고 분위기를

만들어주는 것이다(Morgan,1997).

포커스그룹인터뷰의 목적은 선택된 주제와 관련이 있는 사람들을 초청해

서 서로의 관심사에 대한 정보를 얻는 것인데,참가자들의 생각이나 의견

에 합일점을 찾는 것이 아니라,선택된 주제에 대하여 사람들의 심도 있는

생각이나 의견을 이끌어내어 그 경향이 어떤지 알아보려는 것이다(임희정,

2012).

포커스그룹인터뷰를 이용한 연구는 우선 연구목적을 분명하게 인식하는

것이 필수적이다.연구 목적에 대한 명료화는 계획 세우기,필요한 그룹의

수,질문,얻어진 정보가 적합한지의 여부를 평가하는 수단,다음의 포커스

그룹인터뷰가 행해져야 하는지의 여부를 결정하는 등 전반적인 연구의 기

반을 마련한다(이혜원,2009).

포커스그룹인터뷰는 참가자들의 연구주제에 대한 이해와 통찰을 얻기 위

한 것이므로 가장 생산적인 토의를 할 수 있는 참가자를 선택하는 것이 중

요하다.따라서 참가자를 선정함에 있어서 의도적 표집 방법을 사용할 수
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있다(이혜원,2009).의도적 표집 방법이란 수행하려고 하는 질적 연구의

목적을 가장 잘 달성할 수 있다고 판단되는 정보가 풍부한 연구 참여자,

장소,사례 등을 의도적으로 선택하는 과정을 말한다(Bogdan& Biklen,

2010).의도적 표집을 통한 참가자들이 서로가 근본적으로 유사하다고 인

식할 때 토의가 보다 활성화되어 심층적인 자료를 얻을 수 있기 때문에 그

룹의 동질성이 확보된다면 보다 역동적이고 활발한 토의가 이루어질 수 있

다.

포커스그룹인터뷰 참가자들은 전형적으로 4명 이상부터 12명 이하로 구

성하는 것이 적절하다.구성원이 12명 이상이 되는 큰 그룹에서는 대화 중

에 참가자들에게 골고루 의견을 말할 수 있는 기회가 주어지기 어렵기 때

문에 의견을 충분히 수렴하기에는 적절하지 않다.반면,4명 이하로 구성되

는 작은 그룹은 참가자들 간에 아이디어를 나눌 수 있는 기회는 많지만 참

가자의 수가 적기 때문에 상대적으로 빈약한 정보를 얻을 수 있는 단점이

있다(이혜원,2009;임희정,2012).

포커스그룹인터뷰의 진행자는 인터뷰를 실시하기 전에 진행방법과 질문

등을 미리 계획한다.토론시간의 배정,그룹 사이즈와 디자인 방법,그리고

그룹의 수 등을 미리 계획한다.질문에 대한 질 좋은 반응을 얻기 위한 환

경과 태도,그리고 질문을 생성하는 방법과 질문의 범위,참가자들의 적극

적인 참여를 유도하기 위해서 질문을 이끌어 가는 방법 등을 계획하여 실

시한다.이 그룹의 진행은 미리 작성한 개방형의 질문에 따라 훈련된 중재

자가 진행을 하는데 이 때 참가자의 동의를 얻어 비디오나 오디오테이프로

토론내용을 기록하고 토론이 끝나면 수집한 자료를 전사하여 얻고자 하는

중요한 개념과 정보를 분석할 수 있다(이성숙,김애화,2008).

이 연구방법은 아직은 불명확한 주제를 다루고 그것에 대한 사람들의 인

식을 알아보자 할 때 도움이 된다(임희정,2012).주제와 관련 있는 분야의
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전문가들이 모여서 개인의 경험을 통해 습득한 전문적인 지식을 자유롭게

토론하는 방식을 통하여 자신이 갖고 있는 지식뿐만 아니라 상대방의 지식

도 함께 공유할 수 있기 때문에 좀 더 다양하고 자세한 정보를 얻을 수 있

다(박귀선,2009).또한 진행자는 참가자들의 토론을 관찰하면서 응답자들

의 표정과 태도 등도 관찰할 수 있어서 토론의 맥락을 파악할 수 있으므로

참가자들의 의도를 쉽게 짐작할 수 있을 뿐만 아니라 참가자들의 심도 있

는 토론을 통해 수준 높은 자료를 얻을 수 있다는 장점이 있다.반면에 적

은 인원수로 토론을 진행하기 때문에 통계적인 대표성을 보증할 수 없고

일반화하기 어렵다는 단점도 있다(윤숙희,2013).
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Ⅲ.연구방법

본 연구에서는 사립유치원 교사들의 일화기록에 대한 의미 있는 경험을

나누기 위해 포커스그룹인터뷰와 개인인터뷰를 통한 질적 연구 방법을 사

용하였다.일곱 명의 사립유치원 교사들의 생생한 현장의 목소리를 시간의

흐름에 따라 살펴보는 방식으로 진행하였다.

1.연구자

사립유치원 교사들의 일화기록 경험에 대한 연구는 연구자 ‘나’의 삶의

체험과 관심에서 출발하였고,연구 참여자들의 이야기를 탐구해 나가는 과

정에서 나는 나 자신의 삶을 끊임없이 되돌아보고 그 의미를 또한 해석하

였다.

나는 2007년 유아교육과를 졸업하고 학교의 부속유치원에서 근무를 시작

하였다.유치원 교사가 되었다는 설레임과 첫 사회의 발걸음이라는 의미가

더해져서 교사로서 가장 열심히 연구하고 노력하였던 것 같다.그리고 부

속유치원이라는 특성에 맞게 대학교에서 나오는 참관생,교수님들과 함께

수업에 대해 고민하였으며,유아의 발달과 특성에 적합한 경험과 환경을

제공하기 위해 끊임없이 연구하였다.

한 차례의 이직 후 6년차가 되던 해 교사로서 전성기를 맞이하였다.부

장교사로서 일을 효율적으로 이끌어나갈 수 있었으며,무엇보다도 수업 면

에서 인정을 받았다.그리고 학부모님과의 원활한 관계를 유지하면서 교사
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로서 많은 보람과 희열을 느낄 수 있었다.유아들의 하루일과에서 일어나

는 일상적인 행동,의미 있는 행동들을 간단히 메모하여 하원 시나 일과

후 전화 상담을 통해 부모와 유아의 발달과 성장에 대해 함께 나누었다.

하지만 매일 관찰 및 기록이 되는 유아가 있는 반면에 일화기록이 잘 되지

않는 유아에 대한 고민을 계속해서 하고 있었다.

그러던 때에 자율장학을 하게 되었는데 교육과정 점검 계획이 함께 찾아

왔다.하지만 자율장학을 준비하던 시기와 지도점검,또한 개인적인 결혼준

비가 모두 맞물리게 되면서 모든 것을 동시에 해야 하는 상황에 놓이게 되

었다.자율장학을 핑계로 그동안 미뤄왔던 서류 ‘교육계획안,일화기록,체

크리스트,안전계획안,특색활동계안……’이주일도 채 되지 않는 짧은 기

간 안에 이 모든 서류를 다 해야 했었던 것이다.

시간에 쫓기면서 감사의 대상이 되는 서류들에 대해 ‘대충대충’을 경험하

면서 일화기록 또한 컴퓨터를 이용해 덮어쓰기를 하며 제출하게 된다.바

삐 쫓긴 시간 안에 꼼수를 부린 일화기록 앞에서 ‘난 지금 바쁘잖아.난 해

야 할 것이 많아...’하며 스스로를 변호하고 있었지만,마음 한편으로는 ‘내

가 지금 무엇을 하고 있을까?’하는 회의감이 들기도 했다.교실의 많은 유

아들,과다한 업무,점검을 위한 서류는 서류로서의 일화기록이 양은 많아

졌지만,현재 하고 있는 일화기록은 유아나 부모에게 피드백이 가지 않는

종이조각에 지나지 않음을 느꼈다.이러한 경험은 일화기록이 교사와 유아

에게 주는 교육실천적인 의미를 다시한번 되짚어보는 계기가 되었다.

사립유치원 현장에서 일화기록을 경험하였던 이야기를 되짚어 보고 싶은

욕구와 점점 중요시 되는 유아평가에 대한 관심으로 본 연구를 시작하게

된 배경과 동기가 되었으며,본 연구 참여자들의 이야기를 통해 수집된 자

료들은 그들의 관점에서 연구 결과들로 정리될 것이다.
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2.연구 참여자

질적 연구에서 참여자를 선정하는데 있어서 적절성과 충분함의 두 가지

원리가 요구된다.적절성은 연구에 대한 가장 좋은 정보를 제공해 줄 수

있는 참여자를 선택하는 것이다.또한 충분함은 현상에 대한 충분하고 풍

부한 설명을 하기 위해 자료가 포화 상태에 도달할 수 있도록 수집하는 것

이다(정금란,2009).

본 연구에 참여자는 사립유치원에 근무하고 있는 교사이며,유아평가 중

일화기록을 실시하고 있거나 실시한 경험의 이야기를 통해 일화기록의 현

실과 도전을 그들의 관점에서 드러내는 것이 중요하다.연구 참여자는 일

화기록을 해본 경험에 따라 그들의 관점에 차이가 있을 것을 고려하여,교

사의 교육경력 연차에 따라 연구의 목적에 부합되는 사립유치원 교사들을

선정하였다.따라서 연구 참여자는 본 연구의 취지를 이해하고 자신의 목

소리를 드러내는데 적극적인 사립유치원 교사 일곱 명으로 구성되어 있다.

연구 참여자의 일반적 배경은 표 1과 같다.

<표 1> 연구 참여자의 일반적 배경

이름
성

별

나

이

경

력
총 학력

소지

자격

증

직급
담당학급 소속유치원

연령
원아

수

학급

수

원아

수

최교사 여 29 8 대학원재 유1정 연령주임 만3세 23 5 120

김교사 여 29 6 대학원재 유1정 연령주임 만5세 32 5 138

윤교사 여 30 5 전문대졸 유1정 연령주임 만4세 34 8 216

박교사 여 28 5 전문대졸 유1정 교사 만4세 15 3 65

강교사 여 26 4 전문대졸 유2정 교사 만5세 27 4 120

송교사 여 24 2 전문대졸 유2정 교사 만3세 22 6 118

엄교사 여 24 1 대학교졸 유2정 교사 만4세 21 5 120
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가.최교사1)

최교사(29세)는 전문대 유아교육과를 졸업하고 학점은행제를 통한 학사

취득 후 현재 석사과정 중에 있는 교육경력 8년의 1급 정교사로 부산의

사립유치원에 근무하고 있다.현재 원아 23명의 만 3세반 담임을 맡고 있

는데,학기 초에는 만 3세 유아의 기본생활습관 및 생활지도로 인해 신체

적․심리적 소진을 경험하였으나 2학기가 접어든 요즘은 어느 정도 익숙해

져 있다.

현재 유치원에서 하고 있는 유아평가는 일화기록,생활기록부가 있으며

작년까지 유아작품평가,체크리스트를 시행하였으나 학기말 교육과정평가

에서 유아작품평가,체크리스트가 의무적으로만 시행되고 있다는 의견이

나와서 올해부터는 실시하지 않고 있다.그리고 교사회의를 통해 일화기록

의 틀을 유치원의 여건과 환경을 고려서 수정․보완하여 사용하고 있다.

유아가 의미 있는 행동이 보일 때 일화기록지를 꺼내서 바로 기록 하고 있

었으며 요약을 적고 있으나 피드백이 되지 않는 현실에서의 어려움을 토로

하였다.처음 연구과정을 설명했을 때 본인이 현재 논문 진행 중이라 연구

자의 입장을 이해한다는 이유만으로 흔쾌히 응해 주었으며,이러한 논문주

제가 2학기가 되면서 미뤄왔던 일화기록을 다시 하게 되는 계기가 되었고

논문에 참여하는 과정이 유아를 이해하는데 도움이 되기를 바라고 있었다.

나.김교사

김교사(29세)는 전문대 유아교육과를 졸업하고 방송통신대학을 통한 학

사취득 후 현재 석사과정 중에 있는 교육경력 6년의 1급 정교사로 부산의

1) 본 연구에서 언급되는 교사와 유아의 이름은 모두 가명을 사용하거나 삭제하였음을 밝혀 둔다.
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사립유치원에서 근무하고 있다.현재 원아 32명의 만 5세반 담임을 맡고

있는데,학급의 많은 인원수로 인하여 과중되는 업무,전체 일 등으로 인해

신체적 소진을 겪고 있다.

유아평가와 관련된 서류들을 교사 자율적으로 운영할 수 있도록 하는 기

관의 특성상 일화기록을 잘 하게 되지 않는다고 말하면서,유아의 의미 있

는 행동이 발견 될 시에는 사진을 찍어서 바로 전화 상담이나 학부모상담

으로 이어지고 있다.처음 연구과정을 설명하였을 때 일화기록을 해야 하

는 것은 잘 알고 있지만 잘 하지 못하고 있는 입장에 대해서 공개하기를

부담스러워 했으나 비슷한 입장의 동료교사들이 함께 경험해보는 과정이라

는 점을 감안하여 연구과정에 참여하겠다는 의사를 밝혔다.

다.윤교사

윤교사(30세)는 전문대 유아교육과를 졸업한 교육경력 5년의 1급 정교사

로 부산의 사립유치원에서 근무하고 있다.현재 원아 34명의 만 4세반을

맡고 있으며,올해부터 연령주임을 함께 하고 있다.

현재 유치원에서 하고 있는 유아평가는 일화기록,체크리스트(작품분석,

기본생활습관,인성),생활기록부를 실시하고 있다.일화기록의 중요성을

인지하고 있었지만 늘 다른 서류들 보다 밀려나는 일화기록을 향해 ‘일화

기록이 1순위가 아니다….’라고 표현한다.유치원 평가에 맞추어 늘어나는

유아평가들로 인하여 과다한 서류상의 평가라고 생각하고 있다.그리고 일

화기록을 ‘유아 당 한 달에 한번’관찰하라는 유치원의 방침에 맞게 하고

있으나 그것이 때로는 자신을 수동적인 교사로 만든다고 한다.아이들이

너무 좋아서 유아교육과를 지망하고 유치원교사가 되었지만 최근 자신의

교직 생활이 ‘하강 곡선’을 그리고 있다고 말하며,본 연구에 참여하고자
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하면서 교사로서의 자신의 성장과 발전에 도움이 될 것이라는 기대감을 가

지고 있다.

라.박교사

박교사(28세)는 전문대 유아교육과를 졸업한 교육경력 5년의 1급 정교사

로 부산의 사립유치원에서 근무하고 있다.현재 원아 15명의 만 4세반을

맡고 있으며,이직한지 1년이 조금 넘었다.처음 유치원에 왔을 때 이전 유

치원과는 다른 유아평가와 틀에 대해서 혼란스러워 했었고,유아평가에 대

한 원내연수가 없어서 이해하는데 있어서 어려움을 토로하였다.

현재 유치원에서 하고 있는 유아평가는 일화기록,아동발달상황부(활동영

역별),1학기말 평가도,학습준비도 평가,체크리스트,생활기록부,작품파

일평가를 실시하고 있다.교사 대 유아의 비율이 낮은 대신 한 유아에 대

하여 많은 유아평가를 하고 있었으며 주로 가정과 연계되어서 피드백이 이

루어졌다.하지만 박교사는 많은 유아평가가 서로 중복된 내용을 평가함을

이야기하며,많은 유아평가의 필요성에 대한 의문을 제기하기도 한다.일화

기록은 유아가 의미 있다고 생각되는 행동이 일어날 때 마다 간단한 메모

후 일화기록지에 옮겨 적고 있었으나 이러한 과정이 때로는 일화기록이 미

뤄지는 이유라고 한다.처음 연구과정을 제안하였을 때 현재 일화기록 중

요성을 인지하지 못하면서 소홀해 지고 있음을 우려하였으나,본 연구과정

으로 인해서 일화기록에 대한 높은 이해와 교사로서의 성장에 대해 기대하

고 있다.

마.강교사

강교사(27세)는 전문대 유아교육과를 졸업한 교육경력 4년의 2급 정교사
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로 부산의 사립유치원에서 근무하고 있고,현재 원아 27명의 만 5세반을

맡고 있으며 4년째 같은 유치원에서 근무 중이다.

현재 유치원에서 하고 있는 유아평가는 일화기록,체크리스트,소견서,

생활기록부를 실시하고 있다.유치원에서 유아평가 서류를 정기적으로 점

검하고 있었으며 그로 인하여 일화기록이 미뤄지지는 않았지만 평가의 의

미보다는 서류를 시간 내에 내야 한다는 것이 더 중요하게 느껴진다고 하

였다.그리고 일화기록에 의무적으로 남겨지는 유아의 기록과 교사가 의미

있다고 생각되는 기억에 대해 혼란을 겪고 있었으며,일화기록이 중요하지

만 다소 많은 양을 적어야 하는 일화기록의 틀에 어려움을 겪고 있다.이

직 없이 한 유치원에서 근무하고 있는 강교사는 본인의 연차가 유치원에서

새로운 것을 제안할 수 있는 입장이라고 이야기 하면서,본 연구과정을 통

해 일화기록에 대해 새로운 것을 발견하고 배워서 유치원에서 실제로 적용

해보기를 기대하고 있다.

바.송교사

송교사(24세)는 전문대 유아교육과를 졸업한 교육경력 2년의 2급 정교사

로 부산의 사립유치원에서 근무하고 있다.현재 원아 22명의 만 3세반을

맡고 있다.학기 초에는 만 3세 유아들의 기본생활습관과 유치원 생활 적

응으로 인하여 교사 대 유아의 높은 비율을 실감하고 있다.

현재 유치원에서 하고 있는 유아평가는 일화기록,아동발달상황부,자라

는 모습,체크리스트,생활기록부를 실시하고 있다.최근 5월에 유치원 교

육과정 점검이 나왔을 때 이러한 유아평가를 한꺼번에 실시하였던 경험이

있다.따라서 이러한 서류상의 평가,점검이라는 생각으로 인해 유아평가의

필요성에 대해 의문을 가지고 있다.기록으로 남기는 것 보다는 머릿속의
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유아에 대한 기억이나 이미지가 더 도움이 된다고 말하며,유아의 의미 있

는 행동이나 특성이 나타날 경우 하원 시 부모에게 전달하거나 전화상담이

이루어지고 기록으로는 따로 남기지 않는다고 한다.본 연구자의 연구과정

에 대해 이야기 했을 때,비교적 적은 경험(연차,일화기록)으로 인한 불안

감으로 인해 선뜻 응하지 않았지만,학교 때 이후로 일화기록에 대한 연수

나 배움의 기회가 없었던 것을 이야기 하며,이번 기회에 일화기록에 대해

다시 배우고 다른 교사들과 함께 의견을 나누는 과정에 기대감을 드러내기

도 한다.

사.엄교사

엄교사(24세)은 4년제 유아교육과를 졸업한 교육경력 1년의 2급 정교사

로 부산의 사립유치원에서 근무하고 있다.작년에는 방과후과정교사로 근

무하다가 올해는 첫 담임을 맡으면서 21명의 만 4세반을 맡고 있다.첫 담

임에 대한 설레임과 기대감은 유아의 의미 있는 행동을 관찰하여 간단하게

기록하는 습관을 형성하게 되었으며,일과 후에는 기록한 노트를 보고 오

늘 하루를 정리하는 시간을 갖고 있다.

엄교사는 최교사와 같은 유치원에서 근무하고 있으며 최교사와 같이 일

화기록,생활기록부를 실시하고 있으며 일화기록이 유아의 특성과 성향을

알게 해 주는 고마운 기록이라고 표현하고 있다.무엇이던 열심히 하는 성

격과 새로운 도전을 즐겁게 받아들이는 성격은 같은 유치원에 근무하고 있

는 최교사가 연구과정 제안했을 때 본 연구에 참여하고자 하는 결정이 어

렵지 않았다고 말하면서 교사로서의 또 다른 배움의 기회가 될 것이라는

기대감을 가지고 있었다.
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3.연구 참여자에 대한 윤리적 고려

연구자는 연구현장을 제공해주고 그러한 연구결과를 생산하는 데 기여한

연구 참여자의 복지를 위하여 연구의 시작에서 끝날 때까지 윤리적 의식을

가지고 작업을 해나가야 하며 이를 위하여 현장작업자는 연구 참여자에게

금전적으로 보상하는 방법에서부터 연구보고서의 내용이 연구 참여자에게

불이익을 가져오지 않도록 노력하는 것까지 다양한 방법을 고려해야 한다

(김영천,2004).

이와 같이 본 연구자는 참여자들과의 첫 만남에서 연구의 목적과 연구의

전 과정을 설명하고,자발적으로 연구 참여에 동의하는 경우에만 연구 참

여자로 선정하고 연구 참여 동의서(<부록> 참조)를 작성 받았다.그리고

연구 기간 내내 지속적으로 자료 수집이 이루어질 수 있음을 언급하였으

며,언제든지 연구 참여자가 원하는 경우 연구에서 탈퇴할 수 있음을 언급

하였다.

또한 연구 참여자와 관련된 자료는 연구외의 목적에서 사용되지 않을 것

이며 특히 사생활 보호를 위하여 기관명 교사 이름,대화에서 거론된 사람

등은 모두 가명으로 처리하였다.

모든 인간은 자신의 삶의 역사와 테두리 안에서 타인을 기술하고자 한

다.따라서 본 연구는 연구자 ‘나’의 경험과 관심에서 출발함과 동시에 연

구 참여자의 경험이 왜곡되고 편파적으로 제시되는 것을 막기 위해서 해체

적 반성의 과정을 통해 연구자 자신의 삶을 끊임없이 되돌아보고 해석과

표현의 작업에 객관적인 태도를 취하고자 노력하였다.
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4.자료수집

자료수집은 2013년 11월 16일부터 2014년 1월 18일까지 이루어졌으며,

참여자와의 대화한 녹음자료,녹음자료 전사본,연구자 저널,본 연구자가

작성한 연구일지,일화기록 표본들의 형태로 자료를 수집하였다.

사립유치원 교사들의 일화기록 경험에 대한 인식이나 생각을 얻기 위해

토의방식인 포커스그룹인터뷰를 하였다.포커스그룹인터뷰는 근무를 하지

않는 주말이나 참여자들이 퇴근 후에 한 커피숍의 회의실에서 진행되었으

며 연구자는 포커스그룹인터뷰를 시작하기 전에 미리 다과를 준비하여 참

여자가 편안하게 이야기 할 수 있도록 하였다.포커스그룹인터뷰는 5회에

거쳐 이루어졌고 정형화된 질문 형식은 없지만 인터뷰를 균형 있게 진행하

기 위해서 몇 가지 질문 목록을 미리 작성하여 인터뷰를 진행 하였다.

연구자는 인터뷰를 실시하기 전에 그날의 토의 주제에 대한 참고자료와

이전 인터뷰에 대한 요약분을 제공하여 참여자들이 인터뷰내용을 생각해

볼 수 있도록 하였으며 토의 도중에 의도하기 않게 다른 영역에 대한 의견

이 나오면 주제에 벗어나지 않도록 유도했다.토의가 끝나면 참여자에게

추가할 내용이나 빠진 점은 없는지 확인 하고 다음 토의의 주제에 대해서

간단히 언급하고 인터뷰를 마무리했다.인터뷰는 참여자에게서 범주의 속

성과 차원을 발달시키는데 더 이상의 새로운 자료가 발견되지 않으면서 포

화의 신호인 지루함,중복,반복이 나타나는 시점까지 진행하였다.

개인인터뷰는 포커스그룹인터뷰를 모두 마무리 한 후에 진행되었다.참

여자들이 포커스그룹인터뷰를 통해서 하지 못했던 이야기나 인터뷰 내용

중에 궁금했던 내용에 대해서는 연구자가 미리 메모하여 개인인터뷰를 실

시하였다.또한 개인적 사정 및 유치원 행사 관계로 불참한 교사들에 대해
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서도 개인인터뷰를 통해 내용을 추가적으로 질문하여 자료를 수집하였다.

Connelly와 Clandinin(1990)은 연구일지란 사건에 대한 능동적인 재구성

이자 연구자 개인의 현장에 대한 지식의 표현이라고 하였다.면담을 실시

한 후에는 면담 내용을 회상하면서 연구자의 개인적인 의견이나 심리적인

분위기,의문이나 추가 질문사항들을 연구일지로 작성하였다.이렇게 작성

된 연구일지는 면담의 전체적인 맥락을 파악하고 방향감을 갖고 다음 면담

의 주제를 정하는데 도움이 되었으며,시간이 흐른 후에 재 반문해 보면서

‘거리두기’의 관점을 유지하는데 도움이 되었다.

포커스그룹인터뷰와 개인인터뷰 내용은 MP3녹음기를 통해 모두 녹음

하였고,전사한 내용은 좌우 여백 30,위아래 여백 15,줄 간격 160인 A4

용지에 글자크기 10point로 전사해서 약 157매 분량이었다.전사한 자료를

반복해서 주의 깊게 읽으며,내용을 분석하여 유목화하고,맥락적인 흐름을

파악하여 정리하였다.

5.면담과정

면담과정은 5회의 포커스그룹인터뷰와 7회의 개인인터뷰를 거쳐 이루어졌

다.연구자는 참가자들이 면담장소에 입실하기 30분전에 미리 도착하여 자

리를 원형으로 배치하고,다과와 녹음기를 준비하였다.연구자는 토론의 사

회자로서 진행을 하였으며,참가자들에게 토의에서 산출된 정보는 연구를

위한 자료로만 쓰일 것임을 설명하고,녹음에 대한 양해를 구한 뒤 면담을

시작하였다.토론주제를 4가지 영역으로 나누어 진행하였으며.평균 1시간

10분 정도 소요되었다.각 주제별 토의가 끝나면 연구자는 산출된 아이디



- 37 -

차

수

면담

유형

날짜

/시간
장소 참석자 면담내용

1

회
FGI

2013.

11.16.

(20:00

～

22:00)

T

커피

숍

최교사

김교사

윤교사

박교사

강교사

송교사

엄교사

-연구주제 및 절차에 대한 설명 및 참여

의사 확인·동의

-연구에 참여하게 된 소감 및 연구 참여

자의 자기소개

-일화기록에 대한 자유로운 이야기

2

회
FGI

2013.

12.09.

(20:00

～

21:10)

T

커피

숍

최교사

김교사

윤교사

박교사

강교사

송교사

엄교사

1.유아평가에 대한 교사들의 생각 및 일

화기록 작성방법 <참고자료 활용>

-현장에서 주로 사용하는 유아평가방법

-일화기록에 유아평가에 미치는 영향

-연차에 따른 일화기록 작성법

-일화기록의 작성주체

-일화기록이 이루어지는 시기

-작성된 일화기록을 보관하는 방법

-관찰을 통해 기록되는 장면들

3

회
FGI

2013.

12.15.

(12:00

～

13:30)

T

커피

숍

최교사

김교사

윤교사

박교사

송교사

엄교사

2.일화기록 작성 시 어려운 점

-일화기록 작성 시 어려운 점

*유치원의 과다한 업무,유치원업무에서 일

화기록의 중요도,유아관찰기술의 부족,시간

부족,관찰 후 요약정리의 어려움,지속적 관

찰의 어려움,교사 대 유아의 높은 비율,

-일화기록의 필요성

어들을 정리하고 추가할 사항이나 빠진 점이 없는지 참가자들에게 확인하

였다.인터뷰를 마친 후에는 토론에 참여해 준 참가자들에게 미리 준비한

선물을 나누어 주고 감사의 뜻을 전했다.자료 수집을 위한 참여자와의 면

담 일정과 주요 면담 내용은 표 2와 같다.

〈표 2〉 면담 일자 및 주요 면담 내용
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4

회
FGI

2013.

12.20.

(20:00

～

21:30)

T

커피

숍

김교사

윤교사

박교사

강교사

송교사

엄교사

3.일화기록의 실제 -일화기록의 활용

<참고자료 활용>

-일화기록하면 떠오르는 것

-유치원평가로서의 일화기록

-일화기록의 문서화작업

-일화기록을 통한 유아의 발달수준과 행

동 특성 이해정도

-일화기록을 통한 가정과의 연계

-일화기록 평가를 통한 교육과정계획 및

수정에 반영정도

5

회
FGI

2013.

12.27.

(20:00

～

20:50)

T

커피

숍

김교사

윤교사

박교사

강교사

송교사

엄교사

4.일화기록이 나아가야 할 방향

-교사,유아에게 일화기록의 의미

-일화기록이 유아와 교사에게 교육실천적인

의미를 높일 수 있는 방법

-일화기록에 대한 제도적 정책에 대한 생각

-현장에서 일화기록의 작성 경험에 있어서

더 이야기 하시고 싶은 점이나 인터뷰를 통

한 소감 나누기

6

회
개인

2014.

01.10.

(19:30

～

20:11)

T

커피

숍

최교사

-연차에 따른 일화기록의 노하우

-일화기록을 해서 좋은 점

-유치원 분위기에 따른 업무 향상도

-일화기록이 활성화되기 위한 방법

-일화기록에 대한 제도적 지원

-포커스그룹인터뷰를 해 본 소감

7

회
개인

2014.

01.11.

(13:00

～

13:22)

P

대학

도서

관

김교사

-일화기록과 관찰의 차이

-부모의 요구에 따른 유아관찰과 일화기록

-전화상담부와 일화기록에 기록된 유아행동

-일화기록이 활성화되기 위한 방법

-포커스그룹인터뷰를 해 본 소감
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8

회
개인

2014.

01.13

(19:30

～

20:11)

P

커피

숍

송교사

-행정문서로서의 일화기록

-왜곡된 일화기록으로 인한 불안감

-일화기록을 해서 좋은 점

-일화기록이 활성화되기 위한 방법

-일화기록을 적을 때 필요한 기술

-포커스그룹인터뷰를 해 본 소감

9

회
개인

2014.

01.14.

(19:40

～

20:05)

T

커피

숍

엄교사

-일화기록에 대한 생각(또는 마음가짐)

-유치원내의 일화기록 시스템에 대한 생각

-사립유치원에서 유치원교사의 업무

-일화기록이 활성화되기 위한 방법

-포커스그룹인터뷰를 해 본 소감

10

회
개인

2014.

01.15.

(21:10

～

21:36)

T

커피

숍

박교사

-이직 시 새로운 양식에 대한 적응기간

-일화기록이 사후기록이 되었을 때의 문제점

-유아평가에서 일화기록이 미치는 영향

-전화면담일지와 일화기록문서의 차이

-일화기록을 기술할 때 어려운 점

-일화기록을 통한 유아평가 방법

-포커스그룹인터뷰를 해 본 소감

11

회
개인

2014.

01.16.

(20:00

～

20:25)

A

커피

숍

강교사

-일화기록이 사후기록이 되었을 때의 문제

점

-유치원업무 중 일화기록이 갖는 중요도

- 일화기록에 대한 유아교육기관-교사-교

육청과의 생각차이

-연차에 따른 일화기록의 방법 변화

-포커스그룹인터뷰를 해 본 소감

12

회
개인

2014.

01.18.

(13:10

～

13:48)

연구

자집
윤교사

-일화기록을 해서 좋은 점

-일화기록을 기술하는 데 어려운 점

-유아평가 중 일화기록이 갖는 중요도

- 레지오에밀레아의 다큐멘터리와 통합교

육의 일화기록의 다른 점

-사립유치원 교사의 바쁜 일과

-포커스그룹인터뷰를 해 본 소감
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6.자료분석

본 연구에서는 수집한 자료들의 단순화와 한계 설정을 최소화하고 현상

의 복잡성을 최대한 있는 그대로 파악하려는 입장으로 발견을 중시하며(김

영천,이용숙,1998),일련의 질서,체계 그리고 의미를 부여하는 과정

(Marshall& Rossman,1989)의 관점에서 질적 분석을 시도하였다.

포커스그룹인터뷰와 개인인터뷰 과정은 모두 녹음하였고,녹음된 자료는

전사(transcript)하였다.오디오로 들리는 모든 소리를 문자로 기록하였으며

대화 중 참여자의 태도와 표정,반응을 지문으로 표시하여 상세히 기록하

였다.기록된 자료를 통해 매번 이루어지는 분석과 해석은 모임의 이야기

주제,질문거리,모임시간,장소 등 다음 모임을 위한 기초자료가 되었다.

이러한 과정을 거치는 동안 선행연구와 이론서를 반복적으로 읽으며 의미

있는 해석을 하기 위한 연구자로서 지평을 넓히는 노력을 함께 하였으며

(김혜선,2005),이것은 매회 이루어진 낱낱의 이야기 속에서 전체적인 특

징 및 흐름을 파악하여 의미를 부여하는데 도움이 되었다.이러한 자료들

은 개방형코딩(opencoding)과 선택코딩(selectivecoding)을 통하여 다시

분류하였다.

개방형코딩은 질적 분석 방법 중의 하나인 주제별 약호화와 분류방법이

다.개방형 코딩으로 수집된 자료를 되풀이해서 읽으면서 반복되는 주제와

주요 사례를 추출하여 주제 주제별로 그에 해당하는 내용 및 사례들을 정

리하고 소주제 내용 요약 및 해석을 기본으로 주제 코딩을 하였다.이렇게

코딩된 자료를 다시 해체하여 검토 비교하고 개념화시켜 범주화 하였으며,

전체적인 틀에서 드러난 주제들과 관련된 내용을 중심으로 구체적인 유목

을 뽑아내어 통합하거나 세분화 하였다.자료 분석 결과 큰 의미가 없다고
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판단된 주제들은 제외하는 선택 코딩을 하였다.

많은 양의 자료에서 유사한 주제들을 뽑아내기란 간단한 쉬운 과정이 아

니었다.연구자 자신이 분석의 틀이 되어서(김영천,2004)해석을 해야 하

므로 계속되는 자신의 판단에 대한 의문을 해결하기 위해 전사 자료와 관

련문헌들을 계속해서 읽고,생각하고,해석하는 과정을 순환 반복하였으며.

질적 분석 과정에 있어서 연구자는 수집된 자료에 몰입하여 사고하는 과

정,한발 물러서서 재해석하는 과정을 반복 순환하면서 분석과 해석의 진

정성을 유지하고자 하였다.
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Ⅳ.연구결과

사립유치원 교사들은 일화기록 시 개인적 신념,유아교육기관의 요구,유

아교육제도에 따라 현실에서는 어떻게 이루어지고 있는지 이야기 하였다.

이를 통해 일화기록이 갖는 중요성뿐만 아니라 유아교육 질적 수준 개선과

전문적 평가자의 요구가 더해지며 사립유치원 교사들의 많은 역할과 노력

이 요구하고 있었다.일곱 명의 사립유치원 교사는 유치원 현장에서 일화

기록을 어떻게 경험하고 있는지 이야기하였고,이러한 이야기는 유아교육

기관에서 이루어지는 일화기록의 실제를 이해하면서 일화기록이 앞으로 나

아가야 할 과제를 제시하고 있었다.

1.사립유치원 일화기록의 한계

사립유치원 교사들은 현재 경험하고 있는 일화기록을 어떻게 기록하며,

기록된 일화를 어떻게 활용하고 있으며,이러한 기록과 활용이 왜 어려운

지에 관한 교사들의 목소리를 들을 수 있었다.

가.무엇이 기록되고 있는가?

모든 교육활동은 교사의 면밀한 계획으로부터 시작된다고 할 수 있다.

평가도 예외는 아닐 것이다.하지만 포커스그룹인터뷰에 참여한 교사들은

사림유치원에서 평가에 관한 계획이 거의 수립되어 있지 않기 때문에 유아
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의 문제행동을 중심으로 일화기록이 이루어지고 있으며,시공간적으로 제

한된 상황 하에 일화기록이 행해지고 있다고 보고하고 있다.또한 이는 형

식적이고 실천과는 거리가 먼 대부분 계획을 위한 계획에 그치는 것으로

나타났다.

(1)문제행동의 기록

사립유치원 교사들의 일화기록에 대한 이야기는 우리반 아이들 중 행동

이 눈에 잘 띄는,소위 문제행동을 하는 아이들로부터 시작되었다.유아의

문제행동을 중심으로 일화기록이 이루어지고 있다고 보고한 송교사의 최교

사의 이야기에서 볼 수 있듯이,유아의 뭔가 특별한 사건을 기록하고 있음

을 알 수 있다.

(전략)저는 지금도 제가 하고 있는 일화기록을 한번 씩 살펴보면 대부분

은 아이들이 싸우거나 울거나… 그런 경우가 많은 것 같아요… 진짜…

싸웠을 때!그런데 그것도 아이러니 한 것이… 소위 못됐게 한 아이의 일

화기록은 남기지만… 당한 애 것은 그냥 비어 있고… 그래서 일화기록에

는 조금 더 문제행동 위주로 많이 남겨지는 것 같아요…

(3회차 포커스그룹인터뷰 중에서,송교사,2013년 12월 15일)

음… 튀는 행동을 하지 않거나,말썽을 부리지 않거나,아님 너무 조용하

거나… 하는 아이들은 눈에 잘 들어오지는 않는 것 같아요… 말썽을 부

리려면 확실히 부리고(웃으며)뭐 친구관계가 좋으려면 확실히 좋고… 

하면 눈에 쏙 들어오는데 이것도 저것도 아닌 중간 쯤 하는 아이들은 보

면… 일화기록도 많이 없는 경우가 많아요… 

(최교사,개인인터뷰,2014년 1월 10일)

오늘 인터뷰에서는 연차의 높고 낮음이 주로 언급되었다.연차의 높고
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○○ △△

낮음에 따라 일화기록을 잘 하는 것이 아니라,유아의 의미 있는 행동을

더 잘 파악할 수 있다는 점이다.초임 교사같은 경우 ‘오늘 우리반에서는

아무 일도 없었어요..그래서 일화기록 할 것이 없어요..’라는 생각이 자

주 든다고 하였다.이때 ‘아!우리는 유아의 부정적인 행동만 찾으려 하

고 있었구나!’하고 머릿속에 번뜩였다.

(연구자 저널 3회차,2013년 12월 15일)

나귀옥과 김경희(2012)는 관찰의 경우,특이하거나 문제시되는 행동을 보

이는 유아를 중심으로 비체계적으로 관찰하여,그 기록횟수가 일정치 않고,

어떤 아동은 자주 관찰․기록되는 반면,눈에 띄지 않는 아동은 상대적으

로 잘 관찰․기록되지 않는다고 하였다.송교사는 싸움이라는 문제행동에

초점을 맞추어 주로 일화기록이 이루어지고 있었고,최교사는 눈에 잘 띄

는 행동을 하는 유아의 일화기록이 대부분이라고 말하며,중간쯤 하는 유

아들은 일화기록이 없음을 토로하고 있었다.이러한 참여교사들의 이야기

는 다음의 그들이 작성한 일화기록에서 살펴볼 수 있었다.

〔그림 2〕‘문제행동의 기록’의 일화기록 예시 ①



- 45 -

○○○

    ●●●

○○ ◇◇

◇◇

박교사

▲▲▲ 박수진

△△

◎◎ ◎◎

◎◎

◎◎

◎◎

△△

 

◎◎◎

〔그림 3〕‘문제행동의 기록’의 일화기록 예시 ②

〔그림 4〕‘문제행동의 기록’의 일화기록 예시 ③

참여교사들이 작성한 일화기록을 고찰하면,그 기록 대상이 되는 유아는

소위 문제시되는 행동을 하는 유아로 특이하거나 평소와는 달라진 행동,

즉 부정적인 언어 습관,친구관계,식습관이 기록되고 있었다.그리고 조용

하고 모범적인 행동을 하는 유아는 거의 일화기록이 되지 않고 있었다.이

러한 기록이 나타나는 현실에는 교사들의 고정관념에서 비롯되었음을 다음
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의 인터뷰에서 알 수 있었다.

 글쎄… 나도 잘 모르겠어요… 그냥 나의 고정관념인 것 같아요… ○○가

오늘은 친구한테 ‘너랑 놓기 싫어…’라고 했다… 라는 모습이 관찰하고

일화기록을 남기잖아요… 근데 그 아이의 일화기록을 앞에 다 뒤져보면

그 아이는 계속 그런 면만 적혀 있는 거예요… 밥을 안 먹는다… 밥 먹

는 시간에 계속 딴 짓을 한다… 이런 식의 일화기록들이 문제행동을 기

록으로 남겨야 한다는 무의식의 고정관념이 있는 것은 아닐까… 하는 생

각이 들어요…

(3회차 포커스그룹인터뷰중에서,최교사,2013년 12월 15일)

이전에도 말한 것처럼 아이들 행동이 그날,그날 버라이어티하게 바뀌진

않잖아요… 다 비슷비슷하게 하루를 보내는데… 저번에 쓴 것이랑 이

번에 쓴 것이랑 제가 쓴 것을 보아도,딱 사건을 찾으려고 한 흔적이 눈

에 보이는 거예요… 아이의 장점을 찾아서 발견하기 보다는… 얘가 ‘특

별하게 뭘 한 것을 기록해야 한다’하는 것이 강박관념처럼 된 것 머릿속

에 있는 것 같아요…

(3회차 포커스그룹인터뷰중에서,송교사,2013년 12월 15일)

(전략)‘평가’하고 떠올리면 주로 ‘바뀌도록 하겠다’하고 인식이 되어 있

어서 그런지… 일화기록을 적는 것이 유아의 일상적인 기록이 아니라

‘문제상황을 고쳐야겠다’라는 인식이 교사들에게 대략 한 50%넘게 차지

하고 있는 것 같아요…

(1회차 포커스그룹인터뷰 중에서,윤교사,2013년 11월 16일)

위의 이야기에서도 알 수 있듯이 참여교사들은 일화기록을 함에 있어서

뭔가 평소와는 다른 특별한 것,부정적 행동을 찾아야 한다는 무의식적 고

정관념에서 출발하였다.여기서 교사의 일화기록 동기 측면에서 보면 문제

행동이 나타났을 때 어떤 행동을 해결해 줘야 한다는 생각 즉,그 행동을

지도할 목적과 필요성에 대해서 일화기록이 이루어지고 있고,더 나은 발
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달을 목적으로 유아를 관찰하고 기록하지는 않고 있음을 보여준다.이러한

고정관념은 참여교사들이 일화기록을 함에 있어서 유아의 문제행동에 초점

을 맞추도록 하고 있다.

(2)제한적 시간과 공간에서의 기록

사립유치원에서의 일화기록은 주로 자유선택활동,점심시간에 이루어지

고 있으며,이는 교실 내의 활동이라는 한정된 공간에서 기록되고 있음을

다음 교사의 이야기로부터 알 수 있었다.

실습생이나 연차가 낮은 선생님들한테 물어봐도 대개 보면 자유선택활동

시간에 주로 관찰되는 것 같아요… 내가 적은 일화기록을 내가 봐도 그렇

구요… 아니면 밥… (다함께 웃는다)조금 더 다양한 활동을 적고 싶은데

막상 내가 수업을 할 때에는 일화기록을 적어야 하겠다는 생각이 들지 않

는 것 같아요… 수업하기에 더 급급한…

(1회차 포커스그룹인터뷰 중에서,윤교사,2013년 11월 16일)

그리고 자유선택활동시간에 주로 관찰하고 기록하다 보니… 적다보면 적

을 수 있는 것이 한정되어 있으니깐,그냥 다 비슷한 내용인 것 같아요…

썼던 것 같은데 하면서 앞의 내용을 보면 비슷하고..밥먹는 것이 눈에 띄

는 아이는 점심시간 때만 나오고…

(1회차 포커스그룹인터뷰 중에서,박교사,2013년 11월 16일)

제일 많이 관찰하는 건… 자선시간에 그냥 노는 거 관찰하고..점심 먹는

시간…또 이렇게 하다 보면 이것이 전부 실내에서 이루어지는 활동인거예

요… 실제로 요즘은 바깥놀이도 1시간 이상씩 하고 있고,우리 유치원은

숲체험도 하면서 실외활동이 많이 이어지는데… 막상 교사가 밖에 있을

때에는 아이들 안전하게 지내는 것이 더 중요하지… 일화기록을 하는 것
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에 대해서는 전혀 생각하지 못하고 있는 것 같아요…

(4회차 포커스그룹인터뷰 중에서,최교사,2013년 12월 20일)

윤교사,박교사,최교사의 이야기에서 읽을 수 있듯이,일화기록은 주로

자유선택활동 시간에 주로 이루어지고 있었다.이러한 현상은 우리나라 유

아교육기관에서의 관찰과 평가가 주로 자유선택활동 시간에 이루어진다고

보고한 연구들(나귀옥,김경희,2012;이순자,2004;최일선,홍용희,2003)

과 맥락을 같이 한다.최교사는 바깥놀이가 중점적으로 이루어지고 있지만,

정작 일화기록은 실내에서 이루어지는 활동에서 주로 기록되고 있다고 한

다.교사들이 일화기록을 함에 있어서 이렇게 제한적으로 하는 이유는 무

엇일까?그 이유는 윤교사와 김교사의 인터뷰를 통해 알 수 있었다.

윤교사 :대집단이나 단위활동시간은 내가 이끌어나가야 하니깐…

김교사 :저도 단위활동시간에 일화기록을 해보고는 싶었는데 그게 또…

흐름도 끊기고 하다 보니,아무래도 자선시간에 많이 하는 것 같아요…

(4회차 포커스그룹인터뷰 중에서,2013년 12월 20일)

(전략)한번씩은 동영상을 한번 찍어볼까…하고 생각만(웃는다).해볼까

했는데 그게 막상 또 안돼… 또 대집단자리에는 솔직히 교사는 한명인데

녹음해서 그걸 또 보고… 그렇게 까지는 안하게 되니깐… 그에 반해 자선

이나 점심 때,이럴 때에는 관찰이 되니깐… 또 개별 활동 시간에는 내가

중간에 있으면서 아이들이 하는 것을 관찰하고 기록할 수 있으니깐… 점

심시간에도 빨리 먹은 아이들은 내가 관찰할 수 있고 볼 수 있기 때문에

그때 많이 되는 것 같아요…

(4회차 포커스그룹인터뷰 중에서,김교사,2013년 12월 20일)

이순자(2004)는 보조교사가 없는 우리나라 교육 기관의 교실에서는 유아

들이 스스로 활동하는 자유선택활동 시간이 교사가 관찰하기 가장 좋은 시
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간이라고 하였다.이처럼 김교사는 자유선택활동시간이나 점심시간과 같은

개별 활동 시간은 교사가 유아를 바라볼 수 있는 관찰의 시간이 되고 기록

할 수 있기 때문에 일화기록의 시간과 공간이 제한적이라고 말한다.한때

는 동영상이나 녹음을 해볼까 했지만 한 교실에서 혼자 해야 한다는 부담

감 때문에 선뜻 실행에 옮길 수는 없다고 한다.그리고 윤교사와 김교사의

이야기처럼 자유선택활동시간에 주로 일화기록이 이루어지는 이유를 대집

단이나 단위활동시간은 담임교사가 수업을 이끌어나가야 하기 때문이라고

이야기 하고 있다.

위의 이야기를 통해 참여교사들은 사립유치원 교육현장에서 구체적인 목

표를 가지고 전체적인 맥락에서 그날 하루일과 중의 어느 활동을 중점으로

평가하지 못하고 있으며,유아들의 모든 발달영역에 관한 평가 자료와 정

보를 고루 수집하는데 있어서 어려움을 겪고 있음을 보여준다.

(3)형식적 문서로서의 기록

참여교사들은 일화기록을 떠올리며 ‘급하게’했던 경험을 회고하곤 하였

다.지도점검이나 유치원 평가 시에 문서화 되어 있어야 할 서류로서 ‘급하

게’했던 경험을 윤교사,송교사의 이야기를 통해 알 수 있었고 이는 형식

적 서류로서 일화기록의 필요성에 대한 의문을 던지고 있다.

(전략)또 일화기록은 평가를 받거나 교육청에서 점검이 오면 꼭 검사의

대상이 되니깐… 하기 싫어도 해야 하는… 자발적인 것 보다는 좀 더 강

제적인… 그런 것이 좀 더 많지 않나… 하는 생각이 들었어요…

(2회차 포커스그룹인터뷰 중에서,윤교사,2013년 12월 09일)

평가나 점검을 하게 되면… 굉장히 민감해지죠… 그때는 진짜… (중략)
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일화기록도 평소에는 하지도 않으면서…(다함께 웃는다)한꺼번에 미뤄

서 쏵 하는 것 같아요… 다른 그래요?

(3회차 포커스그룹인터뷰 중에서,송교사,2013년 12월 15일)

또한 일화기록을 기술 할 때 ‘과연 내가 잘 하고 있는 것인지… 다르게

적고 있는 것은 아닌지… 나도 잘 모르겠어요…’하는 한 인터뷰이의 말

에 모두가 공감하는 분위기였다.학교 다닐 때 수업시간을 제외하면 현

장에 와서는 그 누구도 일화기록의 기술방법을 알려주지 않았다는 것이

다.한 선생님은 단 한번,유치원 실습 나갔을 때 담임선생님이 일화기록

을 적는 방법을 책을 복사해주면서 처음부터 알려주셨다… 라고 했다.

우리가 교육청 평가나 감사,또는 유치원 자체적으로 검사를 할 때 일화

기록의 칸이 채워졌는지 비워져있는지에 초점을 두고 기술방법에 대해서

언급한 적은 없었던 것 같다.(후략)

(연구자 저널 3회차,2013년 12월 15일)

김남희(2010)는 관찰을 한다 하더라도 진정으로 아이를 이해하기 위해서

라기 보다 외부평가(예,유치원 평가,장학지도 등)를 위한,평가 준비를 위

한 관찰인 경우가 더 많다고 보고하고 있다.참여교사들 또한 모든 유아에

대한 판단이 형식적으로 기록되거나 문서화된 증거에 의거해야 하는 것이

아님에도 불구하고 일화기록이 외부평가의 검사대상이 되기 때문에 증거확

보를 위하여 기록하고,자료를 모아야 한다는 부담감을 가지고 있었다.이

러한 증거확보를 위한 기록은 한꺼번에 거짓으로 기록하는 경우까지 나타

났다.

우리는 일화기록 횟수를 한 달에 한번이라고 정해져 있기 때문에… 만약

비워져 있으면 다음 달에 그 아이를 두 번 한다거나… 날짜를 바꿔서 기

록해요.왜냐면… 만약9월,10월이 비워져 있다면… 그럼 11월달에 그 아

이 것을 2개를 써서 모자란 부분을 채워 넣는 거죠…
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(3회차 포커스그룹인터뷰 중에서,윤교사,2013년 12월 15일)

송교사 :평가나 감사가 와서 정말 급해지면… 정말 밀리거나 그러면 아

이의 특성을 생각해 놨다가 약간 바꿔서 쓰기도 하고…

연구자 :아…성향이 비슷한 아이들은 한 가지 일화를 가지고 이름만 바

꾼다는 말씀이신가요?

송교사 :네… 그러니깐 한 가지 일을 가지고 두 명의 아이가 비슷한 행

동을 했다… 이런식으로… 이런 말… 해도 되나?

(송교사의 개인인터뷰,2014년 1월 13일)

최교사 :그런데 컴퓨터로 한 유치원도 있거든요… 전에 컴퓨터로 한 유

치원에도 있어봤는데 어떠냐면…그것을 계속 복사를 해요… 진짜로

하는게 아니라 애 이름만 바꾸고 또 옆 반 선생님이랑 바꾸고… 그것

을 계속 다시 쓰는 거예요.평소에는 안하고 있다가 일이 딱 닥치면

일을 하고… 싹~다 자기가 들고 있던 일화기록을 모두 섞어서 다른

사람이랑 공유하는 거예요… 솔직히 그러면 편하죠.선생님들은… 근

데 진짜 아니죠…

김교사 :아!다른 원도 그래요… 같은 5세면… ‘야 좀 보내라’해서 이

름만 바꿔서 하고…

(2회차 포커스그룹인터뷰 중에서,2013년 12월 09일)

윤교사는 한 달에 한번 기록으로 정해져 있는 현재 근무하고 있는 유치

원의 틀에 맞추어 기록하려고 하고 있으나 시행되지 않을 경우 다른 날에

기록한 것을 날짜만 바꾸어서 기록한다고 이야기하고,송교사는 평가나 감

사에서 검사를 받기 위한 일화기록은 서류를 작성할 때 비슷한 특성을 가

진 유아들의 기록을 위해 비슷한 일화를 기록하고 있다.또한 최교사는 유

치원에서 컴퓨터로 일화기록을 작성했었던 이야기를 하며,현 유치원 현장

에서는 컴퓨터 기기의 편리함을 이용하여 유아의 이름만 바꾸는 소위 ‘붙

여넣기’가 이루어지고 있었다.
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이처럼 일화기록이 형식적으로 이루어지고 있는 이유는 무엇일까?유아

교육평가에서는 활동이 곧 평가가 되는 과정중심 평가를 강조하고 있으나

현실은 보여주기 위한 결과중심으로 이루어진다는 것을 참여교사들의 이야

기를 통해 알 수 있었다.

진짜 했는지 안했는지 이런 것을 위주로 보니깐… 칸을 보면서… 종이를

넘기면서 비워있으면 많이 안했네…하고 꽉 차있으면 많이 했네…하니

깐… 계속적으로 반복되고 있는 것 같아요…

(3회차 포커스그룹인터뷰 중에서,최교사,2013년 12월 15일)

윤교사 :진짜 평가가 와도 일화기록의 내용을 보는 것이 아니니까…

김교사 :딱 자료 넘기면서 ‘되게 열심히 하셨네요..’이러잖아요!

윤교사 :우리 원감선생님이 하는 말이 ‘내용 안 보니까 비워놓지 마라’

고.… 검사하다가 비워져 있으면…그 부분을 가지고 뭐라 한다면서…

김교사 :어떻게 보면 교육청에서도 뭐… 적는 방법이라든지…그런 것은

크게 중요하지 않다고 생각하는 걸 수도 있겠어요!

윤교사 :그렇죠… 어쩌면 그 평가 방법이,내용보다는…

김교사 :서류가 잘 되어 있냐…

윤교사 :서류가 많냐… 작으냐…

김교사 :많으면 ‘우와.많이 준비하셨네요…’하면서 이야기가 되어지니

깐…

(3회차 포커스그룹인터뷰 중에서,2013년 12월 15일)

왜냐하면 일화기록이 중요한 것은 알지만… 유치원에서도 검사를 안하

고… 어쩌다가 검사를 하면 내용적인 부분들을 터치를 안하기 때문에 한

꺼번에 써버리지… 하는 마음도 있는 것 같아요… 만약 일안을 내면 내

용을 한번은 훑어보시는.… 일화기록 같은 경우에는 파일에 넣어놓고 채

워져 있으면 아무 말도 안하시니깐…

(박교사의 개인인터뷰,2014년 1월 18일)
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위의 이야기에 등장하는 유치원 평가 위원들은 참여교사의 눈에는 그저

일화기록을 했는지,안했는지에 초점을 맞추는 양적인 결과를 중요시 하는

것처럼 비춰진다.참여교사들은 평가의 과정이 정작 평가내용에 관한 구체

적인 안내나 지침 혹은 확인 및 요구가 없는 즉,피드백이 이루어지지 않

고 있다고 말한다.이처럼 참여교사들에게 일화기록은 문서화되어 있어야

할 증거로서의 기록,보여주기 위한 양적인 기록의 이미지로 자리 잡고 있

었다.

나.어떻게 활용되고 있는가?

참여교사들은 앞서 밝혔던 일화기록의 자료 수집에서부터 어려움을 겪고

있었으며,평가가 이루어질 시 관찰을 통한 기억에 의존하고 있다.수집된

일화기록이라 할지라도 일정한 기준과 시기에 따라 요약하고 분석하지 않

음으로써 유아 발달을 이해하거나 교육과정을 재구성하지 못하고,부모와

의 의사소통이 원활하지 못하고 있다.이는 곧 일화기록이 유아,부모,교

육과정과 단절되고 있음을 보여주고 있다.

(1)유아발달 지원의 단절

참여교사들은 일화기록이 추론과 평가가 이루어지는 재탐색을 하지 않음

으로써,유아발달에 대한 적절한 피드백이 이루어지지 못하며,이는 곧 추

후 총체적인 평가의 자료로서 기능하지 못함을 나타내고 있다.

(전략)만약 문제행동을 보이는 아이가 있는데 내가 그 아이한테 사실
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집중력 저하같은 모습을 보이는 아이들에게는 계속 그런 행동을 일화기

록에 적어도 내가 그에 적절한 피드백을 안해주니깐… 그냥 생각만 하고

지나가버리는 경우가 많으니깐… 그리고 내가 한번 고정관념이 생겨버리

면 ‘재는 원래 저랬지…’하면서 그와 관련된 행동은 잘 기록하지 않는

것도 같아요… 그리고 다음해에 그와 비슷한 성향을 가진 아이가 우리반

에 있을면… 내가 만약에 기록을 해놓고 또 본다면 다음 상황이 생겼을

때도 도움이 되겠지만… 그냥 또 상황이 생기면 오로지 그냥 내 생각대

로 하기 때문에 그 부분이… 늘 한자리에만 머물러 있죠…

(윤교사의 개인인터뷰,2014년 1월 18일)

그러니깐 짧게 짧게는 기록을 하고 있지만 그것에 대해서 보이는 행동을

일화를 관찰하지만… 그 아이의 내면으로 까지 들어가서 아이의 심리가

이랬을 것이다… 라고 해석을 하지는 않는 것 같아요… 문제행동에 대해

서는 해석을 하지만 그런 행동을 하게 된 원인에 대해서는 그냥 넘어가

는 것 같아요… 깊게 분석도 못하고 일화기록으로 남겨지는 것 같아요…

(박교사의 개인인터뷰,2014년 1월 18일)

유아평가 시 관찰결과를 적절히 분석하는 일은 잘 되지 않고 있다고 보

고한 연구결과(이성희,2003;이순자,2004;최미숙 등,2009;Nah& Kwak,

2011)처럼,윤교사와 박교사는 반복적인 행동을 보이는 유아를 ‘쟤는 원래

그랬지..’하며 유아의 행동에 대한 적절한 피드백이 이루어지지 않고,유아

행동을 추론하고 평가하지 않음으로써 유아의 발달단계와 심리상태를 이해

하지는 못한다고 한다.이는 유아교육현장에서 일화기록을 일정한 시기와

분석기준을 정해 놓고 정기적으로 그 자료를 요약,정리하며,분석을 통한

유아의 발달이해가 적절히 이루어지지 못함을 나타내고 있다.

한편,이러한 유아의 발달과 행동에 대한 총체적 평가 자료의 기록으로

유치원 생활기록부를 작성한다.그러나 참여교사들은 생활기록부 작성 시

누적된 일화기록 자료를 참고하기 보다는 자신의 기억이나 일명 지침서에
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의존하는 것으로 나타났다.

일화기록이 추후 생기부를 쓸 때 영향을 미치는 것 같지는 않아요… 생

기부는 지침서를 다 끼고 하니깐… 복사해서 집에 들고 가지… 사실 일

화기록을 복사해서 집에 들고 가는 사람은 없는 것 같아요…

(2회차 포커스그룹인터뷰 중에서,윤교사,2013년 12월 09일)

일화기록은…(머리를 갸우뚱거리며)그걸 토대로 적지는 않고… 그냥 자

기 머릿속에 있는… ○○하면 생각나는 것?○○는 밥은 빨리 먹지만

다른 것은 잘 한다… 하면서 예시문 보고 갖다 붙이기?너무 짧게 써도

안된다고 하니깐… 한 문장이랑 다른 문장이랑 합쳐서… (중략)생기부

는 그 아이에 대해서 머릿속에 생각나는 거?위주로 하는 것 같아요…

(3회차 포커스그룹인터뷰 중에서,김교사,2013년 12월 15일)

차선례(1997)는 생활기록부 작성 시 성장 발달 상황란에 기록하는 자료

는 실제 객관적인 준거에 따른 평가결과 보다는 교사의 관찰이나 기억 등

에 의존하고 있는 것으로 보고하고 있다.이처럼 참여교사들은 생활기록부

작성 시 누적된 일화기록의 자료보다는 아이에 대해 생각나는 이미지나 기

억에 의존하거나,일명 지침서를 참고하여 유아발달을 적당한 문구에 꿰어

맞추고 있다고 이야기 한다.이 또한 누적된 일화기록이 유아를 이해하는

자료로 사용되지 않고,평가결과를 제대로 활용하고 있지 못함을 보여주고

있다.

(2)일화기록을 활용한 부모와의 의사소통 단절

참여교사들은 수집된 일화기록의 자료를 통한 부모와의 의사소통에 있어

서 부모와의 상담 때 가장 잘 활용한다고 이야기 하고 있다.하지만 막상
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부모상담일이 되면 기록이 아닌 당일에 보여준 유아의 행동만을 기억하며

이야기한다는 모순을 보여준다.

일화기록… 상담할 때 제일 많이 활용되죠… 근데 막상 상담할 때에는

전날 일화기록을 보거나… 그렇게는 잘 안 되는 것 같아요… 그냥 그날

하루 관찰해보면서… 이 아이가 걔랑 많이 놀더라… 하면서… 당일 있었

던 일을 ‘요 근래에는 그 아이를 주로 놀이를 합니다’하는 경우도 있었

고… 내 자신도 조금 부끄러운데 평소에 늘 관찰한 것처럼 이야기하는

경우도 많은 것 같아요…

(4회차 포커스그룹인터뷰 중에서,김교사,2013년 12월 20일)

관찰을 많이 하고 있다고 생각했는데… 막상 상담일이 되면 아이에 대한

특별한 점을 잘 기억해 내지 못하는 경우가 더 많은 것 같아요… 그래서

그 당일 상담이라면 점심시간에 그 아이한테 한번 더 가보고… 밥을 어

떻게 먹는지,식습관은 어떤지…

(4회차 포커스그룹인터뷰 중에서,윤교사,2013년 12월 20일)

위의 이야기에서 나타난 참여교사들은 일화기록을 부모상담 시 가장 잘

활용하고 있다고 이야기 하면서 막상 부모상담일이 되면 당일에 보여준 유

아의 행동에 초점을 맞추고 있다.김교사는 당일에 관찰한 유아의 놀이상

황을 보고 ‘근래에는’단어를 쓰면서 평소에 관찰한 것처럼 이야기를 하고

있고,윤교사는 자신은 관찰을 잘 하고 있다고 생각하지만 상담 시 부모와

아이에 대한 이야기를 나누기 위해 당일 날 소재거리를 찾기도 한다.

참여교사들의 이야기와 같이,유아평가 결과 활용에 관한 연구(방춘남,

1999)에 따르면 대부분의 유아교사들이 평가결과를 부모와의 면담 시 가장

잘 활용한다고 하였다.그럼에도 불구하고 일화기록이 부모와의 면담 시

유용하게 활용되지 못하는 이유는 무엇일까?그 이유에 대해 다음의 송교
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사의 이야기에서 찾아볼 수 있었다.

솔직히 일화기록에 내가 한 기록들은… 내가 기록을 했지만 너무 급하게

한 기록들도 많고,정확하다는 장담을 스스로도 못하는 것 같아요… 내

가 기록은 했지만 검사를 위해서 빈칸을 채워 넣은 경험도 있고… 조금

시간이 지난 후에 적은 것이라서 해당하는 아이에 대한 일화기록은 맞지

만 그 주변상황이 정확한지… 제 자신도 장담하지 못하는 것 같아요…

(4회차 포커스그룹인터뷰 중에서,송교사,2013년 12월 20일)

(일화기록을)한번 쓰면 두 번 다시 보지 않는 다는 교사는 한 번에 몰

아서 쓰거나 자신도 정확하지 않은 기억으로 썼기 때문에 이전의 일화기

록보다는 상담하는 당일 날 아이의 모습을 관찰하여 상담을 하고 있다는

한 교사의 말에 많은 교사가 공감을 하는 모습을 볼 수 있었다.사실 인

터뷰를 하고 있지만 인터뷰이의 이야기 속에서 나의 모습도 함께 찾을

수 있다.특히 일화기록을 잘 활용하지 못해서 학부모 상담하는 당일날

아이의 모습을 부랴부랴 관찰하여 끄적여 놓는 일들… 다른 선생님들의

말에 공감을 하면서도,일화기록을 잘 하고 있는 교사들의 모습에서는 내

모습을 반성하기도 하였다.

(연구자 저널 4회차,2013년 12월 20일)

송교사가 평가한 일화기록은 유아교육기관이나 유치원평가에 의해 강압

적으로 기록하였기 때문에 교사자신도 일화기록이 내용에 대한 정확성을

장담할 수 없음을 토로한다.이는 일화기록을 형식적 문서로서 의무적으로

기록하기 때문이라는 앞의 이야기와 일치하며,이러한 일화기록은 부모와

의 소통에 적극적으로 활용되지 않고 있었다.

(3)일화기록을 통한 교육과정 재구성과의 단절



- 58 -

참여교사들은 교육과정 수립 시 국가수준의 교육과정을 참고하여 계획하

고 재구성하고 있었지만 이러한 과정은 피드백 없는 답습으로 이어지고 있

음을 다음의 인터뷰를 통해 알 수 있었다.

연구자 :수업을 계획하시거나 교육과정을 수립하실 때 어떻게 하시나

요?

최교사 :저희는 누리교육과정 지도서 보고 그대로 짜고 있어요…요즘엔

또 워낙 누리교육과정 대로 하는 것을 중요시 하니깐…

연구자 :그럼 전년도 교육과정의 평가가 피드백이 되면서 구성되나요?

윤교사 :(말을 막아서며)이거는 너무 전문가인 것 같아요…

최교사 :아니요… 아니요… 그런 경우는 없죠… .어떻게 보면,교육청에

서는 융통성 있게 하라고 하잖아요… 흥미에 따라서… 근데 그게 일화

기록을 보면 아이들의 흥미나 관심,발달이 보일 텐데… 그런 경우는

잘…없죠…

연구자 :왜 그런 경우가 없는 것일까요?

최교사 :보통 그렇게는 안하죠… 계획된 것이 있으니깐… 또 바꾸기란

쉽지 않죠…

윤교사 :또 잘못 바꿨다가 유치원평가나 지도점검이 왔을 때 누리과정

대로 안했다고 할까봐… 그래서 또 서류를 고쳐야 하는 문제도 있어

요…

(3회차 포커스그룹인터뷰 중에서,2013년 12월 15일)

포커스그룹인터뷰에 나타난 교사들의 이야기에서는 교육과정 구성 시 국

가수준의 교육과정을 보고 그대로 계획한다고 한다.개별유아의 능력,요

구,흥미를 고려하고 적절한 상호작용을 통해 기존의 교육과정을 수정․보

완하여 재구성하려는 과정은 보이지 않았다.이는 유아의 평가 자료에 근

거하여 이전년도 교육과정 평가를 거치지 못했기 때문에,다음활동이나 교

육과정 재구성에서 기관의 실정에 맞고 개별유아의 특성을 고려하여 적절
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한 교육경험을 형성할 수 없을 것이다.이러한 현상이 나타나는 이유에 대

해 다음 인터뷰로부터 알아볼 수 있었다.

연구자 :이렇게 문서로 남겨진 일화기록을 학년말이 되면 어떻게 되나

요?

김교사 :저희는 그냥 묶어서 철 하는 것 같아요… (중략)

박교사 :우리는 지하창고로 가잖아요… 그냥 꼽아놓는데… 그래서 지하

창고가 예전 문서로 가득 차잖아요…

윤교사 :마분지 철해서… 창고 한 가득이죠…(후략)

(4회차 포커스그룹인터뷰 중에서,2013년 12월 20일)

실제로 교육과정을 구성할 때 이전년도 평가에 근거해서 해야겠죠… 그

런데 실제로는 그게 잘 안되죠… 우리유치원 같은 경우에도 평가는 하

죠… 그런데 그게 약간 의무적이라는 생각이 드는 것이… 그것이 반영이

안되니깐… 또 교사도 그대로 아이들하고 올라가는 것이 아니라 기존에

했던 연령을 계속 맡을 수도 있잖아요…그럼 다음 교사는 내가 맡은 아

이들에 대해서는 잘 모르죠… 그럼 또 이전에 했던 것과 똑같이 하겠

죠… 실제로 6세 선생님이 7세 될 선생님한테 내년에 보세요…한다 치더

라도,그 선생님도 볼께요… 이것도 아예 안되고.이번에 저도 7세를 또

맡겠지만… 작년에 했던 것 볼까?이것도 안되고.차라리 그냥 걱정되거

나 특별한 그런 경우에는 구두로 ‘선생님 이 아이는 이런 부분이 있습니

다.’하고 전달하고 다음 선생님도 생활하다가 ‘애가 이런 행동을 보이던

데 6세 때도 그랬어요?’하면서 묻고… 그렇게 알려주는 것이 더 편할

것 같아요…

(강교사의 개인인터뷰,2014년 1월 16일)

참여교사들은 유아의 흥미와 발달의 증거가 되는 누적된 일화기록을 유

아가 다음 학년으로 진급했을 시 유아의 발달기록을 살펴보지 않음을 이야

기하며,전달되더라도 구두로 전달되고 있다고 말하였다.이는 교육과정 평
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가가 적절히 이루어지지 않고,동시에 상급반 교사와의 소통이 적절히 이

루어지지 않고 있음을 보여 주고 있다.유아의 누적된 유아평가의 결과는

유아의 상급반 교사가 유아를 이해하고 피드백 할 수 있는 근거가 된다.

이것은 또한 유아의 발달단계에 적합한 학습경험을 형성해 나갈 수 있는

교육과정 재구성의 밑거름이 될 것이다.

다.기록과 활용은 왜 어려운가?

참여교사들은 앞서 밝혔던 일화기록의 기록과 활용에서 많은 어려움을

겪고 있다.이는 교사가 일화기록을 함에 있어서 능동적인 평가자가 아닌

주변의 상황과 환경으로부터 수동적인 자세로 평가를 하고 있고,그 이면

에는 일화기록에 대해 정확히 알지 못하는 무지로부터 비롯되었다.또한

참여교사들 유치원 현실의 원천적인 핍박함에서 오는 어려움을 토로하였

다.

(1)교사의 수동성과 무지

참여교사들은 일화기록을 의무감으로 한 기록보다는 교사의 머릿속에 있

는 기억을 더 의미 있게 생각하였으며,때로는 구두로 한 평가를 ‘나는 관

찰하고 있다’고 오해하기도 하였다.이러한 기록과 활용에 있어서 유아교육

기관의 상황이나 환경에 따라 수동적인 평가자로서의 역할을 하고 있었다.

윤교사 :일화기록이 아무래도 계획적으로는 잘 안되니깐… 근데 이게

의무감이라는 생각이 드는 것이 사실 얘에 대해서 기록해야 할 부분이

생기는데,이미 일화기록을 했기 때문에 안하는 경우도 생기고…그 아
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이에 대한 기록을 많이 남겨놓을수록 좋다는 것을 알지만… 만약 11월

에 ‘○○○’을 했으면 그럼 사건이 생겨도 머리로만 기억하고 엄마한

테 쪽지로만 보내지… 내 스스로의 기록으로 남기지는 않는 것 같아

요.

강교사 :맞아요,맞아요!저도 그런 경우 많아요.나중에 말해야지 하고

머릿속에만 있는데.종이에 남겨지지 않는 기록들…

(1회차 포커스그룹인터뷰 중에서,2013년 11월 16일)

박교사 :맞아요… 의무감으로 지금 내가 하나 당장 적어야겠다는 생각

에 뭔가 하나 적기는 적었는데… 그런데 내가 생각하기에는 내가 적은

일화기록보다는 내 머릿속에 있는 아이의 행동들이 더 의미 있는 행동

이 되는 거죠….

연구자 :왜 그렇게 되는 거죠?

박교사 :정작 큰 사건이 발생하면 그것을 뒷마무리 하는 것이 더 중요

하니깐요…

김교사 :나도 공감하는 것이 차라리 내 머릿속에 있는 그것이 더 인상

적인 경우가 훨씬 많죠… 나도 기록하지 않은 것이 많으니깐요…

(4회차 포커스그룹인터뷰 중에서,2013년 12월 20일)

유아평가의 기록 면에서 보면,이야기 나누기 활동 및 유아의 자유선택

활동에 대한 평가가 기록되지 않고 구두로 하는 경우가 많은 것으로 보고

되고 있다(김윤경,2001;이순자,2004).참여교사들은 일화기록에 남기기

이전에 부모와 상담을 한 유아의 의미 있는 행동은 전달하였기 때문에 따

로 일화기록에 남기지 않고 있었으며,뒤이은 기록의 과정을 의미 있게 생

각하지 않았다.그렇기 때문에 일화기록으로 남겨진 기록보다는 자신의 머

릿속에 있는 기억이 더 의미 있다고 생각하고 있다.참여교사들의 이러한

생각은 일화기록에 대해 유아교육기관에서 ‘한 달에 한번’또는 ‘검사하지

않는’방침에 따라 수동적인 평가자로서의 역할을 하고 있음을 다음의 인

터뷰에서 읽을 수 있었다.
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(전략)그런데 만약 ‘한 달에 한 번 무조건 써야 된다’라는 이런 방침이

있는 유치원이면은… 훨씬 더 낫겠죠… 그런데 프리하게 ‘그냥 관찰해라’

이렇게 돌아가는 시스템이면 안 할 것 같아요… 똑같을 것 같아요…지

금이랑…

(3회차 포커스그룹인터뷰 중에서,최교사,2013년 12월 15일)

딱히 유치원에서 압박감 같은 것을 주지는 않고 있으니깐… 이걸 꼭 써

야된다!써라 써라 써라!이런 건 아니니깐… 나도 써야 되겠다… 이런

생각은 안드는 것 같아요… 그런데 만약에 유치원에서 일화기록을 쓰세

요!검사합니다!하면은 억지로 라도 찾아서 쓰겠지만… 따로 압박은 안

받고 있으니깐… (후략)

(3회차 포커스그룹인터뷰 중에서,송교사,2013년 12월 15일)

음… 근데 우리가 좀 강압적으로 하면 더 잘할 수 있을 것 같아요… 위

에서도 그냥 풀어주시니깐… 우리가 좀 덜하게 되고…(웃으며)너무 자

유를 주니깐 그렇게 되는 것 같기도 해요.검사를 하면 지금보다는 하지

않을까…하는 생각?그런데 스트레스는 받겠죠… 왜 이렇게까지 하노…

하면서…

(김교사의 개인인터뷰,2014년 1월 11일)

참여교사들은 일화기록에 대한 유아교육기관의 ‘강압성’에 대해서 이야기

하고 있었다.유아교육기관에서 정기적으로 검사를 한다거나 일화기록 문

서에 대한 중요성을 교사들에게 인식시키지 않는 이상 자발적으로 일화기

록을 하지는 않고 있다.유아교육기관에서는 일화기록을 교사의 자율성으

로 맡기고 있었지만 교사들은 그 자율성을 충분히 누리지 못하고 유치원평

가,지도점검,기관에서의 검사 등의 강압적이지 않으면 쓰지 않고 있는 수

동적인 평가자로서의 모습을 보여주고 있다.

한편,일화기록에 대한 유아교육기관의 방침이 다른 만큼 일관성 없이
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서로 다양한 형태로 사용되고 있는 일화기록의 양식은 참여교사들을 혼란

에 빠뜨리기도 한다.

일화기록틀이… 유치원마다 다르게 사용되고 있죠… 교사마다도 그렇

고… 원장선생님이나 원감선생님에 따라서도… 자율적으로 사용하고 있

으니깐…유치원을 옮길 때 양식에 대한 혼란이 생기는 것 같아요…

(1회차 포커스그룹인터뷰 중에서,윤교사,2013년 11월 16일)

우리 같은 경우에는 원장님이 4년에 한 번씩 바뀌거든요… 그전에 원장

님이 일일계획안 밑에 그 전날 적었던 아이들 일화기록을 제출해야 했기

때문에 매일 적어야했죠… 그리고 매일매일 검사를 했죠… 이제 이번 바

뀐 원장님은 선생님들이 어련히 잘 하고 있을 거라고 생각하고 그런 것

을 일일이 터치를 안하거든요… 믿어주면 그만큼 해야 하는데… 나도 사

람인지라… 꾀를 피우게 되는 것 같아요…

(1회차 포커스그룹인터뷰 중에서,최교사,2013년 11월 16일)

이 유치원에 처음 와서 일화기록틀이 예전이랑 다르고,여기는 영역별로

적게 되어있거든요… 아무런 안내도 없어서 어떻게 쓰는지 몰랐는데…

교실을 정리를 하다 보니깐 이전 선생님이 작성하셨던 일화기록이 있더

라구요… 그래서 그것을 토대로 몇 번 보고 ‘아 이렇게 쓰면 되는구나’

하고 이해를 하고 쓰기 시작했죠…

(박교사의 개인인터뷰,2014년 1월 15일)

○○○

    ●●●

〔그림 5〕일화기록 서식의 예시 ①
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◇◇
◇◇

◇◇

〔그림 6〕일화기록 서식의 예시 ②

〔그림 7〕일화기록 서식의 예시 ③

〔그림 8〕일화기록 서식의 예시 ④



- 65 -

〔그림 9〕일화기록 서식의 예시 ⑤

〔그림 10〕일화기록 서식의 예시 ⑥

평가를 하는 교사들은 평가도구를 사용할 때 제공된 도구 및 양식 중에

서 자율적으로 선택하여 그대로 사용하거나 자신의 기관에 맞게 수정하여

사용할 수 있다(나귀옥,김경희,2012).이처럼 윤교사,최교사,박교사의 이

야기에서 근무지를 이직했을 때 유아교육기관에서 사용하는 일화기록도구

에 대한 특별한 교육이나 안내 없이 평가를 실시해야 하는 어려움을 토로

하였다.



- 66 -

또한 참여교사들은 자신이 기록한 일화기록의 정확성에 대해 의문을 가

지고 있음을 다음의 이야기에서 읽을 수 있었다.

일화기록 밑에도 평가를 써야 하는데… 평가도 어떤 식으로 써야 하는

지,아이가 앞으로 고쳐 나아가야 할 부분인지,무엇에 대한 평가인지 전

혀 감이 안 올 때도 있었어요…

(박교사의 개인인터뷰,2014년 1월 15일)

일화기록을 어떻게 하면 잘 쓸 수 있는지,현장에서 지내면서 한번도 본

적이 없고,책으로만 배웠지만,학교 다닐 때는 우리가 학생이니까 나에

게 막 와 닿지 않고… 그냥,현장에 와서 책 한번 보고 ‘아,이렇게 일화

기록 써야 되는 거구나’하고 그냥 썼기 때문에 과연 내가 잘 하고 있는

것인지… 다르게 적고 있는 것은 아닌지…나도 잘 모르겠어요…그래서

그런 연수가 있다면….들으면 좋겠죠…

(3회차 포커스그룹인터뷰 중에서,최교사,2013년 12월 15일)

용어 같은 것도요… 뭐라고 해야 하지… 그리고 요약에는 제 생각이 들

어가야 하는데… 저는 관찰내용 자체에서 제 생각이 들어가는 거예요…

그런 것들이 헷갈리는 것 같아요… 그래서 화이트로 계속 지우고,또 쓰

고,뭔가 사실만 계속 적으려고 하다 보니깐 요약에 내 생각을 적는 건

데… 그래서 요약과 관찰내용을 기술하는 차이에 대해서… 알아봤으면

좋겠어요…

(3회차 포커스그룹인터뷰 중에서,엄교사,2013년 12월 15일)

객관적으로 적으라고 하는 것이… 적으면서 마음에 걸리는 것이 많은 것

같아요… 객관적으로 적으라고 해서 그 아이의 행동 대해서 줄줄줄줄 적

고 있는데… 그게 진짜 객관적으로 적고 있는 건지… 그냥 아이의 행동

을 그대로 옮겨 적는 건지… 그게 약간은 조금 어려운 것 같아요…

(4회차 포커스그룹인터뷰 중에서,윤교사,2013년 12월 20일)
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위의 이야기에서 나타나는 교사의 의문은 유아를 관찰하며 일화기록을

하고 있지만 기록 시 사용하는 용어,객관적 진술,평가 방법 등을 이론에

맞게 기록하고 있는지에 대한 고민을 나타낸다.그리고 정확성에 대한 고

민의 원인을 송교사,최교사의 이야기를 통해 알 수 있었다.

아니요 없어요!한번도 없고… 실습할 때,담임선생님이 이렇게 쓰면 안

된다고 알려준 적은 있어요… 그때 이후로 한 번도 없어요!(점점 커지는

목소리)

(3회차 포커스그룹인터뷰 중에서,송교사,2013년 12월 15일)

처음에는 실습할 때 지도 선생님이 내가 쓴 일화기록 보고 고개를 절레

절레 흔들면서 이렇게 쓰면 안 된다고 하는 거예요… 선생님이 빨간 색

깔로 줄 그으면서 이렇게 쓰는 것이 아니고,책을 복사해서 나에게 주시

는 거예요.한 번 다시 읽어 봐라고… 이런 식으로 현장에서 지도는 받

은 적은 있지만…그 외에는 연수도 없고,누가 저한테 알려준 적도 없었

어요…

(3회차 포커스그룹인터뷰 중에서,최교사,2013년 12월 15일)

또한 일화기록을 적을 때 ‘과연 내가 잘 하고 있는 것인지… 다르게 적

고 있는 것은 아닌지…나도 잘 모르겠어요…’하는 한 교사들의 말에 모

두가 공감하는 분위기였다.학교다닐 때 수업시간을 제외하면 현장에 와

서는 그 누구도 일화기록의 기술방법을 알려주지 않았다는 것이다.한

선생님은 단 한번,유치원 실습 나갔을 때 담임선생님이 일화기록을 적

는 방법을 책을 복사해주면서 처음부터 알려주셨다… 라고 했다.(중략)

교육 계획안 같은 경우에는 목표 진술 방법에서부터 단위활동을 계획하

고,평가를 하는 부분까지 매우 비중 있게 다루고 있다.교육계획안만큼

유아평가에서 중요시하고,많은 유치원에서 사용하고 있는 일화기록에

대한 연수가 있어도 좋겠다는 생각이 번뜩였다.

(연구자 저널 3회차,2013년 12월 15일)
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위의 이야기에 나타난 정확성에 대한 고민은 유아교육현장에서 일화기록

에 대한 어떠한 피드백도 없었다는 점에서 나타났다.실습교사일 때 자신

의 지도교사로부터 받은 피드백으로 지금까지 일화기록을 제 나름대로 하

고 있었으며,유아교사가 되어서는 일화기록에 대한 연수가 없었기 때문에

교사로서 자신을 반성할 수 있는 기회가 없었음을 토로하고 있었다.

참여교사들은 유아교육기관의 상황과 환경에 따라,자신이 알고 있는 지

식에 따라 제 나름대로 일화기록을 하고 있었지만,이러한 수동적인 입장

과 일화기록에 대한 무지는 일화기록을 기록하고 활용하는데 어려움을 가

중시키고 있었다.

(2)유치원 현실의 어려움

유아교육기관에서 교사 대 유아의 높은 비율,교사의 과다한 업무는 일

화기록의 기록 및 활용을 더욱 힘들게 하고 있었다.참여교사들은 한 교실

내에 있는 많은 수의 유아들로부터 오는 어려움과 등원부터 하원까지 자신

의 손을 거치면서 진행되는 하루의 바쁜 일과에 대해 이야기 하고 있었고,

이를 통해 유치원 현실의 어려움을 읽을 수 있었다.

너무 아이들이 많다고 생각해요… 학기 초에는 너무 힘들고 만 3세 다

보니까… 처음에는 적응도 못하고,울고,기본생활습관도 안 잡혀져 있

고, 머리부터 끝까지 다 해줘야 하는데… 그런데 그 많은 아이들을 내

눈에 다 담을 수 없으니까… 음… 학기 초에는 조금 아닌 것 같아요.이

제는 적응 되서 2학기 말 되면 괜찮은데… 학기 초 1학기 때까지는 23명

정도가 무리수가 있다!

(3회차 포커스그룹인터뷰 중에서,최교사,2013년 12월 15일)
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저는 바로바로 메모해야 하니깐… 아이들도 진짜 많고… 계속 이렇게 쓸

수가 없는 거예요… 메모하고 있으면 ‘어 선생님!’을 부르는 소리가 여기

저기에서 들리니깐… 내가 눈이 두 개 밖에 없는데… 그것을 다 관찰을

못하잖아요… 그런 점이 좀 힘든 것 같아요…

(3회차 포커스그룹인터뷰 중에서,엄교사,2013년 12월 15일)

대부분의 선생님들이 한 교사 대 높은 유아의 비율,수업 외적인 업무가

많아서 일화기록을 할 때 힘든 점으로 생각하는 것 같았다.특히나 만3

세담임을 맡고 있는 선생님은 초기 3,4,5월달은 아이들 점심시간,인사,

옷 입기 등 유아의 행동을 하나하나 메모하고 있을 시간이 부족하고,원

아들은 너무 많다는 이야기에서 나 또한 그게 공감할 수 있었다.교사들

은 어린 유아들이다 보니 바로 기록하기가 어렵고,잦은 전화 상담으로

부모와 유아의 일화나 생활에 대해 언급되고 있기 때문에 따로 일화기록

하는 것이 무의하다고 느끼고 있었다.

(연구자 저널 3회차,2013년 12월 15일)

한 학급당 원아 수는 시도별로 규정하고 있는데 한 교사 당 부산의 경

우,만3세 18명 이하,만4세 26명 이하,만5세 28명 이하로 규정하고 있다.

하지만 최교사는 만 3세반 담임으로서 23명의 원아들의 기본생활습관 적응

으로 인하여 학급초에 겪는 어려움을 토로했으며 엄교사 또한 한 학급에

많은 유아들로 인하여 두루 관찰하는 어려움을 이야기 하고 있었다.이는

교사들이 유아 평가에 대한 가장 큰 문제점으로는 ‘높은 교사 대 유아 비

율’이라고 응답하고 있다는 김영선(2006),김윤경(2001),손미경(1999),엄기

자(2000)의 주장을 뒷받침한다.

한편,교사의 과다한 업무는 오늘을 되돌아보는 시간보다는 내일을 준비

하는 것에 급급한 교사의 모습을 보여준다.

솔직히 아이들이 다 하원하고 교실로 들어가면… 오늘을 되돌아보는 시
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간 보다는 내일을 준비하기에 급급하죠… ‘내일은 뭐하지?’하면서… 유

치원별로 요즘에는 행사도 많이 늘었고… 예전에는 음악회 이런 부분만

하면 끝났지만 요즘에는 엄마들도 오고,달별로 하는 행사가 정해져 있

으니깐… 5월달에 행사가 있으면 그것을 준비하기 위해서 그때 할 수 있

는 활동지나 작품을 정한다던지… 그런 것에 시간을 많이 투자하고… 교

사가 요즘에는 특성화수업까지 같이 하니깐… 그거를 또 해야 하고 특성

화가방을 들고 가져가야 하니깐… 한 달에 한번… 일화기록 하기도 바쁘

죠…

(윤교사의 개인인터뷰,2014년 1월 18일)

우리 유치원의 같은 경우는 반일반 아이들이 2시에 귀가했으면 참 좋을

것 같고… 그리고 요즘에는 방과후를 신청한 아이들이 워낙 많으니깐…

방과후반 교사나 교실이 따로 있으면 하원 후에 빨리 청소도 하고,교실

에서 앉아서 오늘 하루도 생각해 보고 할텐데… 그럼 시간적 여유도 더

생기지 않을까… 하는 생각도 들어요…

(김교사의 개인인터뷰,2014년 1월 11일)

솔직히 해야 하는 서류가 너무 많은 것 같아요… 저 같은 경우에도 안

전,현장학습,패밀리데이,인성을 맡고 있으니깐… 이것이 1-2주에 한

번씩 교육이 이루어져야 하거든요.그럼 또 계획안 작성해서 파일 만들

어야 하고,끝에 사진 찍어서 첨부해야 하고… 이런 일들에 행사까지 겹

치면… 사립에는 특히나 행사도 많잖아요… 그럼 일화기록하는 시간은

커녕 수업 준비하는 시간도 없는 거죠… 그럼 또 반복이겠죠… 누군가는

한 달에 한 번도 작다고 하는데… 한 달에 한 번도 솔직히 버겁죠… 그

게 현실이죠…

(1회차 포커스그룹인터뷰 중에서,박교사,2013년 11월 16일)

위의 이야기들에서 나타난 것처럼 우리나라 유아교육 현장은 아이도 교

사도 너무 바쁘다.하루 일과가 지나가는 동안 자신이 무엇을 하였고,또

무엇을 하고 있고,자신이 왜 지금 여기에 있는지에 대해 생각해 볼 잠깐
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의 여유조차 없는 것처럼 보이기도 한다.윤교사와 김교사는 하루의 수업

계획에서부터 월별 행사계획 및 준비,특성화 활동,방과후 과정까지 모두

자신의 손을 거치면서 진행되는 하루의 바쁜 일과를 토로하였다.이에 박

교사는 1인 교사가 담당하는 많은 업무로 인해 한 달에 한번 일화기록하는

것도 힘들고 그게 현실이라고 표현한다.이는 유아평가 실행 시 가장 큰

어려움으로 교사의 과다한 업무로 인한 시간부족이라고 응답하였던 김지연

(2007),서은주,홍순옥(2009),손희경(2011),유종수(2001)의 주장을 뒷받침

하고 있다.

2.사립유치원 일화기록의 과제

사립유치원 교사들이 이야기 하는 일화기록의 어려움,갈등과 단절의 현

실과는 대비되는 일화기록을 함으로써 교사와 유아에게 긍정적으로 다가왔

던 경험이 이야기의 곳곳에 나타나 있었다.또한 교사와 유아에게 교육실

천적인 의미를 지닐 수 있도록 일화기록이 나아가야 할 과제를 이야기하였

다.유아발달 이해 자원으로서의 기록,순환적 활용으로의 기록,교사의 평

가역량 강화와 근무환경 개선의 제도적 지원과 같은 과제가 그들 앞에 제

시되고 있었다.

가.유아발달 이해 자원으로서의 기록

참여교사들은 유아발달 지원을 위한 자원으로서의 일화기록에 대한 앞으

로의 도전에 대해 유아의 모든 발달영역을 골고루 기록하기 위해서는 유아
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의 일상생활과 다양한 공간에서의 모습을 다양한 방법으로 기록해야 함을

이야기하고 있었다.

(1)문제행동의 기록에서 유아의 모든 발달영역의 기록으로

참여교사들은 일화기록 시 주로 유아의 문제행동에 초점을 맞추고 있음

을 보고하고 있었다.하지만 자신이 기록한 일화기록을 탐색하는 과정 중

에서 유아의 모든 발달영역에서의 기록이 필요하다는 것을 스스로 느끼고

있음을 최교사의 이야기를 통해 알 수 있었다.

사실 일화기록을 보면 친구관계가 주로 나오고 가끔씩 점심 관련한 상황

이 주로 기록되니깐… 이렇게 사회성영역만 계속 관찰되는 것 보다는 아

이의 구체적인 언어능력.건강능력을 세분화하여 관찰하면 좋겠죠… 그

런데 지금처럼 자유선택활동 시간에만 주로 이루어지다 보면… 다양하게

관찰한다는 것은 한계가 올 수도 있겠죠… 주로 친구관계 위주로 보게

되니깐…

(최교사의 개인인터뷰,2014년 1월 10일)

최교사는 자신이 기록한 일화기록을 보며 자신이 관찰하고 기록한 것이

‘사회성영역’에 치우쳐져 있다는 것을 발견하게 되고,다양한 영역의 관찰

이 필요하다는 것을 스스로 느끼고 있었다.유아평가의 기록에 관한 연구

(이경화,2001)에 따르면,유아교육기관에서 기록해야 할 내용은 유아의 학

습과 발달의 모든 영역이 포함되며,평가목적에 입각하여 선정되어야 한다

고 하였다.유아에 대한 포괄적이고 종합적인 평가가 가능하도록 유아의

여러 측면에 대해 다양한 방법으로 자료를 수집하여 기록해야 하며,유아

가 무엇을 할 수 있는지,무엇을 알고 모르는 지와 같은 유아의 전반적인
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능력과 유아가 독립적으로 할 수 있는 것과 더불어 도움을 받았을 때 할

수 있는 것도 기록에 포함되어야 한다.또한 유아의 문제해결 과정과 아이

디어를 기록해야 하는데,원인과 결과 그리고 한 문제가 어떤 과정을 통해

어떻게 해결되었는가를 기록할 수 있다.

그럼 유아의 학습과 발달의 모든 영역이 고루 관찰하기 위해서는 어떤

도전이 있는지 다음의 이야기를 통해 알 수 있었다.

김교사 :지금처럼 하면 다양하게 일화기록을 할 수는 없죠…

엄교사 :그럼 아예 틀이 5개 영역으로 나누어져서 나와도 좋을 것 같아

요…

박교사 :맞아요… 지금 틀은 관찰되기 쉬운 행동만 주로 해도… 별로

상관이 없잖아요…

김교사 :일화기록 틀 자체가 5개영역으로 나뉘어져 있으면 교사도 아이

의 어떤 영역의 관찰이 부족한지 계획을 세울 때 더 좋을 것 같네요.

(중략)

연구자 :그럼 초임교사들의 경우에는 ‘관찰할 것이 없다’라고도 토로했

는데… 5개 영역들 중에서 어떤 행동들을 관찰할 수 있을까요?

윤교사 :건강영역에서는 대소근육 활동… 뛰기,가위질 뭐 이런 부분도

할 수 있고…

김교사 :예술경험에서 노래,악기 등 다양하게 할 수 있을 것 같아요.

송교사 :진짜 생각해보니깐 많네요…

윤교사 :우리가 안해서 그렇지 찾아보면 더 있다니깐요…

(5회차 포커스그룹인터뷰 중에서,2013년 12월 27일)

McFarland(2008)은 다양한 영역의 일화기록에 대한 방안으로 정기적으

로 각 아이들에 대해 어떤 분야가 관찰되어 지는지를 기록하고,그런 다음

적게 기록된 영역에서 더 많은 정보 수집에 집중할 수 있다고 한다.이와

같은 맥락으로 참여교사들은 모든 발달영역에의 기록을 위해 각 영역별로
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일화기록이 될 수 있는 새로운 틀을 제안하였다.이는 각 유아의 일화기록

이 어떤 발달영역에서 주로 관찰되며,어떤 발달영역에서 기록이 부족한지

보여줄 수 있을 것이다.

참여교사들은 이야기를 통해 다양한 발달영역에서 관찰할 수 있는 유아

의 행동이 많다는 것을 느끼면서 놀라움을 나타내기도 하였다.그들은 스

스로 유아의 문제행동에만 집중하고 있었던 관찰의 눈에서 벗어나 더 많은

것을 의미 있게 바라볼 수 있는 관찰의 눈이 되기를 기대하고 있었다.

(2)제한적 시간과 공간에서의 기록에서 일상생활과 다양한 공간의

기록으로

참여교사들은 일화기록 시 주로 자유선택활동시간이나 점심시간에 이루

어지고 이 또한 실내에서 이루어지는 활동들이 주를 이루고 있음을 보고하

고 있다.하지만 제한된 시간에서의 기록이 아닌 유치원에서 보내는 등원

에서 하원까지의 일상생활에서 일화기록의 필요성을 윤교사의 이야기를 통

해 알 수 있다.

어떤 행동에 대해서 집중하려면 그 아이에 대한 일화기록이 한달에 한

번,일주에 한 번의 횟수가 중요한 것이 아니라,그런 문제행동이 일어나

는 부분들이 한번 기록이 되고,두 번째 기록이 되었을 때의 공통점을

찾아야 할 것 같아요… 애가 만약에 자유선택활동 시간에 한 활동에 집

중하지 못하고 비교적 짧은 시간에 활동을 바꾸는 모습이 보인다면,단

위활동시간에서 활동의 집중력은 어떤지,과제수행력은 어떤지,흥미 있

어하는 활동에 따라 집중시간이 바뀌는 것인지,다방면에서 지켜봐야 겠

죠…

(윤교사의 개인인터뷰,2014년 1월 18일)



- 75 -

유아교실에서 효과적인 관찰과 기록은 다양한 맥락에서 이루어져야 한

다.맥락은 유아의 행동을 좌우하는 주요 요소로,평가를 염두에 둔 체계적

인 교실환경의 변화는 참 평가를 가능하게 해주기 때문이다(강숙현,2001).

위의 이야기 속 윤교사는 한 가지 행동에서 보이는 유아의 모습을 일반화

시키는 것을 우려하고 있었다.기록은 유아의 전형적인 매일의 일과와 일

상생활에서의 관찰 유아가 선택하는 흥미영역과 놀이 활동의 조사,발달의

개괄,유아의 작업표본,기타 기관 내에서 실시된 검사자료 그리고 하루일

과 중 전형적으로 반복되는 순간들이 기록의 맥락에 포함될 수 있으며,이

것은 유아교육기관에서 유아들이 보내는 어떠한 시간에도 가능하다(이경

화,2001).또한 유아의 모든 일과 속에는 실내 활동뿐만 아니라 실외 활동

도 포함되고 있음을 기억해야 한다.시공간의 제한을 받지 않는 일화기록

이 나아가기 위한 방안을 다음 교사들의 이야기를 통해 알아볼 수 있었다.

윤교사 :나는 예전에 있었던 원감선생님이 해주셨던 말 중에… 유아 놀

이상황만 계속 보다 보면 유아 개인의 특성을 발견하기 힘들 수도 있

다… 하면서,오늘은 이야기나누기 시간.내일은 미술활동시간 이렇게

좀 나누어서 해보는 것이 어떻겠냐고 제안해 주셨던 적이 있거든요…

계획적으로 했었던 부분들이 많이 도움이 되었던 것 같아요…

강교사 :자유선택활동시간과 단위활동시간에 관찰할 수 있는 모습들이

다르니깐 시간이나 활동마다 계획을 세우는 것이 그나마 좋을 것 같아

요.

연구자 :실외활동에서의 어떻게 생각하나요?

윤교사 :바깥놀이 같은 경우도 요즘에는 하루에 1시간씩 의무사항으로

하고 있기 때문에 중요하죠.

김교사 :근데 바깥놀이에서는 안전이 더 중요하다고 생각하기 때문에…

일화기록은 더 안 떠오르게 되는 것 같아요…

강교사 :그럼 바깥놀이 시 안전하게 이용하는지에 대해서 관찰할 수도

있겠네요!운동능력 같은 것도 있을 수 있고…
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김교사 :그러네요… 그럼 계획을 할 때 실외활동에서 관찰하는 날도 따

로 정하면 좋을 것 같아요!

강교사 :그런데 이 모든 것은 계획적으로 지키는 것이 중요하죠!!

(5회차 포커스그룹인터뷰 중에서,2013년 12월 27일)

참여교사들은 유아의 하루 일과 속에서 다양한 공간의 일화기록이 이루

어지기 위해서 ‘일화기록의 계획’을 제안하고 있다.유아의 학습과 발달의

많은 측면들은 부분적으로 평가될 수도 있지만 유아평가가 이루어질 수 있

는 많은 맥락들은 유치원의 일상생활에 존재한다.또한 유아들은 비형식적

이고,편안하며,친숙한 상황에서 잘 수행할 수 있다(Camden,2001).‘계획

성’있는 일화기록은 교사로 하여금 유아의 일상생활에 이루어지는 모든 활

동에서 일화기록을 해야 함을 인식하게 해주고,유아의 성장,발달 혹은 성

취를 자연스러운 맥락에서 평가할 수 있는 밑거름이 될 것이다.

한편,언제 기록 했는가 또는 할 것인가에 따라 관찰의 내용 및 대상이

결정될 수도 있으므로,기록장면과 기록의 내용은 상호 역동적인 관계를

지닌다.이러한 기록 장면 및 내용의 선정은 유아의 발달상황,현재 학습의

상황,교사의 기록의 준비 여부등과 관련 있는 것으로서,유연한 자세로 항

상 관찰하고 기록할 마음의 준비가 필요하다 하겠다(이경화,2001).

(3)형식적 서류로서의 기록에서 실천적 자료로서의 기록으로

일화기록이 유아의 행동과 발달적 수준을 이해하고,학습 진보를 평가하

는 실천적 자료로서 기록되기 위해서는 누적된 일화기록을 정기적으로 검

토하는 것이 필요하다.

(전략)일화기록이 검사받기 위해 내는 서류라고 느꼈던 것이 한번 쓰고
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다시는 읽어보지 않으니깐 그런 것 같아요… 만약 한번 작성한 일화기록

을 일과 후에 다시 읽어본다면 다음날 아이에게 대하는 행동과 말이 달

라질 것 같아요… 그렇게 해서 일화기록을 통해 아이에 대해 뭔가 발견

하는 경험이 늘어나면 나 스스로 일화기록에 대한 필요성을 느끼겠죠.

그럼 누가 시키지 않아도 스스로 일화기록을 하려고 하는 의지가 생기겠

죠(웃는다).

(윤교사의 개인인터뷰,2014년 1월 18일)

윤교사는 하루 일과를 마친 후 시간을 내어 일화기록을 읽어보는 시간을

통해 다음날 유아를 대하는 행동과 말,즉 피드백이 달라질 것이라고 기대

한다.하지만 단 한 번의 일화기록을 통해 유아의 발달을 섣불리 추적하고

진단하는 것은 매우 위험한 일이다.단 몇 분의 시간일지라도 매주 시간을

내어서 지난주의 기록들을 검토하는 것은 모든 유아들이 관찰되어 지고 모

든 발달 영역들이 평가되어지는지를 알아볼 수 있고(McFarland,2008),유

아의 발달을 이해하고 추적하여 그에 적절한 지원 및 피드백을 할 수 있는

실천적 자료가 될 수 있다.

또한 일화기록을 실천적 자료로 기록하기 위해서는 단지 글로 남겨진 기

록뿐만 아니라 생생한 기록으로서 다양한 방법으로 자료를 수집하여 평가

할 수 있다.이는 사진,동영상 등 다양한 매체를 이용한 기록이 될 수 있

으며,이는 유아의 일상생활을 더욱 객관적으로,상세히 기록하는데 도움을

주고 있다.

(전략)저는 한 번씩 유아의 모습을 사진으로 찍어요.관찰해놓고 사진

을 찍어놓은 장면을 보면,내가 말로는 표현할 수 없었던 것이 사진에서

좀 더 사실적으로 기록되어지고,이것은 부모에게도 효과적으로 전달할

수 있는 것 같아요… 지금 생각나는 것이 모래놀이!흙 만지는 것을 진

짜 싫어하는 친구가 있었는데...그런데 다른 친구들은 진짜 재밌게 잘
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○○○

○○

놀이하니깐...한참을 보고 있더니 모래담는 통을 들고오더니 모래놀이를

하는거예요..어머니께 말씀 드리니 가정에서도 조금씩 놀이하기 시작했

다며...아이의 모습을 서로 공유할 수 있었어요!

(2회차 포커스그룹인터뷰 중에서,김교사,2013년 12월 09일)

〔그림 11〕 사진을 첨부한 일화기록의 예시

김교사는 바깥놀이시간에서 모래놀이를 하는 유아의 모습을 사진으로 담

아놓음으로써 유아가 표현하고자 했었던 역할을 객관적이고,상세히 기록

할 수 있었고,이는 이후 부모와의 소통을 원활하게 하였다.이처럼 사진은

유아들의 발달을 문서화하는데 훌륭한 방법이 될 수 있고,교사들이 관찰

한 유아의 의미 있는 행동을 사진으로 남길 수 있으며,그런 다음 사진에

무엇이 진행되고 있는지에 대한 설명을 붙일 수 있다(McFarland,2008).

이러한 방법은 각 유아의 발달에 관하여 매우 풍부하고 시각적인 정보를

제공한다.또한 디지털 카메라를 사용하고,사진을 출력하거나 컴퓨터 파일

로 기록을 유지하는 것은 시간과 비용을 최소한을 유지하는데 도움을 줄

수 있다.

그 밖에 다양한 방법의 생생한 기록에는 비디오와 오디오를 들 수 있다.
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비디오 기록은 유아들의 활동을 시각적,청각적인 측면의 관찰을 동시에

가능하게 하며 실시간 활동의 전반적인 진행사항들을 볼 수 있고(이경화,

2001),오디오를 통한 녹음자료는 유아들의 언어발달이나 언어적 상호작용

에 대한 유용한 정보를 얻는데 유용하다(황해익,송연숙,정혜영,2008).이

와 같은 매체를 사용한다는 것은 행동과 언어를 빠짐없이 기록할 수 있고,

특히 반복해서 관찰할 수 있다는 점과 다른 사람들과 함께 관찰된 내용을

검토할 수 있는 점 때문에 관찰의 신뢰도를 높이는데 유용하다.

나.일화기록의 순환적 활용

참여교사들은 일화기록이 유아,부모,교육과정과의 단절에서 순환적으로

활용되기 위한 앞으로의 도전에 대해 일화기록의 정기적인 리뷰를 통해 피

드백을 주고받으며 유아발달을 이해하고.교육과정을 재구성하며,부모와의

의사소통이 원활할 수 있는 도전을 야기하였다.

(1)유아발달 지원의 단절에서 순환으로

일화기록은 유아 발달을 이해하고 지원하는데 활용되어 한다.일화기록

을 하는 시간이 유아 개인에게 집중하고 관심을 가지는 계기가 되었고,

유아의 행동을 더 의미 있게 바라보게 될 수 있었음을 김교사,윤교사의

이야기에서 읽을 수 있었다.

그런데 한번쯤은… 일화기록을 함으로써 이 아이를 단 10분이라도 개별

유아에게 관심을 가질 수 있는 시간이 생기는 것 같아요.그렇기 때문에

일화기록이 있어야 한다고 생각해요.평소에는 솔직히 아이들만 딱 보고
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있지는 안잖아요… 부족한 수업준비 등등(웃으며)그런데 무슨 소리가

들리거나 하면 쳐다보게 되죠.그때 교사가 그 아이를 집중하게 되는

데… 그래도 그나마 일화기록이 있으니깐,아 오늘 이 아이는 이런 행동

을 했구나… 하면서 5분,10분을 보게 되는 것 같아요… 그래서 한 유아

에게 관심을 가지게 되는 계기가 될 것 같아요.

(5회차 포커스그룹인터뷰 중에서,김교사 2013년 12월 27일)

관찰을 하고 일화기록을 남기는 과정은 꼭 필요하죠.필요한 것을 알고

는 있죠… 만약 A에 대해서 적는다면 그걸 통해서 내가 우리 반 아이들

한테 조금 더 관심을 기울일 수 있으니까… 하루는 자유선택활동 시간에

미영이라는 친구가 치과놀이를 하고 있는 거예요.인형을 눕혀놓고 ‘아

벌려봐’‘물 헹구자’말을 하면서 인형의 이를 뽑고 있었어요.저는 미영

이가 어제 치과에 다녀온 것을 알고 있었기 때문에 오늘 아침에 미영이

에게 물어봤거든요.치과에서 무슨 일이 있었는지… 그런데 이만 뽑았다

하고 잘 모르겠다고 하더라구요.그런데 역할놀이를 하면서 치과에서 있

었던 일을 그대로 흉내 내는 모습을 보게 된거죠.나중에 일화기록을 하

면서 미영이의 이런 모습을 좀 더 의미 있게 보게 된 것 같아요.

(3회차 포커스그룹인터뷰 중에서,윤교사,2013년 12월 15일)

일화기록을 하는 시간에 대해 김교사는 바쁘게 돌아가는 하루 일과 속에

서 단 5분,10분이라도 개별 유아에게 관심을 가질 수 있는 시간이라고 표

현하였고,윤교사도 우리반 아이들에게 관심과 애정을 갖게 되었다고 하면

서 유아가 언어로는 표현할 수 없었던 일을 역할극을 통해 표현하고 그러

한 모습을 의미 있게 바라본 것에 대한 뿌듯함을 느끼고 있었다.유아는

아직 읽고 쓰는 능력을 숙달하지 못했기 때문에 연령이 높은 어른처럼 자

신을 분명히 표현하는 것이 불가능하다.그렇기 때문에 유아는 몸을 통하

여 의사소통하고,유아의 신체적 행동은 유아의 말만큼 많은 것을 드러내

고 있음을 보여주고 있다.
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한편,최교사는 일화기록을 하는 시간이 유아의 흥미를 파악하고 발달적

수준을 이해하는 계기가 되었고,이를 통해 유아발달에 적절한 지원을 할

수 있었던 경험을 이야기 하고 있다.

음… ○○이가 글자를 읽기 시작하는 거예요….원래는 글을 하나도 몰

랐는데… 5살 중에 글을 잘 아는 아이는 드무니깐… 그래서 걔가 어떻게

해서 글을 알지?하고 한참을 봤는데 언어영역에서 글자카드를 가지고

그림을 보고 그림을 뗐다 붙였다 하는 거예요!그래서 ‘어?글자에 관심

이 있나?’하고 생각을 하면서 그 다음날 자유선택활동 시간에 그 아이

를 불렀어요.그 아이가 글자를 아는지,모르는지에 대해 테스트를 해봤

더니,아는 거예요!!!그래서 ‘이 아이가 글자에 흥미를 붙이고 있구나.’해

서 다음날에는 좀 더 수준 있는 글자교구를 제공할 수 있었어요.만약

이러한 행동을 유심히 보지 않았다면… 기록하지 않았다면… ○○이의

언어발달이 지체되고 늦어지겠죠…

(최교사의 개인인터뷰,2014년 1월 10일)

최교사는 관찰을 통해 유아의 언어 발달 수준을 발견하고,자유선택활동

시간에 그에 적합한 교구를 제공하고 있었다.유아의 발달에 대해 기특해

하면서도,적기에 유아의 발달을 발견함으로써 오는 안도감을 드러내기도

한다.영유아기는 발달의 속도가 매우 빠르고 가소성이 높은 시기이다.비

교적 짧은 기간에 인지,사회,정서적 발달에서 변화의 폭이 큰 유아의 진

보를 이해하기 위해서는 교사는 유아의 성장을 주시하여야 한다.

최교사의 이야기처럼 관찰을 통한 일화기록은 유아의 발달단계에 맞춘

적기교육을 가능하게 할 뿐만 아니라 특정 영역에서 발달이 늦은 유아를

보조할 수 있다.최근 발달이 늦거나 장애가 있는 유아를 담당하는 교육자

들은 관찰을 평가도구로 사용하고 있고 장애 유아를 판별하고 진단하는데

있어서 놀이관찰은 검사보다 더 효과적인 것으로 나타났고,시간에 지남에
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따라 특정 영역에서 적절한 진보가 부족한 유아들은 정기적으로 일화기록

을 참고함으로써 확인된다(McFarland,2008).이는 교사의 주의 깊은 일화

기록이 도움이나 치료가 필요한 유아를 일찍 판별하여 특별한 교육이나 전

문가의 개입이 빨리 이루어질 수 있도록 도울 수 있는 객관적 근거가 될

수 있음을 시사하고 있다.

(2)일화기록을 활용한 부모와의 의사소통 단절에서 순환으로

유아교육기관에서 부모와의 명확하고 구체적인 의사소통은 필수적이다.

유아에 대한 정보를 주고받음으로써 유아에 대한 지도 방향을 정하고,유

아교육기관과 가정에서 최선의 방법으로 일관성 있게 교육하는 계기를 마

련할 수 있다.다음 엄교사의 이야기는 일화기록에 근거한 부모 상담을 통

해 유아와 부모를 더 깊게 이해하고 지원할 수 있게 된 과정을 이야기 하

고 있었다.

우리는 학부모상담지가 따로 있으니깐 학부모상담이 있는 전날이면 일화

기록을 한번 검토는 하죠… 검토하면서 ‘A는 이런일이 있었네.’하고 다

시 한번 정리할 수 있고… 그리고 꼭 알려줘야 하는 내용들은 상담지에

주요단어만 딱 적어놓아요… 키워드만 봐도 어떤 일인지 알기 때문에…

왜 상담 시에 말문이 막힐 때,기억이 안날 때가 있잖아요… 그럴 때 도

움이 되는 것 같아요… 그리고 만약 가정과 모습이 다른 경우도 있잖아

요… 그럼 나도 가정에서의 아이의 모습을 이해하고,학부모도 유치원에

서는 이렇구나… 하면서 조금 더 아이를 이해하게 되는 시간이 되는 것

같고… 앞으로 어떤 지원을 해줘야 할지 계획도 생길 수 있는 것 같아

요…

(4회차 포커스그룹인터뷰 중에서,엄교사,2013년 12월 20일)
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엄교사는 부모 상담 전 일화기록을 검토하면서 부모에게 꼭 전달되어야

할 일들을 키워드로 메모를 남긴다고 한다.이러한 과정은 유아들을 관찰

한 내용이 유아교육 기관에서 보이는 유아의 행동에 대한 많은 정보를 담

을 수 있고 각 유아에 대한 학부모들의 관심을 충족시킬 수 있기 때문이

다.또한 엄교사의 이야기처럼 유아가 보이는 모습은 가정과 유아교육기관

에서 차이를 나타내기도 한다.부모 상담을 통해 교사와 학부모는 유아의

행동에 관한 정보를 얻을 수 있으며,앞으로의 발달적 과제에 대해 부모와

의논하고 효과적인 지도방안에 대해 협의할 수 있는 좋은 기회가 될 수 있

을 것이다.하지만 때로는 가정에서와는 다른 자녀의 모습에 대해 놀람과

당혹스러움을 표현하기도 하는데,이러한 갈등은 지속적인 일화기록을 통

해 극복할 수 있음을 박교사의 이야기를 통해 살펴볼 수 있었다.

(중략)진짜 유별난 엄마들 같은 경우 그 아이에서 다르게 알고 있는 것

같기도 하고… 그 아이 자체도 집에서의 모습이랑 유치원에서 보이는 모

습이 다른 모습이 많이 보이니깐 엄마한테 내가 아무리 얘기를 해도 처

음에는 놀라면서 믿지 않는 듯한 느낌을 받았어요… 그래서 사실 그 아

이를 몇일 동안 자세히 관찰하고,불러서도 얘기를 해보고 하니 내가 믿

었던 부분뿐만 아니라 한 10프로는 엄마가 말한 모습도 있었어요… 그래

서 다시 엄마한테 전화를 해서 실제로 관찰한 기록을 가지고 ‘이렇게 관

찰을 하니깐 이렇더라…’하고 이야기를 하니깐 엄마가 그 뒤부터는 조

금씩 나와 유치원을 신뢰하는 모습이 보였어요.무조건 집에서는 아니라

고 하다가 교사가 아이의 모습에 대해서 알고 있다는 신뢰를 주면 진짜

관찰을 하고 우리아이를 이해하고 있나보다….하고 생각을 하시는 것

같아요.그리고 유아의 행동을 나 혼자 교육적인 방법으로 해결해야 겠

다는 생각이 많았어요….부모님과 의논하는 그런 과정들이 좀 더 좋았

던 것 같아요…

(2회차 포커스그룹인터뷰 중에서,박교사,2013년 12월 09일)
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박교사는 가정에서와는 다른 자녀의 모습에 반신반의하는 학부모에게 지

속적인 일화기록을 근거로 상담을 이어져 왔다.이러한 과정은 교사와 학

부모가 진정한 협력을 찾아가는 변화를 보이며,까다로운 학부모와 신뢰하

는 관계를 구축할 수 있다.또한 유아의 행동에 대해 협의하는 과정은 교

사 혼자서만 해결하려고 했던 ‘교사중심적인’자신의 모습을 반성할 수 있

는 계기가 된다.

한편,의미 있는 상담을 위해서는 그들이 의논하고 싶어 하는 문제들을

부모 상담을 가지기 전에 먼저 물어보는 것이 오히려 더 도움이 된다고 한

다.

나는 학부모와의 상담으로 내 자신이 조금 바뀐 것이… 학부모와의 상담

전에 우리 유치원에서는 부모상담 설문지가 나가요… 종이에 미리 상담

에서 하고 싶은 이야기를 적어서 유치원에 보내는 가지고 오면 그것을

토대로 상담을 하죠….그런데 한 어머님이 아이가 손톱을 뜯는다고 적

어놓은 거예요.이게 입으로 뜯는게 아니라 손으로… 사실…난 잘 몰랐

어요… 몰랐는데 아무리 관찰하려고 해도 내 눈에는 잘 안 보이는데…

한번은 이야기 나누기 시간에 걔가 바르게 앉아있는 줄 알았는데 (손으

로 숨겨서 뜯는 행동묘사를 하며)이렇게 안보이게 얘가 옆에서 하고 있

는 거예요.난 그저 바르게 앉아 있는 다고 생각했는데 ‘아차’싶어서 그

날 한명 한명씩 봤는데 얌전히 앉아있는 줄 알았던 많은 아이들이 사실

은 꼼지락거리며 다른 행동을 하는 것이 그제서야 눈에 보이게 되었던

경험이 있어요.(후략)

(1회차 포커스그룹인터뷰 중에서,윤교사,2013년 11월 16일)

윤교사는 학부모 면담 설문지를 통해 부모들이 더 알고 싶어 하는 영역

에서 기록하는 것이 유아에 대해 새로운 점을 발견할 수 있는 시간이 되었

다고 이야기한다.이러한 전략은 교사와 부모 사이에 팀워크를 가지고 협

력할 수 있는데 도움을 줄 수 있다(Seplocha,2004).
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학부모와의 의사소통을 위해 유아에 대한 정보를 수집하기 위한 가장 중

요한 수단은 유아의 행동과 발달을 주의 깊게 관찰하는 것이다(Dombro&

Dichtelmiller,2000).따라서 교사는 부모면담을 하기 전에 개별 유아의 모

든 발달영역에 대해 일화기록을 하고,그 기록물들을 효율적인 방식으로

정리 보관해 두어야 한다.대화를 시작하는 방법으로 유아가 최근에 한 행

동과 말이 적힌 일화를 사용하고(Seplocha,2004),부모가 안심할 수 있는

유아 발달에 있어서 긍정적인 예시를 사용하는 것이 좋다.이러한 과정에

서 부모는 유아가 어떻게 향상되고 있는지에 대한 구체적인 예시와 유아를

이해하기 위해 노력한 교사에 대해 고마움을 느끼고,교사는 유아의 앞으

로의 발달과제에 대해 의논하는 ‘진정한 협력자’로서의 역할을 할 수 있을

것이다.

(3)일화기록을 통한 교육과정 재구성과의 단절에서 순환으로

어떠한 활동 및 환경을 새롭게 계획한다는 결정은 종종 어렵게 느껴지기

도 한다.하지만 참여교사들의 이야기 속에는 각 유아발달의 이해를 통해

교육과정을 창의적으로 적용하고자 하는 노력이 나타나 있었다.

김교사 :우리반에 있는 아이들은 진짜 생일이 진짜 반반으로 확 나눠져

있는 것처럼… 2,3월에 확 몰려있다가 10월,12월에 확 몰리고… 다 그

런 건 아닌데 개월수에 따라서 발달수준도 진짜 큰 것 같아요!

윤교사 :작년에 우리반도 그랬어요,모아니면 도.

김교사 :그래서 활동을 할 때 그냥 평균적인 것을 하는 것 같은데… 쉽

다고 생각하는 아이들은 너무 쉽게 느끼고… 아님 너무 뒤쳐져서 맨날

활동지가 쌓이는 아이들은 또 쌓이고…

(중략)

강교사 :그럼 선생님반은 부담임교사가 있어요?
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윤교사 :네.

강교사 :그럼 수준별 수업 하면 안되나?우리도 초등학교처럼….

김교사 :맞네맞네...너무 차이가 난다 싶으면 부담임 선생님이 있으면

두 팀으로 나눠도 되겠다.

윤교사 :근데 잘하는 팀,못하는 팀은 너무 하잖아요.집에 가서 이야기

도 할 수 있고… 벌써부터 그렇게 나누는 것이 상처받을 수도 있고…

박교사 :근데 미술 같은 경우만 보더라도 빨리 끝나는 아이들은 진짜

10분만에 다하고,늦게 끝나는 아이들은 1시간 내도록 잡고 있으니

깐… 물론 급해서 빨리 하는 애들도 있지만…

송교사 :맞아요… 미술시간 특히 빨리 끝나는 애들은 기다리면서 책보

는 시간이 훨씬 길잖아요.

윤교사 :그럼 수준별로 딱 나누지 말고 교실 내에서 미술같이 먼저 끝

나는 아이들은 부담임선생님이랑 다른 활동을 하면 되겠네요!

(5회차 포커스그룹인터뷰 중에서,2013년 12월 27일)

일화기록을 하면서 특히 교실에서 각기 다른 발달 수준을 보이는 유아들

이 존재한다고 한다면 교사가 그동안 관찰하여 기록하였던 일화기록들이

새로운 교육과정에 대한 결정을 위해 이상적인 것이다(McFarland,2008).

참여교사들은 유아의 출생일에 따라 나타나는 발달적 수준에 대해 어려움

을 토로하면서 ‘수준별 활동’을 제안하였지만 유아발달의 특성상 수준별 활

동이 오는 부작용을 우려하여 ‘두개의 활동’이라는 창의적 적용을 고려하였

다.이는 일화기록이 개별 유아뿐만 아니라 학급 전체의 발달수준,경험수

준,연령에 적합한 수준 등을 이해하게 하고 이에 기초한 교육과정을 재구

성 할 수 있는 근거가 됨을 나타낸다.

또한 교육활동을 수행한 후 목표를 달성했는지의 여부를 파악하는데 일

화기록의 정보를 활용할 수 있다.교사는 관찰을 통하여 자신의 수업을 평

가해보고 유아의 발달에 적합한 활동을 제공하기 위하여 발달에 적합한 교

육목표 및 경험을 계획하게 위한 지침으로 사용할 수 있다.
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이와 같이 교사는 유아의 일화기록에 기초하여 각 유아의 발달과 특성에

적절한 개별화된 교육을 준비해야 하며,교사-유아 간에 질적인 상호작용

을 할 수 있도록 유아가 필요로 하는 요구사항을 파악하여 교육내용과 교

수방법을 정해야 한다(이윤옥,2009).따라서 유아의 학습과 발달에 대한

풍부하고 의미 있는 정보를 제공할 수 있는 일화기록을 문서화하고 매주

일화기록을 읽는 다는 것은 모든 발달 영역에서 유아들의 전반적 발달수준

을 파악할 수 있고,수집된 일화기록에 기초하여 효과적인 활동과 경험을

계획하는데 도움을 줄 수 있다.

다.제도적 지원을 통한 교사의 평가역량 강화와 근무환경 개선

사립유치원에서 일화기록의 기록과 활용이 교사와 유아에게 교육실천적

인 의미를 지니기 위해서는 일화기록에 대한 교사의 인식을 동기화하고 연

구하는 교사로 나아갈 필요가 있다.또한 사립유치원 현실의 핍박함에서

벗어나 원천적인 제도 개선을 통해 유아교육의 본질을 추구할 수 있는 일

화기록이 되기를 기대한다.

(1)교사의 수동성과 무지에서 연구․실천하는 교사로

형식적 서류로서의 기록,유아교육기관의 요구에 따른 기록은 구체적인

계획과 체계적인 절차에 의한 것이 아닌 강제성이 나타나는 기록의 결과였

다.하지만 인터뷰 곳곳에 묻어나는 체계적인 교사연수,포커스그룹인터뷰

의 경험은 교사의 수동성에서 연구하는 교사로의 도전을 야기하고 있었다.

먼저,참여교사 중 2년차 교사부터 8년차 교사에 이르기까지 자신이 하

고 있는 일화기록에 관한 지식과 기술이 너무 부족하다고 느끼고 기록 및
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평가를 하고 있어도 제대로 하고 있는지 잘 모르는 경우가 많다고 말한다.

이와 관련하여 일화기록을 시행하는 교사의 전문성 신장을 위하여 체계적

인 유아교사 연수를 요구하였다.

그런데 그렇게 열심히 이렇게 하는 것이 연차가 쌓이면서 조금 노하우나

같이 겹쳐져야 하는데 점점 안 해지고 머리로만 기억하고… 일화기록을

보고 뭘 평가해야 하는지도 모르겠고… 근데 진짜 그런 것이 우리도 연

수 이런 것이 힘들긴 하지만 어느 정도 마음속에 10% 는 누가 가르쳐줬

으면 좋겠다…이런 것이 연차가 많아도 항상 가지고 있는 생각인 것 같

아요.일화기록에 대한 연수가 있으면 좋죠.하지만 그런 연수에서는 잘

하는 예만 보여주니깐… 그럼 더 잘해야 된다는 강박관념도 더 생기는

것 같아요…(중략)일화기록이 유아의 생활속에서 자연스럽게 이루어져

야 한다는 부분들을 편하게 쓸 수 있는 방법을 알려줬으면 좋겠어요…

(윤교사의 개인인터뷰,2014년 1월 18일)

윤교사는 일화기록의 자료를 해석하고 분석․종합하는 능력이 부족함을

인정하며 일화기록을 통한 유아평가가 이루어지는데 있어서 실질적으로 도

움이 되는 교사 연수가 다양하게 이루어져야 함을 제기하면서,교사연수를

하더라도 그 내용이 교사의 필요와 요구에 적합한 연수가 되어야 한다고

이야기 한다.나아가 교육청 지원 자료를 통한 일화기록의 구체적인 평가

방법의 장학 요구를 다음의 엄교사의 이야기를 통해 들을 수 있었다.

저는 아직 연차가 낮아서 그런지는 몰라도… 아직도 일화기록을 하면서

내가 사용하는 용어나 단어가 적합한 것인지에 대한 의문이 들 때가 많

아요… 이렇게 기록하는 것이 객관적 기술인지도 궁금하고,,어떤 단어가

적합한지 아닌지도 궁금하고… 이것에 대해서 교육청에서 실질적인 지도

서가 있으면 좋겠죠.그것도 연령별로 있다면 우리가 어떤 부분을 일화

기록으로 남기고 어떻게 추론하고 해석하는지에 대해 알려주면 더 좋겠
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죠.

(엄교사의 개인인터뷰,2014년 1월 14일)

한편,참여교사들은 일화기록에 대한 포커스그룹인터뷰를 통해 일화기록

에 대한 경험을 조명하고 교사로서의 배움의 기회를 가질 수 있었다고 이

야기한다.

다른 유치원선생님들이라 해봤자… 내 친구들이였고… 만나도 그런 일적

인 부분에 있어서 구체적으로 이야기를 나눈 적이 없고,그냥 하소연 같

은 것만 계속 했었는데… 이번에 이렇게 구체적으로 저는 이렇고 저렇고

하면서 이야기를 나누니깐 다른 선생님들과 공유도 되고… 개인적으로는

나도 이렇게 좀 해봐야겠다… 이런 마음도 들었고 저도 연차가 좀 생기

다 보니깐 유치원에 이런 것이 좋겠다… 하고 제안 해 보고 싶은 마음도

들었어요… 그리고 저는 이 유치원만 계속 있다 보니깐 다른 유치원에

대한 정보가 많이 부족했는데 이번 기회에 모여서 이야기 할 수 있어서

좋았던 것 같아요!

(강교사의 개인인터뷰,2014년 1월 16일)

송교사 :아는 사람이랑 했던 것 보다는 모르는 사람이랑 하니깐 새로운

경험도 이야기를 듣고 가지고 있던 내 생각도 조금씩 바뀌는 것 같

고…

연구자 :생각이 어떤 식으로 바뀌는 것 같은가요?

송교사 :그냥 그렇게 넘겼던 것도 ‘아 이런 것을 다른 사람들은 그렇게

도 생각을 하는 구나…’하고 느꼈고 그러면서 나도 조금 더 좋은 쪽의

생각으로 바뀌어가는 모습을 느낄 수도 있었어요… 또 좋은 점은 배울

수 있는 기회도 되고.

연구자 :특별히 좋았던 점도 있으세요?

송교사 :그 열심히 하시는 연차 낮은 선생님 있잖아요… 그 분을 보고

‘아 이렇게도 하는 구나… 이렇게 열심히 하는 사람들도 있구나…’하

고 느꼈고… 난 내가 하고 있는 것이 정말 당연하게 느껴졌는데… 내
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자신을 많이 뒤돌아 봤던 것 같아요…

(송교사의 개인인터뷰,2014년 1월 13일)

박교사 :처음 만난 사람들도 있고 하니깐… 내가 내 생각을 말할 수 있

을까?하는 생각을 처음엔 먼저 들었어요.그런데 생각보다 같은 분야

에서 일하다 보니깐… 공통된 생각들을 가지고 있잖아요.각 원의 특

색에 따라서 하고 있는 것도 다르고,일화기록 하면서 솔직히 제가 잊

고 있었던 부분들을 다시 한번 일깨워 볼 수 있는?아 나도 저렇게

한번 해보고 싶다는 생각도 조금 들었고…

연구자 :나름 자극제?

박교사 :그렇죠… 자극도 되었던 것 같고,그리고 자주 만나서 이야기

를 하지만 이런 세세한 것 까지는 일부러는 이야기를 또 안하는데…

그래서 많이 도움이 되었던 것 같아요…

(박교사의 개인인터뷰,2014년 1월 15일)

참여교사들은 일화기록에 대한 같은 경험을 공유하면서 나누었던 이야기

들이 자신이 하고 있는 일화기록을 뒤돌아보고 반성적 사고를 할 수 있는

계기가 되며,또한 긍정적인 방법에 있어서는 창의적으로 적용해보고자 하

는 의지를 표현하기도 한다.이는 포커스그룹인터뷰가 갖는 장점으로 유사

한 배경을 가진 사람들을 집단으로 구성하였을 때 상승효과를 가져오며

(Padgett,1998),관심 있는 주제와 관련된 사람들이 자유롭게 토론하는 방

식을 통하여 자신과 상대방의 지식을 공유하는 것은 다양하고 자세한 정보

를 얻을 수 있기 때문이다(박귀선,2009).

또한 앞선 참여교사들의 이야기처럼 포커스그룹인터뷰를 통해 발견한 다

양한 방법들은 창의적으로 적용하는 것이 중요하다.배움을 ‘아는 것’과 ‘실

천하는 것’은 상당한 차이를 낸다.이에 대해 실행연구를 제안해 볼 수 있

을 것이다.실행연구란 인간의 행위 그리고 맥락 속에서 그 행위가 가져오

는 결과에 대하여 체계적이고 반성적으로 연구함으로써 이러한 행위를 이
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해하고 실제를 향상시키고자 하는 연구방법이다(Mac Naughton &

Hughes,2009).포커스그룹인터뷰를 통해 알게 된 ‘새로운’이론이나 방안

을 자신의 교육철학과 교육 실제라는 맥락 속에서 재구성하여 ‘지금 여기

에’적합한 지식을 스스로 생성해 나가는 노력이 필요할 것이다.

 

(2)유치원 현실의 어려움에서 근무환경 개선으로

참여교사들은 사립 유치원에서 바쁜 하루 일과로 인한 일화기록에 대한

기록과 활용의 어려움을 이야기 하면서 원천적으로 자리 잡고 있는 교사

대 유아의 비율 축소와 교사 1인당 해내야 하는 많은 업무의 경감을 야기

하고 있었다.

교사 대 유아의 비율이… 18명에서 20명 정도가 되면… 그래도 좀 일화

기록을 작성하고 평가하는 것이 나을 것 같아요… 솔직히 3세때는 18명

이였다가 갑자기 4세로 들어오면서 26명은 너무 버거운 것 같아요.4세

도 아직 어리고 교사의 손길이나 보살핌이 많이 필요로 하잖아요.그리

고 법적으로 제시한 비율도 지키지 않는 원이 많으니깐… 결국은 이걸

해결하기 위해서는 원장선생님들의 인식도 바뀌어야 할 것 같아요.더

많은 수의 원아모집을 하는 것도 결국은… 이득을 취하려고 그런거니깐

요.

(윤교사의 개인인터뷰,2014년 1월 18일)

많은 업무를 줄이는 건 이제 와서 어려울 것 같아요… 왜냐하면 기관에

서는 서류를 늘리는 것은 쉽지만… 기존에 했던 것을 다시 줄이려고는

하지 않거든요.그럼 차라리 교사의 수를 좀 더 늘려줬으면 좋겠어요.부

담임이 있거나 투담임제가 된다면 그만큼 많은 업무를 나눠서 할 수 있

겠죠.그런데 인력을 더 보충하면 원장님들은 더 많은 돈을 써야하는

데… 과연 그렇게 될 수 있을까요?
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(박교사의 개인인터뷰,2014년 1월 15일)

윤교사는 학급 당 교사 대 유아의 비율이 낮아진다면 좀 더 일화기록이

활성화가 될 수 있을 것이라고 보고 있었다.박교사도 연령별 부담임이 아

닌 각반에 부담임교사의 보충이나 투담임제도가 된다면 일화기록의 기록과

활용에서 나타난 문제점이 개선될 수 있을 것이라고 기대하고 있다.하지

만 두 이야기에서 나타난 것은 교사 대 유아의 비율을 줄이는 것,교사를

충원하여 업무를 경감시키는 것 또한 유아교육기관 내의 기관장의 역할이

중요하다는 것을 시사하고 있다.따라서 일화기록의 기록과 활용에 있어서

활성화를 위해서는 원장의 인식부터 바뀌어야 할 것이다.

한편,유치원평가의 중요성이 확대되면서 그에 적합하고 현실적인 유아

평가항목을 제안하기를 요구하고 있다.

강교사 :몇해 전부터 유치원평가를 하면서 서류는 더 많아진 것 같아

요…

김교사 :해야 하는 유아평가 항목도 굉장히 많구요.

윤교사 :그러니깐 그런 것을 부수적인 것을 없앤다고 하면 일화기록에

좀 더 충실할 수 있지 않을까?하는 생각이 들어요.왜냐하면 해야 할

것이 너무 많으니깐… 우리는 자유선택활동 평가도 해야 하고,아이들

개인마다 1학기때 한번,2학기때 한번 해야 하고…인성,기본생활습관

체크리스트… 아이에 대해서 평가해야 할 항목들이 너무 많으니깐 모

든 게 다 대충 대충이 되고…

박교사 :그렇게 많은 평가항목들이 일화기록은 별개라는 생각이 드니깐

문제인 것 같아요.

강교사 :맞아요.우리가 자유선택활동평가,기본생활습관 평가,인성교육

평가 적는 것이 결국에는 아이들 관찰하면서 그것을 토대로 적는 거잖

아요.그런데 우리는 일화기록을 하기 위해서는 또 다른 관찰거리를

찾는듯한…
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김교사 :한 것을 또 하고 또 하는 듯한 느낌도 받아요…

윤교사 :만약에 필요한 평가만 딱 정해주면 평가항목도 더 줄어들고 그

럼 일화기록에 좀 더 충실할 수 있지 않을까…하는 생각이 들어요.왜

냐하면 시간도 줄어들고, 또한 교육청에서 유치원 평가할 때 유아평

가에 대한 추가항목이 더 이상 늘지 않았으면 해요.

송교사 :맞아요.유치원에서는 안해도 될 것을 더 늘리고 있으니깐…

연구자 :왜 더 늘린다고 생각하죠?

송교사 :유치원 평가에서 잘 해야 하니깐… 1등 하려고 그러죠…

(5회차 포커스그룹인터뷰 중에서,2013년 12월 27일)

참여교사들은 유치원평가 때 마다 준비해야 하는 서류가 늘어나는 현실

에 대한 어려움을 토로하며 실질적으로 꼭 필요한 유아평가 항목만을 제시

해주기를 제안하고 있었다.유치원평가제는 유치원의 등급을 매기면서 유

치원 사이의 과열현상을 야기하고 있기 때문에,많은 서류들은 이미 한 것

을 중복해서 한다는 느낌을 들게 한다.이것은 결국 모든 평가항목에 대해

충실하지 못하는 현실로 나타나고 있다.그러므로 유아평가를 우리 실정에

맞게 설계하여 교사에게 큰 부담을 주지 않으며 유아 발달 수준에 적합한

질적인 평가를 계획하고 실시할 필요가 있다.
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Ⅶ.논의 및 결론

본 연구는 사립유치원 교사들이 이야기하는 일화기록의 경험을 통해 일

화기록의 현실과 교사들이 앞으로 도전해야 할 것이 무엇인지에 대한 실천

적 시사점을 살펴보고자 하였다.연구 참여자들은 포커스그룹인터뷰와 개

인인터뷰를 통해서 유치원에서 무엇을 어떻게 일화기록하고 있으며,또 어

떻게 활용하고 있는지,그리고 어떠한 어려움을 겪고 있으며 개선을 위해

서는 어떠한 방향으로 나아가야 하는지에 대해 이야기 하였다.연구자는

이들의 이야기를 따라가며 사립유치원 교사들이 경험하는 일화기록의 의미

와 향후 과제를 탐구하였다.

연구결과,최교사를 포함한 일곱 명의 사립유치원 교사들의 일화기록에

관한 이야기는 사립유치원 교사로서의 힘겨움과 갈등을 보여주었고,유아

교육기관 및 유아교육제도와 개인적 신념에서 비롯된 형식적인 기록과 활

용으로 인해 일화기록이 유아와 교사에게 교육적인 의미로 다가가지 못하

는 현실을 읽을 수 있었다.사립유치원 교사들과 이야기를 처음 시작할 때

그들은 교사로서 자신의 경험을 드러내는 것에 대해 소극적 태도를 보였으

나,이야기가 진행되어 가면서 그들만의 고충과 변화하고자 하는 의지,희

망의 목소리를 읽을 수 있었다.

본 연구를 통해 수집한 일곱 명의 사립유치원 교사들의 일화기록에 대한

이야기를 세 가지 측면,즉 유아발달의 이해자원,순환적 활용,교사의 평

가역량 강화 및 제도적 지원의 측면에서 다시 읽어보면서 실천적 시사점을

제시해 보고자 한다.

첫째,유치원에서의 일화기록은 유아의 발달을 이해하는데 자원으로서
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기능해야 한다는 점이다.이를 위해서는 문제행동에 초점을 맞추어 기록하

거나 특정 시간에 기록이 집중되는 현상,그리고 외부평가를 대비해서 형

식적으로 작성하는 문서로서의 일화기록에 대한 반성이 필요하다.

참여교사들은 사립유치원에서 일화기록이 유아의 문제행동을 중심으로

시공간적으로 제한된 상황 하에 기록되고 있으며,이는 실천과는 거리가

먼 형식적인 기록으로 행해지고 있다고 이야기 하였다.그리고 이러한 기

록은 유아발달을 이해하는 기록으로 활용되지 못하는 현실로 나타났다.참

여교사들의 일화기록은 학급의 아이들 중 행동이 눈에 잘 띄는 아이들에게

집중되어 있었다.이러한 현상은 유아교육현장에서 문제시되는 행동을 보

이는 유아를 중심으로 관찰이 주로 이루어지며,관찰한 내용의 기록횟수가

일정치 않아서 어떤 아동은 자주 잘 관찰되는 반면 눈에 띄지 않는 아동은

상대적으로 잘 관찰되지 않는다고 지적한 나귀옥과 김경희(2012)의 보고와

맥을 같이한다.참여자들은 특이하거나 평소와는 다른 행동,문제행동을 하

는 유아를 일화기록의 대상으로 삼고 있었으며,교사가 무언가를 해결해줘

야 한다는 인식으로 이어짐을 알 수 있었다.

그리고 우리나라 유아교육기관에서의 관찰과 평가가 주로 자유선택활동

시간에 이루어진다고 보고한 선행연구들(나귀옥,김경희,2012;이순자,

2004;최일선,홍용희,2003)에서 볼 수 있듯이,참여교사들은 일화기록이

주로 자유선택활동 시간이나 점심시간에 이루어지고 있었다.단위활동시간

에는 교사가 수업을 이끌어야 하기 때문에,유아들이 스스로 활동하는 자

유선택활동시간이나 점심시간에 관찰이 용이하다는 참여교사들의 표현에서

혼자서 많은 유아들의 보육과 교육을 책임지고 담당해야 하는 교사들의 어

려움을 보여준다.

또한 참여교사들은 외부평가에 대비하여 증거확보를 위하여 일화기록을

하고 있었고,자료를 모아야 한다는 부담감으로 그저 형식적인 문서에 지
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나지 않는 것을 작성하고 있었다.외부평가 때문에 ‘급하게’작성하는 일화

기록은 유아의 발달과 진보의 근거로 활용할 수 없는 현실을 드러낸다.유

치원에서 관찰을 하더라도 진정으로 아이를 이해하기 위해서라기보다 외부

평가를 위한,평가준비를 위한 관찰인 경우가 더 많다는 김남희(2010)의 지

적을 본 연구의 참여자들의 이야기를 통해서도 확인할 수 있었다.

이러한 현실을 마주하며 참여교사들은 일화기록이 유아발달의 이해자원

으로 기록되기 위한 도전으로 유아의 모든 발달영역에서,일상생활과 다양

한 공간에서,실천적 자료로서 기록하길 제안하였고,이는 일화기록을 계획

성 있게 기록하는 것을 시사한다.정기적으로 각 아이들에 대해 어떤 분야

가 관찰되는지를 기록하고,그런 다음 적게 기록된 영역에서 더 많은 정보

수집에 집중하는 해야 한다는 McFarland(2008)의 의견과 같이 계획성 있

는 일화기록은 유아의 모든 발달영역을 일상생활의 자연스러운 맥락에서

다양한 방법으로 일화기록 할 수 있게 도울 수 있다.참여교사들은 ‘일화기

록을 할 것이 없어요’하고 말하다가도,모든 영역에서 관찰될 수 있는 유

아의 행동을 나열해보았을 때는 놀라움을 표현하기도 하였다.사실 유아의

모든 행동은 영역간의 상호작용을 포함하고 있기 때문에 어떠한 행동도 신

체적 영역에만 인지적 영역에만 국한될 수는 없다.유아의 전인적 발달을

위해서 교사는 모든 발달영역을 동등하게 관찰해야 하며,일상생활에서 이

루어지는 모든 활동에서,유아의 성장,발달 혹은 성취를 자연스러운 맥락

에서 기록되어야 한다.또한 실천적 자료의 근거로서 일화기록을 정기적으

로 검토하는 시간이 필요하다.단 몇 분의 시간일지라도 매주 시간을 내어

지난주의 기록들을 검토하는 것은 모든 유아들이 관찰되어 지고 모든 발달

영역들이 평가되어지는지를 알아볼 수 있고(McFarland,2008),유아의 발

달을 이해하고 추적하여 그에 적절한 지원 및 피드백을 할 수 있는 실천적

자료가 될 수 있다.
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둘째,유치원에서의 일화기록은 순환적으로 활용되어야 한다는 점이다.

이를 위해서는 일화기록을 일정한 기준과 시기에 따라 요약하고 분석하지

않음으로써 유아 발달을 이해하거나 교육과정을 재구성하지 못하는 현상,

그리고 일화기록에 근거하여 부모와의 원활한 의사소통을 하지 못하고 단

절적으로 활용되고 있는 일화기록에 대한 반성이 필요하다.

참여교사들은 사립유치원에서 일화기록이 일정한 시기와 분석기준을 정

해 놓고 정기적으로 그 자료를 요약,정리하며,분석하지 못하고 있으며,

유아발달을 이해하는데 있어서 일화기록이 적극적으로 활용되고 있지 않다

고 이야기 하였다.유아평가 시 관찰결과를 적절히 분석하는 일은 잘 되지

않고 있다는 연구결과(이성희,2003;이순자,2004;최미숙 등,2009;Nah&

Kwak,2011)에서 볼 수 있듯이,참여교사들은 반복적인 행동을 보이는 유

아행동을 추론하고 평가하지 않음으로써 유아의 발달단계와 심리상태를 이

해하지 못하고,유아 행동에 대한 적절한 피드백이 없는 일방적인 훈육으

로 나타났다.나아가 유아의 종합 평가 자료로서 반드시 작성해야 하는 유

치원 법정 자료인 생활기록부 작성 시 누적된 일화기록의 자료 보다는 아

이에 대해 생각나는 이미지나 일명 지침서를 참고하여 유아발달을 적당한

문구에 꿰어 맞추고 있었다.생활기록부 작성 시 교사의 관찰이나 기억에

의존하여 하고 있다는 차선례(1997)의 지적을 본 연구의 참여교사의 이야

기를 통해서도 확인할 수 있었다.

그리고 참여교사들은 부모상담 시 당일에 보여준 유아의 모습이나 기억

에 의존하여 부모와 의사소통하고 있었다.‘일화기록… 상담할 때 제일 많

이 활용되죠… 근데 막상 상담할 때에는 당일 있었던 일을 더 관찰하죠’

(4회차 포커스 그룹 인터뷰)라는 김교사의 이야기처럼 유아평가의 결과를

부모와의 면담 시 가장 잘 활용한다(방충남,1999)고 하지만 부모상담일이

되면 기록이 아닌 당일에 보여준 유아의 행동만을 기억하여 이야기 한다는
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모순을 보여준다.참여교사들은 유아교육기관이나 유치원평가에 맞춰서 형

식적으로 급하게 한 일화기록이 그 정확성을 인정받지 못하기 때문에 활용

하지 않았고 이는 곧 일화기록이 부모와의 의소소통을 위한 근거자료가 될

수 없는 현실로 나타나고 있었다.

또한 참여교사들은 국가수준 교육과정을 참고하여 교육과정을 계획 및

재구성하고 있었지만 이러한 과정은 개별유아의 능력,요구,흥미를 고려하

지 않고 기존의 교육과정을 답습하고 있었다.이전 교육과정을 평가하더라

도 형식적으로 이루어지고 있었기 때문에 새로운 교육과정의 밑거름이 될

수 없었다.유아의 흥미와 발달의 증거가 되는 누적된 일화기록을 다음 학

년으로 진급했을 때 다시 살펴보지 않았고,전달되더라도 구두로 전달되고

있는 현실에서 일화기록을 통해 교육과정을 재구성하지 못하고 있음을 알

수 있었다.

이러한 일화기록에 대한 활용은 변화가 필요하다.유아의 발달수준,강점

및 요구를 파악하여 그에 근거한 적절한 활동을 계획하고,학습과 발달을

지속적으로 모니터함으로써 학습 자료와 학습 방법,특정 활동에 대한 시

간할애,흥미영역의 재배치 등 교육활동의 수정에 활용하여야 하며,유아평

가 결과를 부모와의 의사소통에 활용하여야 한다는 보고(McAfee &

Leong,2007)와 같이 참여교사들은 일화기록 자원을 통하여 유아발달의 지

원,부모와의 의사소통,교육과정 재구성이 순환적으로 이루어질 수 있는

방안을 제안하였다.‘일화기록을 함으로써 이 아이를 단 10분이라도 개별

유아에게 관심을 가질 수 있는 시간이 생기는 것 같아요(5회차 포커스 그

룹 인터뷰)’의 김교사의 말처럼 바쁜 현실에서 개별유아에게 관심과 애정

을 가질 수 있는 시간은 유아의 흥미와 발달적 수준을 이해하여 그에 적절

한 지원을 해 줄 수 있다.그리고 시간에 지남에 따라 특정 영역에서 적절

한 진보가 부족한 유아들은 정기적으로 일화기록을 참고함으로써 확인할
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수 있다는 McFarland(2008)의 의견처럼 도움이나 치료가 필요한 유아를

일찍 판별하여 특별한 교육이나 전문가의 개입이 빨리 이루어질 수 있도록

도울 수 있는 객관적 근거가 될 수 있음을 시사하고 있다.또한 이러한 유

아의 발달과 진보에 대한 부모와의 명확하고 구체적인 의사소통은 필수적

이다.학부모와의 의사소통을 위해 유아에 대한 정보를 수집하기 위한 가

장 중요한 수단은 유아의 행동과 발달을 주의 깊게 관찰하는 것이다

(Dombro& Dichtelmiller,2000).지속적인 일화기록을 근거로 하는 부모와

의 의사소통을 통해 부모는 유아가 어떻게 향상되고 있는지에 대한 구체적

인 예시와 유아를 이해하기 위해 노력한 교사에 대해 고마움을 느끼고,교

사는 유아의 앞으로의 발달과제에 대해 의논하는 ‘진정한 협력자’로서의 역

할을 할 수 있을 것이다.교육과정 재구성 측면에서 보면,강혜정(1998)은

다각적인 측면에서 관찰하고 기록된 자료들은 유아의 개인적 평가 및 교육

과정의 계획,평가를 동시에 가능하게 한다고 주장한다.특히 교실에서 각

기 다른 발달 수준을 보이는 유아들이 존재한다고 한다면 교사가 그동안

관찰하여 기록하였던 일화기록들이 새로운 교육과정에 대한 결정을 위해

이상적인 것이다(McFarland,2008).이러한 선행연구의 주장은 일화기록을

통해 교육과정을 그들의 환경과 실정에 따라 창의적으로 적용하고,재구성

하고자 하는 참여교사들의 도전을 뒷받침해주고 있다.

셋째,유치원에서 일화기록의 기록과 활용이 원활히 이루어지기 위해서

는 교사의 평가역량 강화와 근무환경 개선을 위한 제도적 지원이 필요하

다.이를 위해서는 일화기록에 대해 잘 알지 못하며 유아교육기관의 분위

기에 따라 수동적으로 평가하고 있는 현상,그리고 사립유치원의 열악한

근무환경에 대한 반성이 필요하다.

유아에 대한 평가가 기록되지 않고 구두로 하는 경우가 많다고 보고한

선행연구들(김윤경,2001;이순자,2004)에서 볼 수 있듯이,참여교사들은
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유아의 의미 있는 행동을 전달한 것에 초점이 맞추어져 있고,기록하는 과

정을 중요하게 인식하지 않았다.이것은 유아교육기관의 강압성과 관련이

높았으며,일화기록을 정기적으로 검사를 하는 경우에는 기록으로 남기는

횟수가 높게 나타났다.또한 각 기관마다 사용되는 일화기록의 양식이 다

르고,기관을 옮겼을 때 다시 새로운 양식과 기관의 요구에 따라 평가를

해야 하는 점,유아교육현장에서 단 한 번도 일화기록에 대한 연수나 피드

백이 없었던 현실은 교사를 수동적인 평가자로 나아가게 하고 있었다.

‘오늘을 되돌아보는 시간 보다는 내일을 준비하기에 급급하죠…’(개인 인

터뷰)라는 윤교사의 이야기를 통해 과다한 업무로 인해 시간이 부족해서

일화기록을 실시하는 일이 현장에서 쉬운 일이 아님을 읽을 수 있었다.이

는 유아평가 실행 시 가장 큰 어려움으로 교사의 과다한 업무로 인한 시간

부족을 주장한 연구결과(김지연,2007;서은주,홍순옥,2009;손희경,2011;

유종수,2001)와 맥을 같이 한다.또한 참여교사들은 교실의 많은 유아 수

로 인하여 지속적인 관찰의 어려움을 이야기 하였다.이는 유아평가 실행

시 높은 교사 대 유아 비율로 인한 어려움을 보고하였던 선행연구(김영선,

2006;김윤경,2001;손미경,1999;엄기자,2000)의 주장을 뒷받침하고 있

다.

이러한 현실을 마주하며 참여교사들은 일화기록의 기록과 활용이 실천적

으로 나아가기 위해서는 교사의 평가역량 강화와 근무환경 개선을 위한 제

도적 지원을 요구하였다.사립유치원의 질적 향상에 대한 관심이 높은 가

운데 유아평가에 대한 교사의 전문성요구가 커지고 있기 때문에 교사의 일

화기록을 통한 적절한 평가는 유아 학습의 진행 상황,자신의 교육계획 의

도,교육 실천의 효과를 확신하게 하므로 일화기록의 평가방법을 아는 것

이 매우 중요하다.바람직한 유아평가의 실천을 위해서는 유아교사가 교육

학적 내용지식(PedagogicalContentKnowledge),즉 교육내용,교육방법
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교육의 대상인 유아에 대한 전문지식을 모두 축적해야 한다는 Chen과

McNamee(2007)의 의견과 같이 참여교사들은 일화기록의 실시요령에 대한

안내와 교육청 지도서와 같은 전문적인 서적의 보급을 통해 일화기록에 대

해 더 알고 싶어 했으며,효과적으로 실시하고자 하는 바람을 읽을 수 있

었다.또한 교육을 담당하고 있는 교사들의 처우를 개선해 주거나 과다한

업무의 양을 줄여 유아발달평가를 실시할 수 있는 시간과 효율적인 운영체

계를 마련해 줘야 한다는 서은주와 홍순옥(2009)의 주장처럼 참여교사들은

교사 1인당 해내야 하는 많은 업무의 경감과 원천적으로 자리 잡고 있는

높은 교사 대 유아의 비율을 축소되기를 기대하고 있었다.그리고 관행처

럼 내려온 제도의 개선을 위해서는 유아교육기관장의 역할이 중요하다는

것을 시사하고 있다.이러한 제도적 지원과 개선은 사립유치원 교사들이

일화기록을 함께 있어서 현실적 어려움을 덜어줄 수 있을 것이다.교사들

의 목소리를 듣고 해석한 본 연구 작업이 사립유치원에서 일화기록을 실행

하는데 어려움을 이해하고 나아가 교사와 유아에게 교육실천적인 일화기록

의 실현을 바라는 의미 있는 목소리로 전달되기를 바란다.

한편,일화기록에 대한 사립유치원 교사들의 이야기에 나타난 교사로서

의 삶에 영향을 준 개인의 경험은 현직교사교육과정에 대해서도 시사점을

준다.현직 유치원교사들을 위한 연수과정에서 유아평가에 대한 기본적인

지식이나 효율적으로 운영할 수 있는 기술이 주를 이루는 한편,유아평가

의 도구로서 주로 사용하고 있는 일화기록에 대한 집중적인 연수나 교사로

서의 반성적 성찰의 필요성과 기회를 갖도록 하는 노력은 상대적으로 부족

하다.외부로부터 강요받는 지식을 수동적으로 받아들이는 ‘잘 가르치는 교

사’가 되기 앞서서,교사 스스로 자신을 성찰하고 자신의 목소리로 스스로

를 표현할 수 있는 힘을 가지는 것이 중요하다.본 연구방법인 포커스그룹

인터뷰는 한 가지 주제에 대한 여러 사람의 경험을 통해서 스스로를 반성
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하고 새로운 방법을 창의적으로 적용하고자 하는 교사들의 의지를 보여줄

수 있었다.앞으로 유아교육 현장에서 다양한 주제를 통해 유치원교사의

정체성을 인식하고 유아교육 현장의 모습을 직시할 수 있는 관점을 키울

필요가 있음을 확인할 수 있다.

끝으로,본 연구와 관련해서 후속연구의 방향을 제언하면 다음과 같다.

첫째,본 연구는 교사의 포커스그룹인터뷰와 개인인터뷰를 통해 자료를

수집하고 이를 질적 분석 하였다.후속적으로는 현장의 보다 풍부한 경험

을 수집하고 그 의미를 탐구하기 위해 유치원 참여관찰을 포함하는 방법론

적 보완이 이루어질 필요가 있으며,교사의 자기연구(self-study)나 실행연

구(actionresearch)를 적용해 봄으로써 일화기록의 개선을 실천하는 연구

노력도 이루어져야 할 것으로 본다.

둘째,본 연구는 사립유치원 교사들을 대상으로 일화기록의 현실과 도전

과제를 탐구하였다.후속적으로는 공립유치원이나 어린이집과 같이 다양한

유아교육기관의 맥락에서 나타나는 일화기록으로 확장해 봄으로써 유아교

육 현장에서의 일화기록이 갖는 의미를 보다 심도 있게 탐구할 수 있을 것

이다.
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부 록

연구 참여 동의서

사립유치원 교사들이 이야기하는 일화기록의 현실과 도전

부경대학교 교육대학원 유아교육전공

지도교수 :이 경 화

연 구 자 :박 선 희

본 연구는 사립유치원 교사들의 일화기록에 대한 경험을 탐구하는 것을
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다른 목적으로 사용되어지지 않을 것을 약속드립니다.

본인 은(는)본 연구에 참여할 것을 동의합니다.
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