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Abstract

DifferenceofConflictResolutionStrategiesbythe

MotherattachmentandPeerattachmentofChildren

Jung,  Sun Hyun  

Educational Psychology

Graduate School of Education

Pukyoung National University

  The purpose of this study was to investigate the differences of 

conflict resolution strategies by the attachment of children. In order to 

obtain research purpose, the following research questions were 

established. First, how do mother and peer attachment of children had 

an effect on conflict resolution strategies? Second, taking sex, was 

there a difference between mother attachment and peer attachment in 

conflict resolution strategies? Third, of peer attachment and mother 
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attachment, how attachment do have more effected on conflict 

resolution strategies? Fourth, taking sex, of peer attachment and 

mother attachment, how do have more effected on conflict resolution 

strategies? 

  

  The subjects of this study were 435 elementary school student(184 

boys and 163 girls) in Pusan. Children completed a set of 

questionnaires including Ok Jung`s(1998) 「Inventory of Mother and 

Peer Attachment (IPPA-R)」, Bae`s(2000) 「The Conflict Resolution  

Measure」. 

  The data were analyzed by simple regression, multiple regression.

  The results of the study are as follows. 

  First, mother and peer attachment of children had an effect on 

conflict resolution strategies significantly and they  had most effect on 

compromising and cooperating.

  Second, taking sex, there was a difference between mother 

attachment and  peer attachment in conflict resolution strategies.

Third, peer attachment had more effected on conflict resolution 

strategies than mother attachment.

Fourth, mother attachment, peer attachment worked to boys in conflict 

resolution strategies. But girls be worked to only peer attachment in 

conflict resolution strategies.

  The results of the study could provide useful information to 



vii

understand children`s conflict resolution strategies and further to help 

children suffering from school maladjustment and school violence.
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Ⅰ 서론

1.연구의 필요성 및 목적

인간은 태어나서부터 관계를 맺으며 살아간다.가정에서는 부모와 관계

를 맺고,가정을 벗어나서는 또래와 사회적 관계를 맺으며 살아간다.가정

에서는 부모의 보호를 받으며 부모와 사회적 관계를 수직적으로 형성하고

학교에 들어가면서 본격적으로 또래와의 수평적인 관계를 접하게 된다.

아동은 초기 청소년기에 이르면 이전보다 더 많은 시간을 친구들과 함께

보내기 시작하며,특히 중학교에 들어가면,학교에서 동년배와 상호작용이

늘어감에 따라,방과후 친구와 보내는 시간이 양도 늘어나며(Brown,1990)

비슷한 연령의 또래 집단은 청소년기 행동의 기준과 표본이 되고 또한 사

회적 압력으로 작용하면서 사회성 및 성격 발달의 가장 중요한 매개자의

역할을 수행하며 타인으로부터 수용과 인정을 받는데 결정적인 역할을 한

다(윤진,1984).따라서 초기 청소년기에 들어가는 아동의 또래관계는 유아

기의 그것과는 그 중요성이 달라진다.

Sullivan(1953)은 친구관계 경험이 대인관계에 중요한 역할을 한다고 하

면서 친구관계가 친밀감과 욕구를 충족시킬 수 있는 맥락을 제공한다고 하

였다.아동기에 또래관계에서 실패를 경험하는 아동은 이러한 실패로 인해

이후의 발달적 요구에 대처하지 못하는데 문제를 겪게 되고 이 때문에 또

래집단에서 중요한 기술을 학습하지 못한다고 보고한다(Campbell&

Cluss,1983).이러한 아동은 또래집단의 압력에 대처하는데 더 많은 어려

움을 겪기 때문에 또 다시 또래와의 친밀한 관계형성이 방해를 받는 악순
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환이 거듭된다는 점에서 어린 시기의 또래관계는 중요하다.그러므로 또래

와의 친밀한 관계는 아동기에 발달해야할 중요한 과업이라고 할 수 있다.

그러면 또래관계에 영향을 주는 요인은 무엇이 있는가?오랫동안 연구자

들은 성별,양육방식,애착,갈등,부모와의 의사소통,자기효능감 등의 요

인들과 또래관계형성과의 관계를 밝히기 위해 연구하였다.이 중 최근 연

구자들로부터 특히 많은 관심을 받고 있는 변인은 친구간 갈등이다.갈등

은 인간관계에서 일상적으로 경험하게 되는 것으로서 적대적 관계와 우호

적인 관계에서도 발생하며,학령기 아동은 또래 관계를 통해 많은 갈등 경

험을 한다.학교에서 또래의 친구들과 지내게 되면서 다양한 성향을 지닌

아동은 서로 관계를 맺고 유지하기 위해 어쩔 수 없이 갈등을 겪게 된다.

최근에 과중한 학원교육이나 맞벌이에 의해 혼자 있는 시간이 늘어나면

서 놀이를 통한 또래와의 상호작용은 줄어드는 반면,컴퓨터 게임이나 TV

시청 등 혼자 하는 놀이가 점차 늘어나고 있는 추세이다.이렇게 가족 간

의 관계가 약화되고 또래와의 사회적 관계가 줄어드는 것으로 인해 아동은

사람과의 상호작용이나 정서적 교류의 충분한 경험을 할 기회가 적어진다.

학교 폭력의 발생현황을 보면 또래에서 29.7%로 가장 많이 일어나며 가

해 이유 중 가장 큰 원인은 ‘내 기분이나 마음에 들지 않아서’와 ‘친구들이

시키거나 어울리려고’인 경우가 50%이상을 차지하고 있다(이영복,2009).

이는 학생들은 또래집단을 중요하게 생각하고 있으나 또래와의 원만한 관

계를 형성하는 기회의 부족으로 일어나는 부작용의 한 단면인 것이다.다

시 말하면 아동은 적절한 사회화의 연습을 충분히 접하지 못하여 부작용이

야기되고 타인에 대한 배려나 사회화의 적절한 기술을 활용하지 못하게 됨

으로써 학교폭력으로 이어지는 것이다.덧붙여 아동들에게 따돌림을 당하

는 학생들의 행동 특성도 높은 공격성을 가지고 있으며,갈등인 사회적 문

제를 적절히 해결하는 문제해결 기술이 낮고 갈등 상황에 직면하면 다른
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아동에 비해 보복을 사용하는 수준이 높으며 상황에 따른 행동이 적절치

못한 것으로 보고되었다(이시형,2000).즉,피해 학생이든 가해 학생이든

또래와의 관계에서 일어나는 갈등을 원만하게 해결 하지 못할 경우에 일어

나는 현상이 학교폭력인 것이다.이와 같은 부정적 갈등해결은 개인적 부

적응 문제에서만 그칠 뿐만이 아니라 심각한 사회문제로 이어질 가능성이

크다.

갈등해결전략이란 갈등상황에서 상호작용을 성취하는 방식이라고 할 수

있다(김나리,2002).Alexander(2000)는 갈등해결을 상호간의 불일치를 성

공적이고 생산적으로 이끌어가는 과정이라고 설명하며 갈등해결은 개인에

따라 독특하고 특별한 방식으로 나타난다.

따라서,또래관계에서 일어나는 갈등은 단순히 부정적인 영향만 미치는

것이 아니다.또래관계에서 다양한 상호작용은 필연적으로 갈등을 수반하

게 되며 갈등을 해결하는 방식은 발달과업에 큰 영향을 미친다.갈등은 항

상 공격적이지 않으며 개인 발달에 긍정적인 측면을 제공하며(Laursen,

Hartup& Koplas,1996),Caplan(1974)는 사회적 갈등이 변화와 성장을 도

와주며 개인을 변화,적응,발달시키는데 중요한 역할을 하고 있다고 하였

다(송은미,2003,재인용).특히,갈등은 아동 및 청소년이 친구관계를 유지

하며 종결하는데 영향을 준다는 Collins,Laursen과 Mortensen(1997)의 연

구는 갈등해결이 아동 및 청소년 친구관계에서 중요한 의미를 지닌다는 것

을 나타낸다.이와 같이 갈등이 일상생활의 관계에서 피할 수 없고 원만한

갈등해결을 통해 상대방과의 관계에서 긍정적인 효과를 가져 오는 중요한

역할을 하게 되므로 긍정적인 갈등해결 방법을 익히는 것은 아동의 중요한

발달 과업이라 할 수 있다.즉,아동의 또래 갈등은 아동의 발달과 학습에

있어서 가치 있는 과정(김송이,2001)이며,이러한 갈등을 해결하기 위해

어떤 전략이 선택되는지에 대한 연구는 아동의 원만하고 긍정적인 관계를
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유지하기 위해 반드시 필요한 것이라 생각된다.

개인이 사용하는 갈등해결전략에 또래지위(Gottman,1983)가 영향을 끼

치고,사회적 조망수용 능력과 친구관계,자녀관계,애착을 포함한 다양한

요인에 영향을 받는 것으로 알려져 있으나(임연진,1999)연구자들로부터

가장 주목을 받고 있는 변인 중의 하나가 애착이다.

애착이란 개인이 생의 초기에 자신이 돌보아주는 사람에 대해서 느끼는

강한 정서적 유대관계를 말한다.또한 최근에 학자들은 전 생애적 관점에

따라 평생 동안 유지되는 것이라고 설명한다.또,개인이 성공적으로 적응

하는데 기여하는 요소로서,자아정체감 및 자아존중감 형성과 심리적·사회

적 적응에 영향을 미친다(김선희,오경자,박중규,이은정,2001;장휘숙,

1997a;Armsden& Greenberg,1987).그리고 애착체계는 내적작동모델을

통하여 이후 발달단계의 대인관계에 영향을 미친다(Bowlby,1969).안정애

착유아는 발달적 단계를 적응적으로 해 나간 반면,불안정애착 유아는 사

회적 유능감과 자아탄력성이 낮으며,과제해결에 어려움이 있는 것으로 나

타났다.성인들을 대상으로 한 연구에서도 안정애착을 형성한 성인이 스트

레스와 갈등에 적극적이고 건설적인 방법을 대처한다고 보고하였다(Kern

& Steven,1996).부모와 아동이 호혜적 상호작용을 통해 형성된 애착은

아동의 사회적 유능감 발달에도 도움을 주며(노명희,1995)Ainsworth와

그의 동료들(1978)의 연구들은 영아기 애착의 질이 아동의 사회적 상호작

용과 유의미한 관련이 있다는 사실을 입증하였다.안정적으로 애착된 6세

아는 놀이시 능력이 더 있고 또래에게 더 잘 수용되고,친사회적 행동을

많이 했다(Verschueren& Marcoen,1999).그리고 부,모,또래의 애착안

정성에 따라 교우관계에도 영향을 미친다(손현숙,2008).부애착 안정성이

낮은 아동의 경우,자기중심성,냉담,사회적 억제,비주장성,과순응성 등

으로 인해 교우관계문제를 많이 경험하며,또래애착성이 낮은 경우에도 마
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찬가지로 아동은 교우관계문제를 경험한다.아동이 또래와의 애착에서 안

정된 정서를 경험하게 되면 자아개념 발달과 사회적 자신감을 높여주며

(Bukowski& Hoza,1989)또래관계는 아동의 대인관계에서 의사소통에

영향을 미친다.그리고 나이가 든 아동들이 기술적으로 의사소통을 하며

이러한 사실이 친구관계에서 친밀감과 안정성을 더 크게 한다(Buhrmester

& Furman,1987).아동의 갈등상황에서 절충 및 협력,회피전략의 사용은

또래 애착에서 신뢰감과 의사소통의 질과 높은 상관관계를 가지고 있다.

청소년의 경우,안정된 애착은 갈등해결전략에 긍정적인 전략을 선택하는

데 높은 영향을 끼친다고 하였다(황주혜,2006).이 연구들에 기초해서 볼

때 애착은 개인이 대인간에 사용하는 갈등해결전략에 영향을 줄 것이라는

추측이 가능하다.

덧붙여,이정희(2007)의 연구를 보면 친구관계에서 여아가 남아보다 친구

들에게 정서적 안정과 도움,친밀감을 더 느끼고 양보전략 및 회피전략에

서 남아와 여아간의 차이가 있다고 보고한다.그리고 갈등해결전략 사용에

있어서 지배전략도 마찬가지로 남녀의 차이가 있다고 보고하고 있다(이은

채,2005).성인의 경우에도 성차에 대한 갈등해결전략연구에 의하면 남성

은 불안애착유형일 경우 갈등상황에서 회피하는 모습을 많이 보이며,관계

유지에 보다 많은 책임을 느끼는 여성은 보다 적극적으로 자신의 정서를

표현하고 갈등 해결을 위해 긍정적이거나 부정적인 행동을 보다 많이 하였

다(Levinso& Gottman,1985;Locke,1951).위와 같은 연구를 통하여 볼

때 갈등해결전략은 성별에 따라 차이를 보임을 알 수 있다.

상기의 연구 결과는 애착이 갈등해결전략에 영향을 주는 중요한 변인이

고 남녀간에 갈등해결전략에 차이가 있음을 보여준다.그러나 애착과 갈등

해결전략간의 관계와 성별에 대한 차이 관한 선행연구들은 아래와 같은 몇

가지 제한점을 가지고 있다.
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첫째,연구대상이 청소년과 성인에 집중되어 있고 갈등해결전략에 영향

을 미치는 애착 요인과 직접적으로 관련하여 아동을 대상으로 한 연구는

많이 없다.덧붙여 현대에 이르러 아동의 성숙이 일찍 시작되는 점을 감안

하여 볼 때 초등학교 고학년부터 또래관계와 갈등해결전략의 관계를 살펴

볼 필요가 있다.그러므로 표본의 범위를 다양화하기 위하여 청소년기로

접어드는 고학년 아동기의 애착과 갈등해결전략의 관계를 연구하고자 한

다.

둘째,이 분야의 선행연구는 성별에 따른 갈등해결전략 사용에만 초점을

맞추고 있다.하지만 모 애착과 또래 애착 중에서 성별의 차에 의한 갈등

해결전략 사용에 대한 연구의 수가 제한적이다.그러므로 아동을 대상으로

성별의 차이에 따라 갈등해결전략에 주요하게 영향을 끼치는 어머니와 또

래의 요인을 분석하고 이해한다면 성별의 차이를 고려한 상담의 기초자료

가 될 것이다.

셋째,갈등해결전략 사용에 대한 또래 애착과 모 애착의 상대적 영향력

을 밝히려는 노력이 필요한데 현재까지 이러한 노력은 그 수가 제한적일

뿐 아니라 연구대상이 부모애착을 함께 보거나 청소년에 국한되어 있다.

주 양육자인 모 애착이 갈등해결전략에 미치는 영향은 발달 단계에 따라

달라질 수 있고 또래애착도 마찬가지이다.따라서 청소년이 아닌 아동을

대상으로 하여 또래 애착과 모 애착의 상대적 영향력을 알아보는 것은 추

가적인 정보를 제공해 줄 수 있을 것이다.

넷째,선행연구에서 갈등해결전략의 사용에 차이가 있음을 나타내고 있으

나 애착에 따라 남녀차이가 영향력이 달라지는 것에 대한 연구의 수가 제

한적이다.

위에서 살펴본 바와 같이 애착과 갈등해결전략간의 관계에 대한 선행연

구는 몇 가지 측면에서 제한점을 가지고 있다.이에 본 연구에서는 이러한
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제한점을 개선하여 초등학교 고학년을 대상으로 하여 아동의 모애착과 또

래애착이 갈등해결전략에 어떠한 영향력을 미치는지 알아보고 또한 남녀

아동의 성의 중재에 따라 어떠한 차이가 있는지 살펴보고자 한다.

2.연구문제

본 연구의 목적을 달성하기 위해 설정한 구체적인 연구 문제는 다음과

같다.

연구문제 1.모 애착 및 또래애착이 아동의 갈등해결전략에 미치는 영향

은 어떠한가?

연구문제 2.모 애착 및 또래애착이 아동의 갈등해결전략에 미치는 영향

은 아동의 성별에 의해 중재되는가?

연구문제 3.모 애착과 또래애착이 아동의 갈등해결전략에 미치는 상대

적 영향력은 어떠한가?

연구문제 4.모 애착과 또래애착이 갈등해결전략에 미치는 상대적 영향

력은 아동의 성별에 의해 중재되는가?
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3.용어의 정의

가.갈등해결전략

친구관계에서 갈등이 발생했을 때,아동이 자기의 목적을 이루기 위하여

사용하는 다양한 해결 전략이다.본 연구에서의 갈등해결전략은 조직체

내에서 대인간계의 갈등해결전략을 측정하는 척도(Rahim,1983)를 배선영

(2000)이 아동에게 맞게 수정·구분한 절충 및 협력전략,회피전략,양보전

략,지배전략을 말한다.

나.모 애착

애착이란 ‘한 개인이 자신과 가까운 사람에 대해서 느끼는 강한 정서적

유대관계’를 의미하는 용어로(Bowlby,1982),모애착이란 아동이 어머니에

게 형성하는 애정적이고 친밀한 정서적 유대감을 의미한다.본 연구에서는

애착척도(신뢰,의사소통,소외차원)에서 얻은 점수를 통해 모애착 수준을

측정한다.

다.또래애착

아동의 또래애착이란 아동의 또래와의 상호작용과 감정의 교류,또래 집

단에의 적응에 있어 안정적인 상태를 말한다.본 연구에서는 아동의 또래

애착을 또래와의 상호신뢰,의사소통,소외감을 하위 요소로 얻은 점수를

통해 애착 수준을 측정한다.
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Ⅱ 이론적 배경

1.애착

가.애착의 개념

애착이란 개인이 생의 초기에 자신을 돌보아 주는 사람에 대해서 느끼는

강한 정서적 유대관계를 말한다(Bowlby,1982).애착연구의 초기에는 영아

와 양육자 사이의 애정적 유대관계만을 의미하였으나,최근에는 생의 초기

에만 국한시키지 않고 전 생애적 관점에 따라 평생을 통해 유지 되는 것으

로 보고 있다(Main,Kaplan,& Cassidy,1985).전 생애적 관점에서의 애

착의 계속성은 Bowlby(1973)가 제안한 내적 작동 모델에 기초하는데,내적

작동모델이란 한 개인이 자신과 세계에 대해 갖는 의식적,무의식적인 정

신적 표상을 의미한다.아동은 초기 양육자와 지속적으로 상호작용함에 따

라 자신과 양육자에 대한 내적작동모델을 발달시키고 이를 이용하여 현상

을 이해하고 인간관계의 특성에 대한 기대를 형성하며 사건을 지각하고 미

래를 예측하여 자신의 계획을 구성해 나가게 된다.생후 몇 개월이 지나면

만들어지기 시작하는 내적작동모델은 그 후에도 지속적으로 만들어지고 수

정되어 애착의 질적 특성을 나타내게 되며,이후의 관계형성에 영향을 미

친다(장휘숙,1997b).안정된 애착관계는 양육자가 일관되고 민감한 반응으

로 영아기에 기본적인 신뢰감을 심어줄 때 형성된다.안정적인 애착관계가

형성되면,영아는 환경탐색을 위한 안전기지로서 애착인물을 이용하여 환

경 탐색을 하는 하고,위험한 상황에 처하면 애착인물에게 매달린다.일단
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위험에서 벗어나면 다시 탐색에 나서는데 그것은 애착인물이 안전한 안식

처로서 거기에 있어줄 거라는 확신 때문이다(Marrone,1998).

애착은 이론가에 따라 다양한 형성과정으로 설명된다.정신분석이론가들

은 성적충동을 만족시켜 주고 배고픔을 달래주는 어머니에게 애착을 갖는

다고 보았으며,애착형성을 위해서는 영아에게 편안한 젖을 먹여주고 만족

감을 주는 부모의 양육행동이 중요하다고 하였다.영아의 수유욕구를 만족

시켜주는 일이 영아기의 안정된 애착관계와 기본신뢰감 형성에 기초가 된

다고 하였다(Franz& White,1985).영아는 자신의 욕구와 필요에 따라 적

절히 대응해 주는 경험을 통해서 어머니에게 애착을 느끼게 되고,이런 느

낌이 일반화 되어 자기와 외부세계에 대해서 호의적이고 긍정적인 감정과

생각을 갖게 된다.

사회학습이론에 따르면 빨기(Sucking)가 애착발달에 중요하다고 본다.

어머니는 영아에게 배고픔 해소 등의 1차적인 욕구를 충족시켜 줌으로써

영아는 어머니에 대한 긍정적 가치를 습득하게 되며,이를 통해 어머니는

2차적인 강화의 지위를 획득하여,아이는 어머니의 존재만으로도 만족하게

되고 어머니와 접촉을 통해 애착을 발달시킨다.

인지발달이론에서는 애착을 형성하는 영아의 능력이 전반적인 인지발달

과정과 밀접하게 연관되어 있으며,애착을 형성하기 위해서는 애착대상과

다른 대상을 구별할 수 있는 지각적 변별력을 갖추어야 한다고 한다.즉,

유아의 애착행동은 어머니와 유아의 기본사고 구조 및 과정이 발달함으로

써 이루어진다고 보았다.

행동학적 이론에서는 유아의 생존에 애착인물이 기여하기 때문에 유전적

으로 결정된 기제를 통해서 애착을 형성한다고 보았고,학습이론가들은 애

착행동도 학습경험의 축적된 결과에 불과할 뿐이라고 제시하였다(Perry&

Bussey,1984;김민정,1990).
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나.애착이론 및 부모애착

Ainsworth와 Bell(1970)은 애착이란 사람이 자신과 특정한 개인 사이에

형성하는 정서적 유대이고 이러한 유대관계는 시간이나 공간을 넘어 지속

된다고 하였다.

Ainsworth와 동료들(1972)은 애착의 특성을 측정하기 위하여 낯선 상황

검사를 통하여 유아가 어머니와 분리되고 다시 만났을 때 보이는 태도로

유아의 반응을 분석하였다.그 결과로 애착의 범주를 안정,불안-회피,불

안-저항으로 나누었다.안정된 애착유아는 어머니와 분리되면 당황하지만

어머니가 되돌아오면 반가워하면 안긴다.또한 어머니가 곁에 있는 한 이

들은 낯선 사람에게 사교적이다.불안-회피 유아는 어머니와 분리되는 것

에 별 동요가 없고 엄마가 돌아와도 외면하거나 피한다.불안-저항 애착

유아는 어머니와 분리되었을 때 과도하게 불안을 느끼고,어머니가 다시

돌아오면 화를 내지만 회피유형과는 달리 어머니 곁에 머물러 있으려고 한

다.Ainsworth(1972)로부터 시작된 애착유형분류는 Bowlby(1969)의 애착

이론을 검증하는데 도움을 주었고 개인의 애착을 분류하는 이론적 토대를

제공하였다.이뿐만 아니라 아동기의 정서발달과 사회적 적응에 있어서 애

착의 역할을 설명해 주는 기초가 되고 있다.

내적작동모델이 사회적 상호작용에서 타인의 행동을 예측하고 목표를 성

취하기 위해 행동을 계획하는 기초가 되므로 내적작동모델은 기대,지각,

행동 등에 영향을 미쳐 과거의 경험과 현재의 사건을 이해하며 이에 반응

할 수 있는 틀을 제공하고 새로운 인간관계에 적용되면서 전 생애에 걸쳐

유동적이지만 일관된 애착 유형의 연속성 기제를 제공한다(Bowlby,1982).

즉,영아기에 어머니와 안정된 애착을 형성한 개인들은 긍정적 신념에 바

탕을 둔 내적작동모델을 형성하여 성장 이후에도 자신을 긍정적으로 지각
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하고 타인과도 안정된 애착관계를 형성할 수 있다.반대로 어머니와 안정

되지 못한 애착을 형성한 개인들은 부정적인 내적작동모델을 형성하게 되

어 성인기 관계형성 및 행동 패턴에 부정적인 영향을 준다.

영아기에 주양육자인 어머니와 맺은 안정애착은 아동기에 가정을 벗어나

서 학교에서 또래와 교사관계에서도 안정적인 관계를 맺으며 아동기의 사

회성 발달에 긍정적인 효과를 보이며 안정애착아동은 자존감이 높고 문제

해결력이 우수하며 갈등에 직면해서도 적절하게 대처하는 등 인지능력이

우수한 것으로 나타났다(김상희,1990).

청소년의 애착을 살펴본 연구에서 부모와의 애착이 안정적으로 형성된

아동은 부모와의 관계를 통해 사회적 기술과 또래와의 유능한 상호작용에

기여하는 능력을 배우게 됨을 알 수 있다(유윤희,1994).이와 같은 맥락으

로 부모와의 안정애착은 부모 이후의 다른 대상에 대해서도 신뢰감을 느끼

고 소외감을 적게 느끼게 하므로 좋은 친구관계를 유지하여 친구간 갈등의

소지가 적게 나타나게 된다.하지만 부모와의 불안정 애착이 형성될 경우

에,청소년은 친구 관계에 있어 덜 조화롭고 비협조적인 태도를 보였다고

보고하고 있다.또한 반항적인 기질과 공격성이 높거나 독단적인 경향이

있으며 스트레스상황에서 안정애착에 비해 광범위한 불안이 나타낸다고 하

였다(Ericker& Sroufe,1992).

성인기 애착연구들은 애착유형을 분류함에 있어 차이는 있었으나,유아

기에 어머니와 형성된 개인의 애착 양식과 성인기 애착상태의 일관된 연관

관계를 나타낸다.이를 통하여 생애초기의 안정된 애착관계는 영아기에만

영향력이 있는 것이 아니라 전 생애를 통해 영향을 미친다는 것을 알 수

있다.



- 13 -

다.또래애착

또래란 단순히 연령이 같고 행동이 유사한 수준에서 상호작용하는 아동

들을 말한다.또래 집단은 연령,신분,흥미,성이 비슷한 사람들로 이루어

진 자발적인 집단으로 ‘우리’라는 정서적 공감이 형성되어 있고 또래만의

규칙과 조직이 있다.아동은 초등학교 들어가면서 또래사회에 본격적으로

참여하게 되며 부모 형제와는 다른 또래관계를 통해 사회화를 경험하면서

사회적 관계를 형성하게 된다.걸음마기 이후에는 성인과의 상호작용보다

또래와의 상호작용이 증가하며,이러한 상호작용을 통해 사회적 기술을 배

우는 것이다.즉,또래관계는 같은 연령이나 일정한 지역,범위를 바탕으로

하여 상호간에 애정과 호감을 가지고 친밀한 애착을 형성하는 자발적인 상

호작용관계라고 할 수 있다(이은채,2005).

초기 애착연구에서는 영아와 양육자간의 애정적 유대관계에 초점이 맞추

어졌으나 최근에는 애착을 개인의 전 생애를 동안 양육자 이외에 다른 사

람과 형성하는 유대관계로 인식된다(장휘숙,1998).아동기에 수립된 애착

은 청소년기,성인기를 거치면서 사회적 관계에도 중요한 영향을 끼치며

(Hazan& Shaver,1990)친구관계와 같은 긴밀한 대상과의 관계에 의해서

활성화 된다(Mallinckrodt,Gantt& Coble,1995).

Bukowski와 Hoza(1989)는 아동이 또래와의 애착에서 안정된 정서를 경

험하게 되면 또래관계를 통해 사회적 기술을 습득하며,정서적 지지를 통

해 안정감을 갖게 되고 자아개념의 발달이 높아진다고 하였다.그러나 또

래로부터 거부된 아동은 사회적 기술을 발달시킬 기회를 갖지 못하게 되며

스트레스를 주는 사건에 직면했을 때 이를 완화해주는 적절한 사회적 지지

원을 찾지 못하게 됨으로서 다양한 심리적 부적응 및 문제 행동을 나타내

게 된다(Hartup,1983).
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이와 같은 연구를 통해 모애착과 또래 애착은 사회생활에 있어 전 생애

에 영향을 끼친다고 할 수 있다.그러므로 본 연구는 모 애착과 또래 애착

의 두 가지 요인이 미치는 영향을 비교 연구해보고자 한다.

2.갈등해결전략

가.갈등의 개념

갈등이란 자신이 갖고 있는 관심사를 상대방이 좌절시켰거나 좌절시키려

고 하는 것을 지각할 때 생기는 과정(Thomas,1976)을 말한다.이러한 갈

등은 불가피하게 생겨나고 두 가지 상황에서 한 가지 상황을 선택해야할

때 발생하고 양방간의 교류에서 일방의 활동이 상대방의 활동과 조화되지

않거나 지장을 초래하거나 상대방이 불리하게 여겨질 때 발생하며 적대적

인 관계뿐만 아니라 우호적인 관계에서도 발생한다(Deutsch,1973).

갈등은 인간의 본성을 기반으로 인지적(지각),감정적(느낌),행동적(표

출)차원에서 발생한다(Mayer,2000).인지에 따른 갈등은 생각하는 과정

으로,당사자들이 가지고 있는 요구,관심,가치 등이 상대방과 서로 모순

되었을 때 발생하며,감정에 따른 갈등은 갈등을 느끼는 과정으로,어떤 상

태에 대한 감정적 반작용이나 어떤 종류의 불일치를 표현하고 그에 따른

상호 관계를 말한다.그리고 행동에 따른 갈등은 갈등이 직접 표출되는 과

정으로,인지되거나 느껴지는 갈등상태를 실제행동으로 표현하는 과정을

말한다(황주혜,2006,재인용).

인간의 사회적 관계에서 불가피하게 발생하는 갈등은 적대적인 관계뿐만

아니라 우호적인 관계에서도 나타난다(Canary,Cupach,& Messman,
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1995).갈등은 자신의 관심,동기,주장,태도,가치,용구 등이 상대와 일치

하지 않는데서 오는 물질적,정서적 대립상태(김지현,2002)이고 사회적 관

계 속에서 생겨나는 필수 불가결한 상황으로 개인의 욕구와 목표달성을 위

한 선택의 순간(이은채,2005)이라고 정의할 수 있다.

이와 같이 갈등은 언제 어디서든지 일어날 수 있는 것으로서 부정적인

영향을 미치는 것일 뿐만 아니라 개인 발달에 긍정적인 측면을 제공하는데

(Laurensen,Hartup,Koplas,1996)사회적 갈등은 변화와 성장을 도와주며

개인을 변화,적응,발달시키는데 중요한 역할을 한다.

나.갈등해결전략

갈등해결전략이란 대인관계에서 서로의 목적을 이루기 위하여 사용하는

것으로써 자신의 이해를 방어하고 고양시키기 위하여 갈등 상황에서 상호

작용을 성취하는 방식이라고 할 수 있다(김나리,2002).갈등해결방식은 개

인에 따라 다양하지만 가장 바람직한 방법은 갈등의 부정적인 기능을 최소

화하고 순기능을 최대화 하는 전략(이수원․박광엽,1992)을 사용함으로써

긍정적 발달을 가져올 수 있다고 하였다.

갈등해결전략의 분류는 학자들마다 다르다. Deutsch(1949)와

Tjosvold(1990)는 불일치를 경감시키는 전형적인 과정으로 ‘협력’과 불일치

를 부추기는 파괴적인 과정을 ‘경쟁’의 두 가지 요인으로 분류하였고

Blake와 Mouton(1964)은 개인 간 갈등해결유형을 강압,문제해결,완화,회

피,타협의 5가지 방식으로 나누었다(김지현,2002,재인용).강압은 경쟁과

힘의 연관관계로 타인의 요구를 적게 반영하고 자신의 요구대로 갈등을 해

결하는 것이고,문제해결은 협력과 조정의 과정으로 문제에 직접적으로 부

딪치고 가능한 해결을 평가하는 것을 말한다.완화는 갈등을 무시하거나
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숨기기 위한 순응행동이며 회피는 신체적,심리적이 철회 상태로써 갈등상

황에서 물러나는 것이다.마지막으로 타협은 각 당사자의 기본 요구를 수

용하는 간단한 해결이다.

Pruitt(1983)은 갈등 상황에서의 해결전략을 4가지로 분류하고 있는데,

첫 번째는 ‘갈등 상황으로부터 철회하기’이며,두 번째는 ‘양보하기’이다.세

번째는 ‘상호간 수용이 가능하거나 서로 만족할 수 있는 일치점 찾기’이

며,네 번째는 ‘자신이 선호하는 것을 상대방에게 강요하기’이다.Johnson

과 Mitchell(1996)은 자신의 목표를 달성하기 위하여 또는 타인과의 좋은

관계를 유지하기 위해 갈등 상황에 개입한다고 하였다(정선영,2001,재인

용).

Thomas(1983)는 갈등해결을 위한 유형을 강행(지배,경쟁),순응(비직

면),회피,타협,협력의 다섯 가지로 나누었다.‘강행’은 상대방에게 강압적

이고 경쟁적이며 갈등에서 이기거나 최대한 이익을 차지하려고 한다.이

유형은 자신의 갈등해결에 충실할 수 있으나 상대방의 권리나 욕구를 무시

할 가능성이 높다는 점에서 반사회적이고,관계발달과 성장에 부정적일 수

있다.‘순응’은 상대방의 결정에 조화를 따르고 조화를 이루려고 하는 방법

이지만 자기 자신의 욕구와 관심은 무시하고 다른 사람의 관심을 충족시키

는 방법이므로 내적 불만이 생기기 쉽고,자기패배감이 높아져서 자신의

내적,정서적 갈등의 정도를 확대,심화시킬 가능성이 있다.‘회피’는 특정

한 문제에 대화를 거부하거나 다른 문제에까지 대화거부를 확대하고,상대

방의 메시지에 낮은 반응 수준을 보이며 문제 자체에 접근을 회피하여 갈

등을 해결하지 못하게 되는 방법이다.‘타협’은 상대방이 주장을 인식하고

자신이 선호하지 않는 것을 포기하고 자신이 원하는 이루는데 관심이 있어

얻고자 하는 것을 얻어내는데 관심이 있다.‘협력’은 갈등을 친사회적인 방

식으로,양측 모두가 적절하고 만족하는 해결방법으로 찾으려고 노력하므
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로 긍정적인 자아존중감을 가지게 되고 협력적인 대인관계를 형성하게 하

는 중요한 기술이다.

Rahim(1983)은 2차원 도식을 근거로 조직체 내에서 친구관계 갈등해결

전략을 측정하는 척도를 개발하였다.이 척도는 개인이 갈등상황을 다루는

데 있어서 자신의 욕구를 충족시키기 위해 노력하는 정도와 상대방의 욕구

를 충족시켜주기 위해 노력하는 정도에 따라 협력,양보 지배,회피,절충

의 다섯 가지 유형으로 아래와 같다.(배선영,2000,재인용)

<그림 1>Rahim의 갈등해결척도 모델

자신의 욕구에 대한 관심

상 대 방

의 욕구

에 대한

관심

높음 낮음

높음 협력 양보

절충

낮음 지배 회피

협력형은 양측의 관심사를 모두 충족하는 방향으로 문제를 해결하고 갈

등을 해소하는 유형이며,양보형은 타인의 관심사를 충족시키기 위해 자신

을 포기하는 방식으로 상대방의 주장에 따름으로써 갈등을 해결하는 유형

이다.지배형은 자신의 관심사를 먼저 충족하려고 하고 경쟁적 관계에서

자신이 원하는 바를 얻기 위해 상대방을 압도해버림으로써 갈등을 해결하

는 유형이다.회피형은 갈등을 피하는 방식으로 갈등 문제로부터 물러나거

나 이를 피함으로써 자신 뿐 아니라 상대방의 요구 충족에도 관심이 낮다.

절충형은 서로 어느 정도 적정한 선에서 얻을 것을 얻고 포기할 것을 포기
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하는 방법으로,다수의 이익을 위해 양측이 상호교환과 희생을 통해 부분

적인 만족을 선택함으로써 갈등을 관리하는 유형이다.

그러나,이 다섯 가지 전략으로 구분한 Rahim의 갈등해결척도가 형식화

된 사회적 조직 상황 내에서는 뚜렷하게 나타나지만,친구관계 등의 비형

식화된 관계에서는 ‘절충’과 ‘협력’의 구분이 적게 나타난다(Hommock,

Richardson,Pilkington& Utley,1990).그러므로 또래관계도 마찬가지로

갈등해결전략을 절충 및 협력,회피,지배,양보의 4유형으로 나눌 수 있을

것이다.

Selman(1980)의 모델에 따르면,아동은 성숙해 짐에 따라 점차 또래관계

에서 협상과 상호 호혜의 중요성을 인식해 가며,다양한 수준의 전략과 더

진보된 협상 수준을 사용해서 갈등을 해결할 수 있다(김송이,2001,재인

용).

갈등해결전략은 자신과 상대방의 서로 관심을 얼마나 충족시키느냐에 따

라 다양한 유형으로 나타나며 이러한 갈등 상황을 해결해 나감으로써 각자

의 갈등해결전략을 가지게 되고,각자의 갈등해결전략은 아동의 성장 발달

과 성숙한 사회적 기술에도 영향을 미치게 될 것임을 예측할 수 있다.

3.갈등해결전략과 애착

갈등은 인간관계에서 일상적으로 경험하게 되는 것으로서 적대적 관계와

우호적인 관계에서도 발생하며,학령기 아동은 또래 관계를 통해 많은 갈

등을 경험을 한다.학령기 아동뿐만 아니라 인간이 살아가는 곳에서라면,

관계라는 것이 성립하는 곳이라면,어디서나 갈등은 빚어지게 마련이다.사

회적 상호작용을 하면서 개인은 누구나 자신의 욕구를 가지며 대인관계 속
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에서 다른 욕구들은 갈등을 불러올 수 밖에 없는 것이다.그러나 원만한

관계의 유지를 위하며 본인의 욕구 충족을 위하는 갈등해결전략을 어떠한

방식으로 선택하여 행동하느냐 하는 것은 자신의 성장 발달에 긍정적이 도

움이 되기도 하고 때로는 부정적인 영향을 끼쳐 사회성 발달에까지 지장을

줄 수도 있다.

그런데,갈등에 대처하는 방식은 사람마다 다르기 때문에,무엇이 개인이

선택하는 갈등해결전략에 영향을 미치는지 아는 것은 매우 필요하다.대인

관계를 연구하는 많은 연구자들은 갈등해결전략에 영향을 미치는 중요한

요인으로 애착을 꼽는다(김나리,2002).

부모와의 애착이 안정적으로 형성된 아동은 부모와의 관계를 통해 사회

적 기술과 또래와의 유능한 상호작용에 기여하는 능력을 배우게 되고 이

사회인지는 다시 공격성에 강한 부적 영향력을 끼치고 있음을 보고하였다

(유윤희,1994).그리고 아동이 어머니와 신뢰감이 높으면 친구간 갈등해결

시 절충 및 협력전략을 사용(이정희,2007)하며 어머니와 소외감을 느끼는

아동은 친구간 갈등해결전략시 상호 친구관계를 유지하는 욕구가 강하므로

회피로 극복한다.청소년을 대상으로 한 연구의 경우,어머니와 불안정 애

착이 형성 청소년은 친구관계에 있어서 덜 조화롭고 비협조적인 태도를 보

였다.(Ericker& Scoufe,1992).이는 부모와의 애착이 안정되게 형성된 아

동 및 청소년일수록 자신과 타인을 긍정적으로 평가하고 대인관계에 있어

서도 갈등이 보다 적은 것으로 나타나며,이는 어머니와 신뢰롭게 애착을

형성하면 친구와 갈등이 발생했을 때도 친구도 좋고 나도 좋은 절충 및 협

력전략을 통해 대인 관계를 보다 효율적으로 관리해 궁극적으로는 아동의

친구관계에서 도움을 준다고 볼 수 있다.

안정애착아동들은 불안정애착아동들에 비해 또래들과 사교적이고 또래활

동에 협력적으로 임한다.그리고 사회적 유능감이 뛰어나며 심리적 안정감
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을 느끼고(Clarke,Stewart＆ Friedman,1987)긍정적인 자아를 인지하게

되며 자기 수용이 뛰어나다.하지만,불안정 애착아동들은 자신을 완벽하게

보이려는 완벽주의적인 경향이 높다(Cassidy,1999).

초등학교 교실 맥락에서 부모와 불안정애착을 가진 아동에 관한 사례연

구에서는 안정 애착아동들은 낯선 또래나 어른과도 조화로운 관계를 맺으

며 사회적 상호작용 기술이 뛰어남에 비해 불안정 애착아동은 여러 종류의

행동 장애를 유발할 가능성이 크고 타인과의 관계에서 비협조적이며,분노

나 폭발과 같은 행동을 할 가능성이 높고 공격성과 같은 문제 행동을 나타

낸다(김일주,2009)고 하였다..

안정된 애착은 대인관계를 증진시킬 뿐 아니라 개인의 대처기술을 증진

시킨다고 언급한 Bowlby(1982)에 이어 Torquati와 Vazsonyi(1999)는 안

정된 애착을 형성한 아동은 중요한 타인과의 관계에 대한 인식뿐만 아니라

위협의 인식,정서,평가,문제해결능력도 우수하며,갈등에 직면하여 적절

한 대처능력을 발휘한다고 보았다.애착안정성이 높은 아동은 사회적으로

더 유능하고 지도력이 있으며,또래간의 상호작용 관계에서 덜 방해적이어

서 사회적으로 더 선호된다는 것이다.

성인애착에 있어서 애착관계를 생애발달적 측면에서 고려한 연구들은 개

인의 성인기 애착관계 유형이 유아기 때의 특징과 비슷하다고 주장하였다

(Hazan& Shaver,1987).사람들은 애착안정성에 따라 특정한 인지적․정

서적 특성을 가지게 되며 이러한 특징은 그대로 유지되는 경향이 있어서

애착의 특징이 오랫동안 지속되도록 하는 역할을 한다(김나리,2002).따라

서 유아기에 형성된 안정적인 애착관계는 스트레스를 경험하는 상황에서

완충적인 역할을 해 줄 수 있고(Hammenetal.,1995;Milkulinceretal.,

1993),갈등해결방식을 결정하는데 매우 중요한 요소로 작용한다고 할 수

있다.
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애착체계는 내적작동모델을 통하여 이후 발달단계의 대인 관계에 영향을

미치는데,특히 개인이 타인과의 관계로 인해 스트레스를 받거나 관계가

위협받는 상황에서 활성화 되어 중요한 영향을 미친다(Feeney,1999).불안

정한 애착 유형을 가진 사람들에게는 이런 환경들이 관계의 안정성을 해치

고 위협하는 상황으로 받아들여지기 때문이다.성인들을 대상으로 한 이성

간 갈등해결전략의 관계를 보면,애착 회피와 불안 모두 부정적인 갈등해

결전략과 정적인 상관이 있다고 보고하였다.이는 불안정한 애착을 가진

사람들이 갈등해결과정에서 안정애착에 비해 많은 어려움을 느낄 수 있음

을 시사하였고 애착회피와 애착불안이 모두 갈등해결전략의 부정성 요인과

정적인 상관을 이루게 됨을 나타낸다(김예나,2008).

선행연구들을 볼 때,생애초기에 형성된 첫 대인관계인 모와의 관계에서

안정애착이 형성된 아동은 사회적으로 안정된 인간관계를 맺고 유지하고자

노력하며 그에 따른 갈등해결전략의 선택도 긍정적인 것으로 볼 수 있다.

이에 비해 불안정 애착아들은 관계를 유지하려고 노력하는 면도 있으나 갈

등 발생시 선택하는 갈등해결전략은 부정적 전략으로 이어진다고 볼 수 있

을 것이다.또한 유아기의 애착형성은 또한 성인이 되어서도 지속적으로

갈등해결전략에 영향을 미친다고 보고하고 있다.

또래 지위에 관한 연구(김표선,2004)에서 인기아는 우호성,순종,동조

성,적응성,성취욕구 등의 행동을 보이면서 또래의 인정을 받아 정서적으

로 안정되고 보다 성숙한 행동을 보이며,인기없는 아동보다 더 다정하고

더 사교적이며 사회적 상호작용을 시작하고 지속하는데 능숙했으며 더 친

절하고 협동적이라고 하였다.반면,거부아는 위축,반항,공격성,성인의존

성 등 여러 가지 부적응 행동을 나타내어 남을 괴롭히거나 싸우며,논쟁을

시작하거나, 혹은 그 표적이 되어 미성숙하고 반사회적이거나 파괴적이고

부적절한 방식으로 행동하는 등 언어적,신체적으로 공격적인 행동을 더
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많이 한다고 보고하였다.

또래애착에서 조절과 절충을 적게 사용하고 자기 주장이 많을수록 친구

간 갈등이 많아지며(Rose& Asher,1999),친구간 갈등은 지배전략 사용과

정적상관이 있다(배선영,2000).아동을 대상으로 또래애착 연구에서는 또

래간의 갈등을 해결하는 능력에 따라 친구관계 형성과 유지에 도움이 된다

고 보고하고 있으며(Cottman,1983),Selman(1980)의 연구는 갈등을 해결

하는데 있어서 아동이 부적절한 해결 전략을 사용하면 또래관계에 어려움

을 겪게 되며 관계를 유지하는데 부정적 영향을 미치는 것으로 나타났다.

아동을 대상으로 또래애착의 상․하 수준별 갈등해결전략의 차이를 살펴

본 연구에서,또래애착에 대하여 갈등해결전략 중 협력형은 또래와의 애착

수준이 높을수록 더 높게 나타나고,공격형과 회피형은 또래와의 애착수준

이 낮을수록 더 높게 나타났다(이은채,2005).부모애착은 협력형과 정적상

관을 보였으며,공격형과는 부적상관을 보였으나,회피형과는 유의미한 차

이를 나타내지 않았다.또래애착은 협력형과 정적상관을 보였으며,공격형

및 회피형과는 부적상관을 이루었다.

청소년의 갈등해결전략에 대한 연구에서는 청소년들은 부모애착 수준이

높을수록 협력전략을 사용하고,부모애착 수준이 낮을수록 공격전략을 사

용하며 또래애착이 높을수록 협력전략을 사용하고,또래애착이 낮을수록

공격전략과 회피전략을 사용한다고 보고한다.더불어 갈등해결전략에는 또

래애착이 부모애착보다 더 큰 영향을 미치며 갈등해결전략과의 관계를 더

잘 예측하는 것은 부모애착보다 또래애착이라고 보고하고 있다(황주혜,

2006).

중기 아동을 대상으로 한 애착연구에서는 아버지와 또래에 대한 애착안

정성 수준이 높은 집단의 아동은 보고한 교우관계문제 점수가 낮았고 교우

관계문제영역 중에서 부애착 안정성 수준 및 또래애착 안정성 수준이 낮은
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집단의 아동은 자기중심성,냉담,사회적 억제,비주장성,과순응성 등의 영

역에서 교우관계문제 점수가 공통적으로 높았다(손현숙,2008).즉,또래애

착도 모애착과 마찬가지로 교우관계 및 갈등해결전략에 영향을 미침을 알

수 있다.

Miller,Danaher와 Forbes(1986)는 5세에서 7세 유아의 실제 놀이 상황

을 관찰한 연구를 통해 또래간 갈등 상황에서 여아는 갈등을 완화하는 전

략을 많이 사용하는 반면 남아는 위협이나 힘을 사용한다라고 밝히고 있

다.아동기의 갈등해결략은 양보전략은 여아가 더 활용하고 지배전략은 남

아가 많이 이용하고 있으며(이정희,2007)청소년기에서도 갈등해결전략 중

여학생은 협력형 점수가 더 높고 공격형 점수는 남아가 더 높게 나타나(황

주혜,2006)아동 및 청소년기에서도 갈등해결전략의 선택은 남녀 성차가

있는 것으로 보고되었다.성인애착을 대상으로 한 따른 갈등해결전략의 남

녀 차이에서 여성은 남성보다 긍정적 감정표현을 많이 사용하며 남성은 여

성보다 외부도움요청과 회피를 더 사용하는 것으로 나타났다.여성은 긍정

적인 감정을 표현하고 갈등을 완화 시키려는 노력을 하며,남성은 주변의

도움을 요청하고 갈등 자체를 회피하는 방법을 더 사용하는 것으로 나타나

성별에 따른 갈등해결전략의 차이는 성인 및 유아에서도 차이가 남을 알

수 있다(김미나,2008).

초등학교 고학년에 접어들면서 아동은 많은 시간을 학교와 학원에서 보

내고 있다.다시 말하면 또래와의 관계로 인한 영향도 점점 많이 받게 된

다.그리고 성장하면 각각의 성차에 의한 차이도 그 간격이 넓어지게 된다.

그러므로 앞서 살펴본 선행연구와 같이 생각해 볼 때 모 애착과 또래 애착

모두 갈등해결전략을 선택하는데 영향을 끼치게 됨을 짐작할 수 있고 성별

로 차이가 나타날 것이라 짐작된다.하지만 이전의 연구에서는 모애착과

또래애착 중 어느 것이 더 상대적으로 영향을 끼치는지 밝히는 연구의 사
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례가 드물며 성에 따라 어떻게 달라지는지에 대한 연구의 수도 제한적이

다.아동의 원만한 대인관계를 살펴볼 때 더 영향력이 있는 것을 살펴본다

면 앞으로 갈등을 야기하는 요소를 완화해주는 요소에 더 관심을 기울일

수 있을 것이다.그러므로 아동이 긍정적인 갈등해결전략을 선택하게 하는

중요한 자원을 찾아 살펴볼 필요가 있을 것이다.
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Ⅲ 연구방법

1.연구모형

본 연구는 초등학교 아동의 어머니에 대한 애착(모애착)과 또래에 대한

애착(또래애착)이 아동의 갈등해결전략에 미치는 영향(각각의 독립적인 영

향의 정도 및 상대적인 영향력)을 살펴보고자 하였다.또한 이러한 영향력

이 아동의 성에 따라 차이가 있는지를 살펴보는 것을 목적으로 하였다.

이러한 연구목적을 위하여 설정된 연구모형을 그림으로 제시하면 <그림

2>와 같다.

<독립변인 > <종속변인 >

모애착 갈등해결전략

ㆍ절충 및 협력전략

ㆍ회피전략

ㆍ지배전략

ㆍ양보전략

또래애착

아동의 성

<그림 2>연구모형
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2.연구대상

연구를 위하여 부산광역시에 소재하는 초등학교 5학년을 표집하여 자료

를 수집하였다.초등학교 5학년을 선정한 이유는 선행연구에서 친구와의

갈등이 아동 중기 이후에 현저하게 나타난다는 결과(Hartup,etal.,1993)

및 초등학교 고학년의 경우 청소년기로 접어드는 중학생의 또래 관계보다

는 친밀한 친구가 주요한 관계라는 연구결과(김경희,1986)에 기초하였다.

더불어 초등학교 고학년 이상에서의 또래지위는 비교적 안정적이고,자신

에 대한 평가가 가능하며 친구간 갈등해결전략에서 학년간 차이를 보이지

않는다는 한혜원(2003)의 연구결과에 토대를 두었다.

자료수집을 위하여 연구자가 임의로 초등학교 4개 학교를 선정하였으며,

5학년 15학급을 대상으로 485부의 설문지를 배부하였다.회수된 435부 중

불성실하게 응답한 자료 및 본 연구의 목적과 관련하여 아동이 어머니와

함께 거주하지 않는 경우의 응답자료는 제외하였다.결과적으로 총 347부

의 자료가 분석에 사용되었으며,남아가 184명(53.0%),여아가 163명

(47.0%)이었다.

3.측정도구

독립변인(모애착,또래애착)및 종속변인(갈등해결전략)측정을 위하여

선행연구를 검토함으로써 본 연구의 목적에 적합하다고 생각되는 척도를

선정하였다.각 척도에 대한 구체적인 설명은 다음과 같다.
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가.모애착 및 또래애착 척도

아동의 부모에 대한 애착 및 또래에 대한 애착을 측정하기 위하여

Armsden(1990)의 부모 및 또래 애착척도 수정판(IPPA-R,원척도는

Armsden과 Greenberg이 1987년에 개발)을 옥정(1998)이 번안하여 25문항

으로 수정한 척도를 사용하였다.IPPA-R은 부애착,모애착,또래애착 척도

로 분리시켜 측정할 수 있도록 수정한 것으로써 본 연구에서는 모에 대한

애착과 또래애착 문항을 각각 따로 사용하였다.원래의 부모 ·또래 애착

척도는 상호신뢰(10문항),의사소통의 질(9문항),소외감(6문항)등 3가지

하위요인으로 구성되어 있으나,본 연구에서는 이를 하위척도로 구분하지

않고 애착 전체점수로만 측정하였다.문항 형식은 Likert방식의 4점 척도

로 일치하는 정도에 따라 평정(전혀 그렇지 않다(1점)∼매우 그렇다(4점))

하게 되어 있으며,국내 선행연구(옥정,1998)에서는 모애착 척도의 경우

Cronbachα=.92,또래애착 척도의 경우 α=.92를 보여주었다.본 연구에서는

모애착 척도의 경우 2개 문항(8번,14번 문항)이,그리고 또래애착 척도의

경우 1개의 문항(9번 문항)이 신뢰도를 떨어뜨리는 것으로 나타나 이들

문항을 제거하여 모애착 척도의 경우 23개문항,또래애착 척도의 경우 24

개문항을 각각 사용하였다.각 척도의 문항수와 역채점 문항번호 및 신뢰

도는 <표 1>과 같다.

척도명 문항수 역채점 문항번호 제외문항 Cronbachα

모애착 23 6,10,11,14,18,23 8,14 .91

또래애착 24 4,5,10,11,18,22,23 9 .92

<표 1>애착척도의 문항구성 및 신뢰도
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나.갈등해결전략 척도

아동의 갈등해결전략을 측정하기 위하여 이은해와 동료들(2000)이 제작

하고 배선영(2000)이 초등학교 5학년 아동에게 적절하도록 문항내용을 수

정한 것을 사용하였다.이 척도는 아동이 상대방과 자신의 욕구 충족에 어

느 정도 관심을 갖는가에 따라 절충 및 협력,회피,양보,지배의 하위요소

로 나누어진다.절충 및 협력전략은 갈등해결을 위하여 자신과 친구양쪽을

모두 상호 수용하거나 인정하고 양쪽이 수용할 만한 해결책에 도달하기 위

해 노력하는 것이며 회피전략은 자신과 친구 모두의 욕구 충족에 대해 관

심이 적은 것이다.반면 양보전략은 갈등해결전략에서 자신의 욕구 충족보

다 친구와 욕구 충족을 고려하는 것이고 지배전략 자신의 욕구만을 충족,

친구의 욕구 충족에는 관심이 적은 것을 말한다.4가지 전략에 따라 각 4

문항 총 16문항으로 구성되어 있으며 Likert방식의 4점 척도로 일치하는

정도에 따라 평정(‘전혀 그렇지 않다(1)’～‘매우 그렇다(4))’하게 되어있다.

본 연구에서는 회피전략을 측정하는 1개 문항(13번 문항)이 척도의 신뢰도

를 떨어뜨리는 것으로 나타나 이를 제거하여 전체 15문항으로 사용하였다.

각 척도의 문항수와 문항번호 및 신뢰도는 <표 2>와 같다.

하위요인 문항수 문항번호 신뢰도

절충 및 협력전략 4 1,5,10,14 .76

회피전략 4 2,6,9 .66

양보전략 4 4,8,12,16 .65

지배전략 4 3,7,11,15 .60

<표 2>갈등해결전략척도의 문항 구성 및 신뢰도
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4.자료수집 절차

실제조사를 하기에 앞서 본 연구에서 사용될 측정도구의 신뢰도와 검사

소요시간,아동의 문항이해 정도 등에 대한 정보를 얻기 위하여 부산광역

시 소재의 초등학교 5학년 2개 학급 51명을 대상으로 예비조사를 실시하였

다.문제를 수정하여 예비조사 후 본 조사를 실시하였다.

본 조사는 일주일에 걸쳐 진행되었으며 본 연구자가 각 학교 검사자에

해당하는 교사에게 연구의 취지를 설명하고 협조를 얻었다.담임교사의 주

도하에 수업시간에 조사가 실시되었고,질문지에 응답하기 전에 유의사항

을 학생에게 설명하였다.응답시간은 약 40분이 소요되었으며 그 자리에서

회수하였다.

5.자료분석방법

연구대상 아동을 통해 수집된 자료(모애착,또래애착,갈등해결전략 척도

점수)는 사회과학 통계패키지인 SPSSWIN(ver.18.0)을 활용하여 연구문제

에 따라 통계적 분석을 수행하였다.구체적인 분석방법은 다음과 같다.

첫째,연구문제에 따른 분석에 앞서 독립변인으로 설정한 모애착과 또래

애착 그리고 종속변인으로 설정한 갈등해결전략 변인에 대한 기술통계량

및 남녀 아동간의 평균차 검증을 수행함으로써 점수분포의 특징을 고찰하

였다.

둘째,「연구문제 1.‘모 애착 및 또래애착이 아동의 갈등해결전략에 미치

는 영향은 어떠한가?’」를 살펴보기 위하여 전체 아동을 대상으로 모애착
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및 또래애착 점수와 갈등해결전략간의 적률상관계수를 산출하는 한편,모

애착,또래애착 각각을 독립변인으로 하고 갈등해결전략 하위요인 각각을

종속변인으로 하는 단순회귀분석을 실시하였다.

셋째,「연구문제 2.‘모애착 및 또래애착이 아동의 갈등해결전략에 미치

는 영향은 아동의 성별에 의해 중재되는가?’」를 살펴보기 위하여,성별에

따른 하위집단을 구분하여 모애착과 또래애착과의 상관 및 단순회귀분석

을 실시하였다.

넷째,「연구문제 3.‘모 애착과 또래애착이 아동의 갈등해결전략에 미치

는 상대적 영향력은 어떠한가?’」살펴보기 위하여,전체 아동을 대상으로

모애착,또래애착 변인을 독립변인으로 하고 갈등해결전략 각 하위유형을

종속변인으로 하는 단계별 중다회귀분석을 수행하였다.

다섯째,「연구문제 4.‘모 애착과 또래애착이 갈등해결전략에 미치는 상

대적 영향력은 아동의 성별에 의해 중재되는가?’」를 살펴보기 위하여 남,

여 각각 구분된 아동집단을 대상으로 모애착,또래애착 변인을 독립변인으

로 하여 갈등해결전략에 대한 중다회귀분석을 수행하였다.모든 분석에서

산출된 통계량은 α=.05의 유의도 수준에서 유의미성을 검증하였다.
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Ⅳ.연구결과 해석

1.예비분석 결과:독립 및 종속변인에 대한 기술통계량

연구문제에 따른 구체적인 분석에 앞서 독립변인으로 설정한 모애착과

또래애착 그리고 종속변인으로 설정한 갈등해결전략 변인에 대한 기술통계

량을 산출함으로써 점수분포의 특징을 알아보고자 하였다.특히 본 연구에

서는 모애착,또래애착(독립변인)이 갈등해결전략(종속변인)에 미치는 영향

에서 아동의 성의 중재영향에도 관심을 가졌으므로 남녀 아동간의 평균점

수에서의 차이검증 또한 함께 실시하였다.

먼저 <표 3>은 남녀 아동의 모애착 및 또래애착 점수에 대한 기술통계

량 및 평균차 검증 결과를 나타낸 것이다.

구분
남아 (N=184) 여아 (N=163)

t
평균 표준편차 평균 표준편차

애착
모애착 75.64 9.26 76.07 11.99 .37

또래애착 67.37 12.73 72.02 14.04 3.24
**

<표 3>성별에 따른 모애착·또래애착의 기술통계량

**
p<.01

<표 3>에서 제시한 바와 같이,모애착 점수에서 남아는 M=75.64,여아

는 M=76.07을 나타내었다.이는 모애착 척도가 갖는 점수 범위(23~92점)
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및 절대평균(M=57.5)에 비추어 남녀 아동 모두는 평균적으로 모와 비교적

높은 애착을 지니고 있음을 의미하는 것이다.다만 남녀 아동간에 모애착

평균점수에서 유의미한 차이는 발견되지 않았다(t=.37,p>.05).

또래애착 평균점수에서는 남아의 경우 M=67.37,여아의 경우 M=72.02를

나타내어 척도점수의 범위(24~96점)및 절대평균(M=60.0)에 비추어 조금

높은 점수를 나타내었다.특히 남아와 여아 간에는 평균점수에서 통계적으

로도 유의미한 차이를 보여주었는데(t=3.24,p<.001)이는 남아에 비하여

여아들이 보다 높은 또래애착을 지니고 있음을 의미하는 것이다.

계속해서 <표 4>는 아동의 성별에 따른 갈등해결전략 하위요인별 기술

통계량 및 남녀 아동간 평균차 검증 결과를 나타낸 것이다.

하위요인
남아 (N=184) 여아 (N=163)

t
평균 표준편차 평균 표준편차

갈등해결

전략

절충 및

협력전략
2.86 .64 3.14 .58 4.13

***

회피전략 2.96 .69 3.15 .59 2.76
**

지배전략 2.40 .60 2.36 .58 .64

양보전략 2.62 .58 2.76 .59 2.32
*

<표 4>성별에 따른 갈등해결전략의 기술통계량

*
p<.05

**
p<.01

***
p<.001

<표 4>에 제시된 갈등해결전략 하위요인별 평균점수를 우선 갈등해결전

략 점수의 범위(1~4점)및 절대평균(M=2.5)에 비추어 경향을 살펴보면,비

록 남녀에 따라 차이는 있으나 대체로 절충 및 협력전략과 회피전략은 평

균보다는 어느 정도 높은 수준을,지배전략은 양보전략은 평균보다 조금
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낮거나 높은 수준을 보여주었다.

남녀 아동에 따라 구체적으로 살펴보면 우선 남아의 경우 회피전략

(M=2.96)-절충 및 협력전략(M=2.86)-양보전략(M=2.62)-지배전략

(M=2.40)의 순서로 점수 순위를 나타내었으며,가장 높은 점수와 가장 낮

은 점수 간에는 .56점 정도의 차이를 보여주었다.반면,여아의 경우 회피

전략(M=3.15)-절충 및 협력전략(M=3.14)- 양보전략(M=2.76)-지배전

략(M=2.36)의 순서를 나타내어 점수 순위에서는 남아와 동일하였으나,가

장 높은 점수와 가장 낮은 점수 간에는 .61점의 차이를 보여주어 상대적으

로 보다 차이가 큰 것으로 나타났다.특히 평균차 검증결과에서는 절충 및

협력전략(t=4.13, p<.001)과 회피전략(t=2.76 p<.01), 양보전략(t=2.32,

p<.05)에서는 여아들이 모두 남아들에 비하여 통계적으로 높은 평균점수

경향을 보여 차이가 있음을 보여주었다.

결과적으로 남녀 아동 간에는 또래애착에서 차이가 있을 뿐만(<표 3>)

아니라 갈등해결전략 또한 차이(<표 4>)가 있는 것으로 나타나,차후 연구

문제2와,연구문제4에 따른 또래애착 혹은 복합애착이 갈등해결전략에 미

치는 영향 분석에서 아동의 성이 어느 정도 중재요소로 나타날 가능성이

있음을 보여주는 것으로도 생각된다.

2.모애착 및 또래애착이 갈등해결전략에 미치는 영향

「연구문제 1.‘모 애착 및 또래애착이 아동의 갈등해결전략에 미치는 영

향은 어떠한가?’」를 살펴보기 위하여 전체 아동을 대상으로 모애착 및 또

래애착 점수와 갈등해결전략간의 적률상관계수를 산출하는 한편,모애착,
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또래애착 각각을 독립변인으로 하고 갈등해결전략 하위요인 각각을 종속변

인으로 하는 단순회귀분석을 실시하였다.

<표 5>는 적률상관계수를,그리고 <표 6>은 단순회귀분석 결과를 차례

로 나타낸 것이다.

절충 및 협력전략 회피전략 지배전략 양보전략

전체 모애착 .35
***

.27
***

.10 .13
*

또래애착 .65
***

.32
***

.01 .24
***

<표 5>모애착,또래애착과 갈등해결전략과의 상관

*p<.05 **p<.01 ***p<.001

독립변인 종속변인 B beta R R
2

F

모애착

절충 및 협력전략 .021 .354 .35 .125 49.46
***

회피전략 .016 .265 .27 .070 26.14
***

양보전략 .007 .130 .13 .017 5.93
*

또래애착

절충 및 협력전략 .030 .652 .65 .425 254.93***

회피전략 .015 .318 .31 .101 38.69
***

지배 전략 .004 .101 .10 .01 3.54

양보전략 .011 .244 .24 .060 21.92
***

<표 6>모애착,또래애착의 갈등해결전략에 대한 단순회귀분석

*p<.05 ***p<.001

<표 5>를 살펴보면 모애착의 경우 갈등해결전략 유형에 따라 r=.10～.35

범위의 정적상관,그리고 또래애착은 유형에 따라 r=.01～.65의 정적상관을

보임으로써 모애착,또래애착 모두가 갈등해결전략 유형에 따라 상이한 정

도의 상관의 크기를 지니는 것으로 나타났다.

결과적으로 <표 6>을 보면 모애착의 경우,아동의 절충 및 협력전략에
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12.5%의 영향을 미치며,회피전략에는 7.0%의 영향을,그리고 양보전략에

는 1.7% 정도의 영향을 미치는 것으로 나타나 모애착 여부는 무엇보다 아

동의 절충 및 협력전략의 사용에 밀접한 영향을 미침을 알 수 있다.또래

애착 역시 아동의 절충 및 협력전략에 가장 큰 영향을 미치고 있음을 알

수 있는데,절충 및 협력전략의 42.5%를 설명함으로써 회피전략(10.1%),

양보전략(6.0%)에 미치는 영향보다 훨씬 월등하였다.한편 <표 6>에서 알

수 있듯이 모애착과 또래애착 모두는 아동의 지배전략에는 어떠한 유의미

한 영향도 없음을 보여주었음은 공통적으로 나타난 결과라고 할 것이다.

요컨대 모애착 및 또래애착 모두는 대체로 아동의 갈등해결전략에 유의

미한 영향을 미치되 아동의 절충 및 협력전략 사용에 가장 큰 영향을 미친

다고 할 것이다.

3.모애착,또래애착이 갈등해결전략에 미치는 영향에서

의 아동의 성별의 중재

「연구문제 2.모애착 및 또래애착이 아동의 갈등해결전략에 미치는 영

향은 아동의 성별에 의해 중재되는가?’」를 살펴보기 위하여,앞선 <표 5>

의 모애착과 또래애착과의 상관 및 <표 6>의 단순회귀분석결과를 아동의

성별에 따른 하위집단으로 구분하여 재분석한 결과는 <표 7>,<표 8>과

같다.
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절충 및 협력전략 회피전략 지배전략 양보전략

남아 모애착 .35
***

.37
**

.06 .26
***

또래애착 .59
***

.29
***

.18
*

.24
***

여아 모애착 .38
***

.17
*

-.07 .02

또래애착 .70*** .31*** .03 .22**

<표 7>남녀 아동별 모애착,또래애착과 갈등해결전략과의 상호상관

*p<.05 **p<.01 ***p<.001

집단 집단 종속변인 B beta R R
2

F

남아

모애착

절충 및 협력전략 .025 .353 .35 .125 25.94
***

회피 .028 .370 .37 .137 28.82
***

양보 .016 .260 .26 .067 13.15
***

또래애착

절충 및 협력전략 .030 .589 .58 .347 96.58
***

회피 .016 .294 .29 .086 17.19***

지배 .009 .184 .18 .034 6.40
*

양보 .011 .240 .24 .058 11.16
*

여아

모애착
절충 및 협력전략 .018 .376 .37 .141 26.42

***

회피 .008 .170 .17 .029 4.81
*

또래애착

절충 및 협력전략 .029 .704 .70 .496 158.34
***

회피 .013 .313 .31 .098 17.49
***

양보 .009 .216 .21 .047 7.91**

<표 8> 남녀 아동별 모애착,또래애착의 갈등해결전략에 대한 단순회귀분석

*p<.05 **p<.01 ***p<.001

<표 7>을 살펴보면 전체적으로 모애착 및 또래애착과 갈등해결전략과

의 상관관계 정도는 연구대상 아동의 성별에 따라 커다란 차이가 있는 것

으로 나타났다.특징적인 결과를 구체적으로 살펴보면,남아의 경우 모애착

과 회피전략 간에는 r=.37의 상관을,모애착과 양보전략 간에는 r=.26의 상
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관을 보였으나,여아의 경우 각각 r=.17,r=.0의 보다 낮은 상관이 있는 것

으로 나타났다.반면 또래애착과 갈등해결전략과의 상관에서는 남아와 여

아 모두 비록 또래애착과 절충 및 협력전략이 상관이 높게 나타났으나,남

아(r=.59)에 비하여,여아(r=.70)에게서 보다 높은 유의미한 정적상관이 있

음을 보여주었다.

이러한 결과는 <표 8>의 단순회귀분석결과에서 그대로 반영되고 있는

데,남아의 경우 모애착은 회피전략에 13.7%의 영향을,양보전략에는 6.7%

의 영향을 미치는 것으로 나타났으나,여아의 경우 모애착은 회피전략에만

2.9% 정도의 영향만을 미치고 있음을 알 수 있다.또한 또래애착에서는 남

아의 경우 또래애착이 절충 및 회피전략에 34.7%의 영향을 미치는 것으로

나타났으나,여아의 경우 훨씬 더 높은 49.6% 정도의 커다란 영향을 미침

을 알 수 있다.

결과적으로 모애착 및 또래애착이 갈등해결전략에 미치는 영향은 남여

아동간에 차이가 있으며,특히 모애착이 회피전략에 미치는 영향과 또래애

착이 절충 및 협력전략에 미치는 영향에서 차이가 있다고 말할 수 있을 것

이다.

4.모애착과 또래애착이 갈등해결전략에 미치는 상대적 영향력

「연구문제 3.‘모 애착과 또래애착이 아동의 갈등해결전략에 미치는 상

대적 영향력은 어떠한가?’」살펴보기 위하여,전체 아동을 대상으로 모애

착,또래애착 변인을 독립변인으로 하고 갈등해결전략 각 하위유형을 종속

변인으로 하는 단계별 중다회귀분석을 수행하였다.그 결과는 <표 9>와

같다.
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종속변인 투입변인 B beta R R
2

R
2
변화 F변화량

절충 또래애착 .030 .642 .64 .413 .413 261.38***

회피
또래애착 .014 .293 .29 .086 .086 34.90

***

모애착 .008 .134 .32 .101 .015 6.14*

지배 또래애착 .004 .100 .10 .010 .010 3.75

양보
또래애착 .011 .238 .24 .056 .056 22.25

***

모애착 -.001 -.016 .24 .057 .052 .09

<표9>모애착,또래애착의 갈등해결전략에 대한 중다회귀분석

*p<.05 ***p<.001

우선 <표 9>의 결과를 전체적으로 살펴보면,갈등해결전략 유형에 따라

서 모애착 혹은 또래애착이 미치는 영향력 정도는 상당히 다르며,갈등해

결 유형에 따라 1%～43.3%의 영향을 미치는 것으로 나타났다.

갈등해결전략 유형별로 결과를 구체적으로 살펴보면 첫째,절충 및 협력

전략의 경우 또래애착이 41.3% 영향력을 보일뿐 모애착은 영향 변인으로

투입조차 되지 못하는 것으로 나타났다.둘째,회피전략의 경우 또래애착이

8.6%,모애착이 1.5% 정도의 설명력을 보여주었다.셋째,지배전략의 경우

모애착,또래애착 모두 유의미한 설명변인으로 나타나지 못하였으며,넷째

양보전략에는 또래애착이 5.6% 정도로 영향력을 보여주었다.

이러한 결과는 일반적으로 아동의 갈등해결전략 사용에 또래애착의 영향

력이 보다 크다는 것을 의미하며,특히 절충 및 협력전략의 사용에 있어서

는 무엇보다도 또래애착의 영향력이 크다는 것을 의미한다고 하겠다.
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5.모애착과 또래애착이 갈등해결전략에 미치는 상대적

영향력에서의 아동의 성별의 중재

「연구문제 4.‘모 애착과 또래애착이 갈등해결전략에 미치는 상대적 영

향력은 아동의 성별에 의해 중재되는가?’」를 살펴보기 위하여 남,여 각각

구분된 아동집단을 대상으로 모애착,또래애착 변인을 독립변인으로 하여

갈등해결전략에 대한 중다회귀분석을 수행하였다.그 결과는 <표 10>과

같다.

집단 종속변인 투입변인 B beta R R
2

R
2
변화 F변화량

남아

절충 및

협력전략

또래애착 .030 .589 .59 .347 .347 96.58
***

모애착 .013 .181 .61 .376 .029 8.46
**

회피전략
모애착 .028 .370 .37 .137 .137 28.82

***

또래애착 .011 .194 .41 .170 .034 7.34**

지배전략 또래애착 .009 .184 .18 .034 .034 6.40
*

양보전략
또래애착 .011 .240 .24 .058 .058 11.16

**

모애착 .013 1.16 .37 .134 .077 7.97
***

여아

절충전략 또래애착 .029 .704 .70 .496 .496 158.34
***

회피전략 또래애착 .013 .313 .31 .098 .098 17.49
***

양보전략
또래애착 .009 .216 .22 .047 .047 7.92

**

모애착 -.006 -.118 .24 .057 .011 1.79

<표 10>남녀 아동별 모애착,또래애착의 갈등해결전략에대한 중다회귀분석

*p<.05 **p<.01 ***p<.001

<표 10>의 결과를 전체적으로 보면,남아와 여아에 따라 모애착,또래

애착 변인이 갈등해결전략에 미치는 상대적 영향력은 상이하며,또 갈등해
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결전략유형별로 커다란 차이가 있는 것으로 나타났다.

우선 남아와 여아 모두에서 절충 및 협력전략,양보전략에 가장 큰 영향

을 미치는 변인은 또래애착 변인으로 동일하였으나,남아의 경우 또래애착

이 절충 및 협력전략에 34.7%의 영향력을 보인 반면,여아의 경우 또래애

착이 49.6%의 영향력을 보여주었다.이러한 결과는 여아들의 경우 절충 및

협력전략의 채택에는 그 무엇보다도 또래간의 애착이 아주 중요한 변인이

라는 것을 추론할 수 있게 해주는 것이다.

회피전략의 경우 또한 모애착 혹은 또래 애착 영향력의 남녀 아동간 차

이를 보여주는데,남아의 경우 회피전략에 모애착이 13.7%의 영향력과 또

래애착은 3.4%의 추가 영향력을 나타낸 반면,여아의 경우 또래애착 변인

만이 9.8%의 영향력을 나타내었다.한편 지배전략에 미치는 영향력에서는

남아의 경우 또래애착이 3.4%로 영향변인인 것으로 나타났으나,여아에게

는 어떠한 애착변인도 지배전략을 유의미하게 설명하지 못하는 것으로 나

타났다.

양보전략의 경우에는 대체로 남녀 아동간 또래애착의 영향력에서 커다란

차이가 없음(남아 5.8%,여아 4.7%)을 알 수 있다.

이러한 결과는 여아들의 경우 어떠한 갈등해결전략을 취하던지 간에 모

애착 보다는 또래애착이 보다 큰 1차적 영향요인일 수 있음을 보여주는 것

이다.요컨대,남아의 경우 갈등해결전략 하위유형에 따라 또래의 영향력과

더불어 모애착의 영향요소가 복합적으로 작용하나,여아의 경우 모든 갈등

해결전략에서 또래애착의 영향이 보다 직접적이며 특히 여아들의 절충 및

협력전략에는 또래애착의 영향이 절대적이라고 볼 수 있을 것으로 생각된

다.이러한 이유에 대한 추론적 해석은 논의에서 보다 자세히 전개해 보고

자 한다.
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Ⅴ.논의 및 결론

1.논의

본 연구는 모애착 및 또래애착에 따라 아동의 갈등해결전략 선택에 어떠

한 차이가 있는지 알아보며 이들 두 애착형태에 따라 상대적 영향력을 비

교하는 한편,남녀간에 따라서도 어떻게 차이가 나는지를 알아보고자 하였

다.연구문제에 따른 주요 결과와 관련하여 논의를 전개하면 다음과 같다.

가.모애착 및 또래애착이 갈등해결전략에 미치는 영향

<연구문제 1> ‘모 애착 및 또래애착이 아동의 갈등해결전략에 미치는

영향은 어떠한가?’를 살펴본 결과는 다음과 같다.

첫째,모애착은 아동의 갈등해결전략에 유의한 영향을 미치되 아동의 절

충 및 해결전략 사용에 가장 큰 영향을 미친다.다시 말하면,모애착은 절

충 및 협력전략,회피전략,양보전략의 순으로 유의미한 관계를 맺고 있는

데 청소년의 경우 부모애착이 높을수록 절충전략을 많이 사용한다는 것과

부모와의 애착수준이 높을수록 갈등해결전략이 협력적이라는 황주혜(2006)

의 연구와 비교해 볼 때,모애착으로 한정지었을 때에도 마찬가지임을 알

수 있다.다시 말하면 모애착의 경우도 부모와의 안정된 애착처럼 갈등해

결전략에 영향을 미친다는 선행연구과 일치한다.

둘째,또래애착에 대한 분석결과도 또래애착이 갈등해결전략에 유의한

영향을 미치는 것으로 나타났으며 갈등해결방식의 절충 및 협력전략-회피

전략-양보전략의 순으로 모든 유형에 영향을 미치는 것으로 나타났다.이
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러한 결과는 또래와의 애착이 청소년의 갈등해결전략에 전반적인 영향을

미치고 있다는 황주혜(2006)의 연구결과와 일치한다.그리고 장휘숙(2000)

은 대학생을 대상으로 한 애착과 대처방식에서 또래애착이 적극적 및 소극

적 대처방식에도 영향을 준다고 하였다는 연구는 또래애착이 갈등해결 전

략에 영향을 미친다는 연구결과와 맥을 같이 한다.따라서 모애착과 또래

애착은 갈등해결전략의 절충 및 협력전략에 영향을 미치므로 모애착과 또

래애착의 형성은 긍정적인 갈등해결전략을 선택하는데 중요한 요인으로 예

측할 수 있다.

나.모애착,또래애착이 갈등해결전략에서 미치는 영향에서의

아동 성별의 중재

<연구문제 2>에 따라 ‘모애착과 또래애착이 아동의 갈등해결전략에 미

치는 영향은 아동의 성별에 의해 중재되는가?’를 살펴본 결과이다.

첫째, 모애착은 남녀 아동의 갈등해결전략에 유의한 차이를 보였다.다

시 말하면,모애착은 남아의 경우 회피전략,양보전략에 유의미한 상관을

보였으나 여아의 경우는 모애착과 회피전략,양보전략의 사용에 미치는 영

향이 남아에 비해 낮은 상관이 있는 것으로 나타났다.중학생을 대상으로

한 갈등해결전략 연구에서 남학생이 회피전략,지배전략,양보전략을 많이

사용한다고 보고(천태복,2005)하였고,중·고등학생을 대상으로 한 연구에

서도 갈등해결전략 사용시 절충 및 협력전략-회피전략-지배전략-양보전력

의 순으로 사용한다고 보고한 김지현(2002)의 연구와 부분적으로 일치한다.

그러나 여학생이 남학생보다 친구관계서 도피요인을 많이 사용한다는 홍문

표(1996)의 연구와는 상반된다.이는 모애착을 독립변인으로 투입하였을 때

에도 남아가 회피전략을 더 사용하는 것은,남아의 특성상 여아에 비해 정
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서표현을 억제하며 친구와 갈등이 생겼을 때 회피로 친구관계를 극복하여

친구 관계를 유지하고자 관계에 방해가 되는 분노나 적대감정을 피하려고

노력하기 때문인 걸로 보여 진다.그러나,그러나 모애착과 관련하여 회피

전략의 영향력은 연구의 수가 한정적이며 아동의 대상으로 한 경우도 연구

의 수가 제한적이다.그러므로 이후에 아동을 대상으로 하여 부애착과 모

애착이 갈등해결전략 유형에 미치는 영향력을 비교 연구할 필요가 있을 것

으로 보여진다.

둘째,모애착과 더불어 또래애착도 남녀 아동의 갈등해결전략에 차별적

으로 기능하는 것으로 나타났다.또래애착은 남아에 비해 여아의 절충 및

협력전략 사용에 높은 영향력을 보였으며,이는 대부분의 선행연구들이 성

차를 보고하고 있는 것과 일치한다(이은채,2005;황주혜,2006).이는 여아

가 남아에 비해 관계지향적이고 정서의 표현이 많고 공감적 표현을 많이

하므로 또래애착이 높으며 좋은 관계를 유지하기 위해 대화로 서로의 정서

를 알려 긍정적인 갈등해결전략을 선택하기 때문인 것으로 보여 진다.즉,

성차에 따라 갈등해결전략이 남아와 여아의 전략의 차이가 나타난다는 것

은 모애착과 또래애착으로 인해 남학생과 여학생이 각자의 성별의 특성상

다른 방식으로 사회화되기 때문이라고 볼 수 있다(Blyth,Hill,& Thiel,

1982).

다.모애착과 또래애착이 갈등해결전략에 미치는 상대적 영향력

<연구문제 3>에 따라 ‘모 애착과 또래애착이 갈등해결전략에 미치는 상

대적 영향력은 어떠한가?’를 살펴본 결과는 다음과 같다.

아동의 절충 및 협력전략의 사용에 있어 또래애착만이 높은 영향력을 보
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였다.이는 부,모,또래애착이 교우관계와 유의한 상관을 보이고 있으며

특히 또래애착과 교우관계가 더 밀접한 관련이 있다는 이수하(2005)의 연

구와 일치하며 또래애착이 높을수록 갈등을 해결하기 위해 긍정적인 노력

을 하므로 또래애착은 협력형과 뚜렷한 정적 상관을 보인다는 황주혜

(2006)의 연구와도 맥을 같이 한다.또한 청소년기 또래와의 안정적인 애착

은 갈등에 직면할 때 적절하게 대처하게 하고 우수한 문제해결능력을 발휘

하게 하는 자원이 된다는 Torquati와 Vazsonyi(1999)의 연구와 부분적으로

일치한다.따라서 또래애착이 절충 및 협력전략에 가장 큰 영향을 주게 되

므로 집단으로부터 거부되거나 무시된 아동도 또래애착이 안정적으로 유지

될 경우에는 부적응의 위험은 낮아지고 또래의 지원이 사회적 부적응 문제

를 낮출 수 있을 것이라고 예측된다(한미현,유안진,1996;Parker&

Asher,1993).또한 갈등을 직면하고 올바른 해결을 위해 노력할 것이라는

것도 예측할 수 있다.본 연구문제의 결과를 살펴볼 때 모애착이 잘 형성

되어 있지 못한 아동이라 할지라도 또래애착이 안정적으로 잘 형성된다면

긍정적인 갈등해결전략을 사용할 것이고 더 나아가 원만한 학교생활까지도

연결시킬 수 있는 계기가 될 수 있다고 본다.

라.모 애착과 또래애착이 갈등해결전략에 미치는 상대적 영향

력에서의 아동의 성별의 중재

<연구문제 4>에 따라 ‘모 애착과 또래애착이 갈등해결전략에 미치는 상

대적 영향력은 아동의 성별에 의해 중재되는가?’를 살펴본 결과 남아의 경

우 하위유형에 따라 또래의 영향력과 더불어 모애착의 영향요소가 복합적

으로 작용하나 여아의 경우 모든 갈등해결전략에서 또래애착의 영향이 절
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대적인 것으로 나타났다.즉,남아의 경우에도 또래애착이 절충 및 협력전

략,회피전략,지배전략,양보전략에 설명력을 지니고 있었고 절충 및 협력

전략,회피전략,양보전략에 모애착의 영향을 받았다.그러나 여아의 경우

는 또래애착이 절충 및 협력전략,회피전략,양보전략의 사용에 절대적인

영향을 끼친다.이처럼 여아의 경우 또래애착만 높고 유일한 영향력을 지

니는 것은 또래애착에서 여학생이 남학생보다 더 높은 애착수준을 가지기

때문이며, 남학생에 비해 여학생이 또래와의 애착관계를 더 중요시한다는

선행연구(김민동,2003;도현심,1999;옥정,2005;Arnsden& Greenberg,

1987)와 일치하는 것이다.즉,여아가 또래애착의 영향력이 절충 및 협력전

략에 높은 이유는 남아에 비해 신뢰감과 의사소통의 질이 높기 때문이며

(김미란,최정미,2003;이호선,2001;홍옥균,2002),여아가 남아에 비해

친밀하고 우의적으로 지각하고 있기 때문에 이라고 생각할 수 있다.이를

통해 여아의 경우,또래애착이 긍정적인 갈등해결전략을 선택할 수 있게

도와주는데 결정적인 역할을 함을 알 수 있으므로 학교에서 여학생을 위한

또래애착을 높일 수 있는 프로그램을 적용한다면 학교에서 또래의 역할로

인해 긍정적인 갈등해결전략을 선택할 수 있을 것이라고 생각된다.

본 연구의 결과로 초기 청소년기인 초등학교 5학년의 경우에도 모애착과

또래애착의 역할이 갈등해결전략에 영향력이 있고 또래애착이 갈등해결전

략의 선택에 영향을 더 미친다는 것을 알아볼 수 있게 되었다.아동은 성

장함에 따라 갈등해결전략 사용에 또래애착의 영향을 더욱 받게 되고 이는

초기에 형성된 모애착이 다른 사람에게도 전환된다라는 것을 예측할 수 있

다.이는 아동이 성장함에 따라 다양한 사회적 상호작용의 경험을 통해 갈

등상황에서 보다 상대방이 욕구와 목표를 고려하면서 자신의 욕구와 목표

를 충족하려는 경향으로 볼 때 아동에서 청소년기로 변할수록 또래애착이
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갈등해결에 대한 영향력은 더욱 커질 것이며 이는 청소년을 대상으로 한

황주혜(2006)의 결과와 일치한다.

아동은 성장을 하고 새로운 장에서 또래관계를 맺게 되면서 더 많은 갈

등을 겪게 된다.갈등을 해결함에 있어 초기애착의 중요성도 있지만 이를

보완할 또래애착의 역할도 크다고 할 수 있다.그러므로 학교폭력,학교 부

적응 등의 학교문제 등을 해결하는 방법으로 또래애착이 안정적으로 형성

될 수 있도록 지도한다면 건강한 학교생활로 이끌게 될 것이다.

2.결론 및 제언

본 연구는 독립변인을 모애착과 또래애착으로 하고 갈등해결전략의 네

유형을 종속하여 어떤 관계가 있는지를 살펴보고,모애착과 또래애착이 갈

등해결전략의 각 유형에 미치는 영향,또 성별에 따라 어떤 관계가 있는지

살펴보고자 하였다.

이러한 연구목적을 달성하기 위하여 다음과 같이 연구문제를 설정하였

다.

연구문제 1.모 애착 및 또래애착이 아동의 갈등해결전략에 미치는 영향

은 어떠한가?

연구문제 2.모애착 및 또래애착이 아동의 갈등해결전략에 미치는 영향

은 아동의 성별에 의해 중재되는가?

연구문제 3.모 애착과 또래애착이 아동의 갈등해결전략에 미치는 상대

적 영향력은 어떠한가?
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연구문제 4.모 애착과 또래애착이 갈등해결전략에 미치는 상대적 영향

력은 아동의 성별에 의해 중재되는가?

이상의 문제를 검증하기 위해 부산시에 소재한 4개 학교의 초등학교 5학

년 남·여학생 435명을 대상으로 설문조사를 실시하였고,회수된 자료 중

불성실하게 응답하거나 어머니와 같이 살지 않는 자료를 제외하고 총 347

부를 연구의 분석에 사용하였다.모애착 및 또래애착 척도(IPPA-R)와 갈

등해결 척도에 대한 신뢰도 분석(Cronbach̀s ɑ)을 실시하였으며,각각의

문제를 해결하기 위해 모애착 또래애착 각각을 독립변인으로 하고 갈등해

결전략 하위요인 각각을 종속변인으로 하는 단순회귀분석 및 단계별 중다

회귀분석을 실시하였다.

연구문제와 관련하여 나타난 결과는 다음과 같다.

첫째,모애착 및 또래애착 모두는 대체로 아동의 갈등해결전략에 유의미

한 영향을 미치되 아동의 절충 및 협력전략 사용에 가장 큰 영향을 미친

다.

둘째, 모애착 및 또래애착이 갈등해결전략에 미치는 영향은 남여 아동

간에 차이가 있으며,특히 모애착이 회피전략에 미치는 영향 그리고 또래

애착이 절충 및 협력전략에 미치는 영향에서 차이가 있다.

셋째,또래애착의 영향력이 절충 및 협력전략의 사용에 가장 크게 영향

을 미쳤다.

넷째,남아의 경우 갈등해결전략 하위유형에 따라 또래애착의 영향력과

더불어 모애착의 영향요소가 복합적으로 작용하나,여아의 경우 모든 갈등

해결전략에서 또래애착의 영향이 보다 직접적이며 특히 여아들의 절충 및

협력전략에는 또래애착의 영향이 절대적이었다.
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마지막으로 본 연구의 후속 연구를 위한 제언은 다음과 같다.

첫째,부산지역 5학년으로 제한되어 있기 때문에 연구결과를 일반화하는

데는 어려움이 있으며,모,또래애착의 차이를 살펴보았으나 현대사회의 부

모역할의 변화를 고려할 때 부애착이 갈등해결전략에 끼치는 영향력까지

연구할 필요가 있다고 본다.

둘째,부모애착이 갈등해결전략에 미치는 영향력과 모애착이 갈등해결전

략에 미치는 영향이 연구마다 다르게 나타나는데 연구의 대상폭을 넓혀

부·모애착과 또래애착이 갈등해결전략에 미치는 요인을 깊이 있게 연구해

볼 필요가 있다고 본다.

셋째,본 연구는 모애착과 또래애착을 독립변인으로 하고 남여별로 구분

하여 갈등해결전략에 대한 영향력을 살펴 보았다.그리고 남녀의 상대적인

차이룰 살펴보는 간접적인 방법으로 갈등해결전략에 대한 영향력을 서로

비교 하였다.본 연구의 결과,남녀 차이를 구별할 수는 있으나,영향력의

크기까지 비교하여 연구하지 못한 한계점이 있었다.이후의 연구에서는 위

계적 회귀분석을 통하여,성별*모애착 및 성별*또래애착의 효과를 비교하

여 영향력의 크기까지 구체적으로 밝힐 수 있을 것이다..

넷째,현재 학교폭력과 같은 심각한 갈등문제가 초등학교 5,6학년으로

내려오고 있으며,사회적으로 문제시 되는 학교문제는 대부분 또래관계에

서 갈등상황에서 비롯된다.긍정적 갈등해결전략의 사용이 원만한 또래관

계의 주요한 요인이라고 생각해 볼 때,아동의 또래애착을 증진시킬 수 있

는 프로그램의 개발과 더불어 긍정적 관점의 갈등해결전략으로 변화시킬

수 있는 집단 상담 프로그램의 개발·보급이 필요하다 하겠다.
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<부록> 설문지

 어린이 여러분 안녕하세요?

 

  이 질문지는 여러분들이 평상시 부모님과 친구사이에 느끼는 감정과 친구와 

갈등이 생겼을 때 어떻게 행동하는지를 알아보기 위해 만들어졌습니다. 

  이 질문지는 시험도 아니고 공부와도 관계가 없기 때문에 맞거나 틀린 답이 

없습니다. 다음의 질문을 읽고 자신이 생각하고 느끼는 것과 가장 가깝다고 생각

되는 번호에 ○표를 하면 됩니다.

  여러분이 답한 내용은 절대 비밀이 지켜질 것이며 연구 이외에 다른 목적으로

는 결코 사용되지 않을 것임을 약속 드립니다.

  여러분의 설문이 잘 사용될 수 있도록 모든 질문에 솔직하게 답해 주십시오. 

아울러 빠진 답이 많은 설문지는 사용할 수 없습니다. 애써 답해 주신 설문지가 

잘 사용될 수 있도록 빠짐없이 작성해 주십시오. (이제부터 떠오르는 답에 ○표 

해 주세요.)

  ★설문에 참여해 주셔서 진심으로 감사합니다.★

부경대학교 교육대학원 교육심리전공

연구자 : 정선현

지도교수 : 이희영

연락처 : 010-4751-6306

학교 :   ___________초등학교 _______학년 ________반 ___________번

1. 성별 : 남(   )  여(     )

2. 여러분의 출생 순위  (       )남     (          )녀 중 (          )째

   예) 1남 1녀 중 2째

3. 현재 나와 살고 있는 가족은 누구입니까? 해당되는 것에 모두 ○표 해 주세

요.

_____①아버지    _______②어머니    ______③새아버지   ______④새어머니

_____⑤할머니    _______⑥할아버지  ______⑦형/오빠    ______⑧누나/언니

_____⑨동생      _____    기타(그 외 다른 분들과 함께 살고 있다면 써주세

요)______
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하나
  다음은 여러분의 어머니와의 관계에 대한 질문입니다. 다음의 질문을 잘 읽고 

여러분의 생각과 같거나 가장 비슷한 문항에 ○표를 하여 주십시오.

번호 문항
전혀  

그렇지 
않다

그렇지 
않은 

편이다

그런 
편이다

매우 
그렇다

1 우리 어머니는 내 감정을 존중해 주신다. 1 2 3 4

2 우리 어머니는 어머니로서 책임을 다한다고 생각한다. 1 2 3 4

3 다른 사람이 우리 어머니였으면 좋겠다. 1 2 3 4

4 우리 어머니는 나를 있는 그대로 받아주신다. 1 2 3 4

5
나는 걱정되는 일이 있을 때 어머니의 의견을 받아들이

고 싶다.
1 2 3 4

6
어머니에게 내 감정을 드러내 봤자 소용이 없다고 생각

한다.
1 2 3 4

7
우리 어머니는 내가 어떤 문제로 기분이 상했을 때 이를 

알아차린다.
1 2 3 4

8
어머니와 함께 나의 문제를 의논할 때 부끄럽거나 바보

같다고 생각한다.
1 2 3 4

9 우리 어머니는 나에게 너무 많은 것을 기대하신다. 1 2 3 4

10 나는 어머니 때문에 쉽게 기분이 나빠진다. 1 2 3 4

11
나는 기분 나쁜 일이 있을 때 어머니가 생각하시는 것

보다 훨씬 속상해 한다.
1 2 3 4

12
무언가에 대해 어머니랑 얘기할 때 우리 어머니는 내말

을 잘 들어주신다.
1 2 3 4

13 우리 어머니는 내 결정을 신뢰한다.(믿는다.) 1 2 3 4

14
우리 어머니는 어머니 나름대로의 문제가 있기 때문에 

내 문제로 어머니를 귀찮게 하지 않는다.
1 2 3 4

15
우리 어머니는 내가 내 자신(장점, 단점 등)을 더 잘 

알도록 도와주신다.
1 2 3 4

16
나는 어머니께 나의 어려움과 근심거리에 대해 말씀드

린다.
1 2 3 4

17 나는 어머니에게 화가 난다. 1 2 3 4

18 나는 어머니한테서 별 관심을 받지 못한다. 1 2 3 4

19
우리 어머니는 내게 어려움이 있으면 이야기하라고 격

려해 주신다.
1 2 3 4

20 우리 어머니는 나를 이해하신다. 1 2 3 4

21
내가 화가 나 있을 때 어머니는 나를 이해해 주시려고 

노력하신다.
1 2 3 4

22 나는 우리 어머니를 믿는다. 1 2 3 4

23
우리 어머니는 내가 어떤 문제를 겪는지 이해하지 못하

신다.
1 2 3 4

24
내 마음의 부담을 떨쳐버리고 싶을 때 나는 어머니께 

의지할 수 있다.
1 2 3 4

25
만약 어머니께서 내게 고민거리가 있다는 걸 아신다면 

나에게 그것에 대해 물어 보실 것이다.
1 2 3 4
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둘

  다음은 여러분과 친한 친구들의 관계에 대한 여러분의 생각에 대한 질문입니다. 다

음의 문항을 잘 읽고 여러분의 생각과 같거나 비슷한 문항에 ○표를 하여 주십시

오.

번

호
문항

전혀 
그렇지 
않다

그렇지  
않은 

편이다

그런 
편이
다

매우 
그렇
다

1
내게 걱정되는 일이 있을　때 친구들의 의견을 받아들이고 

싶다.
1 2 3 4

2 친구들은 내가 어떤 일로 기분이 상했을 때 알아차린다. 1 2 3 4

3 의논할 때 내 친구들은 나의 의견을 잘 받아들인다. 1 2 3 4

4 친구들에게 내 문제를 이야기할 때 자존심이 상한다. 1 2 3 4

5 내게 다른 친구들이 있었으면 좋겠다. 1 2 3 4

6 나의 친구들은 나를 이해한다. 1 2 3 4

7 내 친구들은 내 어려움을 이야기할 수 있도록 격려해 준다. 1 2 3 4

8 내 친구들은 나를 있는 그대로 받아들인다. 1 2 3 4

9 친구들과 더 자주 만나고 친해져야 할 필요를 느낀다. 1 2 3 4

10 내 친구들은 내가 요즘 어떤 일을 겪는지 이해하지 못한다. 1 2 3 4

11 친구들과 함께 있을 때도 따돌림을 당하는 느낌이 든다. 1 2 3 4

12 친구들은 내가 말하려고 하는 것을 귀담아 듣는다. 1 2 3 4

13 내 친구들은 좋은 친구들이라고 생각한다. 1 2 3 4

14 친구들과 거리낌 없이 편하게 대화할 수 있다. 1 2 3 4

15 친구들은 내가 화났을 때 이해하려고 노력한다. 1 2 3 4

16 친구들은 나의 잘못을 일깨워 주려고 도와준다. 1 2 3 4

17 친구들은 내가 잘 지내는지 염려해 준다. 1 2 3 4

18 내 친구들에게 화가 날 때가 있다. 1 2 3 4

19 걱정거리가 있을 때 친구들에게 의지할 수 있다. 1 2 3 4

20 나는 내 친구를 믿는다. 1 2 3 4

21 내 친구는 나의 감정을 존중한다. 1 2 3 4

22
나는 기분 나쁜 일이 있을 때 친구들이 생각하는 것보다 훨

씬 더 속상해 한다.
1 2 3 4

23
나의 친구들은 아무런 이유도 없이 나에게 짜증을 내는 것 

같다.
1 2 3 4

24 나의 어려움이나 근심거리를 친구에게 1 2 3 4

25
친구들은 만약 나에게 고민거리가 있다는 것을 알게 되면 

나에게 그것에 대해 물어 본다.
1 2 3 4
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셋

  다음은 여러분이 가장 친하다고 생각하는 친구와 의견 충돌이 생기거나 다툴 때, 

여러분이 어떻게 행동하는지 알아보기 위한 것입니다. 질문에서 여러분의 생각과  

일치하거나 가장 가까운 것을 하나만 골라 ○표를 하세요.

번

호
문항

전혀 

그렇지 

않다

그렇지 

않은 

편이다

그런 

편이다

매우 

그렇다

1
친구와 내가 바라는 것이 다를 때 서로 조금씩 양보하려

고 한다
1 2 3 4

2
나는 친구와 나 사이에 기분 나쁜 일이 생기지 않도록 조

심한다.
1 2 3 4

3
나는 할 수만 있다면 친구생각보다 내 생각대로 하려고 

한다. 
1 2 3 4

4 서로 의견이 맞지 않는다면 내 생각을 친구에게 맞춘다. 1 2 3 4

5
친구와 나 사이에 일어난 문제를 해결하기 위해서, 친구

도 괜찮고 나도 괜찮은 방법을 찾으려 한다.
1 2 3 4

6
나는 서로 다툴지 모르는 일에 대해서는 이야기 하지 않

는다.
1 2 3 4

7 나는 친구가 내 생각을 받아들이도록 설득하려고 애쓴다. 1 2 3 4

8
만약 친구가 자신의 의견을 끝까지 주장한다면, 나는 친

구가 하자는 대로 한다.
1 2 3 4

9
나는 친구와 의견 충돌을 일으킬 수 있는 것에 대해서는 

말하지 않는다.
1 2 3 4

10
나는 우리가 서로 다르게 생각하는 것을 해결하기 위해서 

친구와 같이 의논한다.
1 2 3 4

11
나는 친구생각과 다르더라도 내 주장을 강력히 밀고 나간

다.
1 2 3 4

12
친구와 의견충돌이 있을 때, 나는 친구가 하고 싶은 쪽을 

내 생각을 바꾼다.
1 2 3 4

13
나는 친구와 내가 서로 다르게 생각하고 있는 것에 대한 

이야기는 나중으로 미룬다.
1 2 3 4

14
우리 사이에 일어난 문제를 해결하기 위해 서로가 바라는 

것을 솔직하게 모두 말한다.
1 2 3 4

15 나는 친구가 내 생각을 받아드리도록 끝까지 노력한다. 1 2 3 4

16
처음에는 친구와 다른 생각을 가지고 있더라도 친구가 원

하는 쪽으로 내 생각을 조절한다.
1 2 3 4

※수고하셨습니다. 빠진 답이 없는지 살펴봅시다.


	Ⅰ. 서론
	1. 연구의 필요성 및 목적
	2. 연구문제
	3. 용어의 정의

	Ⅱ. 이론적 배경
	1. 애착
	2. 갈등해결전략
	3. 갈등해결전략과 애착

	Ⅲ. 연구방법
	1. 연구모형
	2. 연구대상
	3. 측정도구
	4. 자료수집 및 절차
	5. 자료분석방법

	Ⅳ. 연구결과 해석
	1. 예비분석 결과
	2. 모애착 및 또래애착이 갈등해결전략에 미치는 영향
	3. 모애착, 또래애착이 갈등해결전략에서 미치는 영향에서의 아동의 성별의 중재
	4. 모 애착과 또래애착이 갈등해결전략에 미치는 상대적 영향력
	5. 모 애착과 또래애착이 갈등해결전략에 미치는 상대적 영향력에서의 아동의 성별의 중재

	Ⅴ. 논의 및 결론
	1. 논의
	2. 결론 및 제언

	참고문헌
	부록-설문지


