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AnalysisofFactorswhichhaveeffectonEnglishStudyofMiddleSchool

Students:Factorswhichbringaboutinterestandfactor

whichcauselossofinterest

Yu,Hyowon

GraduateSchoolofEducation

PukyongNationalUniversity

Abstract

Theobjectiveofthisstudyistolookintothefactorswhichbringaboutinterest

andfactorswhichcauselossofinterest.Theparticipantsaretwofirstgrade

students in middle school who are taking private education. This study used a

qualitativecasestudyinordertolookintofactorswhichbringaboutinterestin

EnglishandfactorswhichcauselossofinterestinEnglishthroughinnermonologue

of the learners. Data has been collected from diaries and audio recordings of

studentsandobservationofthestudentstakinglessonsduringaperiodlongerthan6

months.Thisdataisusedtoanalyzewhatarethefactorswhichbringaboutinterest

andthefactorswhichcauselossofinterestoflearnersduringEnglishlessons,and

commonpointsanddifferenceswerefoundinthefactorswhichbringaboutinterest

andthefactorswhichcauselossofinterestoftheleanerswhoparticipatedinthis

casestudyduringEnglishlessons.Thisstudyshowswhatthediversefactorswhich

bringaboutinterestandwhichcauselossofinterestoftheleanersduringEnglish

lessonsare.Suchafindingwillhelpustobetterunderstandthelearners.
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Ⅰ.서론

1.연구의 필요성 및 목적

오늘날 제 2언어 습득 과정에 대한 관심이 높아지면서 학습자의 언어 습

득 과정에 초점을 맞춘 제 2언어 교수법에 관한 연구도 활발히 이루어지고

있다.이러한 학습자 중심(student-centered)제 2언어 교수는 학습자의 지

적 특성 뿐 아니라 비지적(非知的)특성을 고려하여 이루어지는 것으로써,

이러한 비지적 ,혹은 정의적 특성(affectivecharacteristics)에는 학업 동

기,자아개념,내외 통제 부위,불안,가치관,학습 태도,흥미,교사에 대한

태도 등 여러 가지가 있다(박완희,1986).

Brown(1987)에 의하면 정의적 특성은 인간이 어떻게 느끼고,믿고,가치

를 부여하는가를 이해하는 가에 대한 특성으로,외국어 학습에 영향을 끼

치는 중요한 요인 중 하나이다.또한 그는 외국어 습득에 영향을 미치는

인격 인자로 자아존중,억제,모험,동기,흥미 등을 들면서 학습자의 감정

을 이해하고,이 요인들을 교수·학습에 적용할 필요가 있다고 주장한다.박

원(1996)역시 한국 영어교육의 개선방향으로 외국어 습득 및 과정에서 인

지적 요소 못지않게 정의적 요소도 중시되어야 한다고 하였다.또한 한국

학생들이 영어를 학습함에 있어서 학습의 저해요인인 감정적인 변수들,즉

초조감,불안감,중압감,열등감,공포감,권태감,그리고 좌절감 등은 극소

화 시키고 안정감과 자신감을 극대화시키며,건전한 자아상을 갖도록 주변
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환경이 조성되어야 한다고 주장하였다.

정의적 특성 중에서도 가장 주목을 받은 것은 동기로써,이는 제 2언어

학습 성취에 가장 큰 영향을 주는 요인 중 하나로 여겨져 왔으며,특히

Gardner와 Lambert(1972)의 연구 이후 후속 연구들이 활발히 이루어졌다.

동기를 분류한 여러 학자들 가운데 Deci(1975)는 외적인 어떤 보상이 주어

지느냐에 따라 내적 동기와 외적 동기를 구분하였으며,그는 내적으로 동

기화된 행동은 흥미로부터 수행되므로 그 행동에 수반되는 흥미와 즐거움

외에 다른 어떤 보상도 요구하지 않는다고 하였다.Lepper와 Cordova(1992)

와 같이 내적 동기와 외적 동기가 다른 것이지만 서로 배타적인 것이 아니

라는 연구 결과도 있으나,결국 동기를 발현시키는 요인은 곧 흥미이며,흥

미에 의해 동기화 되었느냐가 제 2언어 학습에 있어서 개인차를 유발하는

중요한 요인이 된다는 것은 명백하게 입증되어 왔다.

이처럼 정의적 요인과 학생들의 영어 학습의 관계에 대한 연구가 많이

이루어 졌고,이를 교수법에 적극적으로 활용하려는 노력에도 불구하고 우

리나라의 경우 제 2언어 학습자들이 동기나 흥미를 상실하는 경우가 많다.

선행연구에 따르면 대부분의 학습자들은 모국어와 다른 외국어에 처음에는

호기심 때문에 학습에 대한 욕구가 높아지지만,학년이 올라가면서 점차

영어에 대한 흥미와 성취도가 현저히 떨어진다(임상봉,2001).

상위권 학습자의 경우 음성게시판 등을 활용하여 적극적으로 말하기에

참여 하였으나,하위권 학습자는 음성게시판 등을 거의 활용하지 않고 말

하기에 대한 흥미나 자신감은 갈수록 떨어지는 것으로 보고되었다(최희

경,정병숙,2006).또한 박약우외 3인(2001)의 연구에서는 초등 3학년부터

중학교 3학년까지의 영어 학습을 살펴본 결과,학생들이 학년이 올라 갈수

록 흥미도,만족도,참여도가 떨어지는 것을 볼 수 있다.

윤미선과 김성일(2003)은 우리나라 학생들은 학년이 올라 갈수록 교과
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목에 대한 흥미도가 떨어지는 경향을 보인다고 한다.이 연구들로 보아,학

생들은 학년이 올라가면서 영어 공부에 대한 동기와 흥미가 떨어지는 것을

확인 할 수 있다.학생들이 동기와 흥미가 떨어지게 하는 요인들이 무엇인

지,그리고 동기와 흥미를 유발하는 요인들은 무엇인지 모색되어져야 한다.

박형기(1986)는 고등학생을 대상으로 흥미나 동기를 유발하게 하는 요인

으로 자신의 노력으로 인해 영어 학습에 대해 흥미 유발이 된다고 했으며,

교사의 칭찬,자신의 성적이 올라 갈수록 영어에 대해 흥미가 높아진다고

결론을 제시 하였다.

Harmer(1991)은 교실의 물리적 환경(학급의 인원수,교실의 분위기),교수

방법,교사,학습과제에 대한 성공과 실패에 의해서 영어 학습에 흥미와 동

기 유발을 이끄는 요인으로 설명했다.

동기 상실에 관한 외국 선행 연구들을 살펴보게 되면,Doneyi(2001)은

동기 상실은 어떤 외적인 현상에 의해서 학습에 흥미를 상실하는 것을 의

미한다.동기 상실은 강력한 부정적인 요인에 의해서 흥미를 상실 하는 것

을 말한다.즉,동기 상실은 흥미 상실이라 말할 수 있으며 이런 동기와 흥

미 상실의 요인들을 Gorham과 Christophel(1992)은 설문조사(quantitative

questionnaire)을 통하여 빈도를 서열로 제시했다.제일 높은 빈도를 차지

한 것은 학생들이 자신들에게 부여되는 과제와 자신이 받은 성적에 대해

불만족할 때,학습에 대한 흥미를 상실 한다는 결과를 제시 했다.다음 이

유로는 교사의 수업방식이 지루하다고 느껴질 때 학습에 대한 의욕이 사라

진다고 주상했다.Doneyi(1998)는 교사요인,학교 시설,자신감 결여,언어

학습에 대한 부정적인 태도,교재 요인 등의 범주가 두드러지게 나타난다

고 제시했다.질적인 연구로 Ushioda(1998)는 학생들과의 면담을 실시했는

데,외국어 학습 관련 경험 에서 동기 상실의 요인으로 볼 수 있는 것은

교수 방법이나 학습 과업으로 나타났다.



- 4 -

아래의 동기와 흥미상실은 국내 선행 연구에서 나타난 요인들이다.장신

재와 황병희(2004)에 따르면,교사의 요인과 문법과 독해 위주의 수업에 불

만을 표시 했으며,그리고 자신의 문제로 노력의 결여와 집중력 부족,숙제

를 안 하는 것도 동기와 흥미를 상실 하는 주된 요인으로 결론을 제시 하

였다.이신유와 황병희(2002)또한 학습동기 부여 저해 요인들을 보여 줬

다.두 선행 연구들은 고등학생 영어 학습에 관한 동기나 흥미 상실에 요

인들을 보여 줬다.

  위의 선행 연구들로 보아 영어 학습에 동기와 흥미는 중요한 역할을 한

다고 볼 수 있다.또한 국내 선행 연구들이 공교육에서 이뤄지는 동기 상

실 요인과 동기부여 요인 들을 제시 하고 있으며 고등학생을 대상으로 이

루어 졌다.따라서 본 연구에서는 사교육을 받고 있는 중학생1학년 2명의

학생을 대상으로 진행 되었으며,설문 조사가 아닌 관찰,일기,면담을 통

한 자료 수집과 분석을 통해 제2언어 학습에 있어서 동기나 흥미를 유발하

는 요인과 동기나 흥미를 상실 시키는 요인을 규명해 보고자 한다.

1.2연구 과제

본 연구에서는 영어 학습 시 학생들에게 흥미를 유발 시키는 요인이 무

엇이며 흥미를 상실하게 하는 요인이 무엇인지를 알아보고자 한다.본 연

구의 구체적인 연구 과제는 아래와 같다.

첫째,학습자가 영어 학습 시 흥미를 상실시키는 요인은 무엇인가?

둘째,학습자가 영어 학습 시 흥미를 유발시키는 요인은 무엇인가?

셋째,흥미가 높은 학생과 낮은 학생에 있어서 영어에 흥미를 유발하는

요인과 흥미를 상실하게 하는 요인의 공통점과 차이점은 무엇인가?
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1.3연구의 제한점

본 연구에는 다음과 같은 제한점이 있다.

첫째,본 연구는 사교육을 받고 있는 학생들을 대상으로 하였으므로,정

규 학교 수업만 받는 학생들을 대상으로 연구를 할 경우 다른 결과가 나올

가능성을 배제할 수 없다.

둘째,연구의 객관성을 최대한 확보하기 위해 6개월간 관찰,일기,인터

뷰 내용 등 세 가지 자료를 수집하였으나,연구자의 주관적인 해석이 개입

되었을 수 있다.

셋째,연구 참여에 있어서 연구 대상 학습자들이 개개인의 성격과 적극

성,혹은 표현력에 따라 참여한 정도가 다를 수 있다.
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Ⅱ.이론적 배경

먼저 이 장에서는 외국어 학습에 영향을 주는 정의적 특성에 대한 개념

을 확립하고,정의적 특성의 중요성에 관해서 알아본다.그리고 학자들 마

다 정의적 영역을 어떻게 분류를 해 놓았는지 살펴보도록 하겠다.

1. 정의적 특성의 개념 및 중요성

정의(affect)적 특성이란 인간행동의 정서적 측면으로 자기 자신과 관계

되는 감정과 사람들이 접촉하는 남들에게서 느끼는 감정을 포함하는 말로,

Pike(1967)는 인간이 어떻게 느끼고,반응하고,믿고,가치체계를 확립하는

지를 이해하는 것으로 설명하고 있다.Brown(2000)은 외국어 학습과 관련

된 정의적 요소의 개념에 대하여 인성적 요인과 사회 문화적 요인으로 분

류하고 이를 다시 세분화하고 있다.첫째,인성적 요인에는 인간이 행동할

때 느끼는 자신의 능력에 대한 믿음,지식,자기 확신,불안감,억압,감정

이입 등과 같은 다양한 요소들이 있다.둘째,사회문화적 요인에는 개인이

자신이나 타인 또는 문화에 대하여 지각하는 형태인 태도,인간이 접촉하

게 되는 두 문화 사이의 인지적이며 정의적인 근접 접을 뜻하는 사회적 거

리감 등을 제시하고 있다.이런 정의적 특성들은 결국 상호 관련되어 있으

며 상호간에 영향을 준다고 말하고 있다.

이러한 정의적 특성의 중요성은 Krashen(1983)의 연구에서도 살펴 볼

수 있다.먼저,언어적 관점에서,어린이와 어른들의 대화를 통해서 받아들
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여진 언어(intake)의 분석을 시도 하였는데 그 특징은 다음과 같다.첫째,

언어를 가르치기 위해서보다는 어린이들과 의미 있는 대화를 하기 위한 목

적으로 대화가 사용되며,그러기 위해서는 어린이들의 주변 사물에 관하여

현재의 상황을 이야기하는 것이다.둘째,어린이들의 이해를 돕기 위해 언

어 외적인 수단을 겸해서 사용하여 마지막으로 이러한 언어적 수준은 어린

이들의 언어 발달 수준을 조금 앞선 것이어야 한다.

그러나 이 모든 것들이 갖추어 졌다 하더라도 모두 학습되어 지는 것은

아니다.왜냐하면 언어 습득의 첫 과정에는 입력된 언어 요소를 거르는 일

종의 여과막이 있기 때문이다.이 여과 막은 학습자의 정의적 특성으로

Krashen은 이것을 ‘정의적 여과 막’이라고 부른다.이 정의적 여과장치는

언어를 습득하기 위하여 거쳐야 할 첫 번째 단계로 입력된 언어 요소를 거

르는 역할을 함으로써 학습자가 어떤 대상의 외국어를 모델로 다룰 것인

지,언어의 네 기능 중에서 어떤 대상을 목표로 할 것인지,언어 학습에 얼

마만큼의 노력을 투입할 것인지를 결정하며 또한 학습자의 언어 습득 속도

를 결정하는데 영향을 준다.Schumann(1976)은 이 심리적 요인을 ‘정의적

요인’이라고 ,개인의 태도,동기,감정이입 등의 문제가 의사소통에 참여하

는 것을 방해하여 성공적인 제2언어 습득에 장애가 된다고 제의함으로써

정의적 요인의 중요성을 강조하였다.

인간인지와 학습에 관한 연구를 한 Hilgard(1963)도 일찍이 인간의 정의

적인 측면을 무시한 인지적 학습이론이란 있을 수 없다고 단언한 바가 있

다.Arnold(1999)는 최근에 ,제2언어 습득 이론을 정립하는데 있어서 성격

요인들을 연구하는 것이 갖는 중요성에 대해서 어느 누구도 의심하지 않는

다고 했다.Bruner(1960)는 학습에 있어서 문제 해결과 발견의 과정이 교

과에 대해 보다 강한 동기를 유도하고 모든 적절한 흥미 및 태도를 가지게

한다고 생각하게 되었다.그들의 견해에 의하면 어떤 정의적 특성이 지적
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특성과 동시에 성취될 것인가는 무엇을 배우느냐 보다는 어떻게 배우느냐

에 달려 있다는 것이다.이효웅(1999)에 따르면,외국어 학습에 영향을 미

칠 수 있는 중요한 요인은 지능,적성,태도,동기,학습책략 등 여러 가지

가 있다.이 요인은 인지적 요인과 정의적 요인으로 나눌 수 있는데,인지

적 요인은 선천적인 것이고,정의적 요인은 후천적인 것으로 볼 수 있다.

이렇게 정의적 요인은 후천적으로 교육과 환경에 의해서 바뀔 수 있으므로

외국어 학습 연구가들의 지속적인 연구가 이루어지고 있다.

가.정의적 특성의 영역

언어의 학습에 영향을 미칠 수 있는 정의적 영역의 분류는 학자마다 조

금씩 다르다.Brown(2000)은 정의적 요인으로 자아 존중감(Self-esteem),

억제(inhibition),모험시도(risk-taking),불안감(anxiety),감정이입(empathy),

동기(motivation),외향성(extraversion)등으로 분류하고 있다.

Krathwohl(1964)은 정의적 행동특성을 개인의 동기,흥미,태도,자아개

념,가치관,성격 등을 구분하고 있다.Bridge,Judd와 Moock(1979)는 정의

적 행동 특성의 하위요인으로 자아개념,성취동기,태도 등을 제시 하였다.

황정규(1974)는 학교학습모형을 탐색한 연구에서 비지적(non-intelligent)

특성 을 비지적 시발행동으로 표현하면서 이를 일반 및 교과목에 대한 흥

미,태도,자아 개념,동기,정신건강 등 다섯 가지를 제시하였다.이종승

(1980)은 정의적 특성요인으로 자아개념,성취동기,태도 등을 제시하였다.

특히,Tyler(1973)는 흥미,불안 통제의 소재,자부심 등은 수단으로서의 정

의적 특성이며 가치와 태도는 목표로서의 정의적 특성이라 하였다.이와
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같이 정의적 요인들에 대하여 학자들마다 분류가 다르고 그 개념이 서로

중복되는 것들이 많다.본 연구에서는 정의적 요인 중 흥미에 대해서 알아

보고,흥미를 가지게 되는 요인들과 흥미를 상실하게 되는 요인들을 알아

보고자 한다.

2.흥미

이 장에서는 본 연구에서 다루고자 하는 흥미의 개념과 흥미에서 분류되

어진 학습흥미의 개념을 살펴보고,외국어 학습에 영향을 주는 흥미에 대

해 학습동기와의 관계와 흥미와 내적동기의 관계도 살펴보겠다.

가.흥미의 개념

흥미의 중요성을 인식하고 처음으로 연구한 사람은 Dewey(1913)였다.

그는 흥미를 ‘사람 내부로부터 스스로 생겨서 사람과 외부대상을 연결하여

주는 것 ’으로 보았다.흥미(interest)라는 단어를 어원적으로 볼 때는 ‘사이

에 있는 것(inter-see)'즉 거리가 있는 두 사물을 관련짓는 것을 뜻한다.다

시 말해 흥미란 사람의 의식과 그의 행동 사이에 있는 것으로,내부적인

요소와 외부적인 요소의 통합을 의미한다고 하였다.또한 그는 이러한 흥

미를 예견된 결과의 실현을 위해 나아갈 때 그것이 얼마나 그 사람을 사로

잡는가의 정도를 재어주는 기준이라고 하면서 교육의 과정에서 학생들의

흥미를 존중해야 한다.강력히 주장하였다(중앙교육평가,1987에서 재인용).

Guilford(1959)는 흥미란 어떤 종류의 활동에 끌리는 개인의 일반화된 행

동경향을 말한다고 하였다.“끌리는”이라는 말은 개인이 그에게 잠재적으
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로 가치 있는 것으로 생각하는 무엇에 대하여 주의를 하고,추구하고,향해

서 나아가고,얻으려고 노력하는 것을 의미한다.결국 흥미란 어떤 특정한

대상이나 활동 영역에 대한 적극적인 선택적 마음가짐으로 항상 정서를 동

반하고 좋아하거나 싫어하는 수용 및 거부적 기능을 갖는다(이상로,변창

진,1989).

Strong(1943)은 흥미의 개념을 개인의 자기 환경에 대한 반응의 표현인

동시에 어떤 대상에 대하여 가지고 있는 만족 또는 불만을 나타내는 것이

라고 하였다.인간은 자신이 좋아하는 활동에서 보다 많은 관심과 노력을

기울이고자 하는 경향이 있다.따라서 교사는 교수-학습과정에서 학생들

이 좋아하는 것과 싫어하는 것을 이해하고 이를 활용하기 위해서는 학생들

의 흥미에 관해서 알 필요가 있다.흥미란 학생들의 학습을 자극하여 정의

적 여과 장치 (affectivefilter)의 수준을 낮출 수 있는 요소와 직결된다.

즉,Krashen(1979)에 의하면 외국어 학습과정에서 학습자가 갖는 흥미는

외국어를 배울 수 있는 지속적인 학습활동이 될 수 있으며,학습의 촉진

특성이 될 수 있다고 한다.이러한 흥미의 특질로 보아 흥미는 자주적인

학습태도의 중요한 요인이며,내적 동기유발의 한 방법으로서 흥미의 이용

이 중요시되고 있다.Schiefele(1996)는 내재동기를 구성하는 내용-특수적

인 동기 요인으로 정의하고 있다.즉,특정한 개인-대상간관계의 유지가

흥미를 초래하고 그 후에 흥미는 내재동기부여를 촉진 하는 기능을 한다는

것이다.따라서 흥미란 어떤 특정대상에 대한 호의적이고 수용적인태도나

관심 이며,유쾌-불쾌의 정서적 반응을 수반하고 유쾌 반응이 일어난 대상

에 대해서 각별한 주의를 갖고 열중 하게하는 행동경향 이라고 정의 할 수

있다.

박형기(1986)의 영어학습의 성공과 실패요인에 관한 연구에서 성공집단

과 실패집단을 나누어 실시한 흥미검사에서 부담감을 적게 느낀다고 한 성
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공집단이 흥미도가 높은 것으로 나타났다.또한 실패집단의 경우 영어 과

목이 어렵고 부담이 많은 과목이라고 응답했다.이러한 이론들을 종합해

볼 때,흥미는 학생의 학습활동 및 그 성과에 많은 영향을 미치는 중요한

요인이며 어느 과목에 대한 학생의 흥미도 는 그 과목의 성취도와 상당한

관련이 있음을 알 수 있다.또한 Scott와 Ytreberg(1990)에 따르면 학생들

은 놀이를 좋아하고 즐거움을 느낄 때 가장 잘 배운다고 하였다.또한 그

는 학습에서 흥미의 중요성을 강조하고 흥미가 학업성취도에 미친다고 주

장하였다.

나.학습흥미

학습흥미는 어떤 대상에 대하여 좋은 감정을 가지고 있는 주의

(attention)의 뜻으로 사용되거나 어떤 대상에 대한 방향을 규정하는 심리

적 태도나 자발적인 활동을 추진시키는 동기로 설명되어지기도 하며,우호

적 유의성을 가진 대상에 대한 마음의 상태를 가리키는 말로 사용되어 지

기도 한다(김정규 외,1998).이 학습흥미를 좀 더 구체적으로 살펴보면,다

른 거에 비해 더 많은 시간을 보내는 활동이며,두 가지 이상의 활동 중에

서 선택이 가능한 경우에는 자발적으로 선택할 활동이 해당된다.따라서

흥미는 때때로 동기 적 요소를 가지고 있기 때문에 학교에서의 학습활동과

는 매우 밀접한 관계를 갖게 되는 것이다.어떤 대상에 흥미를 가진다는

것은 그 대상이 무엇이든지 간에 그 대상에 대해 관심을 가지고 조심스럽

게 살피고 신경을 쓰고 주의를 기울이며 애정을 갖는 것이라고 할 수 있

다.

장병림(1970)에 따르면 흥미는 학습효과를 올리는데 있어서 중요하다고

하였다.흥미의 개발은 동기화로서도 중요한 의미를 지니고 있으며 학습에
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대한 흥미와 교과 성적은 상관적 관계를 지니고 있다고 하였다.또한 장병

림의 연구 결과에 따르면,학습흥미는 특히 학습부진 아이들에게 동기유발

을 시키고 학습능률을 높이는 중요한 요소이다.이용걸 (1977)또한 학습에

흥미가 높은 사람은 자신감이 있고,모험을 즐기며 적극적으로 탐색하고

구체적인 결과에 관심을 가지게 되며 어떤 교과에 대한 학습의 흥미도가

높으면 교과에 대한 성취가 높다.그리고 학습과정에는 능력 이외의 학습

에 대한 흥미 또는 학습을 하려는 의욕이라고 불리는 동기적인 요인들이

작용하는 것 같다.이런 흥미의 특질로 보아 흥미는 동기와의 관계를 간과

할 수 없다는 것을 볼 수 있다.외국어 학습과 밀접한 관계가 있는 흥미에

대해 동기를 논의해 보고자 한다.

다.흥미와 학습동기의 관계

Harmer(1991)에 의하면 동기란 사람이 어떤 행동을 지속적으로 하는 모

종의 추진력이며,일반적으로 사람을 어떤 특정한 행동으로 옮기게 주는

(innerdrive),충동 감정 또는 욕구이다.

Gardner와 Lambert(1972)는 크게 동기를 통합적 동기(integrativemotivation)와

도구적 동기(instrumentalmotivation)로 분류하였다.통합적 동기는 내재적인 동기

에 해당하는 것으로 외국어 학습자가 그 언어를 사용하는 집단에 통합되거나 그

사회와 동일시되어 그 사회의 한 구성원이 되고자 하는 동기이다.반면에 도구적

동기는 외재적 동기에 해당하는 것으로 도구적인 목적 달성의 수단으로서,이를테

면 좋은 직장이나 번역 및 전공 서적을 읽기 위하여 외국어를 배우는 동기이다.그

러나 이 두 동기는 서로 배타적 관계에 있는 것이 아니라 오히려 상호 보완적 관

계가 있으며,개인이나 사회 또는 구가에 따라 중요시되는 동기가 다르다고 하였

다.한편 Dornyei(1994)는 내적 동기를 특별한 행동을 하는 데서 오는 기쁨이나 자
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신의 호기심을 만족시키는 것과 같이 내적으로 보상받는 결과를 위한 것이라고 했

다.이와 반대로 외적 동기로 인한 행동은 자기 자신부터가 아니고 외부로부터 보

상을 기대하거나 처벌을 피하기 위해서 이루어지는 행동이라고 보았다.즉 개인의

제 2언어 혹은 외국어 학습의 동기가 자신의 내부로부터 생기느냐 혹은 외부로부

터 받은 자극에 의해서 생기느냐하는 것이다.그러므로 내적 동기는 교육 과정에서

중추적인 동기 유발자이다.

 학습동기(LearningMotivation)는 학습에 대한 노력을 기울이는 정도,학

습전략의 활용,학습에 대한 만족감등 학습전반에 상당한 영향을 미치는

중요한 개념이다.좋은 수업을 위한 선행조건 이며,학습 성취도를 높이는

것과 밀접 하게 관련 되어있다.즉,학습 동기란 학습행위를 수행 하는데

도움이 되는 지식이나 기능을 획득 하는 것을 의미 하는 것으로 학습 자체

를 즐기고 학습효과에 만족감을 갖도록 하는 것이다(Brophy,1988).

학습 동기는 학습의 방향,진행과정,학습결과를 결정짓는 핵심요인 이기

때문에 학습자의 학습에 대한 동기가 높을수록 학습 더욱 효과적일 수 있

다.적절히 학습동기가 유발된 학생들은 학습이 개인적으로 중요하다고

믿으며(Ritter,1988),학습에 몰입 되어있고 흥미와 호기심을 갖고 열성적이

며,더 많은 학습을 하고 끊임없이 노력하며,도전과 좌절에 적극적으로 대

처 하고 스스로에 대해 더 좋게 느낀다고 한다(Skinner& Belmont,1993).

다시 말해,학습 동기가 충만한 학생들은 의미가 있고,가치가 있는 것으

로 인지한 활동이나 목적을 성취하기 위해서 지속적으로 노력하며,그 결

과가 좋은 학업성취를 달성하게 되고 긍정적 자아 개념을 형성하게 된다.

이처럼 학습 동기는 학생들이 학습에 대해 노력을 기울이는 정도,학습 전

략의 활용,학습에 대한 만족감 등과 같은 학생들 개개인의 성취 행동에서

학업 성취수준에 이르기 까지 학습 전반에 지대한 영향을 미치는 대단히

중요한 개념이다(이은주,2000).

따라서 교사는 학생이 학습이 안 된 다고하여 규정하기보다 왜 학습에

있어 동기가 유발 되지 않는가를 먼저 파악해야 할 것이며,학생들이 학
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교 교육을 통해 최대한 성취를 얻을 수 있도록 하기 위해 그들을 동기화

시켜 적극적 이고 생산적으로 학습활동에 참여 하도록 학습 맥락을 제공해

주어야 한다(Stipek,1998).

라.흥미와 내적동기 관계

윤미선과 김성일(2003)은 많은 학자들에게 있어서 흥미란 개인적 특징이

나 정서적 상태를 의미하는 개념이고,이미 동기를 연구하는 일부 학자들

에 의해 연구되어져 왔다.예를 들어 흥미를 이론적으로 정의하려 시도 했

던 연구자들 중,Deci와 Ryan(1985)은 흥미란 ‘사람들이 근본적으로 접근

하는 행동들에 있어서 내적으로 동기화된 행동에 중요한 직접적인 역할을

하는 것’이라고 묘사했다.따라서 흥미는 학습자로 하여금 활동에 대한 내

재동기를 발현시키는 요소라 할 수 있다.정종진(1996)에 따르면 인간의 행

동이나 학습은 내적욕구에 의해서 일어나며,이러한 동기유발의 상태를 내

적동기(intrinsicmotivation)라고 보았다.욕구,흥미,호기심,즐거움과 같

은 개인적 요인들에 의존하는 경우를 내적 동기라 부르며,일반적으로 내

재적으로 동기화 되었을 때 대상행동을 하도록 유인이나 벌을 필요로 하지

않는다.왜냐하면 활동 그 자체가 보상적이기 때문에 과제 그 자체 혹은

과제가 가져다는 성취감을 즐긴다.

학습자의 내부에서 이루어진 것으로 활동 그 자체가 보상을 제공 해주는

동기를 말한 것이고,여러 학자들의 내적동기(intrinsicmotivation)에 대한

견해를 학습상황과 관련지으며 그것은 학습 과정자체에 내재되어 있는 즐

거움,호기심,도전적이고 어려운 과제를 학습하려는 상황,과제에 대한 지

속성과 숙달성향,그리고 과제 참여에 대한 열의 정도로 정의 될 수 있다
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(Gottfried,1985).내적 동기는 단일 개념보다 다 차원적인 개념으로 이해

된다.Stipek(1998)은 경험적으로 밝혀진 내적 동기의 장점을 학교 밖의 학

습활동,도전선호,개념이해,창의성,즐거움과 참여측면에서 첫째,내적으

로 동기화된 성취행동은 외적강화가 항상 이용 될 수 없다.둘째,사람들

은 외적 보상을 획득하기 위하여 동기화 되었을 때 보다 내적으로 동기화

되었을 때 더 도전감 있는 과제를 선택 한다.셋째,사람들은 내적으로 흥

미가 있다고 평정한 자료를 읽을 경우에 더 많은 것을 학습 한다.넷째,내

적동기를 지원해주는 상황은 창의성을 촉진시켜 준다.마지막으로 내적흥

미 와 동기는 또한 외적흥미나 동기 보다 더 큰 즐거움을 유발 시키고 학

습에 더 적극적으로 참여 하게 된다고 하였다.

따라서,내적동기에 영향을 미치는 격려는 동기 모형의 시작 단계에 속

하는 요소로서 흥미를 유발시키고,이 흥미는 특정한 활동을 하도록 결정

단계로 전이된다.특정 활동을 만족스럽게 수행하기 위해서 노력을 해야

하는 단계에서도 격려가 필요하다.격려를 구성하는 주요 요소 중 하나가

호기심 이다.학습자는 새로운 것을 학습 하려는 호기심을 갖고 있으며,적

극적으로 새로운 것을 학습하려 한다.호기심은 과업이 기존 개념이나 믿

음과 동일하지 않거나 차별화된 것일수록,또는 과업에 놀라운 요소가 많

이 내포되어 있을수록 많이 일어난다.학습자를 동기화시키기 위해서는 적

정수준의 격려가 필요하며 과업이 지나치게 복잡하거나 다르면 혼돈을 초

래하여 회피 현상을 이야기 한다(Berlyn,1965).이러한 결과로 보아 흥미

있는 과제에 대한 공부는 학습의 질을 향상시키기 때문에 흥미는 동기를

부여 하는 기능으로 작용한다고 할 수 있을 것이다.
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Ⅲ.연구방법 및 내용

3.1.연구 설계

본 연구자는 처음에는 정의적 요인들에 관심을 가지고 알아보던 중,중

학생이 되어가면서 무엇이 영어에 흥미를 잃게 하는지,무엇에 의해서 영

어에 흥미를 가지게 되는지 의문을 가지고 인터뷰를 진행 하였다.그리고

연구자는 그들의 목소리를 듣기 위해 qualitativeresearchmethod중에서

특히 애용하는 IndepthInterviewing방법을 본 연구에 적용하였다.

연구 대상자의 인지영역의 조사·연구에 특히 적합한 이질적 연구 방법에

대해서 소개한 BogdanandBiklen(1982)에 따르면,교육 연구는 변화하고

있고,측정과 조작된 정의,변수들,경험적인 사실에 의해서 지배 되었던

분야는 귀납적인 분석과 기술,처방을 강조하는 연구 접근의 길을 마련해

주어야 한다.참여 관찰과 심층적인 인터뷰와 같은 질적 연구 기법은 존중

되고 있고,규칙적으로 사회과학에서 이용되고 있다.그리고 다양한 교육

문제를 연구하는 데에 질적 방법에의 의존은 증가하고 있다.교육에서의

질적 연구의 시대를 맞았다는 것을 알기위해서는 단지 정부기관의 지원유

형과 교육연구 회의의 최근 프로그램을 살펴보면 된다.

Bogdan과 Biklen의 말처럼 이 연구 방법은 사람들의 의식세계를 조사.

연구하는데 특히 알맞은 방법이기 때문에 본 연구에서 사용하였으며,이

연구를 위한 자료는 2009년 10월 초부터 시작해서 3월 중순 까지 수집되었

다.10월 초 정보 제공자가 2명이 선정 되었으며,정보 제공자를 선정하기
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전에 학원 근처에서 만나서 가끔씩 대화를 하면서 편안한 관계를 유지 할

수 있도록 했다.그들의 학교생활과 학원 생활 그리고 영어에 인식 정도를

파악 할 수 있었다.두 참여자에게 10월 말부터 학원 영어 수업 시 무엇을

배웠고,수업할 때 느낀 점을 일기 형식으로 써달라고 부탁을 했다.일기가

어느 정도 모아 갈 때 쯤 11월 말부터 1월 초까지 3번의 관찰을 했다.일

기가 다 모아진 시점인 1월 중순이었기 때문에 빠른 인터뷰를 위해서 영역

을 분석하고 1차 코딩을 하기 시작했다.영역분석에 따라 코딩을 끝낸 후

에 구조적 인터뷰를 시행했다.구조적 인터뷰 후,앞의 1차 코딩과 함께 2

차 코딩을 하였으며 그 결과들로 주제를 찾고 데이터 분석을 실시하였다.

3.2.연구 대상

가.참여자 선정대상과 이유

먼저 좋은 인터뷰 참여자를 선택하기 위해서 Spradley(1979)가 제안한

(1)완전한 문화화 (2)현재참여 (3)생소한 문화현장 (4)적합한 시간 (5)

비분석적 요소를 가지고 있는 연구 참여자를 선택했다.

연구자는 중학생인 남동생이 있었고,남동생을 대상으로 자료를 수집 하

고 싶은 생각도 있었지만,질적 연구의 특성상 가까이에 있는 친척이나 가

족은 불가피하다.왜냐하면,그들은 우리의 생각을 읽고 그것에 맞추어 이

야기를 할 수 있기 때문이다.그래서 남동생과 알고지내는 친구들을 대상

으로 선정하게 되었다.
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연구에 참여 할 수 있는지 동의를 구하기 위해 처음 두 명의 학생들을

만났고,흔쾌히 연구에 참여해 줄 것을 허락해 주었다.그리고 연구자 두

참여자의 부모님에게도 동의를 구하고 만남이 진행되었다.

김도현 군과 이재범 군은 같은 H 사설학원을 다니고 있으며,이들은 같

은 중학교에 재학 중이다.먼저 그 둘의 영어에 대한 흥미를 1학기 중간고

사와 기말고사의 성적을 가지고 비교 해보았다.도현 군(가명)은 중간고사

가 95점이었고 기말고사가 100점이 나왔으며,재범 군(가명)은 중간고사 70

점,기말고사도 별반 차이 없이 75점이 나왔다.영어 이동 수업 시 도현 군

은 상급반 이었으며,재범 군은 하급반이었다.

그리고 두 참여자의 영어회화 생활급수를 보면 도현 군은 3급이며,재범

군은 낮은 6급을 소지하고 있었다.도현 군은 학원과 학교에서의 성적이

뛰어난 편이었고,도현 군의 선전으로 학원 안에서는 선생님들이 칭찬을

얻어내고 있었다.재범 군의 경우에는 수학은 잘하나 영어에는 흥미를 못

붙이고 있었으며,영어 수업 시간에 딴생각을 많이 하는 것을 본 연구자가

관찰 하였다.재범 군은 게임 하는 것을 좋아하며,개구쟁이 같이 잘 웃고

수업이 끝난 뒤에는 항상 폰 게임을 하는 모습을 볼 수 있었다.이러한 것

근거들로 본 연구자는 도현 군은 영어에 대한 흥미가 높고,재범 군은 흥

미가 상대적으로 낮을 것으로 판단하여,연구 참여자로 선택하였다.두 참

여자의 적극적인 참여를 위해서 가끔씩 간식을 사주곤 했다.

3.3.연구 도구

본 연구에서 수집한 자료는 수업 관찰,인터뷰,참여자의 일기로 질적 자

료 분석 소프트웨어인 Nvivo2로 관리 및 코딩을 하였다.
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Nvivo2는 근거이론에 기반을 두고 개발된 프로그램으로서 연구 참여자

의 관점에 의거하여 자료의 범주화 및 조직화가 단계적으로 그리고 효율적

으로 이뤄 질수 있도록 자료와 색인체계 및 이론적 작업 기능을 갖추고 있

다.기본적으로 한글을 포함하여 모든 텍스트 파일과 호환이 가능하며 탐

색,찾기,코드 등의 기능을 활용하여 자료 분석을 진행할 수 있다(김영천,

김진희,2008).Nvivo2는 어떤 주제가 연구 참여자에게는 각별한 의미가

있는지를 파악하게 해준다는 점에서 현재 연구 목적에 가장 부합하는 프로

그램으로 판단이 되었다.그리고 이 프로그램은 SPSS와 비교할 때,숫자

가 아닌 참여자의 감정이나 태도를 체계적으로 조사해 볼 수 있도록 도와

주는 프로그램으로 방대한 자료를 효과적으로 관리하고 타당성 있는 연구

결과를 도출하는데 유용하게 사용할 수 있다(박종원,2003).

3.4.자료수집 및 분석방법

  질적 연구의 신뢰성과 타당성을 높이기 위한 방안으로 삼각 검증법

(triangulation)이 제안되고 있다(조영남.2001,317).이는 다면적인 방법 즉

연구의 관점과 시간,공간 등을 달리 하여 연구를 재검토하는 기법이다.가

장 많이 사용되는 세가지유형의 삼각 검증 법을 보면,첫째는 자료 삼각검

증으로 다양한 자료의 원천을 활용하여 신뢰성을 검증하는 방법이다.둘째

는 연구자 삼각검증으로 다수의 연구자들을 참여시켜 지나친 편견과 주관

을 배제하여 신뢰성을 높이고자 하는 방법이다.셋째는 방법론적 삼각검증

으로 다양한 방법들을 활용하여 연구결과의 신뢰성을 높이는 방법이다.따

라서,본 연구에서는 수업관찰 일지,학생들의 일기,그리고 인터뷰를 통해



- 20 -

삼각검증을 시도해 보았다.

가.수업관찰

Spradley(1980)에 의하면 문화기술자는 종종 자연스런 상황에서 사람들

의 말에 귀를 기울이기도 하고 그들을 지켜보는 방법으로 참여관찰을 사용

한다.먼저,두 참여자가 공부하는 학원을 찾아가 양해를 구했다.몇 번의

거절이 있었지만 여러 차례의 설득 끝에 세 번의 참여 관찰이 시작되었다.

세 번의 관찰로 참여자들의 수업 시 빈번히 하는 행동을 파악할 수 있었으

며,그들의 행동과 말에 호기심이 일어나기 시작했다.수업을 관찰해보니,

학생중심의 수업보다는 선생님 중심으로 전반적으로 수업이 진행되고 있었

으며,학교 시험을 대비한 문법과 읽기위주의 수업이 진행되고 있음이 관

찰되었다.

나.참여자 일기

위에서 언급하였듯이,삼각 검증 법을 실행하고자 두 참여자에게 일기를

부탁했다.10월말부터 1월 중순까지 받은 일기 자료 수는 도현 군의 경우

18개,재범 군의 경우 도현 군보다 적은 16개를 제출했다.일기 내용은 주

로 영어 수업시간에 무엇을 배웠고,무엇을 느꼈는지에 관해서 기술하는

것이었다.

다.인터뷰

질적 자료수집의 한 방법으로서 인터뷰 조사기법은 개인 또는 집단이 그
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들의 생활세계를 어떻게 생각하는지,또 실제 삶의 모습을 어떻게 구축하

는지를 파악하는데 매우 유용하다(Mona,etal,1999).김창룡(1994)에 의하

면 인터뷰 방법론적으로 크게 대면(facetoface)인터뷰와 전화인터뷰,서

면인터뷰로 유형화 할 수 있다는 것이다(이영희,2007에서 재인용).여기서

연구자는 직접 연구대상자를 만나 면담하는 대면인터뷰를 선택 했다.인터

뷰의 장소는 두 참여자가 좋아할 만한 곳으로 정했으며,아무런 부담 없이

편안하게 인터뷰를 진행 할 수 있는 곳을 선택했다.모든 인터뷰는 두 참

여자의 허락을 얻어 녹취되었으며,전사(transcription)후에 코딩되었다.인

터뷰는 일기와 관찰을 하고 난 뒤,진행되어졌다.

Seidman(1991)은 인터뷰 도중에 질문을 해야 하는 가장 중요한 목적은

참여자가 말한 내용을 가장 많이 이해하기 위한 것에 있다는 것이다.인터

뷰할 내용을 미리 완벽하게 준비한 후에 연구 참여자를 만나는 것이 아니

고,연구 참여자의 말을 먼저 적극적으로 경청하고 연구 참여자가 연구자

와 공유하려는 내용을 중심으로 충분히 시간을 갖고 깊이 있게 그 내용을

탐구 할 수 있도록 도와주는 것이 연구자의 할 일인 것이다.연구자는 일

기와 관찰을 통해 영어 수업 시간에 느끼는 감정들과 빈번히 일어나는 행

동에 대해 질문을 구성하였고,왜 그런 느낌을 가지게 되는지,왜 그런 행

동을 하게 되는지,학습자 스스로가 수업 시 느끼는 감정들과 행동들을 인

식 하고 있는지에 관한 인터뷰를 구체적으로 이야기 했다.인터뷰 자료는

영역분석(DomainAnalysis)절차에 따라 코딩을 한 후,그 결과를 중심으로

구조적 인터뷰를 실시하였다.

본 연구 참여자들의 인적 사항과 자료 수집 방법을 아래와 같이 나타내

어 보았다.
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<표1>참여자들이 인적 사항과 자료 수집 유형

이름 (가명) 도현 재범

성별 (M/F) M M

연령 (세) 14세 14세

영어 성적(중간고사/기말고사) 95점/100점 75점/70점

영어 수업 교실 상급반 하급반

영어 인증 급수 3급 6급

수업관찰 3회(150분) 3회(150분)

일기 18개 16개

개인별 심층 인터뷰 1회(60분) 1회(60분)
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<표2> 보편적 의미론적 관계

영 역 코딩 수 (일기 +관찰일지+인터뷰 )

Kind 102

Placeorpart 5

Resultorcause 117

Reason 45

Playsforsomething 0

XisusedforY 1

XiswaytodoY 11

XstepinY 4

XisattributedforY 2

전체 코딩 수 287

Ⅳ.연구결과 및 논의

1.결과 찾아내기

본 연구에서는 앞에서 언급했던 연구 단계들을 적용하여 얻어진 자료를

분석하였다.모아진 자료들을 Nvivo2프로그램을 사용해서 보편적 의미론

적 관계에 따라 9가지 영역(DomainAnalysis)으로 분석 하였다.

9개의 의미론적 관계를 가지고 분석을 한 결과,(1)Resultorcause,(2)

kind,(3)Reason순으로 코딩의 빈도가 나타났다.
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많이 나온 Resultorcause를 가지고 구조적인 인터뷰를 했으며,위의 결

과는 관찰과 일기,인터뷰를 다 합산한 결과이다.Resultorcause를 자세

히 살펴보고 주제를 파악했다.아래의 표는 Resultorcause를 코딩과 빈

도수를 중심으로 보고한 내용이다.

<표3> 원인 ·분석 결과

Resultorcause
코딩 수

(일기 +관찰 +인터뷰)
빈도수 (%)

1 흥미 없는 요인 53 45

2 흥미요인 33 30

3 과제 4 3

4 선생님 4 3

5 복습의 필요성 4 3

6 자신에 대한 반성 2 1.8

7 답만 체크함 2 1.8

8 시험 쳐서 여유로움 2 1.8

9 예습의 필요성 2 1.8

10 영어는 암기과목 1 0.8

11 친구에게 물어봄 1 0.8

12 자지 않으려고 함 1 0.8

13 문제를 풀어감 1 0.8

14 친구에게 물어 봄 1 0.8

15 숙제 안함 1 0.8

16 친구가 말을 시켜 이야기함 1 0.8

17 영어 성적 1 0.8

18 귀찮아서 숙제 안함 1 0.8

19 잠잘 때가 행복함 1 0.8

20 수업하기 싫음 1 0.8

합 계 117 100

<표3>에 따르면 흥미 없는 요인과 흥미 있는 요인이 전체 코딩의 75퍼
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<표4> 흥미를 상실 시키는 요인

중요도

범주
흥미 저하 시키는 요인

코딩 수

(일기 +관찰 +인터뷰)

빈도수

(%)

1 자신감 결여 (심리적 요인) 15 40

2 수업집중 안될 때 (심리적 요인) 5 13

3 날씨의 영향 (심리적 요인) 5 13

4 선생님이 혼낼 때 (선생님 요인) 4 12

5 질문에 대답을 안 함 (노력의 결여) 3 10

6 시험에 대한 압박 (시험 요인) 2 6

7 성적에 대한 압박 (성적 요인) 2 6

합 계 36 100

센트를 차지하고 있음을 알 수 있다.흥미를 저하시키는 요인들을 세부적

으로 나눠본 결과 <표3>와 같이 나왔으며,그에 따라 흥미를 가지게 하는

요인들을 정밀하게 나눠 본 결과는 <표4>과 같이 나왔다.연구 참여자들

은 흥미를 저하시키는 상부 노드로 심리적요인,선생님 요인,시험요인,그

리고 성적요인 등으로 지적 했으며,심리적요인의 하부 노드로 자신감 결

여,수업집중이 안됨,날씨의 영향,영어에 대한 부담감,경쟁심,기대감,기

분이 안 좋을 때,고민이 있을 때 8가지로 나타났다.

2.연구 질문 1:영어 학습 시 학생들에게 흥미를 상실

시키는 요인들이 무엇이 있는 가 ?

위에서 언급하였듯이,심리적 요인의 하부노드로 8가지를 제시하였고,심

리적 요인의 하부노드 8가지와 그 외의 요인들의 코딩수를 비교하여 높은

순서대로 7가지를 표로 나타내었다.
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<표4>를 보면 흥미를 저하시키는 요인 중 1)자신감 결여 2)수업시간

에 집중이 되지 않을 때 3)날씨의 영향으로 인해서 흥미가 없어진다는 것

을 연구 참여자는 지적했다.

본 연구자는 흥미를 저하 시키는 요인에서 중에서 7가지를 다 설명 하지

않고 중요도 범주가 높은 자신감 결여,수업시간에 집중 안 될 때,날씨의

영향을 살펴보겠다.여기에 대해서 참여자들의 목소리를 들어보도록 하자.

가.자신감 결여

선생님은 책에 있는 것을 쉽게 풀이하여 설명을 해주었는데 여전히 무슨

말인지 모르겠다.역시 2학년 책은 어렵다.

(재범 군의 일기)

연구자:너의 마음을 영어가 괴롭힐 땐 언제야 ?

도현:모르는 단어가 나올 때요.

(도현 군의 인터뷰 중)

연구자:영어공부가 정말 진짜 보기 싫어질 땐 언제야 ?

도현:모르는 것이 많이 나오고,그럴 땐 꼴도 보기 싫어요.

(도현 군의 인터뷰 중)

연구자:선생님이 말하는 것 못 알아듣겠어?

재범:예.선생님이 하는 말을 못 알아듣겠어요.

연구자:그럼 빈도부사 부분 외에는 이해가 안가?

재범:이해가 안 가는 것보다 응용을 못하겠어요.

연구자:영어를 잘하고 싶은 마음도 있고,

재범:예.

연구자:답답함도 있잖아?

재범:예.

연구자:그럼 언제 그런 걸 느껴?
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재범:영어문장이 있을 때 해석이 안 될 때 제일 답답해요.

(재범 군의 인터뷰 중)

Krashen(1981)에 의하면 자존심과 자신감이 많을수록 외국어 습득에

성공적인 결과를 가져온다고 하였다.사춘기에 일어나는 육체적,인지적,

감정적 변화는 방어기제를 만들게 되므로 이때에 새로운 언어에 접하게 되

면 언어자아는 보호적,방어적이 되며 청년의 허약한 자아를 보호하기 위

하여 모국어에 매달리게 된다.이렇게 일단자아 발달이 완성되면 언어 경

계의 유연성이 작아지며,자아 방어적인 억압으로 인하여 새로운 언어습득

이 어렵게 된다는 것이다.

재범 군의 경우에는 영어에 대한 자신감이 없어서 흥미를 먼저 불러일으

키는 것이 시급하다는 생각을 했다.재범 군의 경우는 잘 하고 싶지만,영

어를 어떻게 공부해야지 하는 방법을 모르고 있었다.두 참여자 모두 모르

는 부분이 나오거나 해석이 잘 되지 않을 때는 답답함을 느끼면서 자신감

이 떨어지고 흥미를 상실하게 된다.자신감 결여로 인해 재범 군은 영어에

대해 회피현상을 보이고 영어를 배워야 하는 필요성도 느끼지 못하고 있었

다.

나.집중이 잘 되지 않을 때

연구자:영어공부를 할 때 집중력을 떨어뜨리게 하는 것은 뭐가 있어?

도현:음..(생각함)기분에 따라 다른 것 같아요.기분이 나쁘면 집중력도

떨어지고 안 좋아요.그리고 잠을 잘 때도 있고,멍을 때리기도 하

고,옆에 아이들과 떠들어요.

연구자:그럼 왜 이런 행동을 하는 것 같아?
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도현 :주의력이 떨어지고 집중이 안 되니 까요.

(도현 군의 인터뷰 중)

참여자의 경우 집중이 잘 안될 때 친구들과 떠들거나 잠을 자기도 하고,

기분,날씨에 따라서 집중력이 떨어지면서 영어가 하고 싶은 마음이 없어

진다고 말했다.

다.날씨의 영향

연구자:그때 보니까 날씨 때문에 영어 공부하기 싫다던데?

도현:예,맞아요.날씨가 춥거나 그럴 때 영어공부가 하기 싫어져요.

(도현 군의 인터뷰 중 )

날씨가 춥다.첫 시간부터 영어고 손까지 꽁꽁 얼었으니 공부는 물론이

고 집중이 되지 않았다.

(도현 군의 일기 중 )

오늘도 날씨가 추워서 집중이 안 되었다.

(도현 군의 일기 중 )

본 연구의 참여자 도현 군의 경우에는 날씨의 영향을 많이 받았다.그날

날씨가 춥거나 더우면 영어공부가 하기 싫어지고,비가 오거나 날씨가 추

우면 영어 학습에 흥미가 떨어진다고 말하고 있다.이 결과로 보았을 때,

도현 군의 경우에는 날씨 또한 학습에 영향을 미친다는 것을 보여준다.
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<표5>흥미 유발 요인

중요도

범주
흥미요인

코딩 수

(일기+관찰+인터뷰)

빈도수

(%)

1 자신감(심리적 요인) 8 40

2 경쟁심(심리적 요인 ) 4 19

3 집중력(심리적 요인) 3 14

4
재미있게 선생님이 말할 때

(선생님 요인)
2 9

5 시험 성적 잘 나올 때(시험 요인) 2 9

6 선생님 칭찬(선생님 요인) 2 9

합 계 21 100

3.연구 질문 2:학습자들은 영어 학습 시 무엇 때문에

영어에 흥미를 가지게 되는가?

흥미를 가지게 되는 요인 역시 심리적 요인의 하부 구조 8가지와 다른

요인의 코딩수를 비교하여 높은 순서대로 6가지 항목을 표로 만들어 보았

다.

<표5> 의결과를 살펴보면 흥미를 가지게 되는 요인은 1)자신감 2)경쟁

심 3)집중력 그리고 4)선생님 요인이 있다.이중에서 자신감과 집중력은

위에서 언급했기 때문에 선생님요인과 경쟁심,시험요인에 관해 이야기 해

보겠다.
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가.선생님 요인

연구자:그럼 선생님이 어떻게 하면 영어가 재미있을까?

재범:재미있는 이야기 하고요.

(재범 군의 인터뷰 중)

하지만 영어 선생님께서 ‘키나 몸이 크는 것도 안본 사이 어느새 커져 있

는 것처럼 성적도 시나브로 커져 나간다고 하셨다.'난 그 말에 용기를 얻

을 수 있었고 꾸준히 해야겠다는 생각이 들었다.

(도현 군의 일기 중 )

선생님께 잘 했을 때 인정받고 칭찬받을 때 영어에 재미가 느껴진다.

(도현 군의 일기 중)

연구자:학원선생님은 어떤 것 같아 ?

도현:선생님이 바뀌었는데,전에 선생님은 공감대가 잘 없었는데,지금 선

생님은 말도 통하고 공감대가 느껴져요.전에 선생님은 나이를 따지면 40

대인 것 같은데,지금 선생님은 저희들과 이야기도 잘하고 웃어주고 그러

세요.호응도 잘해주세요.

(도현 군의 일기 중)

학생들에게 선생님의 역할은 중요하다는 생각이 든다.두 참여자는 선생

님의 요인이 자신들에게 영어를 하고 싶거나 하기 싫게 하는 요인들로 영

향을 끼쳤다.이 학원의 경우 선생님이 한번 바뀌었다.처음 선생님보다는

지금 선생님이 수업 할 때가 더 재미있다고 연구 참여자들은 말한다.전에

선생님은 나이도 좀 있으시고,말도 느리고 잠이 온다고 재범 군이 설명을

해주었고,지금 선생님은 재미있고,자신들을 웃기게 해준다 했다.도현 군

의 경우도 나이도 많고 실력도 있으신 것 같지만 좀 재미가 없었다고 말했
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다.지금 선생님의 경우는 말도 잘 통하고 공감대가 형성이 잘 돼서 좋다

고 언급했다.

정미영(1995)은 선생님의 격려를 받으며 성공한 학생은 다음 학습에서도

의욕적으로 대처하는 반면,학습시간이 더 길면서도 실패한 경우에는 얼마

안가서 단념해 버리는 것을 알 수 있다.이러한 결과를 통하여 볼 때 교사

는 학생들에게 중요한 요인으로 작용한다는 것을 알 수 있었다.도현군의

경우는,선생님의 영향을 많이 받았다.선생님이 자신을 칭찬하거나 격려의

말을 해주면 좋다고 했고,인터뷰 도중 자신을 칭찬하자 웃으면서 좋아하

는 모습을 볼 수 있었다.

나.경쟁심

연구자:그럼,영어공부를 할 때 집중력을 높이는 것은 뭐가 있어?

도현:다른 아이들이 모르는 것을 제가 알 때는 집중력이 높아져요.

연구자:영어를 할 때 실력이 늘었다거나 자신감이 생긴 다고 생각 할

때가 있어 ?

도현:시간을 일부러 쪼개서 복습을 해갔는데,그것이 시험이 나온다거나,

어려운 것 같은데 나는 안다고 느낄 때

연구자:너는 언제 영어공부가 하고 싶어져?

도현:다른 아이들 보면서 저 아이는 열심히 하네,나도 열심히 해야겠단

생각을 해요.

(도현 군 인터뷰 중)
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최근 학습 방법연구에서 경쟁학습의 긍정적 측면에 대한 연구 (Marlow,

200l;Reeve& Olsen& Cole,1987;Tauer& Harackiwicz,1999)결과를 주

목 할 필요가 있다.항상 경쟁에 관한 폐단만 언급했지만 경쟁도 적절한

때에 잘 사용하면 긍정적인 영향을 끼칠 수 있다.

경쟁은 본인의 능력을 평가하는 기회로 삼아 적극적으로 학습활동에 참

여 하게 된다(Reeve,J.etal.1987).정의적 여과기(Affectivefilter)가 낮

은 경우에 적당한 경쟁을 통해 배우게 되면 재미와 흥미를 유발시켜 학업

성취를 높일 수 있다(Jonson& Jonson,1985).경쟁을 통해서 개인이 최선

을 다하는 노력을 이끌어내도록 해야 하며,경쟁에서 흥미를 느낄 수 있

도록 해야 하는 것을 의미 한다(Marlow,2001).

도현 군의 경우는 위에서 경쟁심을 통해 영어의 흥미를 높여 준다는 것

을 알 수 있었다.그리고 인터뷰 중에도 자신의 학습 습관 이라 던지,학습

방법을 잘 알고 있었으며,시간을 효율적으로 사용하는 법을 인지하고 있

었다.그리고 자신 스스로 다른 친구들 보다 안다고 느낄 때,다른 친구들

이 대답을 못하고 혼자만 대답을 할 때 영어에 대해서 흥미를 일으키면서

희열을 느낀다고 했다.재범 군의 경우에는 경쟁심이 있긴 하지만 그것이

궁극적으로 영어공부에 대한 흥미를 이끌어 못하는 것을 인터뷰를 통해 알

수 있었다.

도현 군은 또한 모르는 것이 있으면 집에 가면 복습을 통해 마무리 한다

고 말했다.그리고 연구자가 혹시 도현 군에게 경쟁자가 있냐고 물었을 때,

같은 반의 학생의 이름을 말하면서 잘해서 항상 열심히 해야 한다고 했다.

도현 군의 말에 따르면,TV에서 학생들이 영어를 배우기 위해서 학원을

2,3개 다니는 것을 볼 때 자신도 열심히 해야겠다는 생각을 했다고 한다.

그에 따르면,긍정적인 경쟁심이 영어에 흥미를 느끼게 하는 요인이라는

것을 우리는 확인 할 수 있었다.
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다.시험 요인

연구자:영어가 어떤 때 흥미가 있어?

재범:영어 점수가 잘 나왔을 때랑 문법과 단어를 많이 알 때요.

(재범 군의 인터뷰 중)

학교에서 배워서 그런지 본문만 나와서 그런지 다른 영어시험에 비해 쉬웠

다.

(재범 군의 일기 중)

연구자:영어 공부를 하면서 완전 날아갈 것 같다고 생각 한 적은 없었어?

도현:시험 잘 쳤을 때,100점 맞았을 때 (웃으면서)욕심도 생기고 그래요.

(칭찬을 해주니 웃음을 감추지 못한다.)

(도현 군의 인터뷰 중)

시험 점수를 잘 받았을 때,두 참여자 모두 영어 학습 시 흥미를 느끼는

것을 인터뷰와 일기를 통해 알 수 있었다.도현 군은 시험을 잘 쳤을 때

기분이 좋았다면서 함박웃음을 지어 보였다.도현 군은 항상 노력파라는

것을 알고 있었다.시험에 대해 그만큼 압박감도 많지만 시험 결과가 자신

의 노력만큼 나와서 자신의 공부에 대해 만족을 하는 것 같았다.재범 군

의 경우도 시험의 난이도에서 쉬웠다 던지 자신이 많이 아는 단어와 익숙

한 지문이 나오면 좋아했다.그리고 자신이 생각 한 것 보다 영어가 성적

이 잘 나오면 영어가 하고 싶어진다고 했다.

재범 군의 경우는 시험을 못 치면,그날 기분은 안 좋지만 그리 오래 가

지 않는다고 말했다.시험 요인 또한 영어학습의 중요한 부분이라는 것을

두 참여자로 인해 알 수 있었다.
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<표 6>흥미 요인의 공통점과 차이점

김도현 참여자 코딩 수
빈도

(%)
이재범 참여자 코딩 수

빈도

(%)

1 자신감 5 28 자신감 3 42

2 집중력 높음 5 28 시험 성적 2 28

3 경쟁심 4 22
선생님 재미있는

이야기
1 14

4.연구 질문 3:흥미가 높은 학생과 낮은 학생에 있어

서 영어에 흥미를 유발하는 요인과 흥미를 상실하게 하

는 요인의 공통점과 차이점은 무엇인가?

일기와 관찰 그리고 인터뷰를 통해서 영어 학습 시 학생들이 흥미를 상

실하고 흥미를 유발 하는 요인들에 대해서 알아보았다.이 장에서는 흥미

가 높은 학생(도현 군)과 흥미가 낮은 학생(재범 군)의 공통점과 차이점을

살펴보고자 한다.

가.학습자 흥미요인의 공통점과 차이점

표6은 두 학습자간의 코딩수를 비교하여 공통점과 차이점을 찾아냈다.

아래와 같이 높은 코딩수를 순서대로 5개를 표로 나타내어 보았다.
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4
선생님-재미있

는 이야기
3 17

수업방식

(컴퓨터,게임)
1 14

5
부모님,선생님

칭찬
1 5

합   계 18 100 합   계 7 100

(1)두 참여자의 공통점

(가)자신감 요인

연구자 :영어 공부 할 때 이렇게 하면 영어공부가 재미있겠다고 생각한

적 있어 ?

재범:영어를 알아듣거나 한글처럼 해석을 잘할 때요.

(재범 군의 인터뷰 중)

본문이 많아서 그런지 적게 틀렸다.

(재범 군의 일기 중)

연구자 :너 일기 보니까 본문이 나오면 쉽다고 되어 있던데?

재범:본문이 나오면 그냥 그것 보고 풀면 되니까요.응용을 할 필요가 없

잖아요. (재범 군의 인터뷰 중)

연구자 :영어를 할 때 이때 막 재미있네 하고 느낄 때는 있어 ?

도현 :문제가 잘 풀리고,어려운 문제가 어느 순간 이해가 될 때요.

(도현 군의 인터뷰 중)

연구자 :영어에 자신감이 생길 땐 언제야 ?

도현:자꾸 문제가 잘 풀리고,어려운 부분이 잘 풀리고 적용도 잘될 때

요. (도현 군의 인터뷰 중)
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두 참여자의 공통점 중 첫 번째 요인은 자신감 요인이다.두 참여자 모

두 영어의 난이도가 쉽거나,문제를 풀었을 때 쉽게 이해가 되고 잘 풀리

면서 영어에 대한 자신감이 붙고 재미를 느낀다고 지적했다.재범 군은 흥

미가 낮았지만,여러 번 본문을 반복해서 학습을 하다 보니,시험을 쳤을

때 적게 틀리고 영어에 대해 자신감이 붙는다고 하였다.

(나)선생님 요인

연구자:그럼 선생님이 어떻게 하면 영어가 재미있을까 ?

재범:재미있는 이야기 하고요.

연구자:그럼 뭐가 재미있는 이야기야 ?

재범 :웃긴 이야기요.

(재범 군의 인터뷰 중)

도현 :잘 했을 때 인정받고 칭찬받을 때 영어에 재미를 느껴요.

(도현 군의 인터뷰 중)

영어 선생님께서 '키나 몸이 크는 것도 안본 사이 어느새 커져 있는 것처

럼 성적도 시나브로 커져 나간다고 하셨다.'난 그 말에 용기를 얻을 수

있었고 꾸준히 해야 겠다는 생각이 들었다.

(도현 군의 일기 중)

두 참여자의 공통점 중 두 번째 요인은 선생님 요인이다.선생님이 재미

있게 이야기 하면서 수업을 진행 한다면 영어가 재미있을 것 같다고 말했

으며,선생님의 격려나 칭찬 또한 학생들에게 중요한 역할을 한다는 것을

인터뷰와 일기를 통해 알 수 있었다.

다음으로는 두 참여자의 영어 학습 시 흥미를 유발하는 차이점을 참여자
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의 목소리를 통해 들어 보도록 하겠다.

(2)두 참여자의 차이점

(가)집중력과 경쟁심 (도현 군의 목소리)

연구자 :영어공부를 할 때 집중력을 높이는 것은 뭐가 있어 ?

도현 :기분이 좋은 일이 있을 때요.

(도현 군의 인터뷰 중)

학원에서는 아이들 수가 작기 때문에 집중도 잘 되서 영어 공부가 재미있

다.

(도현 군의 일기 중)

연구자:그럼,영어공부를 할 때 집중력을 높이는 것은 뭐가 있어 ?

도현:기분이 좋은 일이 있거나,다른 아이들이 모르는 것을 제가 알 때는

집중력이 높아져요.

(도현 군의 인터뷰 중)

연구자:언제 또 영어가 하고 싶어져?

도현 :다른 아이들이 어려워하는 걸 안다는 생각이 들 때 재미있어요.

(도현 군의 인터뷰 중)

(나)시험 성적과 수업방식(재범 군의 목소리)

연구자:그럼 영어공부를 할 때 아!이때 영어가 재미있었다고 할 때는 언

제야 ?

재범:영어를 컴퓨터로 수업 할 때요.
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연구자:컴퓨터로 수업 할 때 재미있고,또 다른 거 는 뭐 있어?

재범:영어시간에 게임 할 때요.

(재범 군의 인터뷰 중)

연구자:영어가 어떤 때 흥미가 있어 ?

재범:영어 점수가 잘 나왔을 때 영어가 하고 싶어져요.

(재범 군의 인터뷰 중)

위의 인터뷰와 일기,관찰을 통한 코딩수를 가지고 두 참여자 간의 차이

점을 알아 볼 수 있었으며,참여자의 목소리를 통해 차이점을 분석 할 수

있었다.먼저 도현 군은 학원은 학교 보다 학생 수가 적기 때문에 집중도

가 높아지면서 영어에 흥미가 생기고,다른 학생들 보다 자신이 더 많이

알고 있다는 느낌을 받을 때 영어를 하고 싶어진다고 말했다.반면,재범

군의 경우는 시험 성적이 올랐을 때와 수업방식에 대해서도 언급했다.학

원 수업 시 게임을 하거나 컴퓨터로 수업할 때 영어가 재미있고 하고 싶은

마음이 든다고 지적 했다.

다음으로 영어 학습 시 영어에 대한 흥미를 저하 시키는 요인으로 두 학

습자를 비교하여 공통점과 차이점을 찾아보았다.

나.학습자의 흥미저하요인 공통점과 차이점

<표7>은 흥미가 높은 학생과 낮은 학생의 코딩을 각각 높은 순서대로

정리 하여 비교를 해 보았다.두 참여자의 흥미저하 요인의 공통점과 차이

점을 아래와 같이 나타내어 보았다.
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<표 7>흥미 저하요인의 공통점과 차이점

김도현 참여자 코딩 수
빈도

(%)
이재범 참여자 코딩 수

빈도

(%)

1 자신감결여 6 30 자신감결여 9 49

2 수업집중 안될 때 4 22 노력의 결여 5 28

3 선생님요인 3 16 선생님요인 3 18

4 시험압박 3 16 경쟁심 1 5

5 영어에 대한 부담감 3 16

합 계 19 100 계 18 100

(1)두 참여자의 흥미 저하 요인의 공통점

(가)자신감 결여

앞서 연구 질문1에서 흥미를 저하 시키는 요인 중 코딩 수가 높은 요인

으로 자신감 결여가 언급 되어 졌으며,인터뷰 내용과 일기,관찰의 자료가

반복되어져 나타난다.따라서 연구자는 두 학습자의 공통점을 기술 해 보

겠다.

참여자들의 영어 학습 시 영어에 대한 흥미를 저하 시키는 요인 중 첫

번째는 자신감 결여 이다.도현 군은 모르는 것이 나올 때,답답하면서 지

루하다고 말했으며,재범 군 역시 모르는 단어나 해석이 되지 않을 때 자

신감이 떨어져 영어가 하기 싫어진다고 지적했다.재범 군의 경우는 선생

님이 책에 있는 것을 쉽게 풀이 하여 가르쳐 주지만,자신은 이해하지 못

했다며 영어에 대한 자신감도 상실 하며 의욕이 사라지는 것을 일기를 통
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해 알 수 있었다.두 참여자에게서 자신감이 결여되면 영어에 대한 흥미

또한 떨어지는 것을 볼 수 있었다.

(나)선생님 요인

선생님이 혼을 내자 무표정으로 책을 폄.

(재범 군의 수업 관찰 중)

연구자:그럼 또 뭐 때문에 기분이 안 좋아 ?

도현:선생님이 수업 중에 저에게 안 좋게 대할 때요.

연구자:선생님이 어떻게 안 좋게 하는 데?

도현:제가 수업 중에 가끔씩 떠들거든요.그럴 때 선생님이 뭐라 하실 때

기분이 안 좋아요.

(도현 군의 인터뷰 중)

연구자:그럼 왜 수학은 재미있고 영어는 재미가 없어?

재범:수학은 선생님이 재미가 있어요.

연구자:선생님 때문에 그럼 영어가 재미없어?

재범 :예.

(재범 군의 인터뷰 중)

영어수업은 잠이 온다.지겨워서도 그렇고 영어 선생님이 말하는 것이 느

리기 때문이다.

(재범 군의 일기 중)

참여자들이 선생님으로 인해서 영어에 흥미가 떨어지는 것을 볼 수 있었

다.도현 군과 재범 군은 선생님이 자신에게 혼을 내면 표정의 변화가 일

어나고,기분이 좋지 않다면서 영어에 대한 의욕이 사라지는 것을 인터뷰
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와 관찰을 통해 볼 수 있었다.그리고 재범 군은 선생님의 억양과 선생님

이 재미가 없어서 영어 수업에 대한 관심이 떨어지고 있었다.

(2)참여자의 흥미 저하 요인의 차이 접

(가)수업 집중이 안 될 때 와 시험에 대한 압박(도현 군의 목소리)

연구자 :영어공부를 할 때 집중력을 떨어뜨리게 하는 것은 뭐가 있어?

도현:음..기분에 따라 다른 것 같아요.기분이 나쁘면 집중력도 떨어지고

안 좋아요.

(중략)

연구자:그때 보니까 날씨 때문에 영어공부가 안된다고 하던데?

도현:예.맞아요.덥거나 추우면 집중력이 떨어져서 방해가 되요.

(도현 군의 인터뷰 중)

도현 :잠을 잘 때도 있고,멍을 때리기도 하고,옆에 아이들과 떠들어요.

연구자:그럼 왜 이런 행동을 하는 것 같아?

도현:주의력이 떨어지고 집중이 안 되어서요.

(도현 군의 인터뷰 중)

단어시험 친다는 말에 표정이 일그러짐.

(도현 군의 수업 관찰 중)

시험 친다 하면 표정이 바뀌던데,그럴 때 어떤 기분이 들어?

항상 치는 거지만 부담감도 있고,성적이 떨어 질까봐 걱정이 되요.그래서

표정이 바뀌어요.

(도현 군의 인터뷰 중)
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(나)노력의 결여와 경쟁심(재범 군의 목소리)

연구자:그러면 문법 같은 경우 모르면 집에 가서 복습을 하는 편이야?

재범:아니요.

연구자 :그런데 모르는 게 있으면 답답하잖아?

재범:답답하니까 복습자체를 안 해요.

(재범 군의 인터뷰 중)

어려운 점이 있다면 3형식을 4형식으로 4형식을 3형식으로 바꾸는 것과 감

탄문이었다.이유는 안 외워서 그런 것이다.

(재범 군의 일기 중)

재범 군은 관심 없다는 표정을 지으면서 대답을 안 함.

(재범 군의 수업 관찰 중)

연구자:그럼 문법 설명할 때 질문하면 대답은 해?

재범:그냥 아무 말 안하고 있어도 아이들이 대답을 해요.

(재범 군의 인터뷰 중)

나는 나름 잘 쳤다고 생각했지만 친구들에 비하면 낮은 편이었다.

(재범 군의 일기 중)

두 참여자의 목소리를 들어봤다.도현 군은 날씨가 춥거나 더우면,기분

이 나쁠 때 영어 공부에 대한 흥미가 사라지며,집중력이 떨어질 때 마다

친구와 떠들거나 멍을 때린다고 표현을 했다.그리고 관찰 중에 선생님이

시험을 친다고 하면 표정이 변하는 것을 볼 수 있었다.도현 군은 시험에

대한 스트레스와 성적에 대한 부담감을 안고 있다는 것을 알 수 있었다.
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반면,도현 군과는 다른 차이점을 보인 재범 군은 모르는 게 있어도 시도

해보지 않고 회피 하는 현상을 보였다.수업 관찰 중에도 선생님이 질문을

해도 관심이 없다는 표정만 지을 뿐 대답을 하려고 하지도 않았다.그리고

인터뷰에서 다른 아이들이 대답을 하기 때문에 자신은 할 필요가 없다고

하면서 노력을 하려고 하지 않아서 흥미를 저하 시키는 모습을 보였다.
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Ⅴ.결론 및 제언

5.1.결론 및 제언

본 연구의 목적은 중학생들이 영어 학습 시 무엇에 흥미를 가지게 되고,

무엇이 흥미를 상실하게 되는지 요인들을 알아보기 위해 다음과 같이 연구

문제를 설정하였다.

1)학습자가 영어 학습 시 흥미를 가지게 하는 요인은 무엇인가 ?

2)학습지가 영어 학습 시 흥미를 상실하게 되는 요인은 무엇인가

3)흥미가 높은 학생과 낮은 학생에 있어서 영어에 흥미를 유발하는 요

인과 흥미를 상실하게 하는 요인의 공통점과 차이점은 무엇인가?

본 연구를 해결하기 위해서 영어에 대한 흥미가 낮은 학생과 높은 학생

으로 판단되는 부산 사상구에 위치한 H사설학원의 중1학년 남자학생 김도

현 군(가명)과 남학생 이재범 군(가명)을 연구 대상으로 선정 하였다.연구

방법으로 인터뷰,관찰(observation),참여자의 일기 등을 사용 하였다.

중학생들이 영어 학습 시 흥미를 가지게 되는 요인은 다음과 같다.첫째

는 자신감이었다.도현 군과 재범 군은 아는 단어나 문제가 잘 풀릴 때,어

려울 것 같다고 짐작했지만 생각보다 쉬울 때,실력이 늘었다고 생각할 때,

전에는 알지 못했으나 갑자기 안다고 느껴질 때 영어에 대해 자신감이 생

기면서 흥미를 가지게 된다고 하였다.
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둘째는 경쟁심이었다.경쟁심은 일반적으로 부정적인 의미로 많이 고착

되어 있었지만,최근에 들어서는 경쟁심이라는 것은 긍정적 의미로 재해석

되기도 했다.본 연구에서 참여자는 긍정적인 경쟁심으로 항상 자신을 평

가할 수 있는 계기가 되었다.다른 학생들이 모르는 것을 자신이 알 때,다

른 학생들보다 자신이 성적을 더 잘 받았을 때 희열을 느끼면서 더 열심히

해야겠다는 마음이 들면서 영어에 대해 흥미를 가지게 된다 했으며,다른

학생들이 자신보다 더 잘한다고 생각될 때 더 노력해야겠다고 느낀다고 했

다.

셋째는 집중력이 높아질 때 영어에 흥미가 붙는다고 했다.집중력이 높

아 질 때는 날씨가 좋다거나,학습자들의 기분이 좋을 때 영어에 대해 관

심이 생기고 재미가 있다고 했다.

넷째로 선생님 요인 또한 학생들에게 영어학습의 흥미를 이끄는데 중요

한 역할을 한다는 것을 볼 수 있었다.참여자들은 선생님이 재미있는 행동

이나,말을 해줄 때 영어에 재미가 생긴다고 했으며,선생님이 말하는 것이

느리면 잠이 와서 영어수업이 잘 안된다고 하였다.그리고 선생님의 칭찬

이나 격려의 말이 영어 학습 시 중요한 부분을 차지했으며 선생님들이 수

업을 할 때 학생들이 흥미를 잃지 않도록 노력이 필요하다는 것을 알 수

있었다.

학생들이 영어 학습 시 흥미를 상실하게 되는 요인은 다음과 같다.먼저,

자신감 결여이다.문제를 풀 때 어렵거나,어려운 단어가 나오면 흥미가 상

실되면서 영어가 싫어진다고 말했으며 김도현 군의 경우는 처음 배우는 내

용이 나오면 호기심 보다는 익숙하지 않기 때문에 흥미를 잃고 재미없다고

말했다.

둘째,수업집중이 안될 때 영어의 집중도 떨어지고 재미가 없어진다고
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했다.수업집중이 안될 때는 날씨가 안 좋을 때나,기분이 좋지 않을 때 집

중이 떨어지고,집중이 안 될 때 떠들거나 잠을 자거나 다른 생각을 하는

행동으로 나타난다.

셋째,선생님이 말이 느리거나 재미있지 않을 때 학습의 흥미가 떨어진

다고 했다.

넷째.시험의 압박으로 인해 영어를 하고 싶지 않다고 했다.도현 군은

단어시험을 친다거나,선생님이 시험을 친다고 말씀을 하시면 얼굴표정이

일그러지고 불평을 늘어놓는 것을 관찰 할 수 있었다.학습자들은 시험 이

라는 것 자체가 자신들을 힘들게 하며,잘 모르는데 시험을 쳐야 한다는

압박감에 시달리면서 영어에 대한 흥미가 사라지는 것을 알았다.

마지막으로 흥미도가 낮은 학생과 높은 학생에 있어서 영어에 흥미를 유

발하는 요인과 상실 하게 요인의 공통점과 차이점을 알아본다.처음으로

두 참여자의 흥미를 유발시키는 요인의 공통점으로는 자신감과 선생님 요

인이 다.영어를 접했을 때,아는 것이 많다거나 문제가 잘 풀릴 때 학습자

들은 영어를 쉽게 느끼고 하고 싶어 한다고 했다.그리고 선생님 또한 학

습자들에게 중요하게 인식 되어 졌다.선생님의 칭찬과 격려가 학생들에게

영어에 대한 흥미를 불러 일으켰으며,선생님이 재미있게 수업을 할 때 영

어 학습에 긍정적이고 하고 싶어 한다고 말했다.

참여자간의 흥미 유발의 요인에 대한 차이점은 도현 군의 경우 날씨가

좋거나 기분이 좋으면,영어 학습에 집중도가 높아지면서 영어를 더 하고

싶도록 만든다고 했다.그리고 다른 친구들 보다 자신이 더 잘한다고 느껴

질 때 ,경쟁심이 생기면서 영어를 더 열심히 해야겠다는 생각이 든다고

인터뷰를 통해 말했다.반면,재범 군은 시험과 성적이 좋게 나왔을 때,수

업방식을 컴퓨터와 게임으로 할 때 영어에 흥미가 생긴다고 했다.

두 번째로는 두 참여자의 흥미를 상실하게 요인의 공통점과 차이점을 정
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리 해보고자 한다.흥미를 상실 하게 하는 요인 중 두 참여자의 공통점은

자신감의 결여와 선생님 요인이다.난이도가 높은 문제를 만났을 때나,해

석이 되지 않을 때 자신감이 낮아지고 영어를 피하고 싶어진다 하였다.그

리고 선생님이 혼을 내거나 선생님의 말이 느려서 영어를 하기 싫어진다고

하였다.

두 참여자의 차이점을 살펴보면,도현 군은 기분이 좋지 않거나,날씨가

너무 춥고 더울 때 수업에 집중력이 떨어지면서 영어가 싫어진다고 지적했

으며,시험에 대한 압박으로 영어에 대한 부담감이 작용하면서 흥미가 떨

어진다는 것을 알 수 있었다.그리고 재범 군은 선생님의 질문에도 관심

없다는 표정을 지으면서 대답을 하지 않고,수업 시 몰랐던 부분을 등안

시 하며 자신이 못한다는 것을 알면서도 외우지 않은 부분들이 흥미를 저

하 시켰다.

선행연구와 두 참여자의 영어에 대한 흥미 유발 요인과 상실 요인들의

결과들을 비교 해 볼 때,흥미 유발하는 요인에서 학습자들의 노력과 교실

환경이 영어 학습을 할 때 중요한 요인으로 작용 했으나,본 연구에서는

학습자들이 자신감이 생길 때 영어가 더 하고 싶어진다고 했으며 제일 높

은 범주를 나타냈다.그리고 흥미유발 요인에서 교사 요인의 중요성은 선

행 연구에서와 같은 결과가 나왔으나,본 연구에서 나타난 요인 중 경쟁심

은 영어 학습에 흥미를 자극 하는 긍정적인 측면으로 제시 되었다.

영어 학습에 흥미를 상실하는 요인을 선행 연구와 비교 해 보자면,국외

선행 연구에서 Doneyi(2001)는 자신감의 결여를 세 번째 요인으로 범주를

표시 했으나,본 연구에서는 제일 중요한 요인으로 나타나 차이점을 보여

줬다.국외 선행 연구 결과와 본 연구 결과를 보아 한국학생과 외국 학생

들에게 있어서 자신감 결여의 요인이 한국학생들에게 더 높은 범주를 보여

주었다.따라서 학생들이 영어를 학습 할 때 자신감이 결여가 된다면 영어
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에 대한 흥미를 잃어버리는 중요한 요인임을 알 수 있다.또한,국외선행

연구와 국내 선행 연구를 비교 했을 때 교사의 요인이 중요하게 나타났는

데,본 연구 결과에서도 두 번째로 높은 요인으로 나타났다.

이런 결과로 볼 때 자신감을 심어 주면서 영어를 배울 수 있도록 여러

가지 방법을 고안해야 한다.문제의 난이도를 적절히 잘 배분하며 자신감

을 잃지 않도록 하며,문제를 해결 하는 능력이 부족 할 때 학생 스스로가

부끄러워 하지 않고 상의 하면서 물을 수 있도록 편안한 분위기의 교실환

경을 만들어서 자신감 결여를 해소하도록 해야 한다.또한 선생님의 칭찬

과 관심이 영어 학습에 자극을 주며,선생님은 학생들이 영어 학습에서 길

을 잃지 않도록 도와주어야 하며 다음 단계로 발돋움 할 수 있는 조력자가

되어 주어야 한다.혹여나 실수를 하더라도 따뜻하게 감싸주며 격려를 해

주면서 영어에 대한 부정적인 마음을 제거하도록 도와야 한다.장신재와

황병희(2004)의 선행 연구 결과와 본 연구 결과에서 자신의 문제로 노력의

결여와 집중력 부족으로 흥미를 상실 하는 요인으로 나타났다.학생들이

노력을 하지 않고 회피하려는 이유 중 하나가 자신의 학습 방법의 문제점

을 제대로 파악 하지 못한 결과에서 나오는 것이다.영어 공부를 하고 싶

으나,어떻게 공부를 해야 하는지 모르는 경우가 흥미가 낮은 학생에게서

찾아 볼 수 있었다.교사는 학생에게 적절한 전략들을 제시하고 시도 하게

함으로써 자신을 좀 더 긍정적으로 평가하여 영어에 흥미를 가질 수 있도

록 해야 한다.또한 국외 선행 연구에서 Gorham과 Christophel(1992)은 주

된 요인이 자신이 받은 성적이 불만족할 때 흥미가 상실 한다고 언급했다.

본 연구 결과에서도 같은 결과를 찾아 낼 수 있었다.국내와 국외 선행 연

구에서 볼 수 없었던 요인 중 하나는 흥미도가 높은 학생은 날씨나 기분

때문에 영어 학습의 흥미를 상실 시킨 다는 결론을 볼 수 있었다.이런 문

제 또한 간과 할 수 없는 것이 정의적 특징 중 학습자의 감정을 이해하는
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것이 목적이다.학습자의 감정을 이해해서 긍정적으로 기분을 유지 할 수

있도록 해줘야 한다.

본 연구를 통해서 학생들의 흥미를 유발 하는 요인과 상실 하는 요인들

을 내면의 목소리를 통해서 알 수 있었다.그리고 연구 결과에서 나온 영

어 학습 시 학생들의 흥미 유발 요인과 상실요인 들을 통해 학습 현장 에

서 어떻게 학생들을 지도해야 하는지 시사점을 발견하게 되었다.

본 연구는 사교육을 받는 중학교 학생을 대상으로 나온 것이지만,흥미

가 성공적인 영어 학습에 중요 하다는 것은 두말 할 나위가 없을 것이다.

흥미를 유발하는 요인과 상실하는 요인의 본 연구 결과에서는 성별의 차

이를 두지 않았지만,후행 연구 에서는 성별의 차이를 두거나 학습자들의

상황에 따라 여러 가지가 더 밝혀 질 수 있다.따라서 다양한 조건과 환경

에 있는 학습자들을 대상으로 이 들의 내면의 목소리를 듣고,이를 심층적

으로 분석 할 수 있는 문화기술 연구가 필요 할 것이다.
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수업시
생님이 숙제 검사 한다고 이름을 호명함.

(선생님 중심 수업 진행 )

7:00-7:03

이름이 호명되지 않음.

(항상 잘해 와서 그런지

표정변화가 없음.)

짝지에게 숙제를 못했다고

걱정함.

이름이 호명 되고,선생님이

혼내자

반성하는 표정을 지음.

선생님이 문법 설명을 들어감.(To부정사 복습 하겠다고 말

함.)

7:03-
연필을 꺼내고 수업을

시작함.

필기도구를 챙겨오지 않아서

짝지에게 빌림.

-To부정사 명사적 용법

/형용사적 용법을 잘

듣고 필기함.

-설명 들으면서 다리를

떰.손장난을 침.

용법 설명할 때 먼 산을

쳐다보면서

팔베게를 함.

<부록 1>  

Toinfinitive(To부정사 )

-To부정사 용법을 전체적으로

복습한다.

Time-8:00~8:45

1차 observation

T im e/

step
도현 (흥미 있는 학생 ) 재범 (흥미 없는 학생 )

수업전 책을 꺼내고 수업 준비를

함.

다른 친구들은 책을 꺼내고 준비

를 하는데 혼자서 책을 꺼내지 않

고 있음.
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-7:20

수업을 잘 듣고 있다가

피곤한지 슬슬 눈을 감음.
서서히 몸이 책상으로 구부려짐 .

- 7:23

3분정도 눈을 감았다 뜸.

엎드려서 책만 보고 있음.

선생님이 깨우려 질문을

하시지만,

대답을 못함.수업에 열중함.
자지 않으려고 스스로 자세를

바로 잡음.

그러다 다시 자세를 바꿔 잠이

듬.

설명이 끝난 후,문제 푸는 시간을 가짐.

7:30-

문제를 어려워하면서

풀어나감.

차근차근 한 문제씩

풀어나감 .

짝지에게 어디를 풀어야 하는지

묻고,

문제를 풀어감.
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Toinfinitive(To부정사 )

-To부정사 용법을 선행으로 간략

하게 배운다.(2학년 선행 )

Time-5:45~6:30

2차 observation

T im e/

step
도현 (흥미 있는 학생 ) 재범 (흥미 없는 학생 )

수업 전 아이들 하고 이야기 하면서

책을 꺼냄.
휴대폰을 꺼내서 오락을 함.

수업시
아이들에게 책을 꺼내라고 하면서 수업 시작을 알림.

(선생님 중심으로 수업을 진행 함.)

5:45-5:50 책을 꺼내고 필기 할 준비함.

(잠이 와서 )

책상위에 엎드려 있다가

재범아 ~하고 부르자 일어남.

선생님이 문법 설명을 들어감.이번 시간부터는 중요하니,

잘 듣길 바란다 하면서 이야기를 함.학생들 분위기가

가라 앉아 있자 기지개를 펴고 수업에 들어감.

5:50-
기지개를 펴고 수업에

집중함.
기지개를 펴고 수업에 집중함.

-To부정사 명사적 용법에

관해서 간략하게 설명함.

설명 잘 들음.

용법 설명할 때 잠깐씩 눈을

감았다가

눈을 뜸.

6:10-

자세를 똑바로 하라는

주의를 들음.

그리곤 자세를 똑바로 함.

눈 떠라고 계속해서 선생님에게

주의를 들음.

정신차리려 노력함.

계속해서 형용사적 용법에 관해 설명하고 필기하라고 지시함.

<부록 2>
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6:10-6:15

용법 설명시 칠판을 보지

않고,

고개를 숙임

집중해서 필기를 함.

집중해서 필기함.

필기가 끝나자 다 같이 따라서 읽음.

6:20-
열심히 따라 읽음.

따라 읽어라 하지만 잘 읽지 않음.

선생님이 부사적 용법 설명 /필기시간 줌.

6:25

설명할 때 열심히 설명을

듣다가 벽을 쳐다봄 .

필기를 열심히 함.

열심히 집중해서 듣는 듯 하지만

선생님 눈을 피해서

다른 곳으로 눈을 돌림.

필기를 열심히 함.

선생님과 같이 문장 읽기를 하고 간략하게 전체적으로 설명함.

6:30

다 같이 문장읽기를 할 때,

문장을 따라 읽음.

다시 전체적 설명 할 때,

선생님 과 눈빛 교환을 함.

그냥 따라 읽음.

필기 시간을 줌.질문을 함.

6:35~ 질문에 답함. 대답을 안 하고 필기만 함.

수업 후 아이들과 이야기하고 놈. 폰을 꺼내서 오락을 함.
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Time/step 도현 재범

수업전
아이들과 수다를 떰. 휴대폰을 꺼내서 게임을 한다.

수업시

단어 책을 아이들에게 소개하고 보여준다.

책을 소개 해주면서 내일부터 단어시험을 친다고 말함.

(선생님 중심 수업으로 진행 )

2:00-2:10

단어 책 소개를 할 때

열심히 듣고 있다.

단어시험 친다는 말에

표정이 일그러짐.

선생님이 단어 책 설명 중 에도

손으로 책을 자르면서

웃고 있음.

단어시험 친다는 말에 전에

선생님은

시험 많이 안 쳤는데 하면서

불평을 함.

선생님이 경고를 줌.

계속해서 손으로 책을 자름.

한번더 선생님이 경고를 줌.

그 뒤,책 자르는 것을 그만 둠.

수업시작을 알림.

2:15- 책을 펴서 준비를 함.
선생님이 혼을 내자 무표정으로

책을 폄.

저번 시간에 배웠던 조동사의 특징을 설명함.

2:25-
-표정이 지루해 하면서도

곧잘 설명을 들음.

선생님이 설명 시작 하시자마자,

옆 짝지와 웃으면서 선생님이

안볼 때 떠들음.

-2:30

선생님의 확인 질문을

시작함.

‘May의 특징이 뭐니 ?’

도현이 는 대답을 함.

재범이는 대답을 안 하고 선생님

얼굴만 보고 있음.

- 2:35

‘Must의 뜻이 뭐 있었지?’

도현이는 자신 있게

재범이는 관심 없다는 표정을

지으면서 대답을 못함.

<부록3>
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대답을 함 .

선생님은 아이들에게 단어를 외워 올 것을 당부함.단어의 양을 정해 주고

나서 마침

2:40-45 얼굴 표정이 어두워짐. 별로 관심 없는 듯 한 표정을 지음.
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