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이 연구는 부산(수영만 요트경기장,송정해수욕장,광안리 해수욕장,다대포해수

욕장)과 경남(창원,진주,사천,거제도)을 직접 방문,세일링요트 모터요트 수상스

키 등 각종 해양스포츠를 이용하고 있는 참여자(동호인)총 459명을 대상으로 연

구자가 직접 현장을 방문하여 설문조사를 통해 이뤄졌다.

신뢰성이란 측정하고자 하는 현상이나 대상을 얼마나 일관성 있게 측정하였는

가를 나타내는 것으로서, 안정성(stability), 일관성(consistency), 예측가능성

(predictability)이라고 표현한다.신뢰성은 어떠한 측정대상을 반복적으로 측정하

는 경우 동일한 결과값을 얼마나 많이 얻을 수 있는지를 나타내는 지표로서 여러

번 반복 측정해서 얻은 측정 결과값들의 분산으로 신뢰성을 판단할 수 있다.측정

방법에는 재검사법,반분법,내적일관성 등이 있으며 이 연구에서는 내적일관성을

보기 위해 Cronbach's α값을 산출하여 신뢰성을 평가하였다.

작성된 설문지는 타당도를 검증하기 위해 탐색적 요인 분석 기법(Exploratory

factoranalytictechnique)을 이용하여,응답자 459명에게 참여제약,참여동기,인

지된 가치,참여 후 행동에 대한 문항을 varimax방법으로 요인분석을 실시하였

다.설문지의 신뢰도는 Cronbach̀s α값을 구해 사용하였다.뿐만 아니라 해양스

포츠 참여자의 참여제약,참여동기,인지된 가치,참여 후 행동의 관계도 마찬가지

방법으로 분석하였다.
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우선 응답자들의 인구통계를 빈도 분석을 통해 분석하고,다음으로 이 연구에

서 사용된 측정도구의 타당성과 신뢰성을 검증하였다.타당성과 신뢰성이 입증된

측정도구를 이용하여 인구통계학적 특성에 따라 해양스포츠 참여자의 참여제약,

참여동기,인지된 가치,참여 후 행동의 차이를 파악하였다.다음으로 해양스포츠

참여자의 참여제약 요인이 참여동기에 미치는 영향,참여동기가 인지된 가치에 미

치는 영향을 각각 다중회귀분석으로 분석하고,인지된 가치가 참여 후 행동에 미

치는 영향은 단순회귀분석을 통해 알아보았다.또한 독립변수들 간의 다중공선성

은 VIF지수를 통해 파악하였다.

따라서 통계프로그램을 SPSS12.0를 사용하여 검토한 이 연구의 결론은 다음

과 같다.

첫째,해양스포츠 참여자들의 특성에 따라 참여제약,참여동기,인지 된 가치,

참여 후 행동의 차이를 살펴본 결과,해양스포츠 참여자들의 특성 중,이용횟수가

주 2회,직업은 기타,월 소득이 높을수록 참여제약에는 차이가 있는 것으로 나타

났다.또한 인구통계학적 특성에 따라 큰 차이는 없었지만 참여제약에는 어느 정

도 차이를 보이고 있다.즉,참여제약은 이용횟수나,이용시간에 따라 참여에 제약

이 발생할 수 있으며,직업이나 소득에 따라 다르게 나타났다.이는 해양스포츠의

활성화를 위해서는 참여자들의 특성을 파악하고,이에 맞는 서비스나 기본시설 및

편의시설의 확충이 필요함을 보여주고 있다.참여동기에서는 컨디션,건강/체력,

즐거움,기술발달에서 참여자들의 특성에 따라 차이가 났다.해양스포츠를 이용하

는 참여자들은 컨디션회복이나,건강/체력이나 즐거움을 위해,자신이 가지고 있

는 해양스포츠의 기술발달 등에 따라 해양스포츠를 이용했다.이러한 참여동기는

해양스포츠가 현대인들의 스트레스 해소 및 취미생활로 자리 잡고 있음을 보여주

고 있다.참여자들의 인지된 가치가 높다는 것은 해양스포츠를 이용하는 참여자들

이 해양스포츠를 통해 이익이나 혜택을 받게 됨을 나타냈다.결국 해양스포츠의

참여자들이 해양스포츠의 참여를 통해 이익이나 혜택을 받는다는 것은 참여자들

이 해양스포츠를 즐기고 스트레스를 해소 하는데 도움이 됨을 의미한다.따라서

이러한 가치를 한 번의 혜택으로 끝나는 것이 아니라 지속적인 혜택으로 이어질

수 있도록 사회적 환경을 조성해 나가는 일이 중요하다 할 것이다.해양스포츠의
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참여자들은 지속적인 참여를 통해 참여 목적을 이룰 수 있을 것이며,지속적인 참

여는 그냥 이루어지는 것이 아니라 참여자 자신의 참여욕구와 더불어 지속적으로

해양스포츠를 이용할 수 있는 사회적 환경조성이 필요한 것으로 사료되고 있다.

둘째,해양스포츠 참여자들이 느끼는 참여제약이 참여동기에 미치는 영향을 보

면,내재적 제약이 참여동기에 많은 지장을 주고 있다.내재적 제약은 상대적으로

불안정하고 가변적이며 시간의 흐름에 따라 변하기 쉬운데,이는 시간이나 공간의

제약을 강하게 느끼고 있는 개인은 일상으로부터의 탈피하고자 하는 동기나 개인

의 스트레스해소를 위한 의욕 등이 강하다고 할지라도 스포츠 활동에 참여할 수

없는 것이다.이는 반대로 일상생활로부터의 탈피하고자 하는 동기가 강한 사람은

시간에 대한 제약이나 공간에 대한 제약을 제거하거나 줄일 수 있다면,해양스포

츠 활동에 적극 참여할 수 있을 것으로 사료되고 있다.

셋째,참여동기는 인지된 가치에 영향을 미치고 있으며,참여동기가 강한 개인

일수록 인지된 가치도 높아진다.컨디션 회복이나,건강·체력,즐거움을 위한 동기

가 높은 개인들은 해양스포츠를 통해 얻을 수 있는 혜택,특히 컨디션회복을 하거

나,건강·체력이 좋아지고,해양스포츠의 즐거움을 느낄 수 있을 것이다.

넷째,해양스포츠를 통해 나온 인지된 가치는 참여 후 행동에 영향을 미치고 있

으며,인지된 가치가 높으면 참여 후 행동,즉 재참여 의도나 구전의도가 높아진

다.참여에 대한 동기를 가진 참여자들이 해양스포츠 이용 후 혜택을 얻게 되며,

이러한 혜택을 얻은 참여자들은 지속적으로 해양스포츠를 이용하려 할 것이며,이

는 지속적인 참가로 이어진다.개인적 참여뿐만 아니라 주위사람들에게 해양스포

츠의 가치를 전달하고 해양스포츠를 이용하도록 권유하게 된다.즉,개인이 얻은

혜택에 대해 주위 사람들과 공유하기를 원하고 이는 구전의도로 이어지고 있는

것이다.
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I.서론

1.연구의 필요성

현대를 살아가는 21세기의 사람들은 급격한 사회발전으로 인해 운동이

부족하며,이에 따라 많은 스트레스에 시달리고 있다.그렇지만 2011년 7

월부터 전면 실시되는 주 2일 휴무제는 개인의 여가시간 또한 증가될 것

이고,이에 증가하는 스트레스를 해소하기 위해 많은 사람들은 자기만의

여가활동을 즐기며,개인 여가활동에 대한 관심 또한 과거에 비해 많이 증

가했다.

실제로 최근 국민들의 의식수준이 높아지고 여가활동에 대한 국민들의

생각 또한 과거와는 상당한 차이를 보이고 있다.과거에는 주말이나 휴일

을 단지 일을 마치고 가족과 근교로 산책을 하거나,집에서 휴식을 취하며

피로했던 몸의 긴장을 풀어주는 시간으로 간주하는 경우가 많았다.하지만

소득수준의 향상 및 근로시간 단축으로 인해 사람들의 자유시간이 증대되

고,삶의 질에 대한 관심이 높아지고 여가활동에 대한 가치관이 변하기 시

작하였다(고재곤,왕석우 2005).

여가활동에 있어 스트레스 해소와 건강 유지,사회적 유대관계 증진 등

의 이유로 기존의 직접 참여하지 않고 참관하는 여가에서 직접 체험하고

참여하는 여가생활로 전환되고 있다.그로 인해 각종 여가스포츠가 각광을

받기 시작하였으며,그 중 에서도 삼면이 바다인 우리나라는 지리적 환경

의 접근 용이성으로 인해 해양스포츠 수요가 급증하고 있다(지삼업,2003).

이러한 해양스포츠의 수요에 발맞추어 정부에서는 국가정책 사업으로 전

국에서는 많은 해양스포츠 각종(마리나․보트계류장․다기능어항)전진기
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지들이 속속 재개발되거나 개발 예정인 것으로 나타났다.

이재빈(2010)의 연구에 따르면 2009년 10월 기준으로 전국에는 16개소의

중․소규모의 각종 해양스포츠 전진기지가 있는 것으로 확인되었으며,이

러한 부족한 전진기지 확보를 위해 정부는 오는 2019년까지 총 43개소의

각종 해양스포츠 전진기지를 재개발하거나,또는 개발예정인 것으로 나타

났다.

이러한 마리나들의 증가는 해양스포츠를 즐기는 동호인들이나 개인에게

여가활동을 즐길 수 있는 기회를 향상시키고,또한 지금껏 해양스포츠를

접해보지 못한 일반인에게도 해양스포츠에 직접 참여해 볼 수 있는 사회

적 환경이 조성되는 등 각종 전진기지가 다수 개발됨으로써 대중의 해양

스포츠 활동의 기회가 크게 증가할 전망이다(지삼업 등,2010).

한 편으로 해양스포츠는 인간이 자연의 일부임을 깨닫게 되는 계기를

마련해 주고 있다.그 뿐만 아니라 육체적·정서적 효과를 비롯하여 자아실

현,환경과 생태,삶의 질,심미적 가치 등의 항목에 관심을 기울이게 하는

탈 물질주의적 가치관 확립효과 등 여러 가지 덕목을 두루 갖추고 있는

완전스포츠라고 볼 수 있다(지삼업,2003).

선진국의 경우,해양스포츠가 친수공간의 확보와 더불어 대중적 인기를

누려왔으며 해를 거듭할수록 참여자의 증가추세를 보이고 있다.생태환경

의 원천인 해양공간자원은 인구의 증가,경제 및 과학기술의 발전 등에 따

라 발전 가능성이 무궁무진한 미래공간으로 각광 받고 있는 가운데 주거,

산업,관광 및 레저 활동 등 다양한 측면에서 제 2의 국토공간으로 개발할

필요성 역시 증대되고 있다.

현대 사회를 살아가고 있는 모든 인간들은 물리적·심리적·사회적 측면에

서 환경적 제약 아래에서 생활하고 있다.

Kelly& Godbey(1992)는 여가활동은 인간의 활동에 의한 제약조건들을
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없애기보다는 경감시키는 것이며,자유를 만끽하기 위한 활동으로 인위적

으로 게임의 규칙을 정하거나 서로 다른 문화를 가진 사람들을 만나는 것

등을 통해 새로운 제약 조건들을 오히려 만들어 나감을 즐길 수 도 있다

고 하였다.여가 활동의 참여제약 요인은 접근성,관심,시간제약,개인의

건강,시설이나 프로그램의 이용,기타 범죄에 대한 두려움,기술의 부족,

혼잡성,교통의 편리성,재정적 문제,시설의 불편,노후성,참여시간대의

적합성,정보의 부족,파트너의 부재 순으로 참여하지 않은 사람들의 제약

요인을 규명하고 있다(이승구,2001).이러한 각종 스포츠 활동의 참여제약

요인은 해양스포츠의 참여제약요인과 일맥상통한 것이며,참여제약요인들

에 대한 연구를 통해 참여자들의 참여동기와의 관계를 파악하고 이를 통

해 해양스포츠의 인기와 활성화에 저해되는 요소를 분석하고 이러한 저해

요소를 제거할 수 있는 방안들을 마련하여야 할 것이다.

정호권(2006)은 “내재적,인간상호적 참여제약이 레저 활동 지속여부에

부정적인 영향”을 미친다고 하였고,김성훈(2006)은 레저스포츠 활동에 있

어서 신체적 심리적 부담감,시간부족,비용부족 등의 참여제약 요인이 참

여지속욕구와 부정적인 관계에 있다고 하였다.즉,인간의 내적인 심리상

태,태도,성격,그리고 개인의 행동을 이끄는 외적인 환경 등 다양한 측면

에서 어떤 제약을 받는지를 구명(究明)한다면 해양스포츠 활성화에 많은

도움이 될 것이다.이에 해양스포츠에 참여하는 참여자들이 느끼는 재미와

즐거움의 요소,여러 가지 제약요인에 관한 연구가 이루어져야 할 것이다.

“스포츠 참여동기의 이론적 틀은 인간의 행동을 내적동기,외적동기,무

동기에 의해 유발 될 수 있다”(Deci,1975,Deci& Ryan1985)는 주장과

운동에 참여하는 동기들을 조사한 연구에 따르면 “일반적으로 운동에 참

여하는 주요 동기로는 즐거움,성취감,컨디션,사교,외적과시,기술발달

등이 확인되고 있다”(배영훈,2007)는 연구결과들이 있으며,이러한 연구들
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을 통해 참여동기에 대한 개념들을 정리할 수 있다.해양스포츠 참여에 있

어 참여동기와 참여제약은 독립적이라기보다는 상호관련성을 가지고 있다

고 볼 수 있다.Witt(1992)의 연구에서 “여가활동 참여에 있어서 제약요인

과 동기간의 상호작용을 연구하는 것이 의사결정과정에 대한 이해를 증진

시킬 수 있다”고 하였으며,Alexandris,Tsorbatzoudis& Grouios(2002)는

동기가 제약요인과 참여 사이에 매개 역할을 담당하며 제약요인이 동기에

선행한다는 모델을 통해 제약요인과 동기간의 관련성을 제시한 바 있다.

Oldridge(1982)는 지속적 스포츠 참여에 대해 참여하는 개인의 스포츠

참여율의 저하에 관계없이 지속적 스포츠 참여자로 간주할 수 있으나 중

도탈락은 스포츠 프로그램에 더 이상 참여하지 않은 개인만을 지칭한다고

지적하고 있다.해양스포츠에 참여하고 다시 재이용하는 것은 지속적으로

참여하는 것을 의미하게 되며,이러한 지속적 참여는 만족이나 동기를 수

반하게 된다.

또한 해양스포츠와 관련한 재방문과 구전의도와 관련한 연구들을 살펴

보면 재방문이나 구전의도에 대한 연구 선행변수들에 대해 설명하고 있다

(문태영(2007);전재균,최도석,김미숙(2008);지삼업,이재빈(2009);이재

빈,배영훈,지삼업(2009);이재빈,2010;지삼업,이재빈,이호,임재현,김

정철(2010)).

따라서 이 연구에서는 해양스포츠에 참여하는 참여자들의 참여동기를

방해하는 참여제약을 찾고 이러한 참여제약이 참여동기에 미치는 영향을

파악하여,참여동기가 인지된 가치를 통해 참여 후 행동에 어떠한 영향을

미치는지를 파악할 필요성이 있다고 사료된다.
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2.연구 목적

이 연구의 목적은 해양스포츠를 이용하는 참여자들의 행동 패턴을 파악

하여 해양스포츠의 발전 및 활성화에 도움이 되고자 먼저,참여자들의 참

가를 제약하는 요인들을 파악하는데 있다.또한 참여제약 요인들이 참여자

들의 참여동기에 미치는 영향을 알아보고,이를 통해 인지된 가치와의 관

계를 알아보고자 한다.또한 인지된 가치의 정도에 따라 향후 참여자들의

행동(재참여 및 구전의도)에 어떠한 영향을 미치는지를 각각 파악하고자

하는데 있다.이 연구의 목적을 달성하기 위해 다음과 같은 문제를 설정하

였다.

첫째,해양스포츠 참여자의 인구통계학적 특성에 따라 참여제약,참여동

기,인지된 가치,참여 후 행동은 어떠한 차이가 있는가?

둘째,해양스포츠 참여자의 참여제약은 참여동기에 어떠한 영향이 있는

가?

셋째,해양스포츠 참여자의 참여동기는 인지된 가치에 어떠한 영향이 있

는가?

넷째,해양스포츠 참여자의 인지된 가치가 참여 후 행동에 어떠한 영향

이 있는가?
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3.연구 모형 및 가설

이 연구에서는 해양스포츠의 이론과 선행연구를 바탕으로 해양스포츠

참여자의 참여제약 요인이 참여동기 및 인지된 가치,참여 후 행동에 어떠

한 영향을 미치는지 살펴보고 이를 바탕으로 해양스포츠 참여제약에 관한

연구를 설명할 수 있는 연구모형 및 가설을 각각 설정하였다.

가.연구모형

이 연구에서는 해양스포츠의 참가를 저해하는 참여제약 요인에 따라 해

양스포츠의 발전 전략을 파악하기 위해 독립변인은 참여제약으로 설정하

고 매개변인으로는 참여동기,인지된 가치로 설정하였다.또한 종속변인은

참여자들의 참여 후 행동으로 설정하고,이를 바탕으로 <그림 1-1>과 같

은 연구모형을 설정하였다.

<그림 1-1>연구모형
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나.연구 가설

이 연구의 연구모형을 바탕으로 설정한 가설은 다음과 같다.

가설 1:참여자의 일반적 특성에 따라 참여제약,참여동기,인지된 가

치,참여 후 행동에는 차이가 있을 것이다.

가설 2:참가 제약 요인은 참여동기에 유의한 영향을 미칠 것이다.

가설 2-1:내재적 제약은 컨디션/성취감에 유의한 영향을 미칠 것이다.

가설 2-2:내재적 제약은 건강/체력에 유의한 영향을 미칠 것이다.

가설 2-3:내재적 제약은 즐거움에 유의한 영향을 미칠 것이다.

가설 2-4:내재적 제약은 기술발달에 유의한 영향을 미칠 것이다.

가설 2-5:내재적 제약은 무동기에 유의한 영향을 미칠 것이다.

가설 2-7:구조적 제약은 컨디션/성취감에 유의한 영향을 미칠 것이다.

가설 2-8:구조적 제약은 건강/체력에 유의한 영향을 미칠 것이다.

가설 2-9:구조적 제약은 즐거움에 유의한 영향을 미칠 것이다.

가설 2-10:구조적 제약은 기술발달에 유의한 영향을 미칠 것이다.

가설 2-11:구조적 제약은 무동기에 유의한 영향을 미칠 것이다.

가설 2-12:대인적 제약은 컨디션/성취감에 유의한 영향을 미칠 것이다.

가설 2-13:대인적 제약은 건강/체력에 유의한 영향을 미칠 것이다.

가설 2-14:대인적 제약은 즐거움에 유의한 영향을 미칠 것이다.

가설 2-15:대인적 제약은 기술발달에 유의한 영향을 미칠 것이다.

가설 2-16:대인적 제약은 무동기에 유의한 영향을 미칠 것이다.
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가설 3:참여동기는 인지된 가치에 유의한 영향을 미칠 것이다.

가설 3-1:컨디션/성취감은 인지된 가치에 유의한 영향을 미칠 것이다.

가설 3-2:건강/체력은 인지된 가치에 유의한 영향을 미칠 것이다.

가설 3-3:즐거움은 인지된 가치에 유의한 영향을 미칠 것이다.

가설 3-4:기술발달은 인지된 가치에 유의한 영향을 미칠 것이다.

가설 3-5:무동기는 인지된 가치에 유의한 영향을 미칠 것이다.

가설 4:인지된 가치는 참여 후 행동에 유의한 영향을 미칠 것이다.

가설 4-1:인지된 가치는 재참여의도에 유의한 영향을 미칠 것이다.

가설 4-2:인지된 가치는 구전(권유)의도에 유의한 영향을 미칠 것이

다.
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4.용어의 정의

가.해양스포츠(MarineSports)

해양스포츠는,바다․강․호소(湖沼)등 자연의 물에서 동력․무동력․

피견인 등의 각종 장비(보트 등)를 이용하여 이뤄지는 경쟁적인 스포츠형

(엘리트체육)해양스포츠와 비경쟁적인 레저스포츠형(생활체육․해양레크

리에이션)해양스포츠를 비롯하여 학교체육교육으로서의 해양체육 활동

등을 모두 포괄․함의하는 광의적 개념이다(지삼업,2006).

나.참여제약

Jackson(1988)은 특정한 행동에 참여하지 못하는데 대한 일련의 이유들

로 여가제약을 정의하고 있으며,사회・심리학적으로 볼 때,내적인 심리

상태,태도,성격,그리고 개인의 행동을 이끄는 외적인 환경들을 의미하는

것으로 정의되기도 한다(Crawford& Godbey,1987).

다.참여동기

무슨 일을 하든 그 어떤 일을 할 때 하고싶은 “마음”으로 이 연구에서는

개인이 어떠한 목적을 성취하려고 하거나 또는 레저 스포츠 활동을 포함

한 모든 활동에 참여하고자 하는 내적 심리상태를 의미한다(김종동,2008).
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라.인지된 가치

참여자에 의해 인지된 가치는 관광자의 행동에 영향을 미친다는 측면에

서 보았을 때 의견,신념,태도,흥미 등 포괄적인 개념으로 정의할 수 있

다.이에 대해 Oh(1999)는 인지된 가치에 대해 인지된 품질과 인지된 심리

적 상태뿐만 아니라 금전적 희생간의 교환이라고 하였으며,Bolton &

Drew(1991)는 인지된 가치는 금전적 가치 이외에 시간적 비용,고객의 기

호 고객특성,특정상황과 배경,상징적인 것,지각된 품질 등에 의해서 결

정된다고 주장하였다.

마.참여 후 행동

해양스포츠 참여자들은 참가지의 경험과 행동에 다양한 변수들로부터

영향을 받을 뿐만 아니라 제 변수들 간의 상호작용으로 인해 매우 복잡하

다.해양스포츠 참가의 선택행동이라고 볼 수 있는 재참여의도와 구전의도

는 소비행동의 특수 형태로 직접 참가한 참여자들로부터 이루어진다.따라

서 본 연구에서는 재참여의도와 구전의도를 참여 후 행동으로 정의하였다.
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5.연구절차

해양스포츠의 참여제약과 참여동기,인지된 가치,참여 후 행동과의 관

계를 파악하고 그에 따른 해양스포츠의 활성화를 모색하기 위해 다음과

같은 연구절차를 통해 이 연구를 수행하였다.

<그림 1-2>연구절차



- 11 -

1)연구주제의 선정:2009년 7월.

2)연구주제 관련 국내·외 문헌 및 자료수집:2009년 8월～2009년 12월.

3)문헌검토:2010년 1월.

4)설문문항의 구성 및 작성:2010년 2월～2010년 3월.

5)연구대상자의 선정 및 설문지 수정 보완:2010년 4월.

6)설문지 배부/조사 및 수집:2010년 5월～2010년 7월.

7)통계처리 및 분석:2010년 7월～2010년 8월.

8)논문작성:2010년 8월～2010년 11월.
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6.연구 범위

해양스포츠에 참여할 때 장애가 될 수 있는 제약이 해양스포츠의 활성

화에 어떠한 영향을 주는지 알아보고,개선점을 마련하는 것으로 연구대

상,측정도구,연구방법 등에서 나타나는 문제점을 해소할 목적으로 연구

를 한정하였다.

첫째,이 연구의 조사대상은 2010년 현재 해양스포츠 활동을 많이 하고

있는 곳을 선정하여 각종 해양스포츠에 참여하고 해양스포츠를 즐기는 참

여자들을 대상으로 한정하였다.참여자들에게 설문지를 배포하여 응답요령

및 주의사항을 설명한 후 자기평가기입법(self-administrationmethod)으로

응답하도록 한 후 설문지를 회수하였으며 불성실한 설문지는 제거하였다.

둘째,참여제약,참여동기,인지된 가치,참여 후 행동에 대한 요인분석

결과는 선행연구와는 시간과 장소 및 대상자의 차이가 있어 완벽히 재현

할 수 없을 것이며,요인분석에 결과에 맞는 요인명은 새로이 부여하여 분

석을 실시하였다.

셋째,이 연구에서는 연구대상자의 개인적 가치는 개인의 인식과 태도

분석만으로 한정하였다.
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II.이론적 배경

1.해양스포츠

가.해양스포츠의 개념

자연친화적 스포츠는 현대성의 맥락에서 그동안 객관화되고 종속되어져

온 자연과의 조화와 협동을 강조한다.실제로 자연친화적 스포츠는 고도로

조직화되고 상업화된 현대스포츠에 대한 반발로 태동한 스포츠로서,자연

환경에 대한 의식 개혁 및 자연과 인간 간의 자유롭고 조화로운 친화관계

를 유지할 필요성이 대두됨에 따라 계속 발전하고 있다(임번장,1996).이

러한 맥락으로 볼 때 자연친화적 스포츠를 대표할 수 있고 특히 국내의

각종 여러 조건상 향후 발전가능성을 지니고 있는 스포츠가 바로 해양스

포츠라 할 수 있다.

해양스포츠의 개념은 많은 학자들에 의해 정의 내려지고 있는데,구우영

(1996)은 해양스포츠를 해양,즉 해변,해중에서 이루어지는 스포츠의 모든

형태를 해양스포츠라고 정의하고 있다.이러한 견해는 스포츠가 행해지는

환경적 영역이나 활동영역에 초점을 맞춘 정의라고 할 수 있고,김경렬

(2000)은 해양스포츠를 해양에서 바람과 파도를 이용하거나 수중에서 신체

를 이용하는 레크리에이션 활동으로 자연과 동화될 수 있는 자연친화적

활동이며 자연에 대한 도전정신과 호연지기를 기를 수 있는 자연친화적이

며 도전적인 활동이라고 정의내리면서 해양스포츠의 환경적인 측면을 강

조하기도 하였다.

또한 김준,이근모,김인형(2007)의 연구에서는 해양스포츠는 환경친화
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적,테크놀로지로서 육상스포츠가 갖는 운동효과를 포함하여 모험심과 도

전 및 탐구정신을 길러줄 뿐만 아니라 단순,복잡한 장비와 기술을 사용함

으로써 지적인 능력을 향상시키고,특히 친 해양 정서를 함양하는데 매우

효과적인 스포츠라고 할 수 있다.해양스포츠는 특히 수중에서 행하여진다

는 특수성으로 인하여 많은 사람들의 호기심을 자극할 수 있으며,안전장

비와 안전수칙만 준수한다면 위험한 운동이 아닌 매우 유익한 여가스포츠

로 즐길 수 있다.또한 혼자서 행할 수도 있지만 여러 명이 함께 행하는

경우가 많으므로 현대사회에 더욱 필요로 하는 협동심,긍정적 대인관계

조성 등 사회성 발달에 도움이 될 뿐 아니라 해양스포츠를 통한 사회화에

있어서도 태도나 역할가치가 긍정적으로 향상될 수 있다고 할 수 있다.그

러나 우리나라는 삼면이 바다를 끼고 있으며 비교적 양호한 해변입지 조

건과 온화한 기후와 같이 자연적 환경이 우수함에도 불구하고 선진국의

해양스포츠들보다 발전이 미흡하다.

이렇듯 여러 학자들의 의미는 유사하나 명확하게 정의를 내리지 못한

시점에서 해양스포츠에 대한 중심개념이 일부 혼란을 겪고 있다.

이러한 시점에서 지삼업(2006)은 “해양스포츠는,바다,강,호소(湖沼)등

자연의 물에서 동력,무동력,피견인 등의 각종 장비(보트 등)를 이용하여

이뤄지는 경쟁적인 스포츠형(엘리트체육)해양스포츠와 비경쟁적인 레저스

포츠형(생활체육․해양레크리에이션)해양스포츠를 비롯하여 학교체육교육

으로서의 해양체육 활동 등을 모두 포괄․함의하는 광의적 개념“이라고

정의하고 있고,또 “공간적 범위는 제도의 존중,사람과 장비의 안전이 확

보되는 가운데 인간의 문화가 미치는 그 어디쯤의 공간,즉 수직 개념은

수심 70㎝～30ｍ내외이고,수평 개념은 나라 안의 경우,해변～영해까지”

라고 밝혀 해양스포츠 활동의 공간적 범위까지라고도 연구하였다.

해양스포츠는 인간이 자연의 일부임을 깨닫게 되는 계기를 마련해 주는
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것과 함께 바다 강 호소 등 있는 그대로의 자연이 종교요 삶이게 해주는

것뿐만 아니라 높은 체육적·정서적 효과를 비롯하여 자아실현,환경과 생

태,삶의 질,심미적 가치 등의 항목에 더 많은 관심을 기울이게 하는 탈

물질주의적 가치관 확립효과 등 여러 가지 덕목을 두루 갖추고 있는 완전

스포츠(지삼업,2003)”라고 밝혀 해양스포츠의 중심개념에 대한 명쾌한 논

리를 전개하고 있다.

나.해양스포츠의 유형

국토해양부(2006)에서는 해양스포츠의 유형구분에 있어 해양관광레저 스

포츠의 유형을 보면 <표 2-1>와 같다.해양 의존형은 스포츠형,휴식․휴

양형,유람형,경관 관람형으로 구분가능하며,스포츠형은 보팅,요트와 보

트 다이빙,그리고 동력을 원천으로 하는 고무보트,패러세일링,수상스키,

수상오토바이 등으로 구분이 가능하다.휴식․휴양형은 해수욕,조간대수

렵(조개잡이),바다낚시로 구분하며 유람형은 해상유람,경관 관람형은 해

중경관감상으로 구분한다.

또한 해양 연관형은 해변스포츠,레크리에이션활동,해변축제,이벤트참

여 등과 해양경관조망,낙조감상 등,해양문화탐방 등,갯벌생태체험,철새

관찰 등으로 구분가능하다.
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<표 2-1>해양관광 및 해양스포츠의 유형구분

구분 유형 종목 세부종목

해양

의존형

스포츠형

보팅 서핑,윈드서핑

보트 세일링 요트,카누,수상오토바이,모터보트 등

스포츠잠수 스노클링,스쿠버다이빙 등

기 타 고무보트,패러세일링,수상스키 등

휴식 및 휴양형

해수욕 바다수영,물놀이,일광욕 등

조간대수렵 조개잡이 등 해변동식물 채취

바다낚시 선상낚시,암벽낚시 등

유람형 해상유람 관광유람선,여객선,크루즈 등

경관관람형 해중경관감상 관광잠수정,해중전망대 등

해양

연관형

해변스포츠,레크리에이션 활동,해변축제,이벤트참여 등

해양경관조망,낙조감상 등

해양문화탐방

갯벌생태체험,철새관찰

기타
연수,회의,연구,교육 등의 방문,어항,

어장 관람,수산물시장 쇼핑,각종 음식점 방문 등

출처:국토해양부(2006).해양관광기반시설 조성 연구용역보고서 재인용.

김경렬(2000)의 연구에 따르면 해양스포츠의 유형을 공간 입지와 동력원

천으로 구분하였으며,공간입지는 수상스포츠와 수중스포츠로 구분하였다.

수상스포츠는 윈드서핑,수상스키,요트,서핑보드,바나나보트,패러세일링

등으로 구분 가능하며,수중스포츠는 스킨 스쿠버로 구분할 수 있다.동력

원천에 따른 분류에는 바람을 이용한 해양스포츠,파도를 이용한 해양스포

츠,동력장치를 이용하는 해양스포츠로 구분이 가능하다.
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<표 2-2>해양스포츠 유형구분

유형 구분 세부종목

공간입지
수상에서 일어나는 해양스포츠

윈드서핑,수상스키,요트,서핑보드,

바나나보트,패러세일링 등

수중에서 일어나는 해양스포츠 스킨 스쿠버(잠수)등

동력원천

바람을 이용하는 해양스포츠 보드 세일링,요트 등

파도를 이용하는 해양스포츠 서핑보드

동력장치를 이용하는 해양스포츠
수상스키,수상오토바이,바나나보트,

패러세일링 등

출처:이정호(2010)의 논문을 재인용 후 수정

지삼업(2008b)의 연구에서는 해양스포츠는 각종 장비(보트)를 통하여 이

뤄지기 때문에 보트의 종류,동력장치의 유무에 따라 동력종목,무동력 종

목,피견인 종목으로 각각 구분한다.

이 모든 선행연구를 바탕으로 볼 때 지삼업(2008)과 이재빈(2010)의 연

구에서 해양경찰청의 수상레저안전법,해상교통안전법 등의 법률에서 보고

있는 해양스포츠를 중심으로 총 16가지 종목으로 분류를 하고 있고,현행

법상 수상레저안전법에 의거한 분류가 가장 적절할 것으로 사료된다.

<표 2-3>해양스포츠 유형별 분류

구 분 유 형

동력해양스포츠 기구
모터보트,모터요트,수상오토바이,5마력이상

엔진장착고무보트,호버크라프트,스쿠터 등

무동력해양스포츠 기구
세일딩기·세일크루저요트,해양조정,해양카약,

해양카누,수상자전거,윈드서핑,노보트

피견인 해양스포츠 기구 수상스키,워터슬레이드,패러세일링

출처:이재빈(2010)
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다.해양스포츠 현황

해양스포츠는 지리적 요인이나 경제적 요인으로 인해 다른 레저 활동에

비해 일반 대중들이 이용하기에는 한계가 있었다.그러나 최근 들어 여가

형태의 변화와 늘어난 공휴일,친환경적인 여가활동으로 인해 해양에서 즐

기는 해양스포츠에 대한 관심이 늘어나고,해양스포츠에 참여하고자 하는

인구가 늘어나고 있는 추세이다.해양경찰청에 따르면 2008년 132만 명이

해수면에서 해양스포츠를 이용하였다.국토해양부의 통계자료에 의하면

2010년에는 국내의 연간 해양관광인구는 전체 관광의 31.4%인 1억 1천만

명이 참여할 것으로 예상하고 있으며,그중 해양스포츠 참여 인구는 6백만

명에 이를 것으로 예상하고 있다.또한 국내 국민 1인당 GNP가 2만 달러

수준에 이르면서 해양스포츠가 대중화될 것으로 전망하였다.

정부는 해양스포츠 산업의 시대에 앞서 전국의 해안을 10개 해양관광

개발권역으로 지정하고 해양모험관광,해양친수문화공원,해양과학관,해상

낚시공원,해양생태공원 등의 조성을 계획 및 추진하고 있다.

<표 2-4>해양스포츠 참여 인구 추이

구분 1997 1998 2000 2003 2010

인구(천명) 45,991 46,430 47,280 48,430 50,620

1인당 연평균 관광 참여횟수 6.9 6.5 6.9 7.1 7.3

총 관광 참여횟수(천명) 317,337 301,795 326,232 343,853 369,526

해양관광 참여횟수 74,143 72,129 84,404 92,060 116,431

백분율(%) 23.4 23.9 25.9 26.8 31.4

해수욕(천명) 56,579 55,042 63,043 68,741 83,080

바다낚시(천명) 5,200 5,059 5,849 6,578 8,658

해양스포츠(천명) 104 1,006 1,574 2,394 6,368

해양연관형(천명) 11,330 11,022 1,338 14,347 18,325

출처:해양수산부(현 국토해양부,2000),이정호(2010)의 논문을 재인용
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2.참여제약

참여제약이란 사회심리학적 의미에서 개인의 여가활동 참여를 제한하는

유․무형의 장애요인으로서,개인에게 지각되는 내적인 심리상태나 특성

또는 외적․대인적․상황적 환경을 의미한다(김근오,2010).1960년대 초반

ORRRC(TheOutdoorRecreationResourcesReview Commisson)의 연구

에서 참여제약과 장애에 관한 연구가 시작되었으며,1980년도에 Iso-Ahola

가 최초로 여가활동제약에 대한 개념적 모형을 개발하였다(김빛,2009).

가.참여제약 개념

여가활동은 다양한 원인과 환경을 바탕으로 발생하며,여가활동의 참여

와 선호,관심 등의 정도는 여러 가지 요인의 영향을 받는다.그리고 여가

활동이 발생하기 전 뿐만 아니라 발생한 후에도 여가활동의 참여를 제약

하는 영향은 계속된다(최연희,2003).여가활동에서의 참여제약이란 용어는

개인행동 ‘제약’요소로 경험되는 인간의 내적인 심리상태와 태도,특징 그

리고 외적인 인간 상호간의 상황들을 나타내기 위한 사회심리방법에서 사

용되는 것이다(김근오,2010).성수경(2007)은 여가활동에서의 참여제약은

여가선호나 행동을 극복할 수 없는 결정요소들로 개념화되지 않고 영향을

미치는 것으로 개념화된다고 하였다.즉 이러한 정의는 결정요인으로 확정

된 영향을 미치는 것이 아니라 영향을 미치는 요인으로 작용하기 때문에

여가활동의 참여제약을 파악한 후 그에 따른 방법적인 측면으로 접근하여

극복이나 완화를 이룰 수 있다.

Crawford(1991)는 이전의 장애에 관한 모델들이 과거 지향적

\(process-oriented)이라기보다는 정적(static)이었기 때문에 여가장애의 본질
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에 대한 이해가 제한되어져 왔다고 주장했으며,이는 활동에 참여하려는

욕망,장애,참여 사이의 상호관계를 인식하지 못하였다.이는 여가에 참여

하는 사람들은 순차적이고 위계적인 일련의 장애들을 성공적으로 극복해

나가지만,활동에 참여하지 않는 사람들은 참여를 통해 발생할 수 있는 장

대들을 경험하게 됨을 인식하지 못했음을 뜻한다(Raymore,1993).

Jackson(1988)은 제약을 “특정한 행위에 종사할 수 없는 subset"으로 정

의하였으며,원형중(1998)은 이 제약이 여가활동 참여에 직접적․간접적으

로 영향을 주는 것으로 참여제약을 정의하였다.

표영희(1997)와 황인남(2000)은 참여제약에 대해 개인의 여가활동과 관련

해 불참․중지․축소하도록 작용하는 모든 요인을 의미하며,개인 활동 제

약요인으로 경험되는 인간내적 심리상태,태도,특성 그리고 외적인 환경들

에 의해서 발생하는 것을 주관적으로 경험하는 심리적인 개념으로 정의하

였다.박상규(2008)는 참여제약을 정의하는데 있어,사회,심리학적으로 볼

때 내적인 심리상태,태도,성격,그리고 개인의 행동을 이끄는 외적인 환

경들을 의미하는 것으로 정의되기도 한다고 하였다.또한 김외숙(1991)은

여가를 선호하거나 여가참여를 결정을 이끌어내는 가장 중요한 요소로서가

아니라 선호와 참여에 영향을 미칠 수 있는 요소로 참여제약을 정의하였

다.

참여제약에 대한 연구들을 살펴보면 Jackson& Searle(1985)은 여가참

여의 제약유형을 관심부족으로 인한 비참여,기회,동기,기술의 부족과 같

은 내적 혹은 개인의 특징적 장애의 영향으로 인한 비참여,시설 및 프로

그램 부족과 같은 외적 혹은 개인의 특징적 장애의 영향으로 인한 비참여,

시설 및 프로그램 부족과 같은 외적 혹은 상황적 특성의 장애요인 영향으

로 인한 비참여로 구분하였다.

이들은 참여를 바라지만 참여의 빈도와 강도를 증가시킬 수 없는 참여
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자,특정 여가활동에 공식적으로 참여하다가 참여를 중단한 사람,여가활

동에 참여하고 있지만 원하는 수준의 만족감․즐거움을 성취하지 못하는

사람 등으로 참여자의 유형에 따라 여가참여와 제약에 대해 구분하였다.

Goodale& Witt(1989)가 지적한 연구들을 보면,참여를 구체적으로 방해

하는 요인을 광범위하게 다룬 연구,가족,노년층,야외 레크리에이션 활동

을 선호하는 계층 등을 연구대상자로 참여제약의 다양한 연령층을 다룬

연구,비참여에 대한 사회경제적,인구통계학적 변인,사회심리학적 변인

등의 여러 지표를 사용한 연구,야외활동을 또는 스포츠 종목과 같이 특정

여가종목의 참여제약을 다룬 연구,척도 등을 이용하여 다양한 만족도,참

여제약,참여동기 등의 기준변인을 사용한 연구 등으로 구분하였다(조연

희,2003).

이러한 연구들에서 볼 수 있듯 참여제약에 대한 이론정립은 쉽지 않으

며,Jackson& Searle(1985)가 주장한 “여가활동의 비참여 문제는 여가활

동 참여결정에 영향을 미치는 긍정적,부정적인 모든 요인과 더불어 개인

의 여가활동 선택 동기 등의 규명으로부터 크게 벗어날 수 없다”와 같이

참여제약을 규명한 사람들이 어떤 특정 여가활동에 참여하는 동기와 참여

를 통한 혜택이 무엇인지를 명확히 설명할 수 있는 모형을 통해서만 이해

될 수 있을 것이다.

나.참여제약의 유형

참여제약에 대한 선행연구들(Jackson& Searle,1985;Goodale& Witt,

1989;Crawford,1991;표영희,1997;황인남,2000)에서는 참여제약을 한가

지로 정의 내리고 있었으며,그러나 이후 많은 연구자들이 다양한 참여제

약의 유형을 사용하였다.이러한 제약항목의 다양한 개념적 명확성의 결과
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에 기인한 것으로 연구결과를 일반화시키는데 한계로 작용하고 있다(강석

희,1999).

이러한 일반화의 한계를 극복하기 위해 제약항목에 대한 다양한 분류가

이루어졌으나 크게 개념적 분류와 경험적 분류로 구분되는데 개념적 분류는

개인의 속성인 내적제약과 환경의 특성인 외적 제약으로 나누며,경험적 분

류는 개념적 분류의 객관성을 높이고자 요인분석을 사용하였다.

Crowford& Godbey(1987)은 개념적 제약을 인간내적 제약,대인적 제약,

구조적 제약으로 분류하였다.인간내적 제약은 여가에 대한 개인의 심리적인

상태와 태도를 의미하는 것이다.예를 들면 스트레스,우울,걱정,여가활동에

대한 적정성에 대한 객관적인 평가 등이다.

대인적 제약은 각 개인 간의 인간관계나 상호작용의 결과로 생겨나는 변수

들을 의미하며,개인들은 여가활동에 같이 참여할 친구나 동료를 찾지 못하

게 될 때 대인적 제약을 경험하게 된다.

구조적 제약은 재정적 자원,시간과 기회의 문제 등이 이에 속한다고 할 수

있다.특히 구조적 제약은 개인의 사회적 특권이나 사회경제적 지위와 높은

상관이 있는 것으로 밝혀진 바 있다.

경험적 분류방법을 사용한 연구는 Hendersonetal.(1988)은 ‘시간,돈,시설

결여,가족의무,여가가 중요하지 않음,정보부족,결정능력부족,신체이미지,

흥미부족,안전상의 이유’의 10가지 요인을 도출했다.McGuire(1984)는 ‘외적

자원,시간,찬성,사회적 능력,물질적 행복’의 5개 요인을 도출했으며,Witt

&Goodale(1981)는 가족생애주기를 기준으로 설명변수를 가진 제약의 관계형

태에 따라 U형 관계,역U형 관계,정관계 3가지 주요 그룹으로 나누어 설명

하였다(강석희,1999).

참여제약 유형의 개념적 분류를 연구자 별로 정리하면 다음 <표 2-4>와 같다.
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<표 2-5>연구자별 참여제약의 유형과 개념 분류

연구자 제약유형 구분

Francken&VanRaaij

(1981)

내적제약 개인의 재능,능력,지식,관심

외적제약 환경,시간과 돈의 부족,거리,시설의 부족

Jackson&Searle

(1985)

저지 전적으로 참여를 배제한 것

억제
주변 환경에 의존,보다 많거나 보다 적게 참여할

수 있는 능력을 방해하는데 도움을 줌

Crawford&Godbey

(1987)

내재적 제약 참여보다는 선호에 영향을 줌

대인적 제약 선호와 참여에 동시에 영향을 줌

구조적 제약

Hendersonetal.

(1987)

간섭 레크리에이션 기회와 명확하게 관련되어 나타남

전례
개인적 능력,개성,사회화된 인자,흥미 등과 같은

장애와 관련된 태도

Iso-AholaandMannell

(1985)

연구적 제약

일시적 제약

(1)내재적 제약

여가선호는 내재적 제약이 해결되거나 그 효과가 인간의 의지에 따르는

활동과 조화를 이루었을 때 형성된다.내재적 제약은 여가선호와 참여를

동일한 속성으로 보거나 그 사이에서 매개역할을 하는 것이 아니라 여가

선호에 상호작용하는 개인의 심리적 특성과 상태를 의미한다(김근오,

2010).

예를 들면 긴장,분노,우울증,좌절감,광적신앙,특정 여가활동에 대한

과거의 사회화 등의 개인적 속성과 인지된 능력,다양한 여가활동에 대한

적성과 활용가능성에 대한 주관적 평가 등을 들 수 있다.내재적 제약은

상대적으로 불안정하고 가변적이며 시간의 흐름에 따라 변하기 쉽다.이러
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한 제약 가운데 일부는 사회의 영향을 받을 수도 있지만 결국 그 결정은

개인의 심리적 수준에 따를 수밖에 없다.내재적 요인들이 상호작용하여

관계의 본질에 영향을 미친다면 대인적 제약의 결과를 낳게 될 것이다(김

희은,2006).

(2)대인적 제약

개인은 대인적 수준에서 제약을 직면하며,이러한 제약을 극복할 수 있

을 때 구조적 제약을 직면하기 시작한다.대인적 제약은 특정한 여가활동

의 참여에 있어 내재적 상호작용이나 개인적 특성의 관계,대인관계에서

오는 부수적인 제약이나 동반한 참여자와의 상호작용으로 나타나는 제약

으로서 단체적 여가활동에 대한 선호와 참여에 대한 중대한 영향을 미친

다.동반한 참여자의 특정 여가활동에 대한 태도 그 자체가 여가활동의 선

호에 영향을 줄 수 있으며,실력과 선호도,시간의 공유 등의 불일치가 심

하게 되면 공통적인 여가참여는 불가능해 진다.대인적 제약은 내재적 제

약을 극복하고 난 후에 지각하는 것이며,개인의 특성에 따른 관계 또는

개인 상호간의 작용에 대한 결과로서 여가활동에 참여를 친구나 동료를

찾을 수 없거나 이들과의 선호도가 일치하지 못하여 경험하게 되는 제약

이라고 볼 수 있다(송원익,2004).

(3)구조적 제약

구조적 제약은 여가참여와 선호 사이에 개입하는 일반적인 제약으로 개

념화된다.구조적 제약의 예로는 재정적 출처,시설 및 서비스 관련문제,

가족생활주기,근무일정,계절,기후,기회의 비실용성 등이 있다.참여제약
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은 여가행동의 결정적 요인이 아니라 영향을 주는 요인이고 따라서 여가

행동을 가장 잘 예측하려면 제약과 선호의 상대적 강도에 유의해야할 필

요가 있다(김성관,2006).

이와 같이 기회나 적합성이 직접적으로 활동에 대한 선호에 영향을 미

침으로써 참여에 간접적인 제약으로 작용할 수 있으나 구조적 제약수준에

서는 아마도 만족스러운 사전의 참여경험을 통하여 선호가 이미 정립되어

있게 된다.결과적으로 기회의 부족이나 부적합 인식이 활동참여를 방해할

지도 모르나 제약을 여가활동의 요소가 아닌 단지 영향을 미치는 것으로

기억하는 것이 좋다(성수경,2007).

참여를 이루기 위해선 제약과 선호의 상대적 강도에 중점을 둘 수 있으

며,선호의 강도가 지각된 제약보다 강하게 작용한다면,제약의 존재에도

불구하고 참여가 일어날 것이다.
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3.참여동기(motive)

가.참여동기의 개념 및 특성

라틴어 ‘movere’로부터 파생된 동기(motive)의 어원은 움직이다(to

move)는 뜻으로서 동기란,왜 사람들이 행동(moveoractive)을 하는지를

알기 위한 연구의 시작점이다.또한 행동을 취하게 하는 준비태세이며 이

러한 상태로 하여금 목표로 이끌어 갈 수 있게 하는 에너지원이라고 할

수 있다(김운규,1997).그러나 개개인마다 지니고 있는 동기의 양상은 매

우 다양하여 시간과 공간 그리고 심리적,생리적인 제반 측면에서 볼 때

변화무쌍한 성질을 지니고 있기 때문에 동기 자체를 명확하게 개념 짓기

란 쉽지 않다.

이렇게 동기의 개념에 관한 견해가 일치하고 있지는 않으나,개체 내부

의 에너지에 의해 활동을 불러 일으켜 심리적,신체적 활동을 조직적으로

통합함으로써 개체를 목표로 향하게 하는 기능을 갖는 내적 요인이라고

할 수 있다(최병렬,2008).인간의 내부동기에 있어서의 문제는 인간행동을

야기하는 내적,외적 자극에 의해서 오는 의미를 어떻게 지각하느냐 하는

것이다(Jackson& Burton,1980).이를 이해하기 위해서는 많은 연구자들

이 각 개인들의 내부에서 일어나는 과정을 찾기 위한 노력을 해야 한다

(Mannell,1999).

많은 동기 이론들은 행동 수행에 영향을 주는 요인으로서 감정과 정서

를 포함시키고 있다.즐거움과 행복감 같은 긍정적인 감정은 동기와 미래

숙련 시도를 증진시키지만,불안과 실망,그리고 수치심 등의 부정적 감정

은 미래 참여동기를 감소시킬 것이다.이와 같이 동기는 동기로서 독립된

정의가 되는 것이 아니라 각성,정서와 관련되어 동기수준이 결정되기 때
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문에 다차원적 접근에 의한 행동의 연구가 필요하다(이광수,2003).

전통적으로 동기는 어떤 분명한 목표를 향해 방향이 주어지고 활성화된

행동의 과정으로서 행동을 조절하는 것으로 정의되어 왔다.따라서 동기의

기본적 문제는 행동의 방향과 강도 그리고 지속성과 관련하여 정의되어

왔다(Revelle,1993).

이와 같이 동기(mover)에 관한 정의는 여러 학자마다 다양하게 나타나

고 있다.Atkinson(1965)은 동기는 활동의 방향강도 및 지속에 직접적인

영향을 미치며 한 가지 이상의 효과를 내는 활동 경향성(actiontendency)

의 촉발을 뜻한다고 했고,Alderman(1974)과 Cratty(1983)등은 어떤 사람

이 어떤 특정한 행동을 선택해서 지속적으로 계속하며 선택한 행동을 잘

할 수 있게 하는 힘이 동기라고 하였다.Berelson과 Steiner(1968)는 동기

란 행동을 활성화시키거나,작동시키는 내적인 상태라고 정의하였으며,

Deci(1975)는 내적동기에 대한 인지적 평가이론에서 인간의 기본 욕구를

자결성과 유능성의 욕구라고 전제하고,내적으로 동기화된 행동이란 자결

성과 유능성의 욕구에 의해서 동기화된 것이라고 정의하였다.

Gellerman(1968)은 일정한 목표를 지향하여 행위를 조정하고 에너지의 일

부를 이들 목표 도달에 투입시키는 것이라고 하였으며,Ross(1987)는 동기

란 개인이 목표를 향해 나가도록 움직이게 하는 내적 심리상태라고 정의

했다.Sage(1977)는 노력의 방향과 강도로 정의하였는데,여기서 노력의

방향(directionofeffort)이란 어떤 사람이 특정상황이나 행동을 추구하고

거기로 다가가는지의 여부를 말한다.

동기는 행동을 일으키는 시발기능,특수한 반응을 선택하는 선택기능,

행동을 목표에 방향 짓는 지향기능,목표에 도달했을 때 그 행동의 재현가

능성을 높이려는 강화 기능 등 여러 가지 기능을 갖고 있다(류정무,이강

헌,1990).
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먼저 시발기능으로서의 동기는 내적인 힘을 제공해 주고 정서적 흥분을

일으키며 기대방향을 제시해 주는 욕구나 충동의 성질을 가지고 있어 욕

구가 감소하거나 제거하거나 강화시킬 수 있는 행동의 원동력으로서 작용

한다(정용각,1998).

유기체는 욕구가 생기면 그것을 충족시켜 내적 균형을 유지해야 하고,

어떤 욕구에서 동기가 형성되면 심리적인 긴장 상태를 가져오게 된다.이

때의 감정 상태는 일반적으로 정서라고 하는 흥분을 일으킨다.그리고 동

기 유발이 된 사람은 내적인 에너지 변화에서 생기는 긴장을 감소시키기

위한 어떠한 행동을 일으키게 되는데 이러한 동기의 선택기능은 목표의

선택과 결과에 작용한다(조성희,2001).

동기는 일정한 방식으로 행동하도록 동기가 지니는 추동 또는 각성 촉

발을 시키는 인간 행동의 활성화 측면과 행동이 어떤 목표를 지향하여 이

루어지도록 인간행동의 방향을 설정하거나 또는 목표를 지향토록 방향을

설정시키는 목표 지향기능을 가진다.

그리고 목표에 도달했을 때,욕구의 강도와 에너지의 방향을 지닌 행동

을 계속해서 유지시키려는 강화 기능이 있다.이 기능은 동기가 지니는 지

속성 또는 행동적 차원으로 설명할 수 있다(류정무,이강헌,1990).

이와 같은 특성을 갖는 참여동기(motivation)는 요구,인지,정서(각 행

동의 방향과 활성화를 시키는 하나의 내적 과정)가 서로 연관되어 나타나

는 일반적 용어로 사용된다(Reeve,1997).

나.참여동기의 분류

최근 10여 년 간에 걸쳐서 인간행동을 이해하는데 있어서 동기과정을

중요시하는 학자들 사이에 내적동기에 대한 관심이 고조되었다.내적으로
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동기화된 행동이란 강화나 보상 없이도 행동이 이루어지는 것으로 활동

그 자체가 목적이 되는 행동을 말한다.반면에 외적으로 동기화된 행동은

보상의 획득이나 처벌의 회피 등 일정한 목적을 달성하기 위한 수단이 되

는 행동을 말한다.또한 많은 연구들의 외적 보상들과 외적 제약들이 외적

동기와 내적동기에 미치는 영향들을 탐색해 왔다.최근에는 무동기까지 합

쳐 3분류학에 의한 동기의 접근을 시도하고 있다.스포츠 심리학 분야에서

는 스포츠 행동에 대한 내적동기에 초점을 맞춰 왔다.또한 내적동기,외

적동기,무동기를 다차원적으로 측정하는 도구가 개발되면서 동기의 세 가

지 측면을 통합으로 이해할 수 있게 되었다(김종동,2008).

1)내적동기

내적동기는 인간의 기본적인 동기로서 무언가의 목적(보수)을 위해 행동

이 수단으로서 생기는 경우가 아닌 자신이 어떤 것에 대해 의미를 부여하

여 활동하는 그 자체가 목적이 되어 보상에 따른 행동이 아닌 자기만족에

의미를 두는 것이다(이창기,2003).즉 자신의 관심과 운동에 대한 자신의

능력과 최적의 도전을 숙달하고,추구하고,행하려 하는 타고난 특성이다

(Deci& Ryan,1985).내적동기는 자기스스로 선택한 활동에 의하여 생성

된 즐거움이나 유능함을 경험하고 외적 강압 없이 자기 스스로 환경을 지

배하고 환경에 효과를 미치려는 인간 본유의 욕구와 자기강화에 반영된다

고 볼 수 있다.사람들은 내적으로 동기화되어 있을 때 물질적 보상이나

외적 제약 없이 자발적으로 수행할 것이다(Deci& Ryan,1985).

Csikszentmihalyi(1975)는 즐거움을 크게 강조하면서 내적동기를 즐거

움으로 정의하고 내적동기의 목적은 개인의 내재적 경험이며,즐거움으로

활동에 몰입하여 활동자체에 완전히 일치되는 경향이라고 하였으며,이러
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한 몰입상태를 최적의 경험이라고 하였다.

Deci(1975)는 내적으로 동기화된 행동은 한 개인이 당면하고 있는 환경

과의 관계 속에서 유능감과 자결성을 느끼려는 내적 욕구에 의하여 형성

된다고 하였으며,Festinger(1957)는 어떤 자극에 불일치 또는 부조화 때문

에 오는 동기를 내적동기라 하면서 불일치한 심리의 조화가 보상을 받으

면서 접근행동이 나타난다고 하였다.Harter(1981)는 어떤 것을 선호한다

든지,도전,호기심,숙련이나 숙달하는 것을 내적동기로 정의하였으며,

White(1959)는 인간의 동기에는 추동이론 이외에 인간에게는 항상성 유지

가 아닌 다양한 다른 활동,예를 들면 놀이,탐구 같은 다른 행동이 있다

고 기술하였다.Pelletier(1995)는 내적동기를 호기심과 탐색을 하면서 무엇

인가를 알려고 하는 내적동기,완벽한 수행과 숙달을 위해서 성취하려는

내적동기,아름다움이나 즐거움의 자극을 경험하려는 내적동기 등 3가지

유형으로 분류하였다.

Vallerand& Bissonnette(1992)가 제시한 내적동기의 분류법은 새로운

개념적 틀을 제시하고 있다.이 분류법에 따르면 내적동기는 세 가지 형태

가 있으며,이러한 분류의 근거는 내적동기를 다룬 선행문헌을 기초로 하

고 있다.내적동기의 세 가지 형태란 지식획득 내적동기,성취 내적동기,

자극체험 내적동기이다.

첫째,지식획득 내적동기란 탐험,호기심,학습목표,학습하려는 것으로

서 “알고자 하는 동기(IM:toknow)”라고 할 수 있다.즉 “어떤 사람이 새

로운 무엇인가를 배우고,탐색하며,이해하고자 노력하면서 느끼는 재미나

즐거움을 위해서 어떤 활동을 하는 것”이라고 정의 할 수 있다(Peppetier,

Fortier,Vallerand,Tuson& Briere,1995).

둘째,성취 내적동기란 “어떤 사람이 자신의 최고기록에 도전하거나 무

엇인가를 달성하면서 느끼는 기쁨과 만족감 때문에 어떤 활동을 하는 경
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우(IM:toaccomplishthings)”를 의미한다.즉 “무엇인가를 이룩하려는 동

기”라고 할 수 있다.

셋째,자극체험 내적동기란 아름다움이나 즐거움을 경험하기 위해 자극

을 경험하려는 “좋은 기분을 추구하는 동기(IM:tostimulation)”라고 간단

히 설명할 수 있다.즉 “기분 좋은 감각을 느끼기 위해서 어떤 활동하는

것”이라 할 수 있다.

2)외적 동기

내적동기가 아닌 어떤 동기가 목적의 수단으로 이용되거나 외부의 압력

과 간섭으로 이루어진 행동을 외적동기에 의한 행동이라고 한다.따라서

외적동기는 인간의 사회화 현상에서 자연적,또는 내적동기가 아닌 것에서

요구되는 가치,태도와 같은 많은 행동이라 할 수 있다.그리고 내적동기

와는 반대로 외적동기는 활동 자체 추구를 위한 것이 아니고 결과의 수단

으로서 참여하는 다양한 인간 행동을 말한다(Deci,1975).

외적동기는 전통적으로 외적 통제요인에 의해 나타나는 행동에만 해당

하는 것으로 생각해 왔다.그러나 최근 Deci와 Ryan(1985)은 자결성의 역

할에 따라 외적동기의 또 다른 유형을 제시하였다.그래서 자결성이 낮은

수준으로 외적규제(externalregulation),외적동기의 내면화(introjection),

확인된 규제(identifiedregulation)로 분류할 수 있다.

먼저 외적규제의 동기유형은 타인에 의해 물질적 보상 또는 강조된 제

약 같은 외적자원에 의해 조절된 행동을 말한다(Deci& Ryan,1985).즉

어떤 행동이 외적 보상이나 타인의 강요에 의해 규제되는 것을 의미한다.

두 번째 외적동기 유형인 외적동기의 내면화는 외적인 동기요인이 내적

인 것으로 바뀌는 것으로 사람들이 어떤 행동을 하는 이유를 내면화시킴
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으로서 행동을 개시하는데 외적요인이 더 이상 필요 없게 됨을 말한다.

마지막 유형으로 확인적 규제는 개인이 좋아서 수행을 선택하는 것이

아니라,특정행동을 중요하다고 판단하고 자신의 선택에 따라 행동을 할

경우를 의미하며 스스로의 결정에 따른 행동은 확인규제의 외적동기에서

이루어진다고 할 수 있다(문영희,2003).이러한 활동은 외적 이유들(예,

개인의 목표 성취)때문에 수행하는 것을 말한다.

3)무동기

동기의 마지막 형태인 무동기는 학습된 무기력(무력감)의 개념과 매우

유사하다.Deci& Ryan(1985)의 인지평가 이론에 의하면 주위 상황이 개

체에 주어진 자결성에 의한 것이 아니거나 능력이 부족하면 사람들은 무

동기 상태라고하며,무관심,냉담을 수반하는 동기라고 하였다.Deci&

Ryan(1985)은 무동기를 ‘개인의 행동이 바람직한 결과를 가져오는데 아무

런 영향을 미치지 못한다는 믿음에 기인한 동기의 상실’이라고 하였고,

Vallerand(1992)는 무동기의 유형을 첫째,능력부족으로 인한 무동기 둘째,

전략미흡의 무동기 셋째,노력회피의 무동기 마지막으로 무기력 신념의 무

동기로 정의하였다.

첫째,‘능력 부족‘으로 인한 무동기는 특정 능력을 수행할 능력이 없는

경우를 말한다.둘째,‘전략 미흡’으로 인한 무동기이다.이는 어떤 전략이

바람직한 결과를 이룩하는데 도움이 안 된다고 믿을 때 무동기 상태에 이

른다.셋째,‘노력 회피’에 의해 초래되며,특정 행동이 너무 힘들기 때문에

어떠한 노력도 하지 않겠다고 생각할 때 나타나는 동기이다.넷째,‘무기력

신념’으로 성취해야 할 과제가 너무도 벅차기 때문에 자신의 노력이 쓸모

없다고 생각하는 것을 말한다.
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Pelletier(1995)는 무동기인 사람은 그들의 행동과 행동결과 사이에 어떤

기대도 할 수 없는 상황이라고 정의하였다.정용각(1997)은 무동기는 학습

된 무기력의 개념과 유사하다는 차원에서 무동기를 ‘개인의 행동이 바람직

한 결과를 가져오는데 아무런 영향을 미치지 못한다는 믿음에 기인한 동

기의 상실’이라고 정의하였다.개인적 무동기는 다른 사람은 어떤 결과를

얻는데 자신은 바람직한 결과를 얻지 못하는 경우이며,일반적 무동기는

가지 자신과 관계있는 다른 사람도 결과를 얻을 수 없을 때 생긴다.이러

한 무동기는 개인의 의도적인 통제 밖에서 일어나기에 내적동기도 외적동

기도 아닌 상태를 말한다.

다.참여동기 관련 선행연구

참여동기에 관한 연구는 많은 학자들에 의하여 연구되어 왔으며,최근에

는 심리적,사회적 관점에서 참여행동 과정을 실험하고 정립하는데 많은

연구가 이루어져 왔다.왜 사람들이 행동(Movement)을 하는지를 이해하기

위해서 많은 연구자들이 각 개인들의 내부에서 일어나는 과정을 찾기 위

한 노력을 해 왔다(Mannell,1999).

그동안 내적동기 이론은 치료레크리에이션(Caldwell&Weissinger,1994;Mahon,

1994;Peterson&Gunn,1984),아동의 놀이(Barnett,1980;Csikszentmihalyi,1975),

여가와 신체 건강(Coleman,1993;Weissinger& Iso-Ahola,1984),flow의 경

험(Bradley & Mannell,1984;Csikszentmihalyi& Csikszentmihalyi,1988;

Mannell,Zuzanek&Larson,1988),여가활동의 비지속(Backman&Crompton,

1990)등과 같은 여가활동의 다양한 분야와 스포츠 장면에서 목표접근과

행동(Duda,1989),경쟁 스포츠와 레크리에이션 스포츠에서의 성별차이

(Fortier,Vallerand,Briere& Proventcher,1996),운동행동과 내적동기
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(Oman & McAuley,1993),청소년 스포츠 참여동기와 유능감(Klint&

Weiss,1987)등 많은 분야에서 연구되어 왔다.이러한 연구들은 많은 여가

장면과 내적보상을 제공하는 행동을 선택하게 하는 기회를 제공하며 내적

동기의 영향이 운동참여의 지속을 높인다고 하였다.

Maddi등(1981)은 내구력 있는 성격을 가진 사람이 내적 보상을 갈망하

는 경향이 가장 잘 나타나고 있다고 제시하였다.그들은 어떤 성격특성들

(욕구,현실,도전을 조절하려는 경향)의 내적으로 동기화된 행동을 하려는

경향을 강조하면서 개인과 과제가 상호작용 할 때 내적동기화의 행동을

할 경향이 더욱 높다고 하였다.

Gill,Gross및 Huddleston(1983)은 1138명의 남녀 청소년을 대상으로 참

여동기의 다양한 차원을 개발하였다.질문지의 반응들을 요인 분석하여 성

취․지위,팀 지향성,체력,에너지 방출,상황적 요인,기능 향상,친화,재

미의 8가지 요인을 추출하였으며,남녀 학생 모두 기능향상,새로운 기술

학습,재미,새로운 기능습득의 순으로 중요도를 평가한 반면,여학생은 재

미,새로운 기능습득,체력,도전의 순으로 중요도를 평가하였다.

초기의 내적동기 구조의 개념화(Deci,1975;Lepper& Green,1976)에서

내적동기의 활성화는 과제의 특성(예,흥미가 얼마나 있는가)또는 상황의

특성(예,보상의 유형은 무엇인가)에 의해 결정되었다.그러나 이러한 과

제,상황 접근은 개념적 또는 방법론적으로 개인 변인의 영향을 고려하는

데 실패하였다.

Deci등(1985)은 과제와 상황에서 반응에 대한 실질적인 개인차의 관찰

을 근거로 행동 선택에 영향을 주는 3가지 성격지향(자발성,통제,무감정)

의 존재를 제시하였다.자발성 지향은 자신의 환경을 조절하여 기회를 추

구하고 유능감과 자결성에 관한 정보를 제공하여 행동을 선택하는 경향으

로 특징되고 있다.즉 이러한 특성을 가지고 있는 사람은 내적으로 동기화
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된 행동을 하려는 경향이 나타난다는 것이다.

4.인지된 가치

가.인지된 가치의 개념

일반적으로 고객에게 전달된 가치관,고객의 욕구를 충족시키는 제품과

서비스의 전반적인 능력에 대한 고객 평가를 의미하는데,전체 고객가치와

전체 고객비용과의 차이가 고객에 대한 이익 또는 고객에게 전달된 가치

이다.전체 고객가치는 구매자가 기업의 마케팅 활동으로 얻을 수 있는 모

든 상품,서비스,인적자원,이미지 가치 등의 총 집합이고,전체 고객비용

은 마케팅 활동과 관련된 금전,시간,에너지 및 심리적 비용의 총합계로

주장하고 있다(박강수,김형순,김영태,2000).인지된 가치란 주고받은 것

에 대한 상품의 유용성(효용)에 대한 소비자의 전체적인 평가로 정의되어

왔었다(Zeithaml,1988).

일반적인 의미에서 가치(value)는 사람들이 제품이나 서비스를 통해 기

대하는 이익이나 혜택으로 파악된다(이유재,1999).이것은 소비자들이 그

들의 가치는 구매의도와 서비스 품질에 대한 인식 또한 그것을 위해 들인

희생들 사이의 관계 파악에 있어 핵심 구조로 작용한다.즉,가치는 소비

자가 서비스를 통해 얻는 것과 그것을 위해 제공하는 것 사이의 상대적

교환관계로 파악되며,소비자는 가격보다 상위의 개념인 가치에 근거하여

구매결정을 하게 된다.가치에 대해서는 다양한 정의가 존재하지만 그 중

에서도 Zeithaml(1988)이 다음과 같이 4가지로 구분한 정의가 가장 적절하

다고 평가되고 있다.
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첫째,가치란 싼 가격을 뜻한다.이는 주로 금전적 가격에 초점을 맞춘

것으로 소비자들은 세일 중인 서비스를 이용하거나 쿠폰을 이용하여 구매

를 한 경우 그것이 가치 있다고 생각한다.이것은 주로 서비스 구매에서

소비자가 포기하는 희생에 초점을 둔 것이다.

둘째,가치란 서비스에서 소비자가 얻고자 하는 것 전부를 의미한다.이

는 주로 소비자가 서비스의 구매에서 얻게 되는 혜택에 초점을 맞춘 것이

다.이것은 경제학의 효용에 관한 정의와 가장 유사한 것이다.이러한 정

의에서는 소비자는 그들이 원하는 수준의 품질을 얻게 된다면 가격에는

그리 신경을 쓰지 않는다.

셋째,가치는 소비자가 지불한 가격에 대해 얻은 품질을 일컫는다.이는

소비자가 자신이 지불한 것(가격)과 얻은 것(서비스 품질)사이의 교환관계

를 파악하여 준 것만큼 얻었다고 판단되면 그것을 가치 있다고 생각하는

견해이다.

넷째,가치는 소비자가 준 것에 대해 받는 것을 말한다.이는 소비자가

지불한 요소를 단순히 금전적 요소에만 한정하는 것이 아니라 시간,노력

등의 모든 것을 고려하여 얻게 되는 것 전부를 가치라고 정의한다.

많은 연구에서 대부분이 네 번째인 상품 및 서비스 제공자에 의해 소비

자가 얻는 것에 초점을 맞추어 왔었지만,Zeithaml(1988)에 의해 발전된

서비스의 인지된 가치는 가격,질,가치에 대한 소비자의 개념의 관계를

소비자들과 인터뷰를 이용하여 상품태도,질과 가치 간에 일반적인 관계를

밝히는데 사용되었으며,인지된 가치와의 관계의 변수와 나타나는 태도에

관한 조사에도 이용되었다.또한 인지된 질은 인지된 가치를 이끌고,이것

은 구매의도로 이어진다.

가격뿐만 아니라 구매 시 느끼는 것(내적)과 상품이나 서비스에 대한 명

성(외적 태도)과 인지된 질적인 면에도 긍정적인 영향을 끼친다는 것이다.
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인지된 가치의 적절한 변수들은 인지된 희생,내외적인 태도를 포함하였

다.다시 말해,Zeithaml(1988)은 질과 가격,상품 및 서비스의 명성에 대

해 조사하였고,상품 및 서비스가 사람들에게 주는 감정적인 것에 대한 것

을 인지된 가치와 관련하여 다차원적이라고 하였다.

유사하게,PIMS(TheProfitofImpactMarketingStrategies)연구는 질

과 가격 관계로서 가치를 개념화하였다(Buzzel& Fale,1987).그들은 경

쟁적인 분야에서 성공은 소비자 행동에 영향을 주는 상품과 서비스의 종

합적인 패키지의 “서로 관련된 인지된 가치”를 통해 획득된다고 하였다.

관련된 가치는,유사한 제공으로 비교되는 상품 및 서비스의 인지된 가치

이다.

Bojanic(1996)에 따르면,“인지된 가치의 개념은 3가지 가능한 가치의 포

지션닝으로 첫째,대등한 가격에서 대등한 질과 둘째,고가격에서 우수한

품질과 셋째,할인된 가격에서 좋지 않은 품질”이다.인지된 가치는 경영

방식을 바꾸게 할 수도 있어 경쟁자가 변화하거나 소비자의 요구나 선호

의 양상에 따라 변화될 수도 있다고 하였다.

더욱 최근에 Parasuraman& Grewal(2000)은 인지된 가치를 4가지 형태

로 구성된 역동적인 개념으로 개념화하였다.(획득가치,매매가치,사용가

치,보상가치)획득가치는 돈을 준 것에 대해 획득되는 것으로,매매가치

는 좋은 거래를 통해 소비자가 받는 즐거움,사용가치는 상품/서비스의 사

용으로부터 유용성을 창출하는 것,반면 보상가치는 서비스의 끝이나 거래

의 마지막에 남는 이익이다.이러한 정의들을 사용하면,4차원 각 개념의

타당성은 상품/서비스의 변화시간 동안 다르게 되어 획득·매매가치는 구매

시에 가장 두드러지고,사용·보상가치는 구매 후에 조금 더 연관이 있게

되는 것이다.
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나.인지된 가치의 측정

대부분의 선행연구들은 인지된 가치의 예측을 위해서 서비스의 측정을

연구를 하고 있다.이러한 서비스에 대한 인지된 가치의 연구에서는 고객

이 서비스를 제공받기 위한 접점의 불확실성과 인지된 위험이 높을수록

많은 차이가 있는 것으로 밝혀지고 있다.

Zeithaml(1988)에 따르면 품질과 가치란 대체로 인지된 금전적 가치와

효용과 같은 것으로 구조화하는 것이 큰 차이가 없는 것으로 나타나고 있

다.따라서 인지된 가치를 측정하기 위해서는 단일항목으로 측정하는 것이

타당하다고 보는 견해도 있다(Woodruff& Gardia,1996).반면에 인지된

가치를 측정하는 가장 복합적인 측정은 고객이 제공받게 된 품질과 고객

이 지불하게 될 다양한 것들로 측정할 필요가 있으며,이러한 측정은 고객

들이 가치에 대한 구성을 획득하거나 지불한 것을 인식적으로 예측하여

주의를 가지고 평가할 필요가 있다고 보고 있다(Petrick,1999).여러 학자

들(Jayantietal.1996;Woodruffetal.1996;Zeithaml,1988)의 인지된 가

치 평가는 고객이 획득한 것이 무엇인지에 대한 관점과 제품 혹은 서비스

를 획득하기 위해서 고객이 소비한 것을 비교하는 관점이 포함되고 있다

고 보고하고 있다.

Woodruff(1997)에 따르면 고객들의 가치란 특정한 것을 이용하는 상황

에 고객들의 목표와 목적 달성을 촉진하는 이용으로부터 연속적으로 발생

하게 되며,내부 성과와 이에 대한 고객들의 평가를 비롯하여 선호를 의미

한다고 말하고 있다.

Jayantietal.(1996)은 국제체인호텔을 방문하는 고객들을 대상으로 인지

된 가치의 통합적인 모델을 조사하기 위하여 행동적으로 통합된 관점에서

사용되어진 개념들의 조합에 의한 다차원 변수를 적용한 결과,기존의 모
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델보다도 더 통계적으로 유의한 것으로 주장하고 있다.뿐만 아니라,이들

은 획득효용을 모델에서 충분히 제시하고 있는데,비금전적인 비용이나 서

비스의 편익을 품질 결정요인으로 구성되고 있다.

Grewaletal.(1998)은 가치와 구매의도에 대한 고객의 지각과 가격비교

의 실증적인 조사를 하기 위해 고안된 대상들 간의 관계를 적용하여 연구

를 하였다.이러한 결과는 Jayantietal.(1996)의 연구와 비교할 때,획득

가치와 거래가치가 독특한 구조를 지니고 있다는 측면이며,획득가치는 9

개의 리커트 문항으로,그리고 거래가치는 3개의 리커트 문항으로 구성되

어 있다.이러한 측정은 효용과 거래가치에 대해서 선행연구들을 보다 쉽

게 이해할 수 있도록 하고 있다.그 결과 인지된 거래가치는 인지된 효용

가치에 대해 긍정적인 영향관계로 나타나고 있으며,인지된 가치는 인지된

품질과 거래가치에 대한 기능적인 역할을 수행하고 있는 것으로 나타나고

있다.인지된 금전적 가격은 인지된 품질에 부정적인 관련이 있으며,인지

된 금전적 희생은 인지된 가치에 부정적인 관련이 있다.

Hartline& Jones(1996)는 인지된 가치를 측정하기 위해 ‘형편없는 가치

-탁월한 가치’,‘가격보다 좋은 것’,‘가격에 상응한 그 무엇인가’에 대한 기

대가치로 측정하고 있으며,또한,그들은 인지된 가치를 측정하기 위해 3

개의항목을 사용하고 있다.그 내용을 살펴보면,첫째,가격에 비해 그 호

텔은 좋은 가치를 제공하였다.둘째,그 호텔을 선택한 것에 대한 주관적

인 지각으로써 좋은 기대였다.셋째,그 호텔에서 제공한 전반적 가치에

대한 평가 등을 사용하고 있으며,인지된 가격이 인지된 가치에 영향을 미

칠 것이라는 가설을 검증하고 있다.인지된 가격은 인지된 가치에 영향을

미치는 것으로 나타났다.

Naylor,Frank(2001)는 가치에 대한 고객의 지각에 대해서 가격이 미치

는 영향을 분석하기 위하여 금전적 원가,기대된 금전적 원가,품질,전반
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적인 금전,기대하는 전체 가격,전체 가격의 성과를 독립변수로 설정하여

가치에 미치는 영향관계를 규명한 결과,유의한 영향을 미치고 있음을 증

명하고 있다.

Sweeney& Soutar(2001)는 인지된 가치를 4가지 차원으로 분류하여 다

항목 척도를 개발하였다.4가지 차원이란 감정적(emotional)가치,사회적

가치,금전적 가치,기능적 가치 등을 의미한다.그들은 본 연구에서 가구

점과 자동차 오디오점 간에 4가지차원의 인지된 가치의 상관관계를 규명

하고 있으며,또한 인지된 가치가 구매의도에 긍정적인 영향을 미친다는

결론을 제시하고 있다.또한,Sweeney,Soutar& Johnson(1997)은 품질과

인지된 가치 간 인지된 위험의 역할에 관한 연구에서 인지된 가치를 측정

하기 위해 ‘가격 대비 좋은 가치’,‘경제적으로 보이는 제품 가치’,‘좋은 구

매’등 3개의 항목을 이용하였다.이미 선행연구 고찰을 통해서 알 수 있듯

이 인지된 가치의 구성차원은 다양한 관점에서 시도되고 있다.이미 인지

된 가치의 정의에 나타나고 있는 것처럼,인지된 가치란,해양스포츠에서

고객들에게 제공하는 품질과 서비스에 대하여 고객이 지불하게 되는 비용

으로 고객의 판단에 의해서 결정되며,고객들은 해양스포츠에서 받은 서비

스 편익 외에도 해양스포츠 단지를 이용하기 위해서 지불하게 된 제비용

을 감안하여 인지된 가치를 형성하게 됨을 알 수 있다.

5.참여 후 행동

가.참여 후 행동의 개념

스포츠 참여 행동의 예측․설명에 관한 연구는 이전부터 스포츠 사회학

의 분야에서 연구대상이 되어 왔다.Galbraith(1967)의 연구에 영향을 받아
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최근에는 성별,연령,학력,수입 등과 같은 전통적인 인구통계학적 변인이

나 사회경제학적 변인만으로는 이전의 스포츠 참여의 예측이나 설명력을

기대할 수 없는 것이 일반적이다(안창규,1999).근래에 들어서는 스포츠

참여 후 행동을 마케팅 개념에서 도입한 소비자 행동 또는 구매 후 행동

과의 개념과 관련하여 관람 또는 참여 스포츠시장의 소비자를 분석하는데

유용한 개념으로 사용되고 있다.즉,스포츠시장(관람시장,참여시장)의 소

비자 행동을 예측하는 데 유용한 수단으로 사용되고 있다.일반적으로 소

비자 행동의 의사결정과정에는 서비스 품질의 요인(지도자,시설,가격 등)

과 만족이 선행변인이 되어 구매 후 행동의 예측변인으로 중요한 역할을

하고 있지만 모험스포츠의 선행요인으로 이들을 사용하는 데는 한계가 있

다.모험스포츠의 환경이 주로 자연환경 속에서 이루어지기 때문에 보다

진보적인 관점에서의 접근이 필요하다.

종래의 스포츠 행동에 관한 연구는 스포츠 행동을 규정하는 심리적 요

인의 영향을 지적한 보고가 많이 있다.즉,스포츠 운동에 대한 태도,참가

의욕,요구,호의도,참여동기,스포츠관,스포츠 만족도 그리고 퍼스낼러티

등의 연구를 그 예로 들 수 있다.사람들이 어떤 행동을 취할 때에는 그

행동을 이끄는 동인과 유인이 존재하게 된다.스포츠 행동 역시 기본적으

로는 스포츠나 운동을 하고 싶다고 하는 요구나 욕구뿐만 아니라 스포츠

에 대한 흥미․관심,가치․태도,더욱이 퍼스낼러티․동기 등과 같은 행

동을 규정하는 심리적 요인이 중요한 영향을 미치며 유인과의 상호관계

속에서 일어나는 것으로 볼 수 있다(안창규,1999).

1)재참여의도

소비자의 구매행동은 문화적,사회적,개인적 또는 심리적 요인들에 의
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해 강하게 영향을 받는다.개인의 행동은 다른 집단에 의해 크게 영향을

받는데 개인에게 직접적인 영향을 미치는 집단을 소속 집단이라고 한다.

특정 상품의 수용,구매를 결정하고 환경 및 상황적인 조건만 조절하면 행

위로서 외부 행동화될 수 있는 심리적 상태가 의도이다.즉,행위 직전의

단계가 의도인 것이다.

구매행동과정에 영향을 주는 요인은 분류기준과 방법에 따라 다르게 분

류된다.그러나 코헨이 제시한 사회적 요인과,문화적 요인,개인적 요인,

환경적 요인이 일반적이다.사회적 요인과 문화적 요인은 그들이 속한 사

회계층이나 문화 가족 혹은 준거집단 등을 말하며,개인적 요인에는 태도

나 동기,자아관,학습,라이프스타일 등이 속한다.이는 소비자 의사결정

과정에 영향을 미치는데,소비자 의사결정 과정은 문제인식,정보탐색,정

보평가,구매결정,구매 후 행동 과정을 거쳐 의사결정을 하게 된다(조경

훈,2007).

사회 문화적 요인으로는 소비자의 사회계층,소비자가 속한 문화,가족,

준거집단이 속한다.사회계층은 정확한 기준은 없지만 직업이나 소득,교

육 정도 등에 결정될 수 있다.문화는 소비자의 행동에 가장 광범위하게

영향을 미친다.사회적으로 학습되고 공유되는 것이므로 소비자의 행동 방

향을 제시해준다.가족은 개인에게 있어 가장 큰 영향을 미칠 가능성이 있

는 집단으로 가족 구성원들은 가족의 제품구매에 대해 영향을 미친다.준

거집단이란 한 소비자의 행동과 태도에 직접 혹은 간접적으로 영향을 미

치는 개인이나 집단을 의미하며,소비자가 직접 혹은 간접적으로 접촉할

수 있는 가족,친구,친척 등이 포함된다(조경훈,2007).

개인적 요인으로는 태도와 동기,자아관,학습,라이프스타일 등을 들 수

있다.태도는 특정 대상들에 대해 우호적 또는 비우호적으로 반응하는 학

습된 경향이다.태도는 특정 제품에 대한 소비자의 평가를 요약한 것으로
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일단 형성되면 변화하기 어려우며 학습된다고 할 수 있다.동기는 소비자

로 하여금 어떤 목적을 위해 특정한 행동을 하도록 유도하는 상태이다.구

매동기는 심리뿐 아니라 사회 문화적 요인들도 영향을 끼치므로 스포츠

소비자의 구매동기는 다양하고 복합적으로 나타난다.자아관은 개인의 인

성과 행동에 결정적인 영향을 미치는 요인이다.사람들은 자신에 대한 인

식이나 평가를 하고 이러한 자아관은 스포츠 소비자의 소비행동에 영향을

준다.

학습은 본능적인 반응이라기보다 과거경험이나 사고에 의해 학습된 결

과로 볼 수 있다.경험이나 외부 정보는 개인의 신념이나 태도를 바꿀 수

있는데 이러한 과정을 학습이라 한다.라이프스타일은 가치와 태도를 포함

하는 복합적인 개념으로 소비자들의 여가시간이나 관심거리,주변 환경 등

을 보여준다.스포츠 소비자의 라이프스타일은 시간에 따라 변화한다(백재

근,2008).

2)구전(권유)의도

구전은 여러 측면에서 소비자들의 반응 중에서 중시되는 것이다.첫째,

구전은 일대일 커뮤니케이션으로 문자나 매스커뮤니케이션보다 효과가 크

다.둘째,구전은 기업이나 마케팅과 관련되지 않은 정보도 수집할 수 있

는 원천이 된다.셋째,불편 행동이 판매자에 의해서만 이루어지는데 반하

여 구전은 많은 사람들에게 빠른 속도로 전파되는 게 특징이다.그러므로

고객 만족의 결과로서 구전은 매우 중요한 것이다(김범모,2003).

Blodgett(1994)는 불만족한 고객에 의한 부정적 구전 즉,자신의 불만족

한 경험을 다른 사람에게 말하는 것을 조사하여 상표전환,충성고객의 구

매중단,또는 불평과 같은 다른 반응들과 구전반응의 차이점을 구분시켜
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주는 변수를 검토했는데 그 결과,부정적 구전은 문제가 심각할 때 그리고

판매업자의 불평에 관한 반응이 즉각적이지 않으리라고 인지될 때 나타난

다고 주장하였다.소비자는 상업광고보다는 친구나 이웃,가족 등의 인적

정보원으로부터 정보를 더욱 신뢰하는 경향이 있다.

소비자는 특정한 소비행위와 관련하여 다른 소비자의 경험을 전해 듣거

나 그러한 경험으로부터 정보를 획득하게 되는데 특별히 지각된 위험이

많은 경우에는 구전에 의한 정보의 획득은 소비자에게 정보의 원천으로서

큰 기여를 하게 된다.또한 서비스에 대한 기대를 형성하는데 있어서도 강

력한 원천이 되는 것이 바로 구전효과이다.사람들은 보통 어떤 서비스를

구매하기 전에 다른 사람들에게 물어보거나 조언을 구한다.구전에는 서비

스나 제품 구입 후 만족했을 때보다 불만족했을 때 더욱 심각하다.

구전에는 3가지 원천이 있는데 개인적 원천,전문가 원천,파생적 원천

이 그것이다.이러한 구전으로부터 얻어진 정보는 고객의 예측된 기대를

형성하거나 또는 강화하는 역할을 한다.특히,지식이나 경험이 부족할 경

우 구전은 이상적 서비스 수준 또는 희망 서비스 수준을 형성할 수도 있

다(김기출,2006).

첫째,개인적 원천은 친구,친척,동료들이 있다.

둘째,전문가 원천으로는 교수,변호사 등을 들 수 있다.전문적인 구전

을 탐색하는 경우는 고 관여 상황으로서 개인적 원천보다 더 나은 정보를

구할 수 있을 것이라는 신념에서 비롯된다.개인적 정보는 대개 해당 기업

에게서 받은 서비스에 관한 경험인 경우가 많지만,전문가 정보는 특히 소

비자의 지식이 적은 경우,희망 서비스 수준이나 이상적 서비스 수준이 어

떠해야 하는지 알게 해 주기 때문에 중요하다.

셋째,구전은 광고의 방법론상으로도 많이 이용하고 있는데 세제광고나

의약품광고 등에서 증언을 자주 사용하는 이유는 그것이 소비자에게 파생
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된 정보원천으로서의 역할을 하기 때문이다.또한 구전은 문서자료에 비해

생생한 자료가 되며,그래서 더 큰 효과를 가지며 기업의 의도적 커뮤니케

이션에 비해 신뢰성이 높다.또한 동시에 여러 소비자들에게 영향을 미치

기에 이 구전에 관리는 매우 중요한 의미를 지닌다(권오기,2003).

이상환과 이재철(2001)은 구전을 사람의 입을 통해 소문의 형식으로 전

달되는 비공식적인 커뮤니케이션으로써 퍼블리시티와 같이 고객에 의해

높은 신뢰성을 가진 정보라고 정의하였다.또한 구전이 서비스의 경우 무

형이며 사람과 사람간의 관계에 의해 전달되는 특성상 그 역할이 제품에

비해 더욱 중요하다고 밝혔다.

나.참여 후 행동 관련 연구

어떤 행위에 대한 지속적․수단적 중요성에 대한 강조는 소비자의 자아

개념과 욕구 등의 소비자 특성에도 영향을 미치는 것으로 지적하였다.

Ewing(1981)에 의하면,스포츠 참여동기와 관련하여 높은 과제-자아 지향

적인 개인은 스포츠 활동에 지속적으로 참여하고 있으나 낮은 과제 지향

적 개인은 지속적으로 스포츠 활동에 참여하지 않는 경향이 있다고 보고

하고 있다.안창규(1999)의 선행연구에 따르면 스포츠에 대한 자의식 수준

에 관계없이 스포츠 소비자들은 지속적인 참여행동에 있어서 준거집단의

요인보다는 스포츠 참여동기의 외적동기에 더 영향을 받을 수 있다고 하

였고,Wankel(1993)에 의하면 즐거움 지향은 지속적인 활동에의 관여를

촉진시켜주며, 참여자에게 더 많은 건강의 이익을 제공하여 주고,

Boothby,Tungatt& Townsend(1981)는 즐거움의 지향정도가 결국 참여

자로 하여금 스포츠 프로그램으로부터의 탈퇴를 가름하는 중요한 원인이

된다고 하였다.그동안 여가활동에 대한 참여를 결정하는 다양한 심리 사
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회적 요인들은 많은 여가 연구를 통하여 규명되어오고 있으나,이러한 연

구 결과들을 개념적으로 통합시켜주는 이론적 기틀은 아직 잘 구축되어

있지 않다(Ajzen& Drive,1992)고 지적하였던 것처럼 스포츠에 지속적인

참가에 대한 다양한 관점의 접근이 필요하다고 할 수 있다.
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III.연구방법

1.조사대상

이 연구의 대상자의 특성은 <표 3-1>과 같다.총 응답자는 459명으로

남자가 415명(90.4%)으로 많은 비중을 차지하고 있다.연령은 22세가 141

명(30.7%)으로 가장 많았으며,21세 122명(26.6%),23세 84명(18.3%)의 순

으로 나타났다.결혼여부는 미혼이 449명(97.8%)으로 대부분을 차지하였

다.소득에서는 100만 원 이하가 277명(60.3%)로 가장 높게 나타났고,300

만원 이상이 108명(23.5%),101만원～300만원 미만이 74명(16.1%)의 순으

로 나타났다.

참여종목은 요트가 136명(29.6%)으로 가장 많이 하는 것으로 나타났고,

다음으로 스포츠잠수 및 기타종목이 129명(28.1%)으로 나타났다.주당 횟

수는 1회가 243명(52.9%)로 가장 많이 나타났고,주3회 이상이 158명

(34.4%)로 다음을 차지하였다.해양스포츠 이용시간은 1시간～1시간30분

미만이 182명(39.7%),이용경력은 1년 미만이 194명(42.3%)로 가장 많이

나타났다.직업으로는 학생이 256명(55.8%)로 가장 많았고,다음으로 사무

직이 130명(28.3%)으로 나타났다.
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<표 3-1>응답자의 인구통계학적 특성

구분 빈도 퍼센트

성별
남자 415 90.4

여자 44 9.6

연령

20세 이하 40 8.7

21세 122 26.6

22세 141 30.7

23세 84 18.3

24세 44 9.6

25세 이상 28 6.1

결혼여부
기혼 10 2.2

미혼 449 97.8

소득

100만원 미만 277 60.3

100～300만원 미만 74 16.1

300만원 이상 108 23.5

참여종목

서핑 65 14.2

스포츠잠수(스킨다이빙․스쿠버

다이빙)
129 28.1

요트 136 29.6

기타종목 129 28.1

주당횟수

주1회 243 52.9

주2회 58 12.6

주3회 이상 158 34.4

이용시간

30분 미만 71 15.5

1시간미만 105 22.9

1시간 30분 미만 182 39.7

1시간 30분 이상 101 22.0

이용경력

1년 미만 194 42.3

1년 117 25.5

2년 이상 148 32.2

직업

사무직 130 28.3

학생 256 55.8

기타 73 14.2
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2.조사도구

가.조사도구의 구성

이 연구의 연구문제를 구명하기 위한 측정도구는 설문지로써 설문문항

은 국내․외 선행연구에서 이미 신뢰성과 타당성이 입증된 설문지를 사용

하였으며,이 연구에 맞게 수정 및 재구성하였다.설문지 구성은 <표

3-2>와 같다.

<표 3-2>측정도구의 구성

구성 지표 구성내용 문항 수

인구통계학적 특성
성별,연령,결혼여부,소득,해양스포츠 종류,

주당횟수,활동시간,경력,직업
9

참여제약요인 내재적 제약,구조적 제약,대인적 제약 9

참여동기

기술발달,즐거움,성취

컨디션,사교,건강 체력,외적과시

무동기

34

인지된 가치 인지된 가치 5

참여 후 행동 재참여의도,구전의도 7

계 64
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1)참여제약요인

Jackson(1988)은 특정한 행동에 참여하지 못하는데 대한 일련의 이유들

로 여가제약을 정의하고 있으며,사회・심리학적으로 볼 때,내적인 심리

상태,태도,성격,그리고 개인의 행동을 이끄는 외적인 환경들을 의미하는

것으로 정의되기도 한다(Crawford& Godbey(1987).이 연구에서 사용할

참여제약 설문지는 Crawford,Jackson& Godbey(1991)가 개발하고,김정

희(1997),한경숙,유병렬(2003),김준 등(2007)이 번안,사용한 여가제약 및

참여제약 요인의 척도를 이 연구에 맞게 수정 보완하여 사용하였으며,내

재적,구조적,대인적 제약으로 구성되어있다.또한 각 문항은 7점 리커트

척도로 응답하도록 하였으며 총 9개 문항으로 구성하였다.

2)참여동기

이 연구에서 사용할 참여동기 설문지는 Vallerand(1992)등이 개발한 SMS-28(Sport

Motivation Scale)과 Weissinger & Bandalos(1995)의 LIM(Leisure

IntrinsicMotivation)을 기초로 정용각(1997)이 한국어로 번안하여 표준화

시킨 설문지를 소진수(2009)가 사용하였으며 이를 이 연구의 목적에 맞게

수정 보완 및 재구성 하였다.또한 각 문항은 7점 리커트 척도로 응답하도

록 하였으며 총 34개 문항으로 구성하였다.

3)인지된 가치

  

이용자(참여자)에 의해 인지된 가치는 참여자의 행동에 영향을 미친다는

측면에서 보았을 때 의견,신념,태도,흥미 등 포괄적인 개념으로 정의할

수 있다.이에 대해 Oh(1999)는 인지된 가치에 대해 인지된 품질과 인지된
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심리적 상태뿐만 아니라 금전적 희생간의 교환이라고 하였으며,Bolton&

Drew(1991)는 인지된 가치는 금전적 가치 이외에 시간적 비용,고객의 기

호 고객특성,특정상황과 배경,상징적인 것,지각된 품질 등에 의해서 결

정되어진다고 주장하였다.

이 연구에서 사용할 인지된 가치 설문지는 해양스포츠 참여자의 인지된

가치는 지불한 비용과 시간에 대한 고객의 평가,지불한 가격에 대해서 고

객이 제공받은 품질이라고 정의한다.인지된 가치는 Oh(1999)의 연구와 김

오성(2010)의 연구를 바탕으로 이 연구의 목적에 맞게 재구성하였으며,문

항은 7점 리커트 척도로 응답하도록 하였으며 5개의 문항으로 구성하였다.

4)참여 후 행동

해양스포츠 참여자들의 참여 후 행동은 참여자의 경험과 행동에 다양한

변수들로부터 영향을 받을 뿐만 아니라 제 변수들 간의 상호작용으로 인

해 매우 복잡하다.해양스포츠 참가의 선택행동이라고 볼 수 있는 재참여

의도와 구전의도는 소비행동의 특수 형태로 직접 참가한 참여자들로부터

이루어진다.이 연구에서 사용할 참여 후 행동에 대한 설문지는 Engel과

BlackwellandMiniard(1995)가 제시한 소비자(이용객)의 의사결정과정을

토대로 김철우(2004)의 스포츠관광의 참여동기,관광지 속성평가가 재참가

및 전환의도에 미치는 영향과 지삼업,이재빈,배영훈(2009)의 해양스포츠

전진기지 이용객의 시설만족도가 재방문의도 및 구전의도에 미치는 영향

그리고 이재빈,배영훈,지삼업(2009)의 마리나 이용객의 시설만족이 방문

후 행동에 미치는 영향 등의 선행연구를 기초로 하여 연구자가 재구성하

였다.또한 각 문항은 7점 리커트 척도로 응답하도록 하였으며 총 7개 문

항으로 구성하였다.
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3.조사절차

이 연구는 해양스포츠 참여자들의 참여제약을 파악하고 참여제약이 참

여동기에 미치는 영향,참여동기가 인지된 가치에 미치는 영향,인지된 가

치가 참여 후 행동에 미치는 영향을 알아보기 위한 것이다.연구대상은 부

산,경남지역 해양스포츠 참여자들을 대상으로 한정하여 진행하였다.또한

이 연구의 연구자와 보조 조사원이 부산(수영만 요트경기장,송정해수욕

장,광안리 해수욕장,다대포해수욕장)과 경남(창원,진주,사천,거제도)을

직접 방문,각종 해양스포츠를 이용하고 있는 참여자들을 대상으로 하였으

며,참여자들에게 직접 설문지를 배포하고,이 연구의 취지를 간단히 설명,

응답 요령 및 주의사항을 인지시킨 후 자기평가기입식으로 응답,설문지를

회수하였다.회수된 설문지는 엑셀에 코딩하기 전 불충분한 답변을 한 응

답자들은 미리 제거하고,자료를 입력하였다.또한 입력 후,불성실한 응답

등을 제외 한 후 분석을 실시하였다.

4.자료처리

이 연구는 해양스포츠 참여자의 참여제약,참여동기,인지된 가치,참여

후 행동의 관계를 분석하기 위한 것이다.먼저 응답자들의 인구통계를 빈

도 분석을 통해 분석하고,다음으로 이 연구에서 사용된 측정도구의 타당

성과 신뢰성을 검증하였다.타당성과 신뢰성이 입증된 측정도구를 이용하

여 인구통계학적 특성에 따라 해양스포츠 참여자의 참여제약,참여동기,

인지된 가치,참여 후 행동의 차이를 파악하였다.다음으로 해양스포츠 참

여자의 참여제약이 참여동기에 미치는 영향,참여동기가 인지된 가치에 미

치는 영향을 다중회귀분석으로 분석하고,인지된 가치가 참여 후 행동에
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미치는 영향은 단순회귀분석을 통해 알아보았다.또한 독립변수들 간의 다

중공선성은 VIF지수를 통해 파악하였다.

이 연구는 분석을 위해 SPSS12.0을 이용하였고,분석 방법은 다음과

같다.

1)인구통계학:빈도분석실시

2)타당성 및 신뢰성:요인분석 및 Cronbach'α 분석

3)인구통계학적 특성에 따른 차이 분석:독립집단 t-test및 ANOVA,

사후검정 실시

4)참여제약,참여동기,인지된 가치,참여 후 행동의 영향관계를 알아보

기 위해 다중회귀분석을 실시,다중공선성 검정,입력방식:enter방

식

5)유의수준은 5%로 설정하였습니다.

5.타당성 및 신뢰성 검정

타당성이란 측정을 위해 개발한 도구를 사용하여 측정하고자 하는 개념

이나 속성을 얼마나 정확하게 측정할 수 있는가를 나타내는 지표이다.측

정한 개념이나 속성을 측정하기 위해서 개발된 측정도구가 해당 속성을

얼마나 정확하게 반영하느냐의 정도를 나타내므로 결국 측정개념이나 속

성에 대한 개념적․조작적 정의 타당성을 의미하게 된다.

신뢰성이란 측정하고자 하는 현상이나 대상을 얼마나 일관성 있게 측정

하였는가를 나타내는 것으로서,안정성(stability),일관성(consistency),예

측가능성(predictability)이라고 표현한다.신뢰성은 어떠한 측정대상을 반
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복적으로 측정하는 경우 동일한 결과값을 얼마나 많이 얻을 수 있는지를

나타내는 지표로서 여러 번 반복 측정해서 얻은 측정 결과값들의 분산으

로 신뢰성을 판단할 수 있다.측정방법에는 재검사법,반분법,내적일관성

등이 있으며 본 연구에서는 내적일관성을 보기 위해 Cronbach's α값을

산출하여 신뢰성을 평가하였다.

작성된 설문지는 타당도를 검증하기 위해 탐색적 요인 분석 기법

(Exploratoryfactoranalytictechnique)을 이용하여,응답자 459명에게 참

여제약,참여동기,인지된 가치,참여 후 행동에 대한 문항을 varimax방

법으로 아래와 같이 요인분석을 실시하였다. 설문지의 신뢰도는

Cronbach̀s α값을 구해 사용하였다.

가.참여제약에 대한 탐색적 요인분석 및 신뢰도 분석

참여제약에 대한 탐색적 요인분석 결과는 <표 3-4>에 제시된 바와 같

다.분석 결과,참여제약의 설문문항 9개 변수 중 요인적재 값이 0.6이하이

고,다른 요인과 겹친 변수가 없어 9개 문항 3개의 요인을 구성하였다.3

개의 요인 중 요인 1은 고유값이 2.422로 나타나 내재적 제약,요인 2는

2.360로 나타나 구조적 제약,요인 3은 2.314로 나타나 대인적 제약을 설명

해주고 있으며,총 설명력은 78.84%였다.또한 신뢰성 분석 결과,각각의

요인의 Cronbach̀s α값이 0.851~0.879로 나타나 사용된 설문지는 신뢰할

수 있는 것으로 판단된다.

요인분석 후 각 요인별 설문문항은 다음 <표 3-3>과 같다.
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<표 3-3>참여제약에 대한 설문문항

구성개념 변수　 설문문항　

내재적

제약

제약2 2.가족들이 괜찮다고 생각하는 새로운 해양스포츠를 하고 싶다

제약3
3.새로운 해양스포츠를 한다면 친구들이 괜찮다고 생각하는 해양스

포츠 활동을 선택할 것이다.

제약1 1.나는 수줍움을 잘 타서 새로운 해양스포츠를 시작하기가 부담스럽다.

구조적

제약

제약5 5.친한 사람들이 바빠서 함께 새로운 해양스포츠를 시작하기 어렵다

제약4 4.친한 사람들이 함께 해양스포츠를 할 수 없다면 하고 싶지 않다

제약6
6.나와 친한 사람들은 교통편이 좋지 않아 나와 함께 새로운 해양스

포츠를 하기 어렵다.

대인적

제약

제약9 9.시간이 없다면 나는 새로운 해양스포츠 활동을 시작할 것 같지 않다.

제약8
8.해양스포츠 활동의 시설이 편리하지 않다면 새롭게 해양스포츠 활

동을 하지 않을 것이다.

제약7
7.다른 일에 얽매여 있을 때 새로운 해양스포츠를 하고 싶은 생각 들

지 않는다.
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<표 3-4>참여제약에 대한 탐색적 요인분석

구성개념 변수　 Factor1 Factor2 Factor3

내재적 제약

제약2 0.908 0.092 0.097

제약3 0.901 0.006 0.090

제약1 0.872 0.006 0.058

구조적 제약

제약5 0.020 0.908 0.017

제약4 0.022 0.879 0.038

제약6 0.056 0.866 0.041

대인적 제약

제약9 0.076 -0.005 0.886

제약8 0.051 0.045 0.880

제약7 0.111 0.058 0.855

고유값 2.422 2.360 2.314

누적분산 26.907 53.134 78.848

신뢰도계수값 0.879 0.862 0.851
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나.참여동기에 대한 탐색적 요인분석 및 신뢰도 분석

참여동기에 대한 탐색적 요인분석 결과는 <표 3-6>에 제시된 바와 같

다.분석 결과,참여동기의 설문문항 34개 변수 중 요인적재 값이 0.6이하

이고 다른 요인과 겹친 변수 12개를 제외한 22개 문항 5개의 요인을 구성

하였다.5개의 요인 중 요인 1은 고유값이 3.977로 나타나 컨디션/성취감,

요인 2는 3.674로 나타나 건강/체력,요인 3은 3.060으로 나타나 무동기,

요인 4는 2.946으로 나타나 기술발달,요인 5는 2.793으로 나타나 즐거움을

설명해주고 있으며 총 설명력은 74.77%였다.정용각(1997)의 연구에서는

성취감과 컨디션이 따로 구분되었으며,건강/체력 또한 이 연구결과와는

차이가 있다.하지만 이 연구에서 구성된 컨디션/성취감은 문항 검토 결

과,컨디션과 성취감으로 이름을 명하는데 큰 문제가 없어 보이며,건강/

체력 또한 문항들이 건강과 체력에 대한 문항으로 건강/체력으로 구성개

념의 이름을 명하는데 큰 무리가 없어 보인다.또한 신뢰성 분석 결과,각

각의 요인의 Cronbach̀s α값이 0.850～926으로 나타나 사용된 설문지는

신뢰할 수 있는 것으로 판단된다.

요인분석 후 각 요인별 설문문항은 다음 <표 3-5>와 같다.
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<표 3-5>참여동기에 대한 설문문항

구성개념 변수　 설문문항　

컨디션/

성취감

동기5 5.해양스포츠를 하고 나면 상쾌하다.

동기14 14.해양스포츠를 하면 컨디션이 좋아진다.

동기17 17.해양스포츠는 일상생활 하는데 도움이 된다.

동기21 21.해양스포츠를 하면 매사에 자신감이 생긴다.

동기22 22.해양스포츠를 하면 가끔 희열감을 느낀다.

건강/

체력

동기9 9.해양스포츠를 하면 멋진 몸매를 만들 수 있다.

동기16 16.해양스포츠는 체중조절에 도움이 된다.

동기20 20.해양스포츠를 규칙적으로 하면 건강해 질 것이다.

동기4 4.해양스포츠를 하면 체력이 향상된다고 느낀다.

동기18 18.해양스포츠를 하고 나면 몸이 개운해 진다.

무동기

동기10 10.해양스포츠에 대한 회의를 느낀다.

동기15 15.해양스포츠는 나에게 안 맞다.

동기25 25.해양스포츠는 처음에 기대했던 것과 다르다.

동기33 33.해양스포츠가 아무런 의미 없이 습관적으로 하는 것 같다.

기술발달

동기27 27.해양스포츠를 하면 전에 경험해보지 못했던 것을 배운다.

동기29 29.해양스포츠의 새로운 기술 때문에 재미있다.

동기32 32.해양스포츠의 기술이 점차 발달할수록 즐겁다.

동기30 30.해양스포츠의 새로운 운동방법을 배울 수 있다.

즐거움

동기2 2.해양스포츠를 할때 쾌감을 느낀다.

동기1 1.해양스포츠를 하면 재미있다.

동기3 3.해양스포츠를 하면 활기찬 기분을 느낀다.

동기23 23.해양스포츠를 하면 완전히 몰입한다.
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<표 3-6>참여동기에 대한 탐색적 요인분석

구성개념 변수　 Factor1 Factor2 Factor3 Factor4 Factor5

컨디션/

성취감

동기5 0.887 0.142 -0.041 0.004 0.225

동기14 0.882 0.195 -0.041 0.049 0.178

동기17 0.880 0.103 -0.019 0.031 0.188

동기21 0.810 0.238 -0.018 0.020 0.227

동기22 0.673 0.370 -0.001 0.043 0.187

건강/

체력

동기9 0.167 0.828 0.137 -0.004 0.177

동기16 0.093 0.825 0.211 -0.053 0.115

동기20 0.282 0.763 0.010 0.022 0.359

동기4 0.272 0.761 0.064 -0.122 0.198

동기18 0.241 0.738 0.065 -0.011 0.359

무동기

동기10 -0.072 0.128 0.846 -0.267 0.028

동기15 -0.070 0.120 0.835 -0.273 0.069

동기25 -0.008 0.117 0.825 -0.212 0.041

동기33 0.036 0.062 0.770 -0.257 0.178

기술발달

동기27 -0.032 0.015 -0.213 0.848 0.001

동기29 -0.021 -0.002 -0.304 0.845 0.017

동기32 0.056 -0.070 -0.192 0.802 -0.055

동기30 0.110 -0.058 -0.235 0.765 0.126

즐거움

동기2 0.287 0.214 0.011 0.015 0.802

동기1 0.240 0.263 0.060 0.041 0.782

동기3 0.294 0.265 0.085 0.031 0.762

동기23 0.164 0.309 0.239 -0.002 0.594

고유값 3.977 3.674 3.060 2.946 2.793

누적분산 18.077 34.776 48.686 62.079 74.775

신뢰도 계수값 0.926 0.907 0.893 0.873 0.850
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다.인지된 가치에 대한 탐색적 요인분석 및 신뢰도 분석

인지된 가치에 대한 탐색적 요인분석 결과는 <표 3-8>에 제시된 바와

같다.분석 결과,인지된 가치의 설문문항 5개 변수 중 요인적재 값이 0.6

이하이며,고유값이 1이상으로 5개 문항이 1개의 요인을 구성하였다.요인

은 고유값이 3.797로 나타나 인지된 가치를 설명해주고 있으며,총 설명력

은 75.94%였다.또한 신뢰성 분석 결과,요인의 Cronbach̀s α값이 0.919로

나타나 사용된 설문지는 신뢰할 수 있는 것으로 판단된다.

요인분석 후 각 요인별 설문문항은 다음 <표 3-7>와 같다.

<표 3-7>인지된 가치에 대한 설문문항

구성개념 변수　 설문문항　

인지된

가치

인지된 가치3 3.해양스포츠 참가는 나에게 즐거움을 안겨준다.

인지된 가치1 1.해양스포츠 참가는 탁월한 선택이었다.

인지된 가치4 4.해양스포츠 참가는 생각만큼 가치가 있다.

인지된 가치5 5.해양스포츠 참가로 인해 나의 삶의 질이 향상 되었다

인지된 가치2 2.해양스포츠 참가를 위한 투자(비용,시간 등)는 아깝지 않다.
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<표 3-8>인지된 가치에 대한 탐색적 요인분석

구성개념 변수　 Factor1

인지된 가치

인지된 가치3 0.909

인지된 가치1 0.884

인지된 가치4 0.878

인지된 가치5 0.853

인지된 가치2 0.832

고유 값 3.797

누적분산 75.945

신뢰도계수 값 0.919

라.참여 후 행동에 대한 탐색적 요인분석 및 신뢰도 분석

참여 후 행동에 대한 탐색적 요인분석 결과는 <표 3-10>에 제시된 바

와 같다.분석 결과,참여 후 행동의 설문문항 7개 변수 중 요인적재 값이

0.6이하이고 다른 요인과 겹친 변수가 없어 7개 문항을 5개의 요인을 구성

하였다.요인 1은 고유값이 3.019로 나타나 재참여의도,요인 2는 2.556으

로 나타나 구전의도를 설명해주고 있으며,총 설명력은 79.64%였다.또한

신뢰성 분석 결과,요인의 Cronbach̀s α값이 재참여의도는 0.900,구전의

도는 0.895로 나타나 사용된 설문지는 신뢰할 수 있는 것으로 판단된다.
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<표 3-9>참여 후 행동에 대한 설문문항

구성개념 변수　 설문문항　　

재참여의도

행동3 3.확실히 다시 참여할 것이다.

행동1 1.다시 참여할 것이다.

행동2 2.다시 참여하는 것이 가능하다.

행동4 4.다시 참여하고 싶은 충동을 느낀다.

구전의도

행동6 6.다른 사람에게 좋게 이야기 할 것이다.

행동7 7.다른 사람에게 추천할 것이다.

행동5 5.다른 사람에게 소개할 것이다.

<표 3-10>참여 후 행동에 대한 탐색적 요인분석

구성개념 변수　 Factor1 Factor2

재참여의도

행동3 0.887 0.228

행동1 0.856 0.302

행동2 0.825 0.206

행동4 0.771 0.335

구전의도

행동6 0.226 0.893

행동7 0.305 0.866

행동5 0.283 0.844

고유값 3.019 2.556

누적분산 43.124 79.643

신뢰도 계수값 0.900 0.895
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IV.연구결과

1.구성개념의 기초통계량

구성개념에 대한 기초통계량을 살펴보면 내재적 제약의 평균은

4.81(1.32)로 나타났고,구조적 제약의 평균은 4.26(1.32),대인적 제약의 평

균은 4.82(1.18)로 나타났다.컨디션/성취감의 평균은 5.16(1.13)으로 나타났

고,건강/체력의 평균은 4.70(1.11),즐거움의 평균은 4.94(1.04),기술발달의

평균은 4.55(1.27),무동기의 평균은 4.20(1.40)으로 나타났다.인지된 가치

의 평균은 5.22(1.14)로 나타났고,재참여의도의 평균은 5.11(1.14),구전의

도의 평균은 5.34(1.12)로 나타났다.

<표 4-1>기초통계량

구성개념 평균 표준편차

내재적 제약 4.81 1.32

구조적 제약 4.26 1.32

대인적 제약 4.82 1.18

컨디션/성취감 5.16 1.13

건강/체력 4.70 1.11

즐거움 4.94 1.04

기술발달 4.55 1.27

무동기 4.20 1.40

인지된 가치 5.22 1.14

재참여의도 5.11 1.14

구전의도 5.34 1.12
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2.참여자의 일반적 특성과 참여제약,참여동기,인지된 가치,참여

후 행동의 차이

참여자의 일반적 특성과 참여제약,동기,인지된 가치,참여 후 행동 간

의 관계를 알아보기 위해 평균차이 분석방법(t-test,ANOVA)을 사용하였

으며,유의수준은 5%로 설정하였다.참여자의 일반적 특성은 표본의 특성

을 고려하여 참여종목,주당 이용횟수,이용시간,이용경력,직업,월 소득

으로 분류하였다.

가.참여자의 일반적 특성과 참여제약

1)월 소득과 참여제약의 차이

소득과 참여제약과의 차이를 살펴보면 내재적 제약의 경우 300만원 이

상의 평균이 5.02(1.19)로 가장 높게 나타났고,통계적으로 유의한 차이가

있는 것(p<0.05)으로 나타났다.하지만 구조적 제약은 100만원 미만과 300

만원 이상,대인적 제약은 300만원 이상 평균이 가장 높게 나타났으나,통

계적으로 유의한 차이가 없는 것으로 나타났다.
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<표 4-2>월 소득에 따른 참여제약

구분 월 소득 N 평균 표준편차 F-value 사후검정

내재적

제약

100만미만
a

277 4.81 1.35

3.255* c>a>b100～300만 미만
b

74 4.52 1.36

300만 이상
c

108 5.02 1.19

구조적

제약

100만미만 277 4.27 1.36

0.090100～300만 미만 74 4.20 1.31

300만 이상 108 4.27 1.26

대인적

제약

100만미만 277 4.82 1.21

0.460100～300만 미만 74 4.71 1.29

300만 이상 108 4.88 1.04

*:p<0.05

2)참여종목과 참여제약과의 차이

참여종목과 참여제약과의 차이를 살펴보면 구조적 제약의 경우 서핑을

이용하는 경우 평균이 4.60(1.60)로 가장 높게 나타났고,통계적으로 유의

한 차이가 있는 것(p<0.01)으로 나타났다.하지만 내재적 제약은 요트,대

인적 제약은 요트가 평균이 가장 높게 나타났으나,통계적으로 유의한 차

이가 없는 것으로 나타났다.
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<표 4-3>참여종목에 따른 참여제약

구분 주당 이용횟수 N 평균 표준편차 F-value 사후검정

내재적

제약

서핑 65 4.81 1.48

0.191

스포츠잠수 129 4.81 1.36

요트 136 4.87 1.23

기타종목 129 4.75 1.31

구조적

제약

서핑
a

65 4.60 1.60

4.619** a,d>c>b

스포츠잠수
b

129 3.95 1.36

요트c 136 4.22 1.09

기타종목
d

129 4.43 1.31

대인적

제약

서핑 65 4.87 1.11

0.760

스포츠잠수 129 4.70 1.18

요트 136 4.91 1.24

기타종목 129 4.8 1.17

**:p<0.01

3)주당 이용횟수와 참여제약과의 차이

주당 이용횟수와 참여제약과의 차이를 살펴보면 대인적 제약의 경우 주

2회의 평균이 4.91(1.20)로 가장 높게 나타났고,통계적으로 유의한 차이가

있는 것(p<0.05)으로 나타났다.하지만 내재적 제약,구조적 제약은 주1회

의 평균이 가장 높게 나타났으나,통계적으로 유의한 차이가 없는 것으로

나타났다.
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<표 4-4>주당 이용횟수에 따른 참여제약

구분 주당 이용횟수 N 평균 표준편차 F-value 사후검정

내재적

제약

주1회 144 4.88 1.25

0.464주2회 247 4.76 1.37

주3회 이상 68 4.86 1.33

구조적

제약

주1회 144 4.43 1.26

1.914주2회 247 4.21 1.33

주3회 이상 68 4.09 1.43

대인적

제약

주1회a 144 4.81 1.06

3.075* b,a>c주2회b 247 4.91 1.20

주3회 이상c 68 4.51 1.33

*:p<0.05

4)이용시간과 참여제약과의 차이

이용시간과 참여제약과의 차이를 살펴보면 내재적 제약,구조적 제약,

대인적 제약은 1시간30분이상의 평균이 가장 높게 나타났으나,통계적으로

유의한 차이가 없는 것으로 나타났다.

<표 4-5>이용시간에 따른 참여제약

구분 이용시간 N 평균 표준편차 F-value 사후검정

내재적

제약

30분 미만 71 4.47 1.47

2.328
1시간 미만 105 4.89 1.44

1시간 30분 미만 182 4.80 1.28

1시간 30분 이상 101 4.99 1.14

구조적

제약

30분 미만 71 4.31 1.42

0.424
1시간 미만 105 4.23 1.34

1시간30분 미만 182 4.19 1.31

1시간30분 이상 101 4.37 1.28

대인적

제약

30분 미만 71 4.80 1.17

0.484
1시간 미만 105 4.82 1.23

1시간 30분 미만 182 4.76 1.17

1시간 30분 이상 101 4.93 1.17
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5)이용경력과 참여제약과의 차이

이용경력과 참여제약과의 차이를 살펴보면 내재적 제약,대인적 제약은

1년 미만,구조적 제약은 1년의 평균이 가장 높게 나타났으나,통계적으로

유의한 차이가 없는 것으로 나타났다.

<표 4-6>이용경력에 따른 참여제약

구분 경력 N 평균 표준편차 F-value 사후검정

내재적 제약

1년 미만 211 4.85 1.35

0.3241년 120 4.73 1.29

2년 이상 128 4.83 1.33

구조적 제약

1년 미만 211 4.30 1.32

0.9761년 120 4.33 1.33

2년 이상 128 4.12 1.32

대인적 제약

1년 미만 211 4.86 1.18

0.3401년 120 4.74 1.23

2년 이상 128 4.82 1.15

6)직업과 참여제약과의 차이

직업과 참여제약과의 차이를 살펴보면 구조적 제약의 경우 기타의 평균

이 4.46(1.25)으로 가장 높게 나타났고,통계적으로 유의한 차이가 있는 것

(p<0.05)으로 나타났다. 그리고 대인적 제약의 경우 기타의 평균이

5.19(1.10)로 가장 높게 나타났고,통계적으로 유의한 차이가 있는 것

(p<0.01)으로 나타났다.하지만 내재적 제약의 경우 기타의 평균이 가장

높게 나타났으나,통계적으로 유의한 차이가 없는 것으로 나타났다.
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<표 4-7>직업에 따른 참여제약

구분 직업 N 평균 표준편차 F-value 사후검정

내재적

제약

사무직 130 4.73 1.37

2.326학생 256 4.76 1.32

기타 73 5.11 1.24

구조적

제약

사무직a 130 3.99 1.33

4.096* c,b>a학생
b

256 4.34 1.32

기타c 73 4.46 1.25

대인적

제약

사무직
a

130 4.69 1.20

4.605* c>b,a학생b 256 4.77 1.18

기타
c

73 5.19 1.10

*:p<0.05

나.참여자의 일반적 특성과 참여 동기

1)월 소득과 참여 동기의 차이

소득과 참여동기와의 차이를 살펴보면 컨디션/성취감,건강/체력,즐거

움,기술발달은 100만원 미만,무동기는 100만～300만원 미만의 평균이 가

장 높은 것으로 나타났으나,통계적으로 유의한 차이는 없는 것으로 나타

났다.
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<표 4-8>월 소득에 따른 참여동기

구분 월 소득 N 평균 표준편차 F-value 사후검정

컨디션/

성취감

100만미만 277 5.18 1.17

0.166100～300만 미만 74 5.09 1.00

300만 이상 108 5.17 1.09

건강/체력

100만미만 277 4.75 1.12

1.273100～300만 미만 74 4.52 1.18

300만 이상 108 4.73 1.03

즐거움

100만미만 277 4.99 1.07

0.888100～300만 미만 74 4.81 1.04

300만 이상 108 4.90 0.96

기술발달

100만미만 277 4.62 1.31

2.368100～300만 미만 74 4.26 1.19

300만 이상 108 4.55 1.20

무동기

100만미만 277 4.18 1.45

0.427100～300만 미만 74 4.34 1.20

300만 이상 108 4.18 1.41

2)참여 종목과 참여동기와의 차이

참여종목가과 참여동기와의 차이를 살펴보면 건강/체력의 경우 서핑의

평균이 4.92(1.13)로 가장 높게 나타났고,통계적으로 유의한 차이가 있는

것(p<0.01)으로 나타났다. 그리고 기술발달의 경우 서핑의 평균이
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4.79(1.46)로 가장 높게 나타났고,통계적으로 유의한 차이가 있는 것

(p<0.001)으로 나타났다.무동기의 경우 스포츠잠수의 평균이 4.74(1.26)로

가장 높게 나타났고,통계적으로 유의한 차이가 있는 것(p<0.001)으로 나

타났다.하지만 컨디션/성취감 서핑이,즐거움은 서핑의 평균이 가장 높게

나타났으나,통계적으로 유의한 차이는 없는 것으로 나타났다.

<표 4-9>참여종목에 따른 참여동기

구분 이용시간 N 평균 표준편차 F-value 사후검정

컨디션/

성취감

서핑 65 5.29 1.34

0.544
스포츠잠수 129 5.09 1.01

요트 136 5.12 1.00

기타종목 129 5.21 1.24

건강/체력

서핑
a

65 4.92 1.13

4.296** a,d>c>b
스포츠잠수

b
129 4.49 0.98

요트
c

136 4.61 1.10

기타종목
d

129 4.91 1.19

즐거움

서핑 65 5.19 1.15

1.512
스포츠잠수 129 4.91 0.85

요트 136 4.91 1.02

기타종목 129 4.87 1.16

기술발달

서핑
a

65 4.79 1.46

8.299*** a,d,c>b
스포츠잠수

b
129 4.09 1.18

요트
c

136 4.67 1.25

기타종목
d

129 4.75 1.17

무동기

서핑
a

65 3.98 1.52

9.776*** b>c,a>d
스포츠잠수

b
129 4.74 1.26

요트
c

136 4.08 1.33

기타종목d 129 3.91 1.41

***:p<0.01,**:p<0.01

3)주당 이용횟수와 참여동기와의 차이

주당 이용횟수와 참여동기와의 차이를 살펴보면 컨디션/성취감의 경우

주1회의 평균이 5.38(1.10)로 가장 높게 나타났고,통계적으로 유의한 차이
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가 있는 것(p<0.01)으로 나타났다.건강/체력의 경우 주1회의 평균이

4.96(1.03)으로 가장 높게 나타났고,통계적으로 유의한 차이가 있는 것

(p<0.01)으로 나타났다.즐거움의 경우 주1회의 평균이 5.16(0.97)으로 가장

높게 나타났고,통계적으로 유의한 차이가 있는 것(p<0.001)으로 나타났다.

기술발달의 경우 주1회의 평균이 4.88(1.28)로 가장 높게 나타났고,통계적

으로 유의한 차이가 있는 것(p<0.001)으로 나타났다.무동기의 경우 주2회

의 평균이 4.39(1.36)로 가장 높게 나타났고,통계적으로 유의한 차이가 있

는 것(p<0.01)으로 나타났다.

<표 4-10>주당 이용횟수에 따른 참여동기

구분 주이용 횟수 N 평균 표준편차 F-value 사후검정

컨디션/

성취감

주1회
a

144 5.38 1.10

4.829** a,c>b주2회
b

247 5.02 1.10

주3회 이상
c

68 5.23 1.23

건강/체력

주1회
a

144 4.96 1.03

6.295** a>c>b주2회
b

247 4.55 1.08

주3회 이상
c

68 4.73 1.28

즐거움

주1회
a

144 5.16 0.97

8.760*** a,c>b주2회
b

247 4.75 1.06

주3회 이상
c

68 5.15 0.98

기술발달

주1회
a

144 4.88 1.28

7.437** a>c,b주2회
b

247 4.38 1.18

주3회 이상
c

68 4.45 1.45

무동기

주1회
a

144 3.90 1.31

5.678** b>c>a주2회
b

247 4.39 1.36

주3회 이상
c

68 4.17 1.61

***:p<0.001,**:p<0.01

4)이용시간과 참여동기와의 차이

이용시간과 참여동기와의 차이를 살펴보면 컨디션/성취감의 경우 1시간

30분이상의 평균이 5.39(1.17)로 가장 높게 나타났고,통계적으로 유의한
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차이가 있는 것(p<0.001)으로 나타났다.그리고 건강/체력의 경우 1시간30

분이상의 평균이 4.97(1.14)로 가장 높게 나타났고,통계적으로 유의한 차

이가 있는 것(p<0.05)으로 나타났다.즐거움의 경우 1시간30분이상의 평균

이 5.25(0.97)로 가장 높게 나타났고,통계적으로 유의한 차이가 있는 것

(p<0.001)으로 나타났다.하지만 기술발달은 1시간미만과 1시간 30분 이상의

평균이 4.70(1.22)과 4.70(1.47),무동기는 30분 미만의 평균이 4.32(1.19)로 가

장 높게 나타났으나,통계적으로 유의한 차이는 없는 것으로 나타났다.

<표 4-11>이용시간에 따른 참여동기

구분 이용시간 N 평균 표준편차 F-value 사후검정

컨디션/

성취감

30분 미만
a

71 4.53 1.15

9.822*** d>c,b>a
1시간미만b 105 5.20 1.02

1시간30분 미만
c

182 5.25 1.07

1시간30분 이상
d

101 5.39 1.17

건강/체력

30분 미만
a

71 4.52 1.09

2.886* d>b,c>a
1시간미만

b
105 4.70 1.14

1시간30분 미만
c

182 4.63 1.07

1시간30분 이상d 101 4.97 1.14

즐거움

30분 미만
a

71 4.46 1.16

8.454*** d>b,c>a
1시간미만

b
105 4.99 1.05

1시간30분 미만
c

182 4.92 0.95

1시간30분 이상
d

101 5.25 0.97

기술발달

30분 미만 71 4.53 0.92

2.129
1시간미만 105 4.70 1.22

1시간30분 미만 182 4.38 1.29

1시간30분 이상 101 4.70 1.47

무동기

30분 미만 71 4.32 1.19

0.273
1시간미만 105 4.13 1.39

1시간30분 미만 182 4.22 1.41

1시간30분 이상 101 4.17 1.54

***:p<0.001,*:p<0.05
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5)이용경력과 참여동기와의 차이

이용경력과 참여동기와의 차이를 살펴보면 컨디션/성취감,무동기는 1년,

건강/체력,즐거움은 2년,기술발달은 1년 미만의 평균이 가장 높은 것으

로 나타났으나,통계적으로 유의한 차이는 없는 것으로 나타났다.

<표 4-12>이용경력에 따른 참여동기

구분 경력 N 평균 표준편차 F-value 사후검정

컨디션/

성취감

1년 미만 194 5.12 1.09

0.4541년 117 5.24 1.05

2년 이상 148 5.16 1.25

건강/체력

1년 미만 194 4.67 1.11

1.9511년 117 4.60 1.11

2년 이상 148 4.86 1.11

즐거움

1년 미만 194 4.88 1.00

0.8891년 117 4.95 1.08

2년 이상 148 5.03 1.07

기술발달

1년 미만 194 4.60 1.15

0.4751년 117 4.46 1.32

2년 이상 148 4.53 1.42

무동기

1년 미만 194 4.10 1.33

1.4871년 117 4.38 1.37

2년 이상 148 4.21 1.54

6)직업과 참여동기와의 차이

직업과 참여동기와의 차이를 살펴보면 건강/체력의 경우 기타의 평균이

5.01(1.11)로 가장 높게 나타났고,통계적으로 유의한 차이가 있는 것

(p<0.05)으로 나타났다.즐거움의 경우 기타의 평균이 5.22(1.12)로 가장 높

게 나타났고,통계적으로 유의한 차이가 있는 것(p<0.05)으로 나타났다.기
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술발달의 경우 기타의 평균이 4.88(1.49)로 가장 높게 나타났고,통계적으

로 유의한 차이가 있는 것(p<0.05)으로 나타났다.무동기의 경우 사무직의

평균이 4.65(1.25)로 가장 높게 나타났고,통계적으로 유의한 차이가 있는

것(p<0.001)으로 나타났다.하지만 컨디션/성취감의 경우 기타의 평균이

가장 높게 나타났으나,통계적으로 유의한 차이가 없는 것으로 나타났다.

<표 4-13>직업에 따른 참여동기

구분 직업 N 평균 표준편차 F-value 사후검정

컨디션/

성취감

사무직 130 5.02 1.19

2.820학생 256 5.16 1.08

기타 73 5.41 1.16

건강/체력

사무직
a

130 4.69 1.18

3.394* c>a,b학생
b

256 4.62 1.07

기타c 73 5.01 1.11

즐거움

사무직
a

130 4.94 1.05

3.357* c>a,b학생
b

256 4.86 1.00

기타
c

73 5.22 1.12

기술발달

사무직a 130 4.41 1.28

3.408* c>b,a학생
b

256 4.52 1.18

기타
c

73 4.88 1.49

무동기

사무직
a

130 4.65 1.25

14.556** a>b>c학생
b

256 4.15 1.37

기타
c

73 3.59 1.50

**:p<0.01,*:p<0.05
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다.참여자의 일반적 특성과 인지된 가치

소득과 인지된 가치와의 차이를 살펴보면 인지된 가치의 경우 100만원

미만과 300만 원 이상의 평균이 가장 높게 나타났으나,통계적으로 유의한

차이가 없는 것으로 나타났다.

참여종목과 인지된 가치와의 차이를 살펴보면 인지된 가치의 경우 서핑

에서 평균이 가장 높게 나타났으나,모든 종목에서 평균이 높게 나타났다.

또한 통계적으로 유의한 차이가 없는 것으로 나타났다.

주당 이용횟수와 인지된 가치와의 차이를 살펴보면 인지된 가치의 경우

주1회의 평균이 5.50(1.02)으로 가장 높게 나타났고,통계적으로 유의한 차

이가 있는 것(p<0.001)으로 나타났다.

이용시간과 인지된 가치와의 차이를 살펴보면 인지된 가치의 경우 1시

간30분이상의 평균이 5.52(1.10)로 가장 높게 나타났고,통계적으로 유의한

차이가 있는 것(p<0.001)으로 나타났다.

이용경력과 인지된 가치와의 차이를 살펴보면 인지된 가치의 경우 1년

의 평균이 가장 높게 나타났으나,통계적으로 유의한 차이가 없는 것으로

나타났다.

직업과 인지된 가치와의 차이를 살펴보면 인지된 가치의 경우 기타의

평균이 5.62(1.12)로 가장 높게 나타났고,통계적으로 유의한 차이가 있는

것(p<0.01)으로 나타났다.
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<표 4-14>참여자의 일반적 특성에 따른 인지된 가치

구분 N 평균 표준편차 F-value 사후검정

소득

100만미만 277 5.27 1.18

2.371100～300만 미만 74 4.96 1.12

300만 이상 108 5.27 1.05

참여종목

서핑 65 5.38 1.2

0.726
스포츠잠수 129 5.13 1.09

요트 136 5.2 1.06

기타종목 129 5.25 1.25

주당횟수

주1회
a

243 5.50 1.02

7.365** a>c>b주2회
b

58 5.05 1.13

주3회 이상
c

158 5.26 1.31

이용시간

30분 미만
a

71 4.71 1.16

7.745*** d>b,c>a

1시간미만
b

105 5.34 1.14

1시간30분 미만
c

182 5.19 1.10

1시간30분 이상
d

101 5.52 1.10

이용경력

1년 미만 194 5.19 1.08

0.3601년 117 5.30 1.15

2년 이상 148 5.20 1.24

직업

사무직
a

130 5.16 1.17

5.465** c>a,b학생
b

256 5.14 1.12

기타
c

73 5.62 1.12

***:p<0.001,**:p<0.01
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라.참여자의 일반적 특성과 참여 후 행동

1)일반적 특성과 재참여 의도의 차이

소득과 참여 후 행동과의 차이를 살펴보면 재참여의도는 소득이 300만

원 이상인 자의 평균이 가장 높게 나타났으나,통계적으로 유의한 차이는

없는 것으로 나타났다.

참여 종목과 참여 후 행동과의 차이를 살펴보면 재참여 의도의 경우 모

든 종목에서 높은 평균값을 보이고 있지만 통계적으로 유의한 차이는 없

었다.

주당 이용횟수와 재참여 의도의 경우 주1회의 평균이 5.40(1.06)으로 가

장 높게 나타났고,통계적으로 유의한 차이가 있는 것(p<0.001)으로 나타

났다.

이용시간과 참여 후 행동과의 차이를 살펴보면 재참여 의도의 경우 1시

간30분이상의 평균이 5.47(1.07)로 가장 높게 나타났고,통계적으로 유의한

차이가 있는 것(p<0.001)으로 나타났다.

이용경력과 참여 후 행동과의 차이를 살펴보면 재참여의도는 1년의 평

균이 가장 높게 나타났으나,통계적으로 유의한 차이는 없는 것으로 나타

났다.
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<표 4-15>참여자의 일반적 특성에 따른 재참여 의도

구분 주 이용횟수 N 평균 표준편차 F-value 사후검정

소득

100만 미만 277 5.11 1.22

1.032100～300만 미만 74 4.96 1.09

300만 이상 108 5.21 0.97

참여종목

서핑 65 5.21 1.34

0.516
스포츠잠수 129 5.01 0.98

요트 136 5.11 1.14

기타종목 129 5.15 1.2

주당횟수

주1회
a

243 5.40 1.06

12.016*** a,c>b주2회
b

58 4.87 1.09

주3회 이상
c

158 5.33 1.32

이용시간

30분 미만
a

71 4.58 1.17

9.504*** d>b,c>a
1시간미만

b
105 5.23 1.09

1시간 30분 미만
c

182 5.04 1.12

1시간 30분 이상
d

101 5.47 1.07

이용경력

1년 미만 194 5.10 1.10

0.3631년 117 5.18 1.11

2년 이상 148 5.05 1.25

직업

사무직 130 5.07 1.22

1.634학생 256 5.06 1.06

기타 73 5.33 1.25

***:p<0.001

2)일반적 특성과 구전의도와의 차이

소득과 참여 후 행동과의 차이를 살펴보면 구전의도는 300만 원 이상의

평균이 가장 높게 나타났으나,통계적으로 유의한 차이는 없는 것으로 나

타났다.
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참여 종목과 참여 후 행동과의 차이를 살펴보면 재참여의 경우 모든 종

목에서 높은 평균값을 보이고 있지만 통계적으로 유의한 차이는 없었다.

이용횟수의 경우 주1회의 평균이 5.56(1.03)으로 가장 높게 나타났고,통

계적으로 유의한 차이가 있는 것(p<0.01)으로 나타났다.

이용시간 경우 1시간 30분 이상의 평균이 5.52(1.04)로 가장 높게 나타났

고,통계적으로 유의한 차이가 있는 것(p<0.001)으로 나타났다.

이용경력의 경우 1년의 평균이 가장 높게 나타났으나,통계적으로 유의

한 차이는 없는 것으로 나타났다.

직업과 참여 후 행동과의 차이를 살펴보면 구전의도는 기타의 평균이

가장 높게 나타났으나,통계적으로 유의한 차이는 없는 것으로 나타났다.

<표 4-16>참여자의 일반적 특성에 따른 구전 의도

구분 이용시간 N 평균 표준편차 F-value 사후검정

소득

100만원 미만 277 5.34 1.20

0.250100～300만원 미만 74 5.27 1.14

300만원 이상 108 5.39 0.89

참여종목

서핑 65 5.47 1.33

0.466
스포츠잠수 129 5.35 1.04

요트 136 5.27 1.03

기타종목 129 5.35 1.2

주당

이용횟수

주1회
a

243 5.56 1.03

5.705** a,c>b주2회
b

58 5.18 1.13

주3회 이상
c

158 5.46 1.22

이용시간

30분 미만
a

71 4.75 1.25

8.581*** d,b,c>a
1시간 미만

b
105 5.49 0.97

1시간 30분 미만
c

182 5.39 1.14

1시간 30분 이상
d

101 5.52 1.04

이용경력

1년 미만 194 5.38 1.06

0.9601년 117 5.39 1.20

2년 이상 148 5.22 1.15

직업

사무직 130 5.36 1.13

0.693학생 256 5.29 1.12

기타 73 5.47 1.15

***:p<0.001,**:p<0.01
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3.참여제약이 참여동기에 미치는 영향

참여제약이 참여동기에 미치는 영향을 알아보기 위해 다중회귀분석을

실시하였으며,독립변수인 참여제약의 하위변인에는 내재적 제약,구조적

제약,대인적 제약으로 구성되어 있으며,참여동기는 컨디션/성취감,건강/

체력,즐거움,기술발달,무동기로 구성되어 있다.다중회귀분석을 이용할

때 독립변수간의 상관,즉 다중공선성 등을 고려해야 하며,이를 무시할

경우 결과해석에 심각한 문제점을 야기 시킬 수 있다.따라서 이러한 독립

변수들 간의 다중공선성의 위험 여부를 검토하기 위해 공차 한계 및 분산

팽창요인(VIF)을 살펴봐야 한다.참여제약에 대한 공선성 통계량 값은

<표 4-17>과 같다.

공차한계는 1에 가까울수록 좋으며,분산팽창요인(VIF)은 10을 넘어가면

안 된다.<표 4-17>과 같이 독립변수인 참여제약에 대한 공선성 검정에서

분산팽창요인이 10을 넘지 않으므로,독립변수에 대한 다중공선성 문제는

없는 것으로 확인되었다.

<표 4-17>참여제약에 대한 다중공선성 검정

독립변수 VIF

내재적 제약 1.039

구조적 제약 1.010

대인적 제약 1.039
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참여제약이 컨디션/성취감에 미치는 영향을 알아보기 위해 다중회귀분석

을 실시하였다.회귀분석의 결정계수를 검정한 결과, R2값은 0.134로

13.4%를 설명하고 있으며,모형의 적합도를 검정한 결과,F값은 24.634로

p<0.001수준에서 유의한 영향을 미치는 것으로 나타났다.

이어 참여제약이 컨디션/성취감에 미치는 영향관계를 살펴보면,내재적

제약(표준화계수=-0.331, p=0.000), 대인적 제약(표준화계수=-0.107,

p=0.016)은 유의수준 5%에서 유의하다.즉 참여제약에서 내재적 제약,대

인적 제약은 컨디션/성취감에 유의한 음의 영향이 있으며,2개의 제약이

증가하면 참여동기 중 컨디션/성취감은 감소한다.

<표 4-18>참여제약이 컨디션/성취감에 미치는 영향

종속

변수

독립

변수

비표준화

계수
S.E

표준화

계수
t-value R

2 F-value

컨디션/

성취감

절편 -3.135 0.284 　 -11.045***

0.134 24.634***

내재적

제약
-0.281 0.038 -0.331 -7.463***

구조적

제약
-0.043 0.037 -0.050 -1.146

대인적

제약
-0.102 0.042 -0.107 -2.420*

***:p<0.001,*:p<0.05

참여제약이 건강/체력에 미치는 영향을 알아보기 위해 다중회귀분석을

실시하였다.회귀분석의 결정계수를 검정한 결과,R2값은 0.181로 18.1%

를 설명하고 있으며,모형의 적합도를 검정한 결과,F값은 34.762로

p<0.001수준에서 유의한 영향을 미치는 것으로 나타났다.

이어 참여제약이 건강/체력에 미치는 영향관계를 살펴보면,내재적 제약
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(표준화계수=-0.233,p=0.000),대인적 제약(표준화계수=-0.321,p=0.000)은

유의수준 5%에서 유의하다.즉 참여제약에서 내재적 제약,대인적 제약은

건강/체력에 유의한 음의 영향이 있으며,2개의 제약이 증가하면 참여동기

중 건강/체력은 감소한다.

<표 4-19>참여제약이 건강/체력에 미치는 영향

종속

변수

독립

변수

비표준화

계수
S.E

표준화

계수
t-value R

2 F-value

건강/

체력

절편 -2.252 0.273 　 -8.255***

0.181 34.762***

내재적

제약
-0.196 0.036 -0.233 -5.412***

구조적

제약
-0.013 0.036 -0.016 -0.371

대인적

제약
-0.302 0.040 -0.321 -7.454***

***:p<0.001

참여제약이 즐거움에 미치는 영향을 알아보기 위해 다중회귀분석을 실

시하였다.회귀분석의 결정계수를 검정한 결과,R2값은 0.111로 11.1%를

설명하고 있으며,모형의 적합도를 검정한 결과,F값은 20.101로 p<0.001

수준에서 유의한 영향을 미치는 것으로 나타났다.

이어 참여제약이 즐거움에 미치는 영향관계를 살펴보면,내재적 제약(표

준화계수=-0.281,p=0.000),대인적 제약(표준화계수=-0.152,p=0.001)은 유

의수준 5%에서 유의하다.즉 참여제약에서 내재적 제약,대인적 제약은

즐거움에 유의한 음의 영향이 있으며,2개의 제약이 증가하면 참여동기 중

즐거움은 감소한다.
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<표 4-20>참여제약이 즐거움에 미치는 영향

종속

변수

독립

변수

비표준화

계수
S.E

표준화

계수
t-value R

2 F-value

즐거움

절편 -3.264 0.265 　 -12.294***

0.111 20.101***

내재적
제약

-0.221 0.035 -0.281 -6.257***

구조적
제약

0.006 0.035 0.008 0.184

대인적
제약 -0.133 0.039 -0.152 -3.382**

***:p<0.001,**:p<0.01

참여제약이 기술발달에 미치는 영향을 알아보기 위해 다중회귀분석을

실시하였다.회귀분석의 결정계수를 검정한 결과,R2값은 0.081로 8.1%를

설명하고 있으며,모형의 적합도를 검정한 결과,F값은 14.389로 p<0.001

수준에서 유의한 영향을 미치는 것으로 나타났다.

이어 참여제약이 기술발달에 미치는 영향관계를 살펴보면,구조적 제약

(표준화계수=-0.238,p=0.000),대인적 제약(표준화계수=-0.108,p=0.018)은

유의수준 5%에서 유의하다.즉 참여제약에서 내재적 제약,대인적 제약은

기술발달에 유의한 양의 영향이 있으며,2개의 제약이 증가하면 참여동기

기술발달은 감소한다.

<표 4-21>참여제약이 기술발달에 미치는 영향

종속

변수

독립

변수

비표준화

계수
S.E

표준화

계수
t-value R2 F-value

기술

개발

절편 -2.607 0.330 　 -7.894***

0.081 14.389***

내재적
제약

-0.085 0.044 -0.089 -1.942

구조적
제약

-0.228 0.043 -0.238 -5.274***

대인적
제약

-0.116 0.049 -0.108 -2.364*

***:p<0.001,*:p<0.05
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참여제약이 무동기에 미치는 영향을 알아보기 위해 다중회귀분석을 실

시하였다.회귀분석의 결정계수를 검정한 결과,R2값은 0.057로 5.7%를

설명하고 있으며,모형의 적합도를 검정한 결과,F값은 10.152로 p<0.001

수준에서 유의한 영향을 미치는 것으로 나타났다.

이어 참여제약이 무동기에 미치는 영향관계를 살펴보면,구조적 제약(표

준화계수=0.247,p=0.000)은 유의수준 5%에서 유의하다.즉 참여제약에서

구조적 제약은 무동기에 유의한 양의 영향이 있으며,구조적 제약이 증가

하면 무동기는 증가하게 됨을 알 수 있다.

<표 4-22>참여제약이 무동기에 미치는 영향

종속

변수

독립

변수

비표준화

계수
S.E

표준화

계수
t-value R

2 F-value

무

동

기

절편 -5.269 0.369 　 -14.290***

0.057 10.152***

내재적

제약
-0.046 0.049 -0.043 -0.932

구조적

제약
0.261 0.048 0.247 5.412***

대인적

제약
+0.036 0.055 +0.030 +0.656

***:p<0.001
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4.참여동기가 인지된 가치에 미치는 영향

참여동기가 인지된 가치에 미치는 영향을 알아보기 위해 다중회귀분석을

실시하였으며,독립변수인 참여동기의 하위변인에는 컨디션/성취감,건강/

체력,즐거움,기술발달,무동기로 구성되어 있다.다중회귀분석을 이용할

때 독립변수간의 상관,즉 다중공선성 등을 고려해야 하며,이를 무시할 경

우 결과해석에 심각한 문제점이 야기될 수 있다.따라서 이러한 독립변수

들 간의 다중공선성의 위험 여부를 검토하기 위해 공차 한계 및 분산팽창

요인(VIF)을 살펴봐야 한다.참여동기에 대한 공선성 통계량 값은 <표

4-23>와 같다.

공차한계는 1에 가까울수록 좋으며,분산팽창요인(VIF)은 10을 넘어가면

안 된다.<표 4-23>과 같이 독립변수인 참여제약에 대한 공선성 검정에서

분산팽창요인이 10을 넘지 않으므로,독립변수에 대한 다중공선성 문제는

없는 것으로 확인되었다.

<표 4-23>참여동기에 대한 다중공선성 검정

독립변수 VIF

컨디션/성취감 1.616

건강/체력 1.803

즐거움 1.933

기술발달 1.585

무동기 1.445



- 87 -

참여동기가 인지된 가치에 미치는 영향을 알아보기 위해 다중회귀분석

을 실시하였다.회귀분석의 결정계수를 검정한 결과, R2값은 0.515로

51.5%를 설명하고 있으며,모형의 적합도를 검정한 결과,F값은 98.093으

로 p<0.001수준에서 유의한 영향을 미치는 것으로 나타났다.

이어 참여동기가 인지된 가치에 미치는 영향관계를 살펴보면,컨디션/성

취감(표준화계수=0.251,p=0.000),건강/체력(표준화계수=0.223,p=0.000),즐

거움(표준화계수=0.377,p=0.000)은 유의수준 5%에서 유의하다.즉 참여동

기에서 컨디션/성취감,건강/체력,즐거움은 인지된 가치에 유의한 양의 영

향이 있으며,3개의 동기가 증가하면 인지된 가치 또한 증가하게 됨을 알

수 있다.

<표 4-24>참여동기가 인지된 가치에 미치는 영향

종속

변수

독립

변수

비표준화

계수
S.E

표준화

계수
t-value R2 F-value

인지된

가치

절편 0.815 0.307 　 2.656**

0.515 98.093***

컨디션/

성취감
0.255 0.042 0.251 6.070***

건강/체력 0.229 0.045 0.223 5.109***

즐거움 0.415 0.050 0.377 8.339***

기술발달 -0.007 0.037 -0.008 -0.190

무동기 -0.002 0.032 -0.002 -0.062

***:p<0.001,**:p<0.01
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5.인지된 가치가 참여 후 행동에 미치는 영향

인지된 가치가 재참여에 미치는 영향을 알아보기 위해 회귀분석을 실시

하였다.회귀분석의 결정계수를 검정한 결과,R2값은 0.548로 54.9%를 설

명하고 있으며,모형의 적합도를 검정한 결과,F값은 556.409로 p<0.001

수준에서 유의한 영향을 미치는 것으로 나타났다.

이어 인지된 가치가 재참여에 미치는 영향관계를 살펴보면 표준화계수

는 0.741,p-value는 0.000으로 유의수준 5%에서 유의하다.즉 인지된 가

치는 유의한 양의 영향이 있으며,인지된 가치가 증가하면 재참여 또한 증

가하게 됨을 알 수 있다.인지된 가치가 구전의도에 미치는 영향을 알아보

기 위해 회귀분석을 실시하였다.회귀분석의 결정계수를 검정한 결과,R2

값은 0.513로 51.3%를 설명하고 있으며,모형의 적합도를 검정한 결과,F

값은 483.118로 p<0.001수준에서 유의한 영향을 미치는 것으로 나타났다.

이어 인지된 가치가 구전의도에 미치는 영향관계를 살펴보면 표준화계

수는 0.717,p-value는 0.000으로 유의수준 5%에서 유의하다.즉 인지된

가치는 유의한 양의 영향이 있으며,인지된 가치가 증가하면 구전의도 또

한 증가하게 됨을 알 수 있다.

<표 4-25>인지된 가치가 참여 후 행동에 미치는 영향

종속

변수

독립

변수

비표준화

계수
S.E

표준화

계수
t-value R

2 F-value

재참여

의도

절편 1.237 0.168 　 7.367***
0.548 556.409***　

인지된 가치 0.741 0.031 0.741 23.588***

구전

의도

절편 1.660 0.171 　 9.682***
0.513 483.118***

인지된 가치 0.705 0.032 0.717 21.980***

***:p<0.001
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V.논의

이 연구는 해양스포츠 참여자의 참여제약과 참여동기,인지된 가치,참

여 후 행동의 관계를 구명하는 것으로,각 개념들에 대한 요인분석 후,해

양스포츠 참여자들의 일반적 특성에 따른 개념들의 차이를 알아보았다.그

리고 참여제약,동기,인지된 가치,참여 후 행동의 관계를 통해 해양스포

츠 활성화에 대해 알아보았다.

1.참여자의 일반적 특성과 참여제약,동기,인지된 가치,참여 후

행동

해양스포츠 참여자들의 일반적 특성에 따른 참여제약,동기,인지된 가

치,참여 후 행동의 차이를 알아보기 위해 평균차이 분석방법(t-test,

ANOVA)을 사용하였다.참여자의 일반적 특성은 해양스포츠 주당 이용횟

수,이용시간,이용경력,직업,월 소득으로 분류하였다.참여제약은 내재적

제약,구조적 제약,대인적 제약으로 분류하고,참여동기는 컨디션/성취감,

건강/체력,즐거움,기술발달,무동기로 분류하였다.또한 참여 후 행동은

재참여 의도와 구전의도로 분류하였다.

참여자의 일반적 특성에 따른 참여제약의 차이를 살펴보면 이용횟수에

따라 대인적 제약이 차이가 있었으며 주2회 이용하는 경우 대인적 제약이

가장 높은 것으로 나타났다.또한 참여자의 직업에 따라서 구조적 제약과

대인적 제약이 차이가 있었으며,기타 직업에서 가장 높은 평균값이 나왔

다.월 소득에 따라서는 차이가 있었으며,월 소득이 높을 경우 내재적 제

약이 높은 것으로 나타났다.Romsa& Hoffman(1980)은 여가활동에 비참
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여와 참여에 대한 자료를 이용하여 분석한 결과,참여에 있어 수동적인 집

단에서는 흥미부족이 주된 제약의 이유이지만,능동적인 집단에서는 시설,

시간,비용 등의 구조적 장애가 여가활동제약의 주된 원인으로 설명하고

있다.

박원임(1976)은 모든 연령층이 공통적으로 여가저해 요인으로 ‘시간부족’

이 많은 영향력을 주고 있다고 제시하였으며,김규호(1986)에서도 시간과

돈의 부족이 도시민의 여가활동에 있어서 불만족스럽게 만드는 요인으로

보고 있다.

김형용(2005)은 레저스포츠 참여자의 인구통계학적 특성에 따라 레저스

포츠 참여제약에는 차이가 있음을 밝히고 있으며,연령과 소득수준에서 그

차이를 발견할 수 있었다.김현나(2006)는 레포츠 참여제약에 대해 연구하

였으며,직업에 따라 참여제약 모두에서 차이를 보이고 있었으며,요리사,

건축업,과학자등에서 제약에 가장 높게 나왔다.오효위(2007)의 연구에서

는 경제수준에 따른 인간상호,구조적 제약이 영향을 받는다는 결과가 나

타났으며,이는 경제상황에 따라 탄력적인 반응을 갖게 되는 대학생들의

특색을 나타내주는 결과로 판단할 수 있으며,연구대상자가 대학생이라는

한계점을 갖는다.임영삼(2008)의 연구에서는 축구동호인의 스포츠 참여활

동에 있어 인구통계학적 특성에 따라 여가제약의 차이를 살펴보았다.성별

과 연령,학력에서는 큰 차이를 보이고 있으나,직업에 따라서는 평균차이

가 거의 없다고 하여 이 연구 결과와 유사한 결과를 보였다.

해양스포츠를 이용하는 방문객들은 많은 부분에서 제약을 받게 된다.이

연구에서는 참여자들의 직업이나 소득 그리고 해양스포츠를 참여하는 형

태에 따라 참여를 제약하는 특징은 달라질 수 있다.특히 주 2회 해양스포

츠에 참가하는 참여자들은 대인적 제약을 받게 되고,이는 대인관계에서

오는 부수적인 제약으로 볼 수 있으며,동반한 참여자와의 상호작용으로
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나타날 수 있다.또한 월 소득이 높을수록 내재적 제약이 높아지는데,내

재적 제약은 상대적으로 불안정하고 가변적이며 시간의 흐름에 따라 변하

기 쉽다.따라서 소득이 높아 안정적인 삶을 살아간다 할지라도 해양스포

츠를 이용함에 있어 개인의 심리적 수준에 따라 달라지며 이로 인해 내재

적 제약이 발생하게 되는 것이다.직업 또한 참여를 제약하는 요인과 관련

이 있을 수 있는데,기타직업 즉,전문직이나 전문 관리직,또는 기타의 직

업들에서는 재정적 출처,시설 및 서비스 관련문제,가족생활주기,근무일

정,계절,기후,기회의 비실용성 등과 같이 개인적 문제와 관련된 제약이

높을 수 있는데,이는 구조적 제약으로 이어지게 되는 것이다.이러한 제

약들로 인해 참여자들의 참여의도를 줄이게 된다면,이는 해양스포츠 활성

화에 걸림돌이 될 수 있으며,이러한 제약조건들을 완화시킬 수 있는 해양

스포츠의 다양한 이벤트나 낡은 제도에 대한 개선이 각각 필요할 것으로

보인다.

참여자의 일반적 특성에 따른 참여동기에 대한 차이를 보면 이용횟수에

따라,컨디션/성취감,건강/체력,즐거움,기술발달,무동기 등 모든 참여동

기에서 차이를 보이고 있으며,주 1회 이용하는 경우 가장 높은 평균값을

보이고 있다.이용시간에 대해서는 컨디션,건강/체력,즐거움에서 차이를

보이고 있으며,1시간 30분을 이용하는 경우 가장 높은 참여동기를 보이고

있다.직업에 따라 참여동기와의 관계를 살펴보면 건강/체력의,즐거움,기

술발달,무동기에서 차이가 있는 것으로 나타났다.김형용(2005)의 연구에

서도 인구통계학적 특성에 따라 참여동기에는 부분적인 차이를 보이고 있

다고 하였다.

White(1975)는 스포츠 참여에 영향을 주는 변수에 관한 연구를 통해 소득

수준이 중요한 변수가 됨을 지적하였으며,스포츠 활동 참여에 관한 연구조

사결과 소득수준에 따라 참여동기에는 차이가 있다고 하였다.즉,개인의 소
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득수준은 스포츠 참여동기에 있어서 많은 영향을 보이고 있다는 것을 의미한

다.

노은진(2007)의 수영참여자의 참가 동기에 대해,소득수준에 따라 참가

동기(참여동기)중 체력,재미,해소,활력 및 심리 ,체형 요인에서 모두 유

의한 차이가 나타났다.이는 수영참여자는 몸이 개운해지거나 기분이 좋아

지는 것을 위해 수영에 참가한다거나 체력의 증진과 스트레스의 해소,수

영집단에서의 친목도모를 위한 활동뿐만 아니라 수영 그 자체의 재미를

느껴 수영을 선호하고 지속적으로 참가하는 것으로 보여진다.이정호

(2010)는 해양스포츠 참여자의 참여동기의 차이를 알아본 결과,경력에 따

라 참여동기에는 차이가 있음을 밝히고 있다.

이 연구에서는 성별에 대한 연구는 표본의 제약으로 하지 않았지만 선

행연구를 살펴보면 다음과 같다.Petrie(1971)는 남학생은 위험,기술,경쟁

등의 동기에 의해 스포츠 활동에 참여하고,여학생은 사회적 상호작용,즐

거움,미적동기에 의해 스포츠 활동에 참여한다고 밝혀 성별에 따라 스포

츠참여에는 차이가 있었다.하지만 Kenyon(1970)은 연령과 성차가 스포츠

참가에 영향을 미치는 것은 의미가 없다고 하여 반드시 참여동기를 달리

하는 것이 어떤 다른 의미를 부여하는 것은 다소 무리가 있음을 밝혔다.

해양스포츠를 참가하는 참여자들은 여러 제약에도 불구하고 자기가 원

하는 해양스포츠를 즐기게 된다.해양스포츠를 즐기기에 앞서 참여자들은

뚜렷한 동기를 가지고 해양스포츠를 선택하게 되고,이를 통해 만족감을

느끼게 되는 것이다.해양스포츠를 참가하는 참여자들의 이용횟수나 이용

시간은 참가 동기와 관련이 있는데,주 1회를 이용하는 참여자들이 참여동

기가 가장 높았다.이는 주 5일 근무에 따라 주말을 이용해 해양스포츠를

즐기는 사람들이 많고,뚜렷한 참여동기를 가지고 해양스포츠를 즐기는 것

이다.또한 많은 시간을 할애하기 보다는 짧은 시간을 통해 해양스포츠를
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즐긴 사람들이 참여동기 또한 높았다.

참여자의 일반적 특성에 따른 인지된 가치의 차이를 보면,먼저 이용횟

수에 따라서는 차이가 있었으며 주 1회를 이용할 경우 평균값이 가장 높

게 나타났다.이용시간에 대해서 인지된 가치의 차이가 있었으며,이용시

간이 1시간 30분일 때 가장 높은 평균값을 보였다.직업과의 차이에서는

기타 직업이 가장 높은 평균값을 보였다.권문배,류명란(2003)의 연구에서

는 학력과 성별에 따라 인지된 가치에는 차이가 있는 것으로 나타났으며,

안민주(2008)는 일반적 특성에 따라 스포츠관광 참여자의 인지된 가치의

차이를 분석하였다.그 결과,학력과 직업에서 인지된 가치의 차이를 발견

하였다.

인지된 가치란 주고받은 것에 대한 상품의 유용성(효용)에 대한 소비자

의 전체적인 평가로 서비스나 제품을 통해 이익이나 혜택을 받게 되는 것

이다.해양스포츠 참여자들이 해양스포츠를 즐기고 그를 통해 가치를 획득

하게 되는 것이다.해양스포츠에 대한 인지된 가치가 높다는 것은 참여자

들의 해양스포츠에 대한 긍정적으로 느끼고 있다는 것이다.해양스포츠를

주 1회이용하는 참여자들은 인지된 가치가 높다.이는 참여동기와 같이 생

각해 볼 때,해양스포츠를 주 1회 이용하거나 짧은 시간의 이용이라도 뚜

렷한 참여동기를 가지고 참여자 본인이 원하는 해양스포츠를 즐기고,그

해양스포츠에 대한 목적이나 목표를 달성함으로써 인지된 가치가 높아지

게 되는 것이다.참여자의 일반적 특성에 따른 참여 후 행동과의 관계를

살펴보면,이용횟수에 따라서는 재참여와 구전의도 모두 차이가 있었으며,

주 1회를 이용하는 경우 참여 후 행동의도가 가장 높았다.이용시간과의

관계에서도 재참여와 구전의도 모두 차이가 있었으며,이용시간이 1시간

30분을 이용한 참여자들의 참여 후 행동이 가장 높았다.

정종택(2010)의 연구에서는 참여자 특성에 따라서 재방문의도에 차이가
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있었으며,종목에 따라서 재방문의 차이가 있었다.하지만 인구통계학적

특성에 따라서는 재방문의도의 차이는 없었다.주택웅(2009)은 해양리조트

참여자들의 재방문의사에 대해 참여자의 소득에 따라 차이가 있으며 높은

소득의 참여자들에서 재방문 의도가 높았다.한성호(2006)에서는 기혼이

상대적으로 스쿼시 이벤트에 대한 재참여의도가 높았으며,학력이 높을수

록 재참여 의도가 높았다.해양스포츠의 활성화 되려면 많은 사람들이 해

양스포츠를 이용해야 한다.새로운 참여자들이 해양스포츠를 이용하는 것

도 중요하지만,이미 이용한 참여자들에 대한 관리 또한 필요하다.해양스

포츠를 한번이라도 이용한 참여자들이 다시 해양스포츠를 이용하게 된다

는 것은 그 참여자들이 해양스포츠를 즐기고 그에 따른 가치도 함께 얻었

다는 것을 뜻하기도 한다.하지만 해양 스포츠를 한번만 이용하고 다시는

이용하지 않는다면 해양스포츠에 대한 발전은 없을 것이다.또한 해양스포

츠를 지속적으로 이용하는 참여자들이 본인뿐만 아니라 다른 참여자들을

유인할 수 있다면,그 또한 해양스포츠의 활성화에 큰 도움이 될 것이다.

주 1회를 이용하는 참여자들에 대한 재이용의도가 높은 것은 한번 이용으

로도 충분히 해양스포츠에 대한 만족 및 가치를 얻었으며,이는 다시 해양

스포츠에 대한 재참여로 이어지는 것이다.이러한 참여자들은 해양스포츠

에 대한 구전의도를 통해 해양스포츠를 이용하는 참여자들의 수를 늘리게

될 것이다.

2.참여제약과 참여동기

참여제약과 참여동기의 관계는 다중회귀분석을 통해 분석하였으며,독립

변수는 참여제약,종속변수는 참여동기이다.참여제약이 컨디션/성취감에

미치는 영향은 내재적 제약,대인적 제약이 유의한 영향을 미치고 있다.
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즉 참여제약에서 내재적 제약,대인적 제약은 컨디션/성취감에 유의한 양

의 영향이 있으며,참여제약이 높으면 컨디션에 대한 참여동기가 감소한

다.참여제약이 건강/체력에 미치는 영향은 내재적 제약,대인적 제약은

건강/체력에 유의한 양의 영향이 있으며,참여제약이 높으면 건강/체력에

대한 참여동기는 감소한다.참여제약이 즐거움에 미치는 영향은 내재적 제

약,대인적 제약은 즐거움에 유의한 양의 영향이 있으며,참여제약이 높으

면 즐거움에 대한 참여동기는 감소한다.참여제약이 기술발달에 미치는 영

향은 구조적 제약,대인적 제약이 기술발달에 유의한 양의 영향이 있으며,

참여제약이 높으면 기술발달에 대한 참여동기는 감소한다.참여제약이 무

동기에 미치는 영향은 구조적 제약이 무동기에 유의한 음의 영향이 있으

며,참여제약이 높으면 무동기는 증가하게 된다.

Alexandris(2002)와 Carroll& Alexandris(1997)는 여가활동참여에 작용

하는 동기와 제약요인의 영향을 실증적 연구를 통해 분석하였으며,그 결

과 제약과 동기간에는 음의 영향관계가 있는 것으로 나타나,제약요인들은

참여자들의 참여를 저해하는 요인임을 알 수 있다.Alexandris등(2002)은

제약요인과 참여 사이에 동기가 가진 역할에 주목하였다.즉 제약요인과

참여 사이에는 부적 관계가 성립되지만 이는 참여동기의 강도가 어느 정

도인가에 따라 달라진다고 주장하였다.여가활동 참여자는 여가활동 참여

와 관련하여 여러 가지 제약요인에 직면하게 되지만 그 활동에의 참여동

기가 클 경우 직면한 제약요인들을 제거할 수 있는 방법들을 모색하여 참

여함을 시사 하는 타협이론에 근거하면,Alexandris등(2002)의 주장은 타

당하다 할 것이다.

김미숙 (2002)의 연구에서는 청소년의 여가스포츠 참여 제약요인에 대해

분석하였으며 분석 결과 청소년들이 구조적 제약이나 대인적 제약을 인지

할 때는 여가에 대한 참여가 약해진다고 하여,제약이 높으면 참여가 줄어
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단다고 밝혔다.임영삼(2008)은 축구동호인의 스포츠 활동 참여의 제약이

참여동기에 미치는 영향을 분석한 결과,내적제약이 즐거움,건강에 유의

한 음의 영향을 주고 있으며,내적 제약이 높으면 즐거움과 건강에 대한

참여동기가 감소해 이 연구결과와 일치하고 있다.또한 황인옥 외(2006)의

연구에서는 여가제약이 동기에 부정적인 영향을 미치는 것으로 나타났으

며,특히 내적 제약과 인간상호간 제약이 내적동기에,구조적 동기는 외적

동기에 영향을 미친다고 하였다.따라서 참여에 대한 제약이 높을수록 참

여동기는 감소하는 부적인 관계가 있음을 알 수 있으며,이러한 결과는 기

존의 선행연구에서도 이미 밝히고 있다(Kay& Jackson,1991,Nadirova

& Jackson,2000).

해양스포츠에 참여하는 참여자들은 많은 제약들을 받게 된다.또한 이러

한 제약들은 참여자들의 동기에도 많은 영향을 미친다.참여자들의 동기를

저해하는 참여제약들에 대한 관리가 제대로 되지 않는다면 해양스포츠를

이용하는 참여자들의 참여에 제약이 따를 수 있다.따라서 참여제약에 대

한 연구가 필요하며 참여제약을 줄일 수 있는 방안을 마련해야 할 것이다.

3.참여동기와 인지된 가치

참여동기와 인지된 가치와의 관계는 다중회귀분석을 통해 분석하였다.

독립변수인 참여동기,종속변수는 인지된 가치로 설정하였다.참여동기 중

컨디션/성취감,건강/체력,즐거움이 인지된 가치에 유의한 양의 영향을 미

치고 있으며 참여동기가 높으면 인지된 가치가 증가한다.

김오성(2010)의 연구에서는 스포츠 관광자의 참여동기가 인지된 가치에

미치는 영향을 분석한 결과,건강추구,기분전환,스포츠,친목사교에 대한

참여동기가 인지된 가치에 양(+)의 영향을 미치고 있으며,이는 참여동기
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가 높으면 참가자가 인지하는 가치가 높아지는 것을 의미한다고 하였다.

또한 김철우(2004)는 참여동기 중 자연미,기분전환,스포츠 활동/매력,친

목/사교 등의 요인이 가치에 대한 평가에 유의한 영향을 미친다고 하였다.

해양스포츠를 이용하는 참여자들은 동기를 가지고 참여한다.동기가 없

는 참여는 없으며,많은 참여자들이 다양한 참여동기를 보이고 있다.참여

동기가 높은 상태에서 해양스포츠를 참가하고 즐기게 되면 참여자가 인지

할 수 있는 가치 또한 상승하게 된다.이러한 가치의 상승은 해양스포츠의

질에 대한 평가를 높일 수 있으며,향후 해양스포츠를 이용하게 될 참여자

들에 대한 참여도 이끌어낼 수 있을 것으로 본다.따라서 해양스포츠 참여

자들에 대한 동기부여를 할 수 있는 신종 해양스포츠 종목의 개발 및 서

비스질의 향상,시설(마리나 등)의 확충 및 보완이 필요한 것으로 사료되

고 있다.

4.인지된 가치와 참여 후 행동

인지된 가치와 참여 후 행동과의 관계는 단순회귀분석을 통해 분석하였

다.인지된 가치는 재참여와 구전의도에 유의한 양의 영향을 미치고 있으

며,인지된 가치가 높으면 재참여 의도 및 구전의도가 높아진다.

박찬규(2006)는 골프장의 지각된 고객 가치와 이미지가 재이용의도에 미

치는 영향에서 밝힌 바와 같이 우수성,경제성,편리성의 지각가치는 재이

용에 유의한 영향을 미친다고 하였다.김용만,이계석,서희정(2003)은 스

키리조트 이용객의 고객가치요인 중에서 우수성과 편리성이 재구매 의도

에 영향을 미친다고 하였다.또한 김성혁,김태구,이재형(2003)은 이용객

의 재 방문의도에 고객가치가 유의한 영향을 미친다고 하였으며,고객가치

가 재 방문의도에 영향을 미친다는 선행연구도 있다(Barbin& Darden,
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1995;Rusbult& Farrel,1983).Chang& Wildt(1994)의 연구에서는 품질

이나 가격보다 인지된 가치가 방문의도에 가장 중요한 요인이 라고 밝히

고 있다.

Taylor& Baker(1994)는 고객이 지각한 가치가 참가지속의도에 영향을

미친다고 하였으며,이는 지각된 가치의 중요성을 나타내는 것으로 고객이

희생한 것에 비해 받은 혜택이 충분하다고 지각할 때 지속의도가 높아질

수 있음을 시사하는 것이다.

허진영,최현혁(2008)은 수영장 참여자의 지각가치가 지속의도에 미치는

영향을 살펴본 결과,참여자의 지각가치가 지속의도에 유의한 영향을 미치

고 있으며,이는 수영장 이용자의 지각된 가치는 운동참가지속에 영향을

미치고 있음을 의미하는 것으로 서비스를 높게 지각할수록 운동참가지속

이 높음을 의미한다.김양종(2002)의 연구에서도 수영참가자의 지각가치가

운동참가지속에 유의한 영향을 미치는 중요한 변수라고 보고하였다.

이는 지각 된 가치의 중요성을 나타내는 것으로 고객이 희생한 것에 비

해 받은 혜택이 충분하다고 지각할 때 재이용도가 높아질 수 있음을 시사

하는 것이다.따라서 지각가치를 높여 재이용의도를 이끌어낸 후 결론적으

로는 참가를 지속할 수 있는 전략이 필요하다고 생각한다.
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VI.결론 및 제언

앞으로의 스포츠(체육)형태는 바다를 주요 활동공간으로 하는 해양스포

츠의 발전이 기대된다.또한 이러한 해양스포츠 분야의 성장은 해양스포츠

의 발전뿐만 아니라 그와 관련된 산업에도 큰 영향을 미치게 된다.이러한

해양스포츠의 발전 속에 해양스포츠에 참가하는 참여자들에 대한 체계적

인 연구가 필요하며,이 연구에서는 해양스포츠를 이용함에 있어 저해 요

소인 제약을 이용하여 참여제약이 참여동기에 미치는 영향을 알아보고,또

한 참여동기가 인지된 가치에 미치는 영향을 분석하였다.또한 인지된 가

치가 향후 참여자들의 재참여 및 구전의도에 미치는 영향을 알아보았다.

그 결과를 통해 해양스포츠의 발전에 제약점이 무엇인지,해양스포츠에 필

요한 것이 무엇인지를 파악하는데 목적이 있다.이상과 같은 연구 목적에

따라 수행된 연구에서는 다음과 같은 결론을 얻었다.

1.결론

첫째,해양스포츠 참여자들의 특성에 따라 참여제약,참여동기,인지된

가치,참여 후 행동의 차이를 살펴본 결과,해양스포츠 참여자들의 특성

중,이용횟수가 주 2회,직업은 기타,월 소득이 높을수록 참여제약에는 차

이가 있는 것으로 나타났다.또한 인구통계학적 특성에 따라 큰 차이는 없

지만 참여제약에는 어느 정도 차이를 보이고 있다.즉,참여제약은 이용횟

수나,이용시간에 따라 참여에 제약이 발생할 수 있으며,직업이나 소득에

따라 다르게 나타났다.이는 해양스포츠의 활성화를 위해서는 참여자들의

특성을 파악하고,이에 맞는 서비스나 기본시설 및 편의시설의 확충이 필
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요함을 보여주고 있다.참여동기에서는 컨디션,건강/체력,즐거움,기술발

달에서 참여자들의 특성에 따라 차이가 났다.해양스포츠를 이용하는 참여

자들은 컨디션회복이나,건강·체력이나 즐거움을 위해,참여자가 가지고

있는 해양스포츠의 기술발달 등에 따라 각종 해양스포츠를 이용했다.이러

한 참여동기는 해양스포츠가 현대인들이 스트레스 해소 및 취미생활로 자

리 잡고 있음을 보여주고 있다.참여자들의 인지된 가치가 높다는 것은 해

양스포츠를 이용하는 참여자들이 해양스포츠를 통해 이익이나 혜택을 받

게 됨을 나타낸다.해양스포츠의 참여자들이 해양스포츠의 참여를 통해 이

익이나 혜택을 받는다는 것은 참여자들이 해양스포츠를 즐기고 스트레스

를 해소하는데 도움이 됨을 의미한다.따라서 이러한 가치를 한 번의 혜택

으로 끝나는 것이 아니라 지속적인 혜택으로 이어질 수 있도록 각종 전진

기지 조성을 비롯하여 낡은 제도(법)에 대한 개선이 각각 있어야 할 것이

다.해양스포츠의 참여자들은 지속적인 참여를 통해 참가 목적을 이룰 수

있을 것이며,지속적인 참가는 그냥 이루어지는 것이 아니라 참여자 자신

의 참여욕구와 더불어 지속적으로 해양스포츠를 이용할 수 있는 사회적

환경조성이 필요할 것이다.

둘째,해양스포츠 참여자들이 느끼는 참여제약이 참여동기에 미치는 영

향을 보면,내재적 제약이 참여동기에 많은 지장을 주고 있다.내재적 제

약은 상대적으로 불안정하고 가변적이며 시간의 흐름에 따라 변하기 쉬운

데,이는 시간이나 공간의 제약을 강하게 느끼고 있는 개인은 일상으로부

터의 탈피하고자 하는 동기나 개인의 스트레스해소를 위한 동기 등이 강

하다고 할지라도 스포츠 활동에 참여할 수 없는 것이다.이는 반대로 일상

생활로부터의 탈피하고자 하는 동기가 강한 사람은 시간에 대한 제약이나

공간에 대한 제약을 제거하거나 줄일 수 있다면,해양스포츠 활동에 참여

할 수 있을 것이라고 사료되고 있다.
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셋째,참여동기는 인지된 가치에 영향을 미치고 있으며,참여동기가 강

한 개인일수록 인지된 가치도 높아진다.컨디션 회복이나,건강·체력,즐거

움을 위한 동기가 높은 개인들은 해양스포츠를 통해 얻을 수 있는 혜택,

특히,컨디션회복을 하거나 건강·체력이 좋아지고,즐거움도 만끽할 수 있

을 것으로 사료되고 있다.

넷째,해양스포츠를 통해 나온 인지된 가치는 참여 후 행동에 영향을 미

치고 있으며,인지된 가치가 높으면 참여 후 행동,즉 재참여 의도나 구전

의도가 높아진다.참여에 대한 동기를 가진 참여자들이 해양스포츠 이용

후 혜택을 얻게 되며,이러한 혜택을 얻은 참여자들은 지속적으로 해양스

포츠에 참여하려 할 것이며,이는 지속적인 참여로 이어진다.뿐만 아니라

개인적 참여뿐만 아니라 주위사람들에게 해양스포츠의 가치를 전달하고

해양스포츠를 이용하도록 권유하게 된다.즉,개인이 얻은 혜택에 대해 주

위 사람들과 공유하기를 원하고 이는 구전의도로 이어지는 것을 뜻하기도

한다.
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2.제언

이 연구는 해양스포츠 참여자들의 참여를 제약하는 요인을 구명하고,참

여제약과 동기,인지된 가치,참여 후 행동과의 관계를 파악하여 해양스포

츠의 활성화에 유익한 시사점을 제시하였다.이 연구를 수행함에 있어 나

타난 문제점을 밝히고,후속연구에서 수행되어야 할 연구과제에 대해 다음

과 같이 제언하고자 한다.

첫째,이 연구의 설문대상들은 부산(수영만 요트경기장,송정해수욕장,

광안리해수욕장,다대포해수욕장)과 경남[창원시(진해·마산),사천시,거제

도]을 직접 방문,각종 해양스포츠를 이용하고 있는 참여자들을 대상으로

하였으나,전국에 걸쳐있는 해양스포츠 참여자들이 아닌 일부 지역의 참여

자들을 대상으로 하는 등 개인적 특성과 사회적 특성을 고려하지 않은 상

태에서 조사가 이루어졌다.특정지역 참여자들을 대상으로 한 것은 해양스

포츠를 이용할 수 있는 장소가 지역마다 다르고,시설이나 기타 서비스의

차이가 있을 수 있어 특정지역을 대상으로 할 수밖에 없었다.향후 연구에

서는 지역적 특성에 따라 참여제약이 있는지에 대한 연구가 이뤄져야할

것으로 생각되며,응답자들의 개인적 특성 및 사회적 특성을 고려한 표본

의 수집이 필요할 것으로 보인다.

둘째,이 연구에서 사용된 일부 측정도구는 이미 타당성과 신뢰성이 입

증된 것이지만,해양스포츠를 이용하는 참여자들의 특성에 맞는 측정도구

의 개발도 필요할 것으로 보인다.특히 참여제약과 같은 측정도구는 개인

적 특성에 따라 많이 좌우될 수 있기 때문에 해양스포츠 참여자를 대상으

로 심층면접을 통한 측정도구의 개발이 필요할 것으로 보인다.



- 103 -

DoctorDissertation

ResearchonConstraints,Motivation,Perceivedvalue,and

Post-behaviorofMaritimeSports

HoLee

DepartmentofPhysicalEducation,TheGraduateSchool,

PukyoungNationalUniversity

Abstract

Thisresearch hasbeen accomplished with measurementthatthe

researchercollected by visiting Busan(Sooyong Bay Yachtstadium,

Song-jung beach, Gwang-an li beach, Dae-de po beach) and

Gyung-Nam(Chang-won,Jin-ju,Sa-cheon,Geoje-do),andinterviewing

459peopleenjoyingmaritimesports.Thedefinitionofreliabilityishow

consistentlyone'sdesiredobjectorphenomenonismeasured.Itcanbe

describedasstability,consistencyandpredictability.Reliabilitycanbe

usedasanindicatorthatshowshow oftenyougettheidenticalresult

from repeatedexperiments.Bydispersingdatecollectedfrom repeated

experiments,reliability can be judged completely.There are some

methodofmeasurement,suchasreexamination,separation,andmental

consistency.Inthisresearch,reliabilityhasbeenevaluatedbyyielding
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Cronbach's α in order to examine mentalconsistency.Completed

surveywentthroughexploratoryfactoranalytictechniquetobeverified

itsappropriateness.Also,thecollectedresultfrom 459peoplebyasking

constraint,motivation,perceived value and participant has been

rearrangedbyvarimaxtoanalyzeitsimportantfactor.Thereliabilityof

surveyhasbeenfiguredbyusingCronbach̀s α.

Besides,itistoanalyzetherelationshipoftheparticipant'sconstraint,

motivation,perceived value,and post-behavior.Firstofall,thecensusof

respondentswasanalyzedbyfrequencyanalysisanditwasverifiedwhether

themeasuring deviceisadequateandtrustworthy.Utilizing themeasuring

device which meets the requirements above,the participant's constraint,

motivation,perceivedvalue,post-behaviorweredifferentiatedaccordingtothe

census.Then,theinfluenceoftheparticipant'sconstraintonmotivationand

his motivation on perceived value were analyzed by multipleregression

analysis.Theinfluenceofperceivedvalueonpost-behaviorwasexaminedby

simple regression analysis.Also,the multicollinearity among independent

variableswasprobedbyVIF index.Therefore,theconclusionofthisstudy

examinedbystatisticalprogram SPSS12.0iswrittenbelow.

First,astheresultofobservingtheconstraint,motivation,perceivedvalue,

andpost-behaviorbasedonthedistinctcharactersofeachparticipants,there

tendtobemoredifferencesofconstraintstothosewhoparticipatetwicea

week,withjobsintheEtCeteracategory,andthosewithhighincome.Also,

there are no differences based on the characteristics of the population

statistics.However,moderatedifferenceisrepresentedbasedonconstraint.In

otherwords,theparticipationcouldbeconstrainedbasedonthefrequencyand

durationoftheactivity,anditdiffersbytheoccupationandincomeofthe
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participants.Thisclearlydemonstratesthatinordertovitalizedthemaritime

sports,thedeveloperneedstounderstandthecharacteroftheparticipants,and

securethebasicfacilityandservicethatmeettheneedsoftheparticipants.

The motivation differs by the characteristic of condition,health/fitness,

pleasure,andtechnicaldevelopment.Theparticipantsofmaritimesportstook

advantageofthesportstorecovertheirfitness,and pursuepleasureand

health.Thesemotivationsdemonstratethatmaritimesportsaresettlinginthe

livesofmodernpeopleasleasureactivityandasmeanstorelievestress.The

highperceivedvalueofmaritimesportsindicatesthattheparticipantsreceive

profitandbenefitthroughmaritimesports.Gaining benefitandprofitfrom

participatinginmaritimesportsmeansthattheparticipantsareenjoyingthe

sportsandithelpsthem torelievestress.Therefore,thesevaluesshouldnot

bewastedasaonetimebenefitbutitshouldbecontinuouslybeneficial.The

participantsofthemaritimesportswillfulfiltheirgoalthroughcontinuous

participation.One'sdesiretoparticipateaswellasenvironmentalsupportto

continuously visit maritime sports are necessarily needed to accomplish

continuousparticipation,whichdoesnotsimplybeachieved.

Second,looking athow restrictionsinfluencemotivation in participating,

internal restriction hugely disrupts motivation in participating. Internal

restrictionisrelativelyunstableandvariable,thereforeitiseasilychanged

throughtime.Thismeansapersonwhofeelslimitedbytimeorplacecannot

participateinsportsactivity,eventhoughthepersonhasastrongmotivation

togetawayfrom realityortorelievestress.Onthecontrary,ifthosewho

havegreatmotivationtoescapefrom dailyroutinecaneliminateordecrease

timerestraints,theywillbeabletoparticipateinmaritimesports.

Third,motivation affects perceived value and a person with stronger
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motivation has higher perceived value.Individuals with a high levelof

motivation,suchasrecovering condition,healthandstamina,pleasure,will

benefitfrom maritimesports,particularlyrecovercondition,havebetterhealth

andstamina,andenjoythepleasurefrom maritimesports.

Fourth,perceived value derived from maritime sports affects behaviour

after participation,and when perceived value is high,behaviour after

participation,i.e.intention ofre-participation orspreading words,becomes

higher.Motivatedparticipantsbenefitaftermaritimesports,andthesebenefits

leadtheparticipantstofurtherconstantuseofmaritimesports.Notconfined

onlytopersonalparticipation,butalsotheypromotetotheirentouragevalues

ofmaritimesportsandpersuadethem tousemaritimesports.Inotherwords,

theywanttosharetheirpersonalbenefitswiththeirentourageandthisleads

tointentionofspreadingwords.
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부록 :설 문 지

안녕하십니까?

시간을 할애해 주셔서 진심으로 감사드립니다.

이 설문지는 “해양스포츠 참여제약,참여동기,인지된 가

치,참여 후 행동에 관한 연구”를 수행하기 위하여 협조를 부

탁드리는 내용입니다.

그렇기 때문에 아래 설문 문항은 정답이 없으며 평소 생각

대로 응답하여 주시면 연구에 많은 도움이 될 것입니다.

귀하께서 응답하신 내용은「통계법 제 13조에 의거」 하여

학문적인 목적 이외에는 절대 사용을 하지 않을 것임을 밝혀둡

니다.

질문의 응답에는 맞고 틀리는 것이 없기 때문에 평소 귀하

가 해양스포츠 각종(마리나․보트계류장․다기능어항)전진기

지시설을 이용하면서 느꼈던 개인적인 생각을 있는 그대로 응

답하여 주시면 됩니다.

귀한시간 내어 주셔서 감사합니다.

부경대학교 대학원 체육학과 박사과정

이 호

지도교수:지 삼 업
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※ 다음은 일반적인 사항에 관한 질문입니다.해당되는 번호에

(∨)해 주시기 바랍니다.

1.귀하의 성별은?

① 남자 ② 여자

2.귀하의 연령은?____________세

3.귀하의 결혼 여부는 ?

① 기혼 ② 미혼

4.귀하의 월 소득(소득이 없는 경우 가계수입.예:전업주부,학생)은?

① 100만 원 이하 ② 101～200만원 미만 ③ 201～300만원 미만

④ 301만원∼400만원미만 ⑤ 401만원∼500만원미만 ⑥ 600만원 이상

5.현재가 귀하가 하고 있는 해양스포츠는?

① 윈드서핑 ② 스포츠잠수(스킨다이빙․스쿠버다이빙)③ 수상스키

④ 수상오토바이 ⑤ 요트 ⑥ 서핑 ⑦ 기타( )

6.귀하의 주당 몇 회의 해양스포츠 운동을 하십니까?

① 주 1회 ② 주 2회 ③ 주 3회 ④ 주 4회 ⑤ 주 5회 ⑥ 6회 이상
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7.귀하는 1회의 해양스포츠 활동시간은 어느 정도입니까?

① 30분 미만 ② 30분～1시간 이내 ③ 1시간～1시간 30분 이내

④ 1시간 30분～2시간 이내 ⑤ 2시간 이상

8.귀하의 해양스포츠 경력은?(__________년 ________개월)

9.귀하의 직업은?

① 전문직

(의사,약사,판사,변호사,교수,교사,연구원,종교인,회계사,방송인

등)

② 전문 관리직

(기업경영주 및 부장급이상,고급 4급 공무원이상,자영업체 경영자,군 장성

등)

③ 사무직(회사원,은행원,일반 공무원,직업군인,직업경찰 등)

④ 근로직(생산직,운전기사,전진기지 기능공 등)

⑤ 주 부(전업주부)

⑥ 학 생(중학생,고등학생,대학생,대학원생)

⑦ 자영업

⑧ 무 직

⑨ 기 타
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Ⅰ.다음은 해양스포츠 참여제약에 관한 문항입니다.질문지를 읽고 자

신의 생각과 일치되는 번호에 체크(√)를 하여주십시오.

동의 정도

질문 내용

전혀

그렇지않다

보통

이다

매우

그렇다

1.나는 수줍움을 잘 타서 새로운 해양스포츠를 시작

하기가 부담스럽다.
 -- -- -- -- -- -- 

2.가족들이 괜챃다고 생각하는 새로운 해양스포츠를

하고 싶다
 -- -- -- -- -- -- 

3.새로운 해양스포츠를 한다면 친구들이 괜찮다고

생각하는 해양스포츠 활동을 선택할 것이다.
 -- -- -- -- -- -- 

4.친한 사람들이 함께 해양스포츠를 할 수 없다면 하

고 싶지 않다
 -- -- -- -- -- -- 

5.친한 사람들이 바빠서 함께 새로운 해양스포츠를

시작하기 어렵다
 -- -- -- -- -- -- 

6.나와 친한 사람들은 교통편이 좋지 않아 나와 함께

새로운 해양스포츠를 하기 어렵다.
 -- -- -- -- -- -- 

7.다른 일에 얽매여 있을 때 새로운 해양스포츠를 하

고 싶은 생각이 들지 않는다.
 -- -- -- -- -- -- 

8.해양스포츠 활동의 시설이 편리하지 않다면 새롭

게 해양스포츠 활동을 하지 않을 것이다.
 -- -- -- -- -- -- 

9.시간이 없다면 나는 새로운 해양스포츠 활동을 시

작할 것 같지 않다.
 -- -- -- -- -- -- 
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II.다음은 해양스포츠 참여동기에 관한 문항입니다.질문지를 읽고 자신

의 생각과 일치되는 번호에 체크(√)를 하여주십시오.

동의 정도

질문 내용

전혀

그렇지않다

보통

이다

매우

그렇다

1.해양스포츠를 하면 재미있다  -- -- -- -- -- -- 

2.해양스포츠를 할때 쾌감을 느낀다  -- -- -- -- -- -- 

3.해양스포츠를 하면 활기찬 기분을 느낀다.  -- -- -- -- -- -- 

4.해양스포츠를 하면 체력이 향상된다고 느낀다.  -- -- -- -- -- -- 

5.해양스포츠를 하고 나면 상쾌하다.  -- -- -- -- -- -- 

6.해양스포츠를 계속 할지 나도 모르겠다.  -- -- -- -- -- -- 

7.해양스포츠를 수행했을 오는 만족감 때문이다.  -- -- -- -- -- -- 

8.해양스포츠를 하면 사람들을 관심을 받을 수 있다.  -- -- -- -- -- -- 

9.해양스포츠를 하면 멋진 몸매를 만들 수 있다.  -- -- -- -- -- -- 

10.해양스포츠에 대한 회의를 느낀다.  -- -- -- -- -- -- 

11.다른 사람들에게 자랑하고 싶다.  -- -- -- -- -- -- 

12.성취감을 느낀다.  -- -- -- -- -- -- 

13.해양스포츠를 하면 사람들을 사귈 수 있는 기회

가 생긴다.
 -- -- -- -- -- -- 

14.해양스포츠를 하면 컨디션이 좋아진다.  -- -- -- -- -- -- 

15.해양스포츠는 나에게 안 맞다.  -- -- -- -- -- -- 

16.해양스포츠는 체중조절에 도움이 된다.  -- -- -- -- -- -- 

17.해양스포츠는 일상생활 하는데 도움이 된다.  -- -- -- -- -- -- 



- 127 -

동의 정도

질문 내용

전혀

그렇지않다

보통

이다

매우

그렇다

18.해양스포츠룰 하고 나면 몸이 개운해 진다.  -- -- -- -- -- -- 

19.해양스포츠를 하면 다른 사람과 편하게 어

울릴 수 있다.
 -- -- -- -- -- -- 

20.해양스포츠를 규칙적으로 하면 건강해 질 것

이다.
 -- -- -- -- -- -- 

21.해양스포츠를 하면 매사에 자신감이 생긴다. -- -- -- -- -- -- 

22.해양스포츠를 하면 가끔 희열감을 느낀다.  -- -- -- -- -- -- 

23.해양스포츠를 하면 완전히 몰입한다.  -- -- -- -- -- -- 

24.해양스포츠를 하면 사람들과 사교할 수 있는

시간이 생긴다.
 -- -- -- -- -- -- 

25.해양스포츠는 처음에 기대했던 것과 다르다. -- -- -- -- -- -- 

26.해양스포츠는 나를 알릴 수 있는 좋은 기회이

다.
 -- -- -- -- -- -- 

27.해양스포츠를 하면 전에 경험해보지 못했던

것을 배운다.
 -- -- -- -- -- -- 

28.해양스포츠를 하면 명예 또는 명성을 얻는다.  -- -- -- -- -- -- 

29.해양스포츠의 새로운 기술 때문에 재미있다. -- -- -- -- -- -- 

30.해양스포츠의 새로운 운동방법을 배울 수 있

다.
 -- -- -- -- -- -- 

31.해양스포츠를 하면 흥분 감을 느낀다.  -- -- -- -- -- -- 

32.해양스포츠의 기술이 점차 발달할수록 즐겁다. -- -- -- -- -- -- 

33.해양스포츠가 아무런 의미 없이 습관적으로

하는 것 같다.
 -- -- -- -- -- -- 

34.해양스포츠는 친구들과 보낼 수 있는 좋은

방법이다.
 -- -- -- -- -- -- 
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IV.다음은 해양스포츠 인지된 가치에 관한 문항입니다.질문지를 읽고

자신의 생각과 일치되는 번호에 체크(√)를 하여주십시오.

동의 정도

질문 내용

전혀

그렇지않다

보통

이다

매우

그렇다

1.해양스포츠 참가는 탁월한 선택이었다.  -- -- -- -- -- -- 

2.해양스포츠 참가를 위한 투자(비용,시간 등)은

아깝지 않다.
 -- -- -- -- -- -- 

3.해양스포츠 참가는 나에게 즐거움을 안겨준

다.
 -- -- -- -- -- -- 

4.해양스포츠 참가는 생각만큼 가치가 있다.  -- -- -- -- -- -- 

5.해양스포츠 참가로 인해 나의 삶의 질이 향

상 되었다
 -- -- -- -- -- -- 

V.다음은 해양스포츠 행동에 관한 문항입니다.질문지를 읽고 자신의

생각과 일치되는 번호에 체크(√)를 하여주십시오.

동의 정도

질문 내용

전혀

그렇지않다

보통

이다

매우

그렇다

1.다시 참여할 것이다.  -- -- -- -- -- -- 

2.다시 참여하는 것이 가능하다.  -- -- -- -- -- -- 

3.확실히 다시 참여할 것이다.  -- -- -- -- -- -- 

4.다시 참여하고 싶은 충동을 느낀다.  -- -- -- -- -- -- 

5.다른 사람에게 소개할 것이다.  -- -- -- -- -- -- 

6.다른 사람에게 좋게 이야기 할 것이다.  -- -- -- -- -- -- 

7.다른 사람에게 추천할 것이다.  -- -- -- -- -- -- 

끝.
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